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Uvod
Tato prace se vénuje tématice (sebe)podplirnych mechanismii ucitelti druhého stupné
zakladnich skol. Téma zacalo vznikat na zakladé¢ dojmu autorky, ze tizivost pedagogického
povolani je piili§ velka a pro vétS§inu mnohdy az neunosna. Tento dojem se opiral o realné
rozhovory, domnénky a dalsi faktory, které vyvstaly naptiklad béhem vysokoskolského studia.
Tim vznikla otazka, zda to tak skute¢né vnimaji i ucitelé v praxi. Naslednym uvazovanim doslo
k zacileni prace ohledné toho, jaké (sebe)podptirné mechanismy k podpoie sebe a svého

pracovniho procesu uéitelé pouzivaji. Jde tedy o skromny vhled do aktualni praxe ucitelt.

Jak bylo v pribéhu vyzkumného Setieni zjisténo, problémové chovani zaki neni sice
jediné, které miize tvorit jakousi zatéz ucitelského povolani, ale je to jedno z témat podstatnych.
Problémy plynouci ze vztahu, interakce ucitel-zak nese velky vliv na vykon tohoto povolani.
Je-li jejich Skolni souziti dobré, nebo naopak neni, signifikantné ovlivituje ucitele (a to jak v
pracovnim, tak i osobnim Zivot¢). Pokud se prace s zaky ve vyuce nedafi, mize problém
pramenit jak ze strany ucitele, tak ze strany zaka. V této dvojici je vSak ucitel tim, kdo

S problematikou miiZze néco délat. Tak jako tak nés tedy cesty vedou k uciteli.

At uz povolani pedagoga piinasi jakékoli uskali, cilem prace bylo zjistit, jak s t€émito
zatézemi jednotlivel pracuji, jaké maji a znaji techniky, metody ¢i intuitivné vyplyvajici

mechanismy podporujici osobni 1 pracovni Zivot pedagoga.

V nadchdzejicich strankach je nejprve nastinéna teorie, ktera provazi Ctenare stézejnimi
tématy pramenicich z vyzkumného Setfeni. Jedna se o vysvétleni zakladnich teoretickych
vychodisek a vhled do zakladnich mechanismu, které ucitelé vyuzivaji, nebo aspekty majici
v tomto procesu svou roli. Poté nasleduje prakticka cast, ktera popisuje vysledky a proces

vyzkumného Setieni, které bylo provadéno v rozhovoru s uditeli.

Nize tedy naleznete stranky zkoumajici tuto problematiku.



Teoreticka ¢ast

Tato ¢ast prace uvadi teoretickd vychodiska plynouci z vyzkumného Setfeni. Zacatek je
vénovan obecnému popisu pedagogiky, jelikoz se jednad o prostiedi, ve kterém se vyzkum
odehrava. Dale se vénuje uciteli, problémovému zéku a dal§im témattim souvisejicich s touto

problematikou. Nasledn¢ teoretickou ¢ast uzaviraji kapitoly zahrnujici a rozebirajici témata

podpory.



1 Pedagogika
., Moudry muz vyucuje své zaky tak, Ze je vede, ale nevlece; pobizi je vpred, ale netlaci;
otevira jim cestu, ale neprivadi je k cili... Dobrym ucitelem miizeme nazvat takového muze,

«

ktery podnécuje své Zaky k samostatnému mysleni.
(Konfucius)

1.1 Zakladni vymezeni

Pedagogika jakozto véda se sklada zteorie, vyzkumné cinnosti, metodologie,

informacniho zékladu a organizacni infrastruktury. (Priicha, 2015)

Edukacni realita: ,, Tento termin oznacuje souhrnné jakykoli usek objektivni skutecnosti,

V niz probihaji néjaké edukacni procesy. “ (Pricha, 2015, s. 18)

Edukacni procesy, edukace: ,,jsou takové cinnosti lidi, pri nichz se nejaky subjekt uci a

Jjiny subjekt mu toto ucenti zprostredkovava, tj. vyucuje. “ (Pracha, 2015, s. 18)

Ucitelé se vramci své pedagogické Cinnosti vénuji dvéma aspektim edukacniho
procesu, vychové a vzdélavani. Vychova podle Prichy je ,,zamérné piisobeni na osobnost

‘

jedince s cilem dosahnout zmeén v riiznych slozkach osobnosti. Pedagogové mluvi o ,, utvireni

‘

nebo ,, formovani* osobnosti a rozlisuji vychovu rozumovou (formujici intelekt cloveka),
mravni (utvarejici systém hodnot a norem jedince), citovou, télesnou aj. Z trosku jiné
perspektivy uvddi, Ze se jednd o ,,predavani ,,duchovniho majetku* z generace na generaci.
Jde tu o zprostredkovani vzorcii a norem chovani, komunikacnich ritualu, hygienickych navykii

apod. “ (Pracha, 2015, s. 16)

Vychova je tedy predavani zkuSenosti nabitych v pribehu zivota. Tyto vnitini hodnoty,
znalosti, postoje nebo ,,duchovni majetky* jsou feknéme ,,normativné zastieSeny* hodnotami
dané spolecnosti, ale jsou také formované jejimi jedinci. Prvni vychovné utvafeni je dano
rodinou, ¢i jinou 0sobou starajici se o Zivot ditéte. Principy vychovy, které si dité osvoji doma,
pak pfinasi do Skolniho kolektivu a nepopirateln€ 1 do vztahu zék-ucitel. V tomto socialnim
okruhu se pak potkavaji a konfrontuji rGzné druhy vychov a jimi ovlivnéné chovani. Do
zminéného prostiedi dale pfichazeji pedagogicti pracovnici, ktefi plisobi na Zaky a cely kolektiv
vlastnim vychovnym zpisobem. Od toho se nasledné odviji fakt, ze vychovné tendence
jednotlivych uditeltt se mohou razné diferencovat. ,,Duchovni majetek™ se tedy dale formuje,
ale mira ovlivnéni se muze lisit. Ucitel s potencionalné nejvyzralejsim usudkem a nejveétsim

obnosem ziskanych znalosti a zkuSenosti se tuto skupinu (tfidu, tfidni kolektiv) snazi smérovat
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a formovat. Déje se tomu tak podle jeho vlastnich hodnot i hodnot uréovanych obecnou

pedagogikou. V tomto misté se propojuje pusobeni ,,vychovnych vadct* - uitel-rodic.

Dalsim aspektem pedagogické Ccinnosti je vzdé€lavani: ,, Proces zamérného a
organizovaného osvojovani poznatkii, dovednosti, postojii aj., typicky realizovany
prostiednictvim Skolntho vyucovani. “ (Priicha, 2015, s. 17). Safrankova zase pojem vzdélavani
definuje takto: ,, Vzdéldavani (vzdélani) se vztahuje predevsim k socializaci jedince s diirazem
na rozvijeni kognitivnich (poznavacich) stranek a kvalit jedince. Je procesem obohacovani
osobnosti pozndvanim a rozvijenim dovednosti, které umoznuji toto poznani pouzivat. Pojem
vzdelavani je chdpan jako proces ziskavani vedomosti, dovednosti, postoji, hodnot, norem a

metod dalsiho ziskavani poznatkii na rozdil od pojmu ,,vzdélani.* (Safrankova, 2019, s. 108-

115)

,, Zatimco pro ucely teoretického vykladu lze ,, vychovu* a ,,vzdeélani* oddélit, v praxi je
to zcela nemyslitelné. Zretelné se projevuje ve Skolnim vyucovani — kazdy ucitel pri vykonu své
profese zaroven vzdélava i vychovavd. Z toho se odvozuje termin ,,vychovné-vzdélavaci

proces “, jenz md vyjadrovat tuto propojenost. “ (Pricha, 2015, s. 17)

Ve vychovném i vzdélavacim procesu se ucitel snazi poznavat a deSifrovat komunikacni
kanaly zaki (to, jakym zptisobem komunikuji a pfemysli), které jsou mimo jiné ovlivnény
riznou Merou a zpisobem vyse zminénych hledisek. V§e, co zak do vyuky pfinasi, ovliviiuje

jeji prabéh a ptijimani pfedavaného.

1.2 Pedagogicky systém
Zminéné aspekty pak budou riizn€ ovlivnény a tvarovany systémem, ve kterém vyucovaci

proces probihd. Ve zjednodusent si je nyni popiSeme.

Mizeme vymezit tfi zékladni druhy edukace: 1. Formalni vzdélavani (probiha ve Skolach
a jinych vzdélavacich zafizenich, je organizované cilené na ziskavani certifikovanych a
uznavanych kvalifikaci.); 2. Neformalni vzdélavani (zahrnuje vzdélavaci aktivity a probiha
mimo formalni (Skolni) vzdélavani, napt. kluby, kurzy, Skoleni, podnikové instruktaze aj.);
3. Informalni uéeni/vzdélavani (zalozeno na kazdodennim rozvoji, at’ uz v kontaktu s lidmi
nebo formou seberozvoje). Pedagogika se zamétuje piedevsim na formalni vzdélavani lidi z
¢asti, ale zasahuje i do neformdlni vzdé€lavani. (Priicha, 2015) Jednotlivé oblasti edukace,

které ¢lovek (zak, ucitel) v zivoté navstévuje, formuji jeho védéni a vnimani, ¢ili komplexné



formuje realitu kazdého jedince. Zde muze hrat roli ptipadna absence, nebo naopak pfilisné
pusobeni, tzv. naduzivani, nékteré z oblasti vzdélani. Tudiz mohou byt dalsim vlivem na Skolni

vyucovani a rozpolozeni zéka.

Rozvoj pedagogického oboru

Pedagogiku a jeji vyvoj si dale mizeme piiblizit pomoci explorativni teorie (z
latinského slova exploratio=zkoumani; kterd je zalozena na vyzkumu a na poznatcich z ni
produkovanych), anebo podle explanacni teorie (z lat. explanatio=vysvétleni; zalozena na
identifikaci a objasfiovani jevil edukacéni reality). Jejich vyznam lze nejlépe pochopit pfi
srovnani tradi¢ni a moderni pedagogiky. Prvni je zalozena na vytvotenych teoriich odborniky,
které jsou Casto konstruovany jako idedlni, jelikoz jejich opora je hlavné ve znalostech. Naproti
tomu moderni pojeti pedagogiky je , nejen soucasné, ale hlavné rozvijejici se v souladu
S nejnovejsimi védeckymi poznatky. “ (Pricha, 2015, s. 20-21) Své zaklady ma tedy opieny 0
poznatky ziskané v praxi. Vytvafi tak teorie, metodiky apod., které jsou ptimo aplikovatelné do
aktualni edukacni reality. ,,Jinak receno: Pedagogika se neobejde ani bez teorie, ani bez

vyzkumu, ma-1li byti skutecnou védou. “ (Pricha, 2015, s. 21)

Pedagogika jako véda, je velmi riznorody a obsahly obor, ktery utvari a diferencuje se
do mnoha disciplin ¢i témat edukacniho procesu. Zde je pro piedstavu Sest z dvaceti dvou
kategorii, které Priicha ve své knize definuje jako ,, konstituované discipliny pedagogiky.* Jsou
to napiiklad: Dé¢&jiny pedagogiky a d&jiny Skolstvi, obecnd pedagogika, teorie vychovy,
pedagogicka antropologie, andragogika, specidlni pedagogika a dalsi. Jedna se o jednotlivé
strukturdlni Casti, které mohou vytvofit funkéni a celistvy systém. Tvoii tak oporu
pedagogickym pracovnikiim. Pro Gcel této prace je podstatny termin obecnd pedagogika, ktera
spolu s terminem formdlni vzdelavani dava zakladni platformu vyzkumnému zkoumani této
prace. ,,Obecna pedagogika je soucdst pedagogické veédy, zabyvajici se explanaci
(objasniovanim) zdkladnich jevii a procesi edukacni reality, formulaci teoretickych modeli
techto jevit a procesi, vymezovanim vyznamii vedeckych terminii oznacujicich tyto jevy a

procesy. “ (Pracha, a dalsi, 2003, s. 141)



2 Ucitel a problémové chovani zaki

2.1 Ucitel

Ucitel je ,,0s0ba, kterd kond primou vyucovaci, primou vychovnou c¢innost, primym
plisobenim na vzdélavaného, kterym uskutecnuje vychovu a vzdeélavani Didaktické zdasady. Ma
také ziskanou kvalifikaci vysokoskolského vzdélani ziskané studiem v akreditovanem

magisterském studijnim programu. *“ (Zakon ¢. 563/2004 Sb.)

Ucitel prichazi do tfidy s takovou mirou vybavenosti, ktera mu byla pfedana, a kterou
si osvojil za 1éta studia. Ziskané védomosti se nasledné snazi prevadét do praxe. Podle délky
trvani praxe, pak ucitelé ziskavaji zkuSenosti a vlastni metody a techniky, jak pracovat s zaky.
Tento proces mize byt kratkodoby nebo dlouhodoby. MiiZe taktéZ plisobit na ucitele urcitym
zpisobem. Pedagog miiZe zaZivat piijemnou i nepiijemnou zkuSenost. Nyni se budeme vénovat
negativiim, které mohou pfinést pfijemné, pozitivni zkusenosti, kterych se dotykame v kapitole

motivace.

2.2 Vymezeni problémového chovani zaki
Terminy: problémové chovani Zéka, téZko zvladatelné chovani Zdka, problémovy Zak,

obtizné vzdélavatelny zak

Problémovy Zik: Pokud bychom m¢éli rozlisit dva zakladni typy problémovych zakd,
jedna se o zaky, ktefi rusi pii hodin€ anebo zZaky, ktefi odmitaji pracovat. Prvni zminéni Zéci,
rusici pfi hoding, se dale daji délit podle zplsobu, jakym vyruSuji: neklidny Zak (Zék je
neposedny, neklidny, nedokaze se soustiedit), konfliktni Zdak (odmitavy Zak, vytvaii rozpory),
provokujici Zak (zamérn¢ pobutuje, drazdi), agresivni Zak (odmitavé reakce na podnét ucitele;
itoéné, nepiatelské jednani). Zaci, ktefi odmitaji pracovat, se mohou projevovat napiiklad
nereagovanim na podnéty ucitele, neplnénim Skolnich povinnosti, celkovou pasivitou pii

vyucovacim procesu apod. (Auger, a dalsi, 2005)

Zak sporuchou chovani , Poruchy chovini jsou charakterizoviny opakovanym a
pretrvavajicim agresiviim, asocidalnim nebo vzdorovitym chovanim. Takové chovani, by mélo
vyrazné prekrocit socialni chovani odpovidajici danému veku. Melo by byt proto mnohem
zavaznéjsi, nez bezné detské zlobeni nebo rebelantstvi dospivajicich, a mélo by mit trvalejsi raz
(Sest mesicii nebo déle). Tento druh poruch chovani vsak muize byt projevem i jiné psychiatrické
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poruchy a v takovéem pripadeé ma byt preferovana prislusna diagnoza. Chovanim, na nemz je
diagnoza zalozena, je napriklad nadmerné prani se nebo tyrani, krutost k lidem nebo ke
zviratim, zavazné destrukce majetku, zakladani pozaru, kradeze, opakované IZi, zaskolactvi a
uteky z domova, neobvykle casté a silné vybuchy vzteku a nekdzen. Pro diagnozu postacuje
Jeden z téchto typu chovani, pokud je vyrazny, nestaci vSak ojedinéely disocialni ¢in.* (MKN-

10, 2022, F90-F98)

Rozdilem mezi problémovym zékem a zdkem s poruchou chovani, mizeme vidét v mite a
intenzité ¢inl a nasledné jejich ndpravnému procesu. Prace s problémovym zdkem vykazujiciho
leh¢i formu projevi nevhodného chovani, bude pravdépodobné snazsi. Piesto vSak na zaka s
danymi poruchami chovéani nemusi odbornost pedagoga s nejvétsi pravdépodobnosti stacit a

spoluprace bude muset byt rozsifena o osoby povolangjsi.

Piiciny problémového chovani. Tato skala je velice obsahla a riznoroda. Proto budou
V praci uvedeny pouze zjednoduSené kategorie moznych pficin. Tyto kategorie se navzajem
mohou u jednotlivych zakt ptekryvat. Jedna se tedy o problémy V roding, krize vlastnich
hodnot, obdobi dospivani (télesné zmény, psychické zmény apod.), vztah k uditeli,
neuspokojivy Skolni zZivot, poruchy chovani, nemoc nebo zdravotni problém. (Auger, a dalsi,

2005)

2.3 Zatéz a Stres

,,Stres a jeho vztah k pojmu zatez, neni vymezovan v§emi badateli shodné, zpravidla se
stres spojuje se situacemi obtiznymi, ohroZujicimi, vyznamné naruSujicimi rovnovahu
organismu a vyvoldavajicimi zavazné zmeény v hormondlnim, obéhovém i imunitnim systému.
Pritom je diilezite, aby obecny vyklad zatéze a stresu vychazel z celku vSech narokii, které zZivot
klade na cloveka jako bytost predstavujici jednotu psychobiosocio-spiritudalné-ekologickych
systemit, a aby uvahy o zatézovych podnétech i odpovédich zahrnovaly vsechny komponenty
chovani a prozZivani a respektovaly spojitost organismu a jeho vnéjsiho prostiedi. *“ (Paulik,
2010, s. 41) ,, V takovém pohledu je mozno stres chdpat jako specificky pripad obecnéji pojaté
zateze. Jde o stav, ve kterém mira zatéze presahuje unosnou mez z hlediska adaptacnich
moznosti organismu za danych podminek. “ (Paulik, 2010, s. 41) Podneéty, které zpiisobuji stres
se nazyvaji stresory, neboli ,, Podnéty odolnost vyrazné presahujici, at’ jiz momentalnée, nebo

dlouhodobe...  (Paulik, 2010, s. 42)
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Paulik (2010) ve své knize popisuje zpiisoby vyrovnani se se zatézi. Nekteré budou
popsany v nasledujicich kapitolach. Pokud jde o adaptaci na stresory, miizeme pouzit pojem

zvladani (coping), ktery je nize také charakterizovany.

2.4 Odolnost

Jedna se o osobnostni piedpoklady k adaptaci jedince a zvladnuti na néj kladenych
narokli a procestt spojenymi se zvladnutim projevii chovani za danych okolnosti a jejich
uréovanim, vymezenim. Jedna se pouze o zjednoduseny popis. Proces zvladani je slozity
komplex jevl a udalosti s mnozstvim vzajemnych vazeb a souvislosti, jez vychazi z uspotradani
podminek a pozadavkli v daném Casoprostorovém ramci interakci lidské osobnosti

s prostiedim. (Paulik, 2010, s. 101-102)

Odolnosti se da ucit, kazdy vSak mame jiné ptedpoklady. Tomu se vénuje ve své knize

naptiklad Paulik (2010).

2.5 ,,Burnout” (syndrom vyhoreni)
Stav vycerpani pochdzejici z Cinnosti emociondlné ndrocnych spojeny s pocitem

socialniho odcizeni, nizké osobni tspésnosti. (Paulik, 2010)

., V pojeti C. Maslachové (C. Maslach, W. B. Schaufeli, M. P. Leiter, 2001) je syndrom
vyhoreni tvoren tremi dimenzemi. Ty predstavuje emociondlni exhausce, depersonalizace a
pocit snizené osobni vykonnosti (personal accomplishment), ktery ziejmé souvisi s konstruktem
(self-efficacy). Zminéné symptomy jsou povazovdany zejména za disledek kazdodenniho
emocionalné narocného kontaktu s lidmi, kteri prozivaji zavazné obtize. K podstatnym faktorum
zvySujicim riziko ohroZeni timto syndromem se radi pritomnost nerealistickych predstav,
ocekavani a idealii vztahujicich se k urcité profesi, silné emocionalni angazovani, ochota
prijimat ukoly nad ramec pracovnich povinnosti ¢i nedostatek socialni opory. “ (Paulik, 2010,

s. 71)
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3 Podpora ucitele

Pokud ucitelé pocituji stres, zatéz nebo cht&ji preventivné predejit jejich vyskytu,
psychologie i pedagogicka obec rozviji nékolik piistupt, technik ¢i projektt, které mohou
pedagoga podpoiit. Jedna se o podpory obecné uzivané v ramci jakéhokoli povolani ¢i osobniho

Zivota, ale 1 upravené pro ucitelské profese.

3.1 Well-being

,, PFi vymezovani pojmu well-being se zpravidla uziva opisné formy. Napriklad v antické
filozofii se mu obsahové priblizuje pojem blazenost (eudaimonia), v anglictiné je vztahovan
napr. k terminiim spokojenost (satisfaction), radost (pleasure), Stésti (happiness), blaho
(welfare), v nemciné je zaveden pojem Wohlbefinden apod. V cestiné se v této souvislosti
pouzivd napr. vyraz osobni pohoda a v danych souvislostech se uplatiuji i pojmy oznacujici
porzitivni a prijemné emocionalni proZitky, podobné jako napr. v anglictine. * (Paulik, 2010, s.

127)

., V psychologii se etabloval termin Zivotni spokojenosti ¢i kvality Zivota (well-being),
ktery zohlednuje driive opomijené aspekty skutecnosti zdravého Zivotniho stylu. (Hytych, a
dalsi, 2007, s. 6)

Paulik dale o uvadi, Ze v teoretické i fenomenalni roving se Casto predpoklada existence
vzajemnych vztahi odolnosti vic¢i zatézi a subjektivnich pocitl, které predstavuji aktudlni
psychosomaticky stav 1 dlouhodobé a ustalené tendence prozivani. Ma se za to, ze pozitivni
emocni ladéni ma na odolnost podpiirny vliv, a to jak v individualni roviné (dusevni i télesné
blaho) tak i socialni (socioekonomicky status, mezilidské vztahy, kulturni podminky, Groven
vzdélani a moZnosti jejiho rozvijeni apod.). Jako souhrnny termin zavedeny v této oblasti,
povazoujeme pravé pojem subjektivni pohody (well-being). MiZeme rozliSovat na aktualni
(situacni, tady a ted’) a habitualni (dlouhodobou, pietrvavajici jako generalizovana,
individudlné ptizna¢na dispozice). ,, Ve svém strukturdlnim modelu aktudini a habitudlni
subjektivni pohody rozlisuje ¢tyri komponenty celkové subjektivni pohody (aktualni a habitualni
psychickou pohodu a aktudlni a habitudlni fyzickou pohodu). “ (Paulik, 2010, s. 127-128)
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3.2 Projekty podporujici ucitele
Univerzita Palackého, Olomouci (Pedagogicka fakulta) V ramci svého pusobeni
reaguje na aktudlni déni a potfeby pedagogické obce. Vysledkem je participace studentil a

zaméstnancl univerzity, napiiklad na téchto tiech nize uvedenych projektech.

U¢itel21: Do tohoto projektu se zapojila fada pedagogti a studentli z riznych kateder
., Spolupracovala 7ada pedagogii i studentu z riiznych kateder a ustavii pedagogické fakulty
Vv cele s Kamilem Kopeckym. ,, Projekt Ucitel21 byl podle néj prvnim vykopem takeé do diskuse
o novém pojeti PR pedagogické fakulty, ale predevsim prispévkem do diskuse o zmeéné pristupu

ke kvalité procesu ucitelské pripravy. “ (z webu ucitel21)

Kurzy, ,,Pecuji o sebe... a své Zaky*“: ,,Kurzy pripravené Pedagogickou fakultou UP
pro své zaméstnance, studenty i absolventy. , Jejich ucastnici se v nich muZou venovat
napriklad zakladnim principum seberegulace, zviddani stresu, zaméri se na jednoduché
postupy vedouci k vétsi emocni stabilité, jichz Ize pak vyuzit v narocnych situacich v osobnim i
V profesnim zivote. “(...), ,,Nekdy ale staci docela mdlo, aby se clovek citil lépe. DulezZita je
moznost zastavit se, vaimat sam sebe, své télo, potreby nebo zZivotni ukotveni. Je velmi diileZité,
aby clovék mel moznost vyjadrit a bezpecné odzit své emoce, aby mohl hovorit o problémech,

pripadné je sdilel s ostatnimi, “ uvedla Petra Sobdriova.* (¢lanek z webu, Hronova, 2022)

»Kdopak by se praxe bal?*“: Cyklus ptipravenych workshopt, které UP potrada jako jednu
z cest za inovaci nasich ucitelskych programd, které vzdy reaguji na aktualni akcenty Skolstvi.
., Prala bych si, abychom mohli nabizet techniky a metody vyuZitelné pro rozvoj wellbeingu, a
to nejen jako dalsi vzdélavani, ale i primo V ramci pregradudlni pripravy ucitelu, * Takto se

k projektu vyjadrila prodékanka.” (¢lanek z webu, Hronova, 2022)

Hnuti, Otevieno: ,, Vérime, Ze cestou k promene vzdelavani je dobra priprava pedagogu. Od
roku 2015 usilujeme 0 jeji zlepsovani primo zevniti pedagogickych fakult. Jsme studenti
a ucitelé z celého Ceska. Pordaddme vzdélavaci akce, pomdhdme pedagogiim riist
a spolupracujeme na Sireni dobré praxe a systemovych zmen. Chceme, aby se vSechny déti ucily
naplno, s radosti a rovnymi Sancemi a odchdazely ze Skoly pripravené na vyzvy a prileZitosti
sveta 21. stoleti. Usilujeme o to, aby do ceskych skol prichdzeli zacinajici ucitelé, kteri tuto vizi

promeéni ve skutecnost. ** (z webu otevreno)
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Neziskova organizace, ufitel na Zivo: , Neziskova organizace, kterd usiluje o
modernizaci ceského vzdelavani. S tymem expertii jsme vytvorili a zavedli do praxe programy
pro ucitele a reditele Skol, které vyrazné zlepsuji vzdelavani deéti. Verime, Ze kvalitni vzdeélani
Jje hlavnim predpokladem budouciho ekonomického a spolecenského rozvoje. Se zménou je ale

G«

treba zacit ted. ** (z webu ucitelnazivo)

Podobnych ,,reakci na aktualni déni v pedagogice je mnoho. Zde jsou dalsi piiklady,
které néjakym zpisobem vedou k rozvoji a podpote ucitelské profese.: ucitel21 (metodicky
portal Ramcového Vzdélavaciho Programu); rozvojovy program feditel na zivo; Erasmus +;
European educational research associaton (EERA); Databaze pedagogickych vyzkumut Rady
Evropy (NPMK) a dalsi.

3.3 Copingové strategie

., Pro aktivni a védomy zpusob zvladani stresu. ““ (Paulik, 2010, s. 79)

Na zacatek je tfeba vymezit rozdil mezi copingem a adaptaci, ob¢ totiZz koresponduji
s rozliSenim zatéZe a stresu. ,, Adaptace se vztahuje ke zvladani zatéze jako takové.* ,, Coping
predstavuje zvladani narocnych c¢i stresovych situaci. “ (J. Kfivohlavy, 1994; In: Paulik, 2010,
s. 79)

., Pozdéji (viz napr. 1993, 1994) Lazarus urcil dva zakladni obecné typy copingu podle
toho, jak pusobi: 1. coping zaméieny na problém (problem-focused coping) a 2. coping
zaméieny na emoce (emotion-focused coping). Jednotlivé typy se prosazuji podle vysledkii
hodnocent situace. Pokud subjekt soudi, Ze je mozno néco délat, voli coping zaméreny na
problém. Ten spociva v primé akci, v usili ziskat a vyuzit potiebné informace a uplatnit je pri
zméndch vlastniho chovani nebo pri aktivnich zasazich do prostredi i ve vyhledavani pomoci
od druhych lidi. Pokud hodnoceni vyusti do zaveéru, Ze se nic délat neda, prevladne coping
zaméreny na emoce. Zakldada se na snaze o regulaci emocniho doprovodu stresovych situact
prindsejicich Skody nebo jejich riziko. Jedinec se zpravidla pokousi vyhnout myslenkam na
ohroZeni, méni ndzor na to, co se déje nebo co se bude dit, dava udadlostem a jeviim jiny vyznam

atd. “ (Paulik, 2010, s. 80)
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Zjednodusené tfeceno, jde o zplsob uceni se, jak zachazet s ndroénymi a stresovymi
situacemi, ale i se sebou samotnym a svymi emocemi. Ucitelé, ktefi tyto situace pocit'uji,

mohou vyuzit Copingové strategie jako svou podporu a prevenci pfi své praxi.

3.4 Psychohygiena

Psychohygiena je strategie, ktera rozsifuje uplatiovani schopnosti stastného prozivani a
zaroven napomahd ke zpracovani nami nevyfeSenych situaci zbézného Zivota tzv.
»hestravenych zbytkl.“. DusSevni zdravi zcela zavisi na lidské mysli. Podobné jako svaly,
muzeme lidskou mysl podrobit peclivému tréninku a rozvijet ji pfedjimanym smérem. Lidskou
mysl mizeme chépat jako soubor aktivit, které rozvijeji nase duSevni a mentalni zdravi a diky
tréninku lidské vile, podporujicimu Stastné prozivani, mizeme piedejit vzniku psychickych
poruch ¢i jinych nemoci (Hytych, a dalsi, 2007). Diky témto zpracovavacim oc€istnym procestim
vznikaji predpoklady k dobfe odvedenému vykonu pedagoga po profesni strance, zlepSeni
efektivity v ramci vyuky a dlouhodobé pozitivni zlepSeni ve fungovani vyucujiciho. Hytych
pfirovnava uméni psychohygieny k uméni zahradnika. Zahradnik s trpélivosti a laskyplnym
zdjmem dokdze vytvofit vhodné podminky pro rlst a dozravani plodin v ramci jeho
opeCovavané zahrady. Stejné tak bychom méli nakladat a peCovat o svou mysl. Rovnéz jako
zahradnik bychom si méli osvojit uméni rozvijet to, co prospiva rlstu naseho ovoce a zaroven
mit ptehled o moZnych nebezpecich, které je tieba se naucit dopfedu rozpoznat a umét jim
predchazet. Nasledné se s nimi umét kviili na§im opecovavanym plodindm vyrovnat. Prospésné
vlastnosti, které bychom méli dle Hytycha v ramci duSevni hygieny péstovat, jsou napf.
vS§imavost, soustiedéni, dobrotivost, soucit, radost, vyrovnanost. Naproti tomu bychom se méli

vyvarovat existenci nenavisti, zasti, rozté¢kanosti, chtivosti ¢i zarlivosti. (Hytych, a dalsi, 2007)

Metoda ,,étvero kotveni“

V nasledujici Casti je popsana jedna z metod psychohygieny od Hytycha a Mazulianka,
ktera ma své koteny v budhistické tradici. Jejich podstatou je svét vnéjsi 1 vnitini. Tyto svéty
jsou propojeny naSimi smysly a diky nim vniméme realitu. U psychohygieny jde vlastn¢ o praci
na naSem vnitinim svéte, a to 1 pomoci zdsahu do svéta vnéjSiho. Jde o dosazeni pozitivni

reality. (Hytych, a dalsi, 2007, s. 14-15)
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Nasledujici praktickd metoda miize byt jednou z odpovédi na otazky: ,,Jak byt schopen si i
Vv emocné nabitych situacich udrzet prozitkovy odstup ¢i uvolnit se po dlouhé a vyCerpavajici praci?
Jak se vyznat v hierarchii svych cili, byt schopen se orientovat ve spletitosti institucionalnich a
mezilidskych vztaha? Jak ucit tyto dilezité dovednosti své zaky a studenty?* (Hytych, a dalsi,
2007, s. 14-15).

Metoda Ctvero kotveni by méla byt sou¢asti psychohygieny viech pedagogickych pracovnik.
Taktéz by se dala vyuZit pfi systematickém nastavovani podminek pii vyucovaci hodin¢. Metoda
proklada realitu ¢lovéka pomyslnymi ¢tyimi osami, které ndm maji z praktického hlediska
poskytovat vyhodu. Jednim ztéchto diivodid je naptiklad schopnost Clovéka udrzet tempo
s dynamicky se ménicim svétem okolo. Znat smér, kterym bychom se v nasi realité chtéli ubirat.
Ctvero kotveni slouzi jako pomticka k orientaci v nepiehledné zméti socialnich vztahii a ukazuje
nam moznosti, jak efektivné vyuzit sit€ socialnich vztahli pro dosazeni vlastni harmonie a okolni

spole¢nosti (Hytych, a dalsi, 2007, s. 14-15).

Prvni osa — télesné kotveni. Jde 0 to, jak pfesunout svou pozornost do oblasti télesného
prozivani a tim se navratit k realit¢ tady a ted’. Cilem je oprostit se od hrizyplnych pfedstav
toho, co nas ¢eka. Oprostit se od pronasledujicich vzpominek nebo neskuteénych snovych
svéti. T¢lo vnimat pouze jako prostiedek ,,jak poodstoupit od negativnich emoci (odstup od
neblahodarného proZivani, které nam problematizuje vychozi situaci pri hledani FeSeni
Zivotnich situaci). “ (Hytych, a dalsi, 2007, s. 14-15) V obtiznych zivotnich situacich, mizeme
zamgéfit svoji pozornost na télo a pozorovat télesny svét misto toho, abychom reagovali pod
vlivem negativnich emoci. V téle mizeme pozorovat mnoho télesnych jevu jako je télesna
pozice (stani, sezeni, lezeni, chtize atd.), pohyby téla i pohyby v téle, doteky téla s oblec¢enim
nebo se zemi, procesy naddechu a vydechu, vnimani vznikajici na bazi smyslového kontaktu. Na
urovni téla je mozné vSimavosti zaznamenat 1 rlizna télesnd ohniska jako sevieni zaludku,
chvéni v podbfisku, vjemy tepla a chladu, které odpovidaji konkrétnim staviim mysli. Vztazeni
najit. V praxi pedagoga je kotveni se v télesném prozivani dileZitou psychohygienickou
technikou zejména tehdy, kdy by mohlo dojit k naruSeni davéry zaka ke svému uciteli v
ptipadech nezvladnutych emoci a zkratkovitého jednani. Ucitel vzdy miize ziskat prozitkovy

odstup ve vypjatych situacich pfesunutim pozornosti na své télo. (Hytych, a dalsi, 2007, s. 14-
15)

Druha osa — zakotveni v cili. ,, Cilem tu rozumime predmeét, na ktery je mysl, prani

jedince zameéreno. Kotveni se v hierarchii cilii je prakticky zpisob, jak zjistit, co v daném
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okamziku chceme. Clovék zakotveny v hierarchii svych cilii vi, co chce a podle toho miiZe Zit a
na realizaci svych cilii pracovat. Kotvit se miizeme v parcidlnich cilech stejné jako v cilech
formujicich nase dlouhodobéjsi zivotni perspektivy. V okamzicich, kdy se nam nedari
uskutecriovat kratkodobé cile, je mozné se upinat k ciliim dlouhodobym a naopak. * (Hytych, a
dalsi, 2007, s. 14-15)

Tieti — mezilidské vztahy. ,, Vztah mezi ucitelem a jeho Zdkem je odrazovy miistek na
ceste k dosazeni pedagogickych cilii. “ ,, Diivera na strané zZdka a dovednosti na strané ucitele
jsou predpoklady vzajemné spoluprdce.* ,, Neni také snadné pochopit, ze v emocné nabitych
interakcich neni tak dilezité, kdo z jaké pozice vystupuje, jako predevsim to, k jaké interakci
dochazi a ¢im je motivovana. “ Prakticky v tomto kotveni jde o to: ,, Mit prehled o urovni svych
socialnich vztahu, schopnostech je dovedne kultivovat, je nezbytnou podminkou Stastného
zZivota v lidské spolecnosti. Pri reflektovani urovné vztahii zacindme v prvé radé osobami ze
svého nejblizsiho okoli, coz veétsinou byvaji rodinni prislusnici. Dale si reflektujeme své vztahy
S prateli, znamymi, ale také osobami, k nimz jsou nase vztahy problematické. Nelze opomenout
ty vztahy, jez chapeme jako ohrozujici. Teprve tehdy co jsme zakotveni i v problematickych
vztazich se svym okolim, muzZeme zaujmout takova opatieni, ktera vedou k jejich naprave

«

pripadné zamezeni prohlubovani mezilidskych krizi.“ ,, Ucitelé by méli mit jasno jaké vztahy
maji se svymi zZdaky a kolegy na pracovisti. Ucitel je spolutviirce Skolniho svéta a je
spoluzodpovedny, zda pijde o svet Stastny nebo svet piny frustrace a utrpent. “ (Hytych, a dalsi,

2007, s. 14-15)

Ctvrty smér kotveni - rovina instituci. ,, Tato oblast vymezuje vztahy, postoje, prava a
povinnosti jedince k jednotlivym institucim jimiz je lidské spolecenstvi provazeno. Spadaji sem
vztahy obcanii viici svému zaméstnavateli, statnim institucim, ke skole, zajmovym organizacim

apod. “ (Hytych, a dalsi, 2007, s. 14-15)

., Abychom mohli hovorit o uspésném pedagogickém procesu je nutné, aby ucitel byl
zakotven ve vsech ctyrech vyse zminénych oblastech, a aby byl schopen k podobnému zakotveni
vést i své zaky. Ctvero kotveni je jednou z ui¢innych metod prevence poruch emoci, chovani a
pozornosti, stejné jako pomiicka k spokojenému souziti Zaku a jejich pedagogi. Vede jak k
nacvikim smysluplného prozivani kazdodenniho Zivota, tak spolecenské integraci studentii i

dospelych.  (Hytych, a dalsi, 2007, s. 14-15)
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4 Motivace

Nasledujici kapitola ma v teorii této prace své misto. Motivace je totiz jednou z péti
vyslednych kategorii, které vysly z analyzy vyzkumného Setfeni (blize popsano v praktické
Casti této prace). Tato kapitola rozebira a popisuje zakladni, ale dilezité aspekty motivace. Diky
definicim nize sepsanym muzeme lépe pochopit motivaci ucitelti. Je ale mozné, ze jeji smysl

bude viditelng&jsi po piecteni vysledkil analyzy vyzkumu.

4.1 Teoreticka vychodiska

Pro definici motivace je tfeba nejprve vymezit tyto pojmy:
Hodnota: Je néco, co pro nas ma velkou cenu, vyznam, dilezitost. (Lingea, 2011)

Poti‘eba: Stav, ve kterém je néco Zadouci, nezbytné. (Lingea, 2011) Nebo také, stav
né¢jakého nedostatku, u kterého citime touhu jej naplnit, odstranit. (Nakonecny, 2014)

(Nakonec¢ny, 2014, s. 16)

Motiv: Néco, co piinasi uspokojeni. (Nakone¢ny, 2014) ,, Pohnutka védomého jednani,
podneét. “ (Lingea, 2011)

Motivace: Jedna se o vniting probihajici proces, vychazi ze souboru pohnutek, potieb,
které podnécuji k urcité ¢innosti, k uréitému cily. (Lingea, 2011), Motivace je proces, Vv némz

se utvafi vnitini cile, sily a trvani chovani. (Nakonecny, 2014)

4.2 Teorie lidské motivace

Prostiedky a cile ,, Pokud diikladné zkoumame primérna prani, ktera v béznem zivoté
mdme, zjistime, Ze maji alespon jednu diilezitou charakteristiku, tj. Ze jde obvykle spis o
prostiedky nez samotny cil.* (Maslow, 2021) ,, Studium motivace musi byt z casti studiem
konecnych lidskych cilii, prani ¢i potreb. “ (Maslow, 2021, s. 46-54)

Piani a kultura ,,Dvé ruzné kultury mohou poskytovat dva zcela odlisné zpusoby
uspokojent urcitého prani, reknéme sebeucty. V jedné spolecnosti dosahne clovek sebeticty tim,
ze je dobrym lovcem, v jiné spolecnosti tim, zZe je skvélym Samanem, statecnym bojovnikem nebo

clovekem bez emoci a tak ddle. *“ (Maslow, 2021, s. 46-54)

,, Chovani je urcovano nékolika tridami determinant, z nichz jednou je motivace a druhou

sily prostredi.* ,, Oboji mad své misto ve vetsi strukture. “ (Maslow, 2021, s. 46-54)
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Integrace ,, Organismus je zjevné nejjednotnéjsi ve své integraci, kdyz s uspéchem celi
velke radosti ci tvirécimu okamziku, anebo zasadnimu problému, ohrozeni nebo naléhavé
situaci. Je-li vsak hrozba nezvladatelnd nebo organismus prilis slabi ¢i bezmocny, aby ji zvlddl,
ma tendenci k dezintegraci. Kdyz je Zivot snadny a uspésny, muze organismus soucasné delat

mnoho véci a obracet se mnoha smery. “ (Maslow, 2021, s. 46-54)

Pravdépodobnost dosazZeni cile ,, Vetsinou vedomé touzime po tom, ceho jsme podle svého

presvédceni schopni dosdhnout. * (Maslow, 2021, s. 46-54)

Mnohodcetné motivace ,, ...miizZe slouzit jako jakysi kandl, pres ktery mohou najit vyjadieni

jiné ucely*. (Maslow, 2021, s. 46-54)

Stavy motivace Maslow (2021) také poukazuje na to, Ze motivace, pfani nejsou pouze
psychické ale i télesné, vSe spolu souvisi. ,, Soucasné koncepce motivace podle vseho zpravidla
pracuji pouze s predpokladem, Ze stav motivace je zvlastni stav ostie odlisny od ostatniho déni
v organismu. Solidni teorie motivace by naproti tomu méla predpokladat, Ze je to témer

univerzalni charakteristika. “ (Maslow, 2021, s. 46-54)

Vztah mezi motivy ,, Pro lidskou bytost napri¢ celym Zivotem je typické, Ze prakticky
neustdle po nécem touzi. Celime proto nutnosti studovat vzajemné vztahy mezi témito motivy a
spolu s tim celime nutnosti vzdat se izolovanych motivacnich jednotek, mame-li se dobrat

Sirstho porozumeni tomu, co hledame. * (Maslow, 2021, s. 46-54)

Popud, (potireba) Maslow ptirovnava popudy metaforou o krabici, ve které je krabice a
Vv té zase dalsi. ,,Miizeme tak mluvit o potiebé uspokojeni ¢i rovnovahy; ¢i konkrétnéji o potiebé
Jjist; nebo jeste konkrétnéji o potiebé zaplnit Zaludek; ci jeste konkrétnéji o potiebé proteinu, a
tak dale.” (...) Vysvétluje, ze se mnoho lidi snazilo vytvofit seznamy popudt. Témto pokusiim
oponuje ndzorem, ze vyslednd podoba takovych soupisti nahodile kombinuje potieby na rtizné
urovni zvétSeni. Jelikoz se popudy natolik prekryvaji, je t¢émétf nemozné je od sebe jasné oddelit.
Také dodava, ze samotny koncept popudu nejspise vyvera z fyziologické potteby. Pokud jde o
tento typ potieby mizeme jasn¢ oddélit popud, motivované chovani a cilovy objekt. Pokud vSak

touzime po lasce je naro¢né rozeznat popud od cilového objektu. (Maslow, 2021, s. 46-54)

Prostiedi Zatim jsme se vénovali subjektu samotnému, osobnosti jedince. Maslow ale
nezbytné zahrnuje i situace a prostiedi, ve kterych se ¢loveék nachazi a saim je spoluutvaii.
,, Rozhodné musime bezodkladné uznat, Ze lidskd motivace se zridka aktualizuje v chovani jinak

nez ve vztahu k situaci a ostatnim lidem. * ,, Musime mit na pameéti, zZe jednotlivec z¢asti vytvari
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své prekazky a hodnotu objektii, takze je treba je definovat castecné z hlediska nastaveni daného
organismu v dané situaci. “ (...) Podle autora by tedy kazda dobra teorie motivace méla situaci

zahrnovat, ale neméla by se stat pouze teorii situacni. (Maslow, 2021, s. 53)

Implicitni a explicitni motivy Pohnutka, kterou ziskdvdme pomoci emocni zkusenosti
v ranném détstvi a je tézko se verbalizuje (pokud viibec) se nazyva implicitnim motivem.
Explicitni jsou ty, které ,,jsou vazany na mentalni reprezentaci sebe sama a vznikaji pozdeji,
na zaklade reflexe vlastnich preferenci.* ,,Zatimco implicitni motivy jsou spojovany spise
s energetizaci, explicitni motivy spise k zaméFovani chovani na adekvatni cile.” (Smahal, a

dalgi, 2015, s. 29)

Vnitini a vnéjs$i motivace ,,V 80. létech se Deci vénoval vyzkumu, jehoz vysledky ukazali,
Ze ,, hmatatelné a predvidatelné vnéjsi odmeny snizuji vnitini motivaci k provadeni subjektivné
pritazlivych aktivit. “ Vysledek experimentu byl opakované ovéfen a potvrzen. Poznatky byly
navic rozsifeny o dal$i negativni Cinitele ovliviiujici vnitini motivaci. Mezi né patii ¢asovy
limit, konkurence (pfitomnost druhych), nebo védomi toho, Ze vysledky prace budou
posuzovany a srovnavany s vysledky jinych lidi. ,, Celd rada realizovanych studii prokdzala, ze
obé komponenty motivace se vzdjemné nepotencuji, ale spise inhibuji. “ (Smahal, a dalgi, 2015)

(Smahal, a dalgi, 2015, s. 29-30)

Pracovni motivace ,, Nelze prehlédnout i témata spojend s pracovnim strese, jeho

zvladanim a pracovni spokojenosti, které uzce souvisi s tématem motivace.“ (Smahal, a dalsi,

2015, s. 29)

., Pracovni motivace je popisovana jako psychologicky proces, ktery dodava energii a
udrzuje smér spojovany s praci, tikolem, urcitou roli nebo projektem. “ (Smahal, a dalsi, 2015,

s. 31)

Existuje n¢kolik teorii, které zkoumaji pracovni motivaci. Napiiklad Teorie Expektacni.
Podle této teorie si ,,zaméstnanci vybiraji, do ceho budou investovat své usili. Behem tohoto
procesu zaroven zvazuji uzitecnost tohoto zameéreného usili. “ (...) Toto usili je kategorizovano
do ttech sloZek: ocekavani (usili vede k vykonu), instrumentélni (vykon vede k vysledkiim) a
valence (tyto vystupy jsou dileZité nebo hodnotné). Tato teorie i pies své limity (kritiku) svou
jednoduchosti ptispiva v praxi. Dalsi je teorie spravedlnosti, kterd se zamétuje na vydelek. Tedy
ohodnoceni vloZzeného pracovniho nasazeni je saturovano finanénim ohodnocenim. (Smahal, a

dalsi, 2015, s. 30-34)
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Prakticka cast

Druha cast této prace je popisem vyvoje celého vyzkumného badani. V nésledujicich
kapitolach autorka uvadi zvoleny cil prace, postup k jeho dosazeni a metody, které byly zvoleny
pro vyfeseni vyzkumného problému. Ziskana data jsou niZe prezentovana a dale interpretovana.
Na konci se nachéazi zodpovézeni vyzkumné otazky. VSse je pak shrnuto v zadvérecné diskuzi,

ktera uvadi i limity prace a vysledky porovnani s jinymi studiemi.
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5 Design vyzkumného Setreni

V nasledujici kapitole jsou postupné pojmenovany a popsany jednotlivé kroky, které
smétovaly k uskutecnéni vyzkumu. Na zacatku je popséan zéaklad celé prace a tim je definice
vyzkumné otazky a vyzkumného problému. Poté navazuje popis a volba vyzkumného souboru,

metody zvolené ke sbéru dat a metoda pomoci které byla provedena analyza ziskanych dat.
Hendl ve své knize definuje design vyzkumného Setieni takto:

,Navrh planu vyzkumu je vyznamnou casti vyzkumné akce. Zasadou ma byt, ze
vyzkumna strategie a pouzité metody musi byt vhodné pro zodpovézeni vyzkumné otazky. Pri
navrhovani planu vyzkumu si vsimame nékolika veci. Jednotlivy autori navrhly riizné pristupy,
Jjak postupovat. Robson (1993) a Maxwell (1996) doporucuji uvazovat za zakladni prvky planu
vyzkumu: ucel vyzkumu, teoreticky a konceptualni ramec, vyzkumnou otdazku, metodu, validitu

a vyber. Tyto prvky podle nich nejpodstatnéji vymezuji plan vyzkumu. * (Hendl, 2008, s. 143)
Jedna se o vyzkum kvalitativni a je zaloZen na fenomenologickém piistupu.

Po fenomenologickém pfistupu sdhneme nejspise tehdy, pokud budeme usilovat o
porozuméni jedinci s ur¢itym proZitkem, jehoZ vyznam chceme zkoumat. Jednd se o pfistup,
kdy se snazime vstoupit do vnitfniho svéta druhého c¢lovéka pro to, abychom porozuméli
vyznamum, které pfipisuje fenoménu. Snahou vyzkumnika je zachyceni esence prozité
zkuSenosti skrze vytvoreni popisu a interpretace prozitkl, které nam clovek sdélil. Provadi se

obvykle za pomoci nékolika kvalitativnich nestrukturovanych rozhovoru. (Hendl, 2016)

5.1 Cil vyzkumného Setreni

Cilem této prace a celého Setfeni je zmapovat a popsat zkuSenosti pedagogli druhého
stupné zékladnich Skol ohledné mechanismt a principu, které vyuzivaji, nebo jim jsou
poskytovany jako podpora pii zvladani problémového chovani zakt a naro¢nosti profese.

Prace se tedy zaméfuje na kazdodenni praci pedagog, jeji vliv na osobni zivot a z toho

vyplivajici strategie, kterymi se chrani vii¢i negativnim dopadiim tohoto povolani.

5.2 Vyzkumna otazka
Jaké (sebe)podplirné mechanismy vyuzivaji ucitelé druhého stupné zékladnich Skol

V ramci problémového chovani zaka?

23



5.3 Vyzkumny soubor

Vyzkumny soubor byl vystavén na zakladé kombinace dvou metod: Metody
prilezitostného vybéru vyzkumného souboru a Stratifikovanym zdmérnym vybérem. Na

zaklad¢ téchto podkladii byla ur¢ena méftitka pro cilovou skupinu. (Miovsky, 2006)
Kritéria pro cilovy vyzkumny soubor byla urcena nasledovné:

1. Patnact pedagogl vyucujicich na druhém stupni zakladni Skoly.

2. Participanti budou vybrani ze tfech kol na izemi jednoho okresu.

3. Kompletni soubor osob bude dosahovat vyvazené diverzity, a to v téchto kategoriich:
a. Vek
b. Pohlavi
c. Délky praxe

d. Bezdétnost/rodiCovstvi

Realizace vybéru respondentid postupovala oslovenim jedné osoby z dané zakladni
Skoly s jeji kooperaci byli vyhledadvani a oslovovéni dalsi potenciondlni ucastnici. Pti vybéru

na kazdé skole byl kladen diiraz na jiz zminénou riznorodost subjekta.

Pozadovana meéfitka vyzkumného souboru byla naplnéna. Skupinu tvofilo patnact

pedagogt ze tfech Skol na izemi jednoho kraje. Splnéni parametrii bylo nésledovné:

1. Osob do 30 let véku bylo pét, osoby do ctyficeti let véku byly ¢Etyfi, do padesati let se
podilelo pét 0sob a do padesati péti byla Gi¢astna jedna osoba.

2. Skupina se skladala ze sedmi zen a osmi muzu.

3. Délky praxe se pohybovali v rozpéti od osmi mésicti az po tficet let.

4. Pé&t participantd bylo bezdétnych a deset mélo vlastni déti.

5.4 Metoda sbéru dat

Pro tento kvalitativni vyzkum byla zvolena metoda polostrukturovaného rozhovoru
Jedna se o interview mezi tazatelem a respondentem. Tazatel mé pfedem ptipravené pevné jadro
otazek, které v pribchu rozhovoru maji zaznit. Pofadi otdzek se mize ménit. Tento typ
rozhovoru tazateli umoziuje ovéfovat a uptesiovat odpovédi respondenta, tim vypoveéd
upiesnit nebo se ujistit, ze byla odpovéd’ spravné pochopena. (Miovsky, 2006) Metoda byla
zvolena, jelikoz z pohledu autorky poskytovala nejlepsi podminky pro ziskani pottebnych

informaci.
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Rozhovor byl uskutecnén osobné za ptitomnosti dvou osob (respondent, tazatel). Kazdy
rozhovor byl realizovan v aredlu zdkladni Skoly daného respondenta. Dotazovany mohl
rozhodnout na jakém misté bude rozhovor uskute¢nén. Celé interview a nasledné zpracovani
byly uskuteénény za dodrzeni etickych zasad, které jsou popsany v (pod)kapitole XY.
Vyzkumna konverzace byla nahravana jako zvukova stopa. Nasledné zpracovani nahravky byl
zpracovan metodou doslovné transkripce. (Hendl, 2008) Jména respondentl byla nahrazena
pismenem R spolu s poradovym ¢islem od jedné do patnacti. Tazatel je uvadén pod pismenem
T. Bylo tak uéinéno pro zachovani anonymity tdastnikil. Setieni takto probéhlo z potieby

zachytit co nejpiesnéjsi vzorek pro nasledné zpracovavani.

5.5 Etické aspekty vyzkumu

Soucasti vyzkumu byla dodrzovana nasledna eticka pravidla. Kazdy ¢len byl predem
informovan o obsahu a procesu vyzkumného rozhovoru a jeho nésledného zpracovani. Takto
poucené osoby se poté dobrovolné rozhodly, zda se stanou participanty tohoto kvalitativniho
vyzkumu ¢i nikoli. Na zacatku kazdého rozhovoru byly respondenti informovani o hlasovém
nahravani celého rozhovoru a o dobrovolnosti jejich odpovédi. Po dobu celého procesu zistava

zachovana anonymita vSech zi¢astnénych.

5.6 Metody analyzy ziskanych dat

K analyze transkripce byla vyuzita metoda vytvareni trst. (Miovsky, 2006) V prubéhu
dikladného a opakovaného procitdni materiald byly pasaze textu, obsahujici relevantni
informace vuci stanovenému cili, tfizeny a zafazovany do konkrétnich kategorii. K témto
oblastem pak byly pfifazovany kody, které nesou podrobnéjsi sdéleni dané kategorie.
V pribéhu opétovného analyzovani materidlu byly koédy znovu tfizeny a redukovany.
Kone¢nym vysledkem je XY kategorii s kody. Ke kazdé oblasti jsou piidéleny ilustracni

vypovéedi nekterych respondentd.
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6 Analyza a interpretace ziskanych dat

V této kapitole jsou v XY tabulkach uvedeny odpovédi respondenti doplnéné o
interpretaci autorky. Kazdé kategorii jsou pfifazeny kody, které spole¢n¢ tvoii jeden tematicky
celek a odpovida tak na vyzkumnou otazku této prace. V kazdé kategorii jsou uvedeny

ilustraéni pfimé odpovédi nékterych z respondentti, které maji zachytit povahu kategorie.

6.1 Zaznam analyzy dat

Pro uvedeni do kontextu jsou nize uvedeny dvé otazky, které byly soucasti rozhovoru.

Nasledné jsou uvedena interpretovana data, ktera vyplyvaji z odpovédi dotazovanych.
1. Kolik procent zakd, ze vSech, které vyucujete, byste oznacil/a za problémové?

U odpovédi na tuto otazku, nebo otdzky s timto souvisejici opakované zaznélo, Ze
pojmenovani problémového zaka, ¢i problému samotného je subjektivni. Dle respondentt
u nich hraje roli hned nékolik faktor: aktualni rozpolozeni pedagoga, rozpolozeni
zaka/zéak, jestli je problémovy vychovné nebo edukativné (a ktery faktor je pro pedagoga
prfedmét se jedna. Nékolik respondentt také uvedlo, Ze vzhledem k udalostem poslednich
let (covid-19, valka na Ukrajin¢ a nasledné pfijmuti Ukrajinskych déti do ¢eského Skolského
systému) vidi jejich dopady jako jeden z dalsich faktorti (dopad jak na zéky, tak zvySenim

naro¢nosti povolani).

At uz vezmeme v potaz vySe uvedené faktory, nebo ne, ucitelé problémové zaky
vnimaji. Shrnuti odpovédi Ctrnécti z patnacti respondentl na vyse uvedenou otazku: Ze sta
procent je problémovych: 0-5% (dle péti pedagogii), 6-10%: (dle tii pedagogit), 11-15%
(dle jednoho pedagoga), 15-20% (dle tii pedagogi). Mimo tyto kategorie: 5-10% (dle
jednoho pedagoga), 10-20% (dle jednoho pedagoga), 30-40% (dle jednoho pedagoga).

2. Daii se vam nenosit si praci (a problémy s ni spojené) v hlavé doma?

Tt1 respondenti odpovedeli ano. Devét odpovédélo, ne. Tti odpovedi nebyly obdrzeny.
Vysledky by vSak neméli byt brany jako jasné kvantitativni vymezeni. Dva respondenti

naptiklad k odpovéedi ne a dodali:

R2: ,,Ja bych rekla, Ze tou skolou, asi bohuzel, ale Ziju porad. Zaroven jak ucim prvni
rok, tak si prosté i ty pripravy nedélam vsSechny tady a délam je i doma. Ted’ uz je to lepsi,

ale v prvnich mesicich jsem prisla ze skoly a do noci jsme délala pripravy. Ale tim, Ze ja
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prosté ten prostor na to mam, tak i mimo prdci jako resim a tieba i odpovidam na zpravy,

pripravuju se, a tak vSechno okolo. Takze urcite to nekonci, kdyz zaviu tady dvere

kabinetu. “

U zbylych dotazovanych vsak nehraje takovou roli ochota a prostor myslet na praci i ve

svém volném case. Pravé toto je jeden z davodid uskuteCnéni vyzkumu a zjisténi

nasledujicich dat.

Tabulka ¢. 1A

Kategorie Kod Konkrétni faktory

Predavat ziskané znalosti (4)
VylepSovani vyukového
systému (3)

_ Exhibicionismus (2)
Seberealizace v zaméstnani

Vyty€ovat si vlastni malé
(13)

cile v pritbéhu vyucovani (2)
Profesni zvidavost (1)
Motivovat a inspirovat zaky
1)

Platové ohodnoceni (3)

Riznorodost prace (2)
Vyhody plynouci ze .
Motivace Zivost povolani (2)
zaméstnani (9)

Pracovni doba (1)

Prace s lidmi (1)

Vyslovena (5)
Pozitivni zpétnd vazba (6) Vidét u zaki zlepsSeni:

vypozorovana (1)

Kolegové, kolektiv (6)

Inspirace (s mladymi,
mladym duchem) (2)
Vékova kategorie zakt (5) -
Jejich humor (1)

Obecné (2)

Smysluplnost zaméstnani (1)
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Nevnima potiebu se

motivovat (1)

(Cisla v zavorkach jsou pocty osob, kteii dany kéd ¢i konkrétni faktor v rozhovoru uvedli.)

Tabulka ¢. 1B

Motivace, Ptimé vypovédi ucastnikii:

Seberealizace v zaméstnani

R1: ,, Tahle prace je castecné exhibicionismus. To urcité. Vystupujete pred nejakym
publikem a vite, zZe vas to publikum vnima. A mym dalSim konickem je politika, takze ono to
do jisté miry lze brat jako pripravu na to. Hodné ta... Ono to bude znit, ale tak ekl jsem...
hodneé ta sebeprezentace. Jako je to tak, vnimam to tak a vétsinou, abych si tu hodinu udélal
néjak zabavnou, tak si dam néjaky vnitini maly cil. Bez pauz, bez oslich miistki. Snazim se
na to Soustredit. At se neustdle nékam posouvam, at’ clovek nezakrni. A to je asi takova

zaroven zabava i motivace.

Pozitivni zpétna vazba:

R8: ,,M¢ bavi ty drobné uspéchy. Ono je jich jako zdanlivé malo a moznd ne... Oni se
totiz projevi az jako pozdéji. Nekdo néco pochopi, a rekne: ,,Aha, ajoo. . Nebo potom prijde
zpétné a ,,Joo, mé ta matika tedka jde. “. Ale mysli, Ze mnohem vic lidi tady prijde po letech
a podaji tu zpétnou vazbu tady na tu stiedni skolu treba. Protoze jsou uz dospéli a dokazou

to vyhodnotit. *

Pozitivni zpétna vazba:

‘

R15: ,, Mé asi nejvic bavi a motivuje to, kdyz vidim, Ze ty decka to bavi.*

Vyhody plynouci ze zaméstnani:
R5: , Tak jako urcité tam vidycky v praci je to, Ze musis jit vydeélat penize. Jako ne
kazdy ten den se ti chce. Takze té musi motivovat i tahle stranka toho. Bez toho to asi ani

‘

nejde.

Vyhody plynouci ze zaméstnani:

R14: ,, Riiznorodost prace. A Ze zvoni. Ne, Ze to strasné utece, fakt. Si pamatuju, jak
Jjsem kdysi chodil, jesté na vysce na riizné brigady. A néktery ty brigady se vlekly. Osm hodin
a ja jsem prisel domii, jsem byl uplné zbitej. A pri tom jsem nic nedélal, to bylo Sileny. Tady
prijdu, jedna hodina, druha, o prestdavce se resi dalsi veci, ne jenom ta vyuka, néco, décka a

tak. Clovék se otoci a prosté jde domi, Ze.
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R15: ,,Jeste je docela zabavny, ze i kdyz mame stanoveny néjaky ten rozvrh a furt se to

opakuje, pondeli je porad stejny, tak je to viastne tak, ze kazdej den je jinej.

Prvnim mechanismus by se dal pojmenovat jako motivace. Z vysledkd je vidét, Ze
nejéastéji udavany podnét, je ten, ktery vychazi z pedagoga samotného. Mohlo by se jednat o
motivaci vnitini. Mizeme z toho interpretovat prvni z fakti: pii podpofe pedagoga v jeho
povolani mize hrat roli, zda postavi na prvni misto sebe samého (cil své zvidavosti, sviij rozvoj
apod.). Zakladni podporou je vSak motivace (soubor pohnutek podnécujici k urcité ¢innosti, k

urcitému cili) samotna.

Tabulka €. 2A
Kategorie Kod Konkrétni faktory
Sdilet (3)
Kolega/kolegyné (5) Dostat radu (2)
Jiné myslenky (1)
Pochopeni (1)
Kava, horka ¢okolada, néco
dobrého (3)
Psychohygiena ve §kole Zména (2) Jiny kolektiv-, pieda jinou
energie (1)
Ptima prace se zaky (2)
Pohyb (2)
Chvile klidu (2)
Humor (1)
Myslet pozitivné (1)

(Cisla v zavorkdch jsou pocty osob, kteri dany kéd ¢i konkrétni faktor v rozhovoru uvedli. Pocet
0S0b u konkrétnich faktorii nemusi byt vidy shodny s poctem osob, ktery je uveden u

Jjednotlivych kodii. Nekteri respondenti uvedli vice faktorii.)

Tabulka ¢. 2B

Psychohygiena ve Skole, Pfimé vypovédi t€astniki:

Ve skole:
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R14: ,,Ja se odreaguju ve skole. Tak treba v hodiné, kdyz resime néjaky zajimavy

téma, to je jako fajn. Nebo se mi libi, kdyz treba o nécem diskutujeme. *

Kolegové:
R3: ,,Pokecat s dobrou kolegyni, ktera na to ma stejny ndzor, aby si clovek casem
nepripadal, jako blazen. Tak by mél pocit, Ze to nékdo vidi stejné. Aby clovek nemél pocit, Ze

je to jako jenom jeho problém. “

Kolegové:

R4: ,, Kdyz se sverim tieba kolegyni, nebo asistentce, které jsou taky fajn. Nebo nejvic
mé teda pomdahala v prvnim roce pani reditelka, fakt byla uplné uzasna. Takze kdyz jsem ji
to rekla, tak to clovék ze sebe dostal a ona pak v podstaté bud’ pomohla, nebo jenom
vyslechla, ale clovek vi, Ze to je ta osoba z té praxe, ktera tady je a dokdze soudné Fict, jo,
mas pravdu nebo hele on to myslel tak, nebo je to takhle. Hlavné i co, tak jadro problému

I3

pak vznika nékdy zbytecné, kdyz mezi sebou ty lidi nemluvi, nekomunikuji. ‘

Mit v praci néco, co pomiize premoci, odstranit dusevni napéti, které vznika, nebo by
vzniknout mohlo. Druhy faktor. Pokud problém nastava v praci ,,prvni pomoc* je tieba hledat
praveé tam. VétSina respondentii ma vytvofeny alespon jeden mechanismus, ktery miiZze prvotni

stav zlehit. VySe jsou jimi zndme moZznosti uvedeny.

Tabulka ¢. 3A

Kategorie Koéd Konkrétni faktory

Jiné myslenky (4)
Fyzické vybiti, endorfiny (2)
Pohyb (10) Jiné prostiedi (2)

Cas premyslet (1)
Ziskat nadhled (1)

Psychohygiena ve volném Sdilet (3)

Case y o ) Jiné myslenky (1)
Cas straveny s nejbliz§imi
) Pochopeni (1)
osobami (8)
Zpétna vazba (1)

Dostat radu (1)

y Jiné myslenky (1)
Cteni (4)
Byt bez elektroniky (1)
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Manualni ¢innosti (4)

Pes (2) Soustiedit se jen na psa, jiné
es
myslenky (2)

Ticho (1)
Sprcha (1)

Dodrzovat zasadu oddéleni

domov/prace (1)

(Cisla v zavorkdch jsou pocty osob, kteri dany kéd ci konkrétni faktor v rozhovoru uvedli. Pocet
osob u konkrétnich faktorii nemusi byt vidy shodny s poctem osob, ktery je uveden u

Jjednotlivych kodii. Nekteri respondenti uvedli vice faktorii.)

Tabulka ¢. 3B

Psychohygiena ve volném ¢ase, Ptimé vypovédi ucastniki:

R10: ,, Tam jde o to, aby se clovék udrzel, tak musi dodrzovat néjakou psychohygienu.
A mél by travit dost kvalitniho casu i mimo Skolu. Mit své pratele, mit néco, aby ta duse si
odpocinula. Nerad treba ucim uz externé, nebo doucuju deéti co potiebuji na prijimacky. To
jsem deélal treba jako student. Prosté, netaham si prdci domii. Ale to jsou takové obecné
zasady, kdy mam prdci a ted mam sebe a ted jsem ucitel, a ted’ jsem clovék. A to celkem

I3

prisné oddéluju.

Cas s nejblizsimi:

R8: ,,Kdyz je to néjaky problém, ktery se tahne a musim ho dal resit treba, tak spis
domu ze prijdu a Vv té prvni chvili si nékomu postézZuju, manzelovi, dceri... Nebo oni si
postézuji zase mé, ze svych problémii. Jako neresime to néjak dlouhodobé. Tak lidové Feceno

3

prijdem, dame si to kafe, postéZujeme si a je to. "

Sport:
R15:,, No jako chvilku to trva. Ono aji zdlezi, jakou aktivitu si vyberes, kdyz jdu béhat,
tak to je chvilka, protoze pak uz se clovek soustredi, aby dychal a pak, Ze ho boli nohy.

Na zacatku kapitoly bylo podotknuto na fakt, Ze pro vétSinu pedagogi z vyzkumné
skupiny prace nekonci ,,odchodem domu‘“. Dalsi vysledovana cast podpory jsou moznosti
vyuziti osobniho volna tak, aby doslo k pferuseni mentalniho spojeni se zdrojem problému,
nebo aby napomohlo ke tvorbé uspésného feseni problému. Vyse jsou zkratkovité uvedeny

respondenty zndme mechanismy.
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Tabulka ¢. 4A

Kategorie Kod

Kolegové (10)

Vedeni skoly, nadiizeni (4)

Dalsi vzdélani (3)

Vedouci, provazejici ucitel (2)

Odborna socialni podpora a konzultace Specialni pedagog (1)

Skolni psycholozka (1)

Jind instituce (1)

Metodicka prevence (1)

Psycholog, psycholozka (1)

(Cisla v zavorkdch jsou pocty osob, kteri dany kéd ¢i konkrétni faktor v rozhovoru uvedli.)

Tabulka ¢. 4B

Odborna socialni podpora a konzultace, Pfimé vypovédi ucastniki:

R1: ,,Jsou vazby s lidma, ktery natolik vérim, nebo zajima mé jejich nazor, jejich

doporuceni, jejich stanovisko. Treba ta pani reditelka, Ze bych urcité nemel problem a

‘

nevahal bych za ni jit, jako jsem nevahal v této situaci.

R3: ,,4by to probral s nekym, kdo ma vic zkusenosti. aby si udelal revizi jako sam
sebe. Toho svého chovani viici té tride a vuci tomu kolektivu, nebo viici tomu décku, aby jako
premyslel nejdriv sam nad sebou, co by mél udélat jinak, nebo lip. A pripustil si pripadnée

“«“

chybu a aby si stanovil vlastné co potrebuje od toho kolektivu tech deéti.

R7:,,To je vvborna véc, kdyz ucitelé sdili. Kdyz si Feknou, jak Zdk reaguje na ostatni
ucitele. A takové to, zZe si to povykladame. myslim to sdileni téch zkuSenosti i toho jednani
S temi zaky, je urcité dobré. A sdileni, at’ uz jsou to ucitelé tady ze sborovny, jako Ze uz vi
presné. Anebo sdileni néjakych metod a vyukovych néjakych ndstroju, tak urcité i tohle je
dobré. Kdyz treba mas kamarady, kteri s tebou studovali, tak Ze si obcas néco takhle

«

rekneme.

R8: ,, To je jasné, zZe tohle konzultujeme. I na tom druhém stupni musime byt trosku v

kontaktu, aby ty décka nebyli izolovani v jednotlivych predmétech, a aby my jsme o tom

«

nevedeli vzajemné potom. To nejde. Takze mi komunikujeme. ‘
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R8: ,,Ale mozna, mozna ta moznost, kdyz pak clovek zacind, mit toho vedouciho
ucitele, tam si myslim, Ze je to fakt dobry. Ale ne jenom formalné, cloveka zkuseného, ktery
vas prijme, poradi, udela si cas. Ze zacatku si myslim by mél mit tu konkrétni oporu, kdyz

nastoupi. Ze bych to moznd ocenila tenkrat. *

R10: ,, Ale urcité jsem velmi hajeny a podporovany Skolou. Maximalné. Skola stoji

vzdy za svym zaméstnancem a spolecné se snazi resit problem.

R15: ,, Tak urcitée moznost absolvovat riizné ty kurzy a seminare, jo takové to DVPP
dalsi vzdelavani pedagogickych pracovnikii. Pak aji ty hospitace, naslechy. Nebo prosté
chodilo vedeni na hospitace, takze to pak davali treba zpétnou vazbu. Tak to je dalsi véc. A
ted’ na té posledni Skole, co jsem byla, si nas reditel zval na rozhovory. Nebyli to jako
rozhovory, Ze by nam néco spilal, ale vzdycky zacal tim, jak se mame, jak se nam dari a jestli
néco nepotiebujeme. A hlavné jsme vedeli, ze kdyz budu mit jakykoli problém, tak muizu prijit.

«

Fakt jako vstiicna atmosféra. Jak reditel, tak zastupce, zastupkyné. *

Ctvrtou oblasti, kterou analyza odkryva je podpora (pomoc, posila, opora) a konzultace
(rada odbornika v n&jaké otazce). UGinnym faktorem, ktery byl vypozorovan je rozsifeni
védomosti, zkuSenosti pomoci druhé osob/y. K rozvoji miize dochazet 1 jinymi cestami,
napiiklad ¢etbou, tu vSak uvedli pouze dva respondenti. VéEtSinové se vysledky shodovaly na
spolupraci s 0sobou z praxe. Z odpovédi by se dalo pochopit, Ze tento odbornik, at’ uz se jedna
sdileni, rada, vlastni zkuSenost, znalosti ziskané z literatury, odleh¢eni humorem, pochopeni a

dalsi. Dalo by se fict, Ze se v této kategorii propojuje psychohygiena a odbornost.

Tabulka ¢. SA
Kategorie Kod
Stanovit si hranice (11)
Znat 7aky (8)
Stanovit pravidla vyuky (5)
Faktory tvorby funkéni vyuky Nastaveni mysli (5)

Humor (3)

Konfrontovat zaka (3)

Sdileni své zkusenosti (3)

Sebereflexe (3)
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Zvysenti hlasu (3)

Prolozit vyuku aktivitou (3)

Nechat si poradit (2)

Péstovat pochopeni (2)

Umét improvizovat (2)

Ucitel ma vzdycky vétsi dosah (2)

Pted ucitelstvim byt asistentkou (2)

Pozitivni motivace zakl (2)

(Cisla v zavorkdch jsou pocty osob, kteri dany kéd ¢i konkrétni faktor v rozhovoru uvedli.)

Tabulka ¢. 5B

Faktory tvorby funk¢ni vyuky, Pfimé vypovéedi ti€astniki:

Stanovit si hranice:

R11: "Z osobni zkusenosti ucitele. Ze lepsi je, kdyz se seznamuje s kolektivem a prijde
do té tridy, ukazat svoji tvar takovou, jakoze md rad své normy, vymezi si je hned na samém
zacadtku a pak trosku slevuje. Nez kdyz je to ten kamarddskej pristup, a ty normy potom musi

pFitahovat a nékdy uz je pozde, uz se to neda.

Stanovit si hranice, Péstovat pochopeni:

R2: ,,Ja se snazim i aby oni rozuméli, treba na druhém stupni, aby pochopili, proc to
delame. Proc budeme ted’ psat test na toto, Ze je to néjaké ucivo, co jsme dobrali. Neddavam
Jjim prepadovky. Snazim se, aby mohli predvidat ty situace a nestalo se, Ze se se mnou piijdou
dohadovat... Nastavim si prosté ty pravidla néjak, tak si myslim, Ze to miize fungovat.
Zaroven si myslim, Ze je dobra ta predvidatelnost. Vyvarovat se tem probléemum predem.
Nebo nedavat diivod, aby vznikly, treba nedavat ty prepadovky. Nebo prosté dat tem Zakiim
pocit, ze budou vedet, co prijde. Urcite, pokud si ¢lovek néjaka pravidla nastavi, tak musi

byt dusledny a musi je dodrzovat.

Znat zaky, Ucitel ma vzdycky vétsi dosah:

R1: ,, Musite poznat co na to décko plati. Ja, jak jsem vam vikal, Ze jsem zlobil... tak
na zakladce jsem meél v Sesté tride ucitelku, kterou jsem si v Sesté tride prerostl, a pritom méla
muij nejvetsi respekt na celé zakladni Skole. A to pravé tim, Ze poznala to, Ze mi zdlezi na
znambkdch. Ze ja jsem vidycky zlobil, ale vidycky dobryma zndmkama. Takze mé vidycky

I3

drzela v tenzi téma znamkama.

Prolozit vyuku aktivitou:
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i

R14: ,, Treba kdyz délali curbes, tak jsem rekl , takze decka...curbes, curbes, tak ted
si dame stopky na mobil a dame si minutu ticha. *“ A kdyz to nékdo porusil, tak rikam ,,a dalsi
minuta“. A pak oni na sebe ,,ehh, blbecku, bud’ ticho.* a treba to trvalo 5 minut. Pak oni se
tak uklidnili, a to jsem vidycky ddval ke konci hodiny a pak kdyby treba délali v ty hodiné
Curbec, tak ta hodina skoncila uplné v klidu. A ten klid Sel i do té prestavky, tak rikam ,,a tak

deécka, ted zacina prestavka“ a oni ,,jo,jo “. To bylo fakt super.

Prolozit vyuku aktivitou:
R5: ,, Oni maji hodné enrgie, tak trosku tu energii dostat treba néjakou pohybovou
aktivitou. Jako treba, tyjo, vypadas, Zze mas hodné energie, chdapu Ze to chapes a uz to co jsem

ti dal na vic mas hotové, tak si dej treba 30 anglicaku, treba ti bude lip. A fakt to funguje. A

I3

nikdo neni nastvanej. On si da téch 30 anglicakui a je na tom lip. Ta fyzicka namaha, ta plati.

Posledni vypozorovanou a definovanou kategorii je ptfedchdzeni a prace s problémy,
S problémovymi zaky ¢i skupinou zakd. Jedna se o odbornou podporu, diky které se mohou
redukovat jejich pficiny. Vyse jsou uvedeny v podobé funkénich faktort, které maji ucitelé
oveétené praxi a jsou podporujici vici eliminaci problémtim ve vyuce. Informace v tabulkach

5A, 5B mohou byt podporou z dvou ohledti: sdilenim zkusenosti a funk¢énosti metod.

6.2 Zodpovézeni vyzkumné otazky
Jaké (sebe)podpliirné mechanismy vyuzivaji ucitelé druhého stupné zakladnich skol

V ramci problémového chovani zaka?

Z analyzy ziskanych dat by se dalo definovat pét oblasti ve kterych ucitelé druhého
stupné hledaji a nachazi (sebe)podporu. Oblasti: 1. Motivace: Nejéastéjsi motivaci byla
seberealizace v zaméstnani (pfedavani ziskanych znalosti, vylepSovani vyukového systému
apod.). Jako druhd nejcastéjsi z analyzy plynuly vyhody z povolani (platové ohodnoceni,
ruznorodost prace). 2. Psychohygiena ve Skole: Nejvice vyuzivanou je kontakt s kolegy
(sdileni, rady, jiné mysSlenky a jiné¢). Druhy v potadi byl ¢as nad kavou, kakaem ¢i nééim
chutnym, ale i véc samotna. 3. Psychohygiena ve volném case: Zde je nejcastéjsim faktorem
pohyb (prochazka, béh, posilovani apod.). Podporou pifi odpocinku pro pedagogy je i cas
traveny s blizkymi (partnefi, rodina, kamaradi apod.). 4.0dborna socialni podpora a konzultace:
Pomocnou metoda, ktera je pro pedagogy nejblizsi v podani kolegt. Vyuzivaji ale i podpory a
konzultace s nadtizenymi ¢i jinymi odborniky, ale i dalsi vzdélavani. 5. Faktory tvorby funkéni

vyuky: Podle vypovédi podporou v praci mize byt to, jak si ucitel nastavi svou vyuku. Muze
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vypomoct napiiklad nastavit si ve tfidé hranice, nebo snaha znét zaky, vysvétlovat situace a

uvadeét je do kontextu. Kolik uciteld, tolik druhti a kombinaci podptrnych systémd.
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7 Diskuze

V nasledujici kapitole bude autorka zhodnocovat a kriticky posuzovat ziskané vysledky
vyzkumného Setfeni, a také se zamé&fi na celkové zhodnoceni prace a vyhodnoti moznosti pro

dalsi pokracovani této prace.

Autorka vnima z prub¢ehii a vysledkt prace, ze ucitelé se pti vybéru mechanismii chovaji
spiSe instinktivné. Nové, teoreticky vypracované postupy k podpote, jako je napiiklad
psychohygiena, copingové strategie a jim podobné, ze strany dotazovanych ani jednou
nezaznély. Mize nam ztoho tedy vyplyvat, ze techniky vypracované pro tyto ucely
se k pedagogiim bud’ nedostavaji nebo jimi z né¢jakého divodt nejsou naklonéni. Instinktivni
volbu mizeme naptiklad vidét z potfeby myslet na néco jiného (viz. tabulka ¢. 3A), nebo
potifeby nastaveni mysli (viz. tabulka ¢. 5A). V tomto jsou znatelné naptiklad principy tvofici

prvky psychohygieny (Hytych, a dalsi, 2007).

VétsSina zminénych mechanismt se opira o zakladni popud lidské potieby. Napiiklad
potieba socializovat se, potieba sebehodnoty fyziologické potieby a dalsi. Motivace k vykonu

povolani je jak vnitini (napf. seberealizace v povolani), tak vnéjsi (napf. finanéni ohodnoceni).

(Maslow, 2021)

Pozitivni zjiSténi plynouci z vyzkumu je, Ze pedagogové citi oporu a divéru ve svém
pracovnim kolektivu, vzajemné si vymeénuji zkuSenosti a védi, na koho se mohou obrétit.
Z vysledku, které jsou uvedeny v tabulce ¢. 4A je ziejmé, Ze zdroje odborné pomoci jsou jak
fyzicky, tak mentalné nejbliz kolegim (tedy osobam, které jsou na stejné ¢i podobné
hierarchické i odborné Urovni). Z této tabulky je také pozitivnim zjiSténim, Ze ucitelé jsou

otevieni konzultaci, svému rozvoji a maji na koho/kam se obratit.

Kazdy zucitelt uvedl alesponi jeden podplrny mechanismus, ktery mu poméha vici

problémovému chovani zaki.

7.1 Limity Prace

V praci neni zaznamenany rozdil muzského a zenského aspektu. Pfi rozhovorech byl
vSak znatelny rozdil. Dal§im limitem této prace je objem dat, diky kterému se nékdy prace
pohybuje mezi kvantitou a kvalitou. V této praci také zanikly rozdily mezi osobami majici déti

a témi, ktefi jsou bezdétni.
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7.2 Podnéty pro dalsi zkoumani
Vyzkum by bylo zajimavé rozsifit o pohled zaka na vedeni uciteli, coz mlize zavanét
mirnym tematickym odklonem, ale také by se dalo zjistit, zda je souvislost mezi (sebe)

podpirnymi mechanismy ucitele a jeho pedagogickou ¢innosti.

Také by mohlo byt zajimavé a ptinosné vyzkumem ovéfit, zda ucitelé znaji vypracované
systémy podpory (napf. psychohygiena, copingové strategie a dalsi) a jestli jsou naklonéni ¢i

maji kapacitu je implikovat.

7.3 Doporuceni pro praxi
Autorka by na zéklad¢ vysledkt vyzkumu chtéla podpofit projekty (debaty, prednasky atd.)
konajici se pfimo na Skolach uciteli. Je mozné, ze kvili pracovnimu vytizeni nemaji ucitelé

kapacity na dal$i (mimo pracovni) vzdélavani.

Mohla by probéhnout tvorba konference sdilenim ve mésté/kraji. Ucitelé by se sesli a
prezentovali, s ¢im maji ve vyuce s zaky problém. Spole¢né by tak sdileli typy a rady mezi
jednotlivymi §kolami. Zaroven by na tento popud mohli tvotit podklady pro odborné/specialni

pracovniky, ktefi by mohli zpracovéavat aktudlni témata uciteli a davat rady a typy na miru.

Jisté by byla na misté¢ osvéta ohledné moznosti (sebe)podpory. Jit naproti uciteld a predat

jim praktické i teoretické postupy, jak a kde mohou podporu nachazet.
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Zavér
Cilem této prace bylo zjistit jaké (sebe)podpiirné mechanismy ucitelé vyuzivaji v rdmci
problémového chovani zakl a provést vyzkumné Setfeni, vedouci k zodpovézeni vyzkumné

otazky.

V teoretické praci se podatilo podlozit problematiku i nastinit moznosti, které¢ vedou
k podpofie ucitell. V této ¢asti byly popsany teorie psychohygieny, copingové strategie, well-

being. Také byly zjistény realné probihajici projekty, které se o podporu uciteli snazi.

Diky vyzkumnému Setieni byly ziskany vypovédi 15 participanttl, které diky analyze vedly
k odpovédi na vyzkumnou otazku: ,,Jaké (sebe)podpiirné mechanismy vyuzivaji ucitelé

druhého stupné zakladnich skol v ramci probléemového chovani Zakii?
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