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ABSTRAKT

Tato diplomova prace se zbyva tématem analyzy hospodafeni nestatni neziskové
organizace. Teoreticka Cast prace se zaméiuje na definovani a ¢lenéni neziskového sektoru,
specifika obecné prospéSnych organizaci, specifika hospodatfeni neziskovych organizaci
a dobrovolnictvi, které je nezbytnou soucasti neziskového sektoru. V praktické ¢asti této
prace je predstavena neziskova organizace, u niZ je analyza provadéna, konstrukce hodnoty
dobrovolnické prace realizované dobrovolniky v této organizaci, analyza hospodafeni

organizace a jeji zhodnoceni.

Kli¢ova slova:

Neziskovy sektor, Nestatni neziskovd organizace, Obecné prospé€Snd spolecnost,

Dobrovolnictvi

ABSTRACT

This diploma thesis deals with the topic of economic analysis of nongovernmental
organizations. The theoretical part focuses on the definition and classification of the non-
profit sector, the specifics of public-benefit non-profit corporation, particularities of non-
profit organizations and volunteering, which is an essential part of the non-profit sector.
The practical part of this work presents a non-profit organization for which the analysis is
performed, the design value of volunteer work carried out by volunteers of the

organization, management analysis of the organization and its evaluation.

Keywords:

The non-profit sector, Non-Governmental Organization, Public-benefit non-profit

Corporation, Voluntary work.
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UvVoD

V poslednich letech je nestatnim neziskovym organizacim opravnéné vénovana vetsi
pozornost, coz je bezprostfedné zplisobeno rostoucim vyznamem a zajmem o uspokojovani
spoleCenskych potieb, které realizuji organizace soukromého neziskového sektoru. Tento
fakt dosvédéuji data Ceského statistického wradu, kterd ukazuji neustaly riist poétu

organizaci pusobici v tomto sektoru narodniho hospodafstvi.

Tato diplomova prace se zabyva analyzou jedné konkrétni nestatni neziskové
organizace, kterou je obecné prospé$na spolecnost Maltézska pomoc. Organizace
kontinualn€ navazuje na poslani svého ziizovatele, Suverénni fad maltézskych rytiit, ktery

se po staleti vénoval pomoci potiebnym.

V tivodni ¢asti této prace dochdzi k vymezeni neziskového sektoru, jenZ je nedilnou
soucasti narodniho hospodaftstvi. Prace se dale zamétuje predevsim na specifika nestatnich
neziskovych organizaci, potazmo obecné prospéSnych spolecnosti. Teoreticky ramec,
dotykajici se nestatnich neziskovych organizaci dale popisuje konkrétni odliSnosti tohoto
sektoru od jinych sektorii ndrodniho hospodafstvi. Specifickymi prvky tohoto sektoru jsou
predev§im fundraisingové aktivity, zplsoby financovani, vedeni ucetnictvi a vyuziti

dobrovolnické sily pii napliiovani poslani a cili organizaci.

Dalsi ¢ast prace se zabyva ptimo dobrovolnictvim, tedy tim kdo je dobrovolnik, co jej
vede a motivuje k vykonu této prace a ukotvenim dobrovolnictvi v ¢eské legislative. Dale
préce nastifiuje ekonomické aspekty dobrovolnické sluzby a srovnava dobrovolnictvi u nés

a ve svete.

Tteti ¢ast diplomové prace predstavuje Maltézskou pomoc, o.p.s. V této Casti jsou
popsany jeji aktivity, cilové skupiny a konkrétni programy, kterym se v€nuje. Pro doplnéni

celkového prehledu o spolecnosti je zde nastinéna jeji hlavni organizacni struktura.

Na tuto cast navazuje analyza konkrétnich ukazateld fungovani organizace. Prace
sleduje vyvoj téchto ukazatelti v letech 2009-2013. Pohled je zde upfen predev§im na
vyvoj poctu zaméstnancl, ukazatele vyvoje dobrovolnickych aktivit a dil¢i ukazatele

finan¢ni analyzy.
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V posledni c¢asti  diplomové prace dochazi ke zhodnoceni dil¢ich ukazateld
sledovaného obdobi a nadvrhu na mozna zlepSeni. Soucasti posledni kapitoly je také maly

priazkum vnimani neziskovych organizaci a dobrovolnictvi.
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1 NEZISKOVY SEKTOR

Nérodni hospodaistvi je mozné cClenit z hlediska principu financovani na ziskovy
a neziskovy sektor, resp. na trzni a netrzni. Ziskova, tedy trzni ¢ast narodniho hospodaistvi,
ktera je financovana z prostiedktl, jenz subjekty tohoto sektoru ziskaji za prodej statkli za
trzni cenu, kterd se vytvaii na zaklad¢é poptavky na nabidky. Jak jiz plyne z ndzvu tohoto
sektoru, jeho hlavni funkci, potazmo funkci organizaci, jenz v tomto sektoru pusobi, je
tvorba zisku. Neziskova ¢ast narodniho hospodaistvi se 1isi od trzniho sektoru tim, Ze
subjekty, které v ni ptisobi a produkuji statky, pro svou ¢innost ziskavaji prostiedky
z prerozdelovacich procest. Cilovou funkei neziskového sektoru neni vytvareni finanéniho

. T v or v ’ I s v R > 1
zisku, ale pfimé dosazeni uzitku, ktery ma nejcastéji formu vetejné sluzby.

Narodni hospodaistvi lze €lenit i jinymi zpusoby. Victor Alexis Pestoff, vyznamny
Svédsky ekonom, vyuzil pro rozdéleni narodniho hospodaistvi plochu trojihelniku, kterou

roz&lenil do &ty sektori:?

1. Ziskovy soukromy sektor
2. Neziskovy verejny sektor
3. Neziskovy soukromy sektor

4. Neziskovy sektor domacnosti

! REKTORIK, Jaroslav. Organizace neziskového sektoru: ziklady ekonomiky, teorie a fizeni. Vyd. 1. Praha:
Ekopress, 2001, 177 s. ISBN 80-861-1941-6.

2 Ibid.
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Obrazek 1  Clenéni narodniho hospodafstvi dle Pestoffa

formalni seltor

vefejne organizace

neformalni seltor

3. \ soukrome organizace
neriskové organizace 3 ziskové organizace
,”"“ah -~ T
smifené organizace hranifni erganizacs

Zdroj: REKTORIK, Jaroslav. Organizace neziskového sektoru: ziklady ekonomiky, teorie a fizeni. 2001 .16

1.1  Clenéni neziskovych organizaci

V Ceském prostfedi neni v odborné ekonomické literatuie jednoznacnd definice

neziskovych organizaci, proto se nejcastéji vychazi z definice, kterd byla uvedena

v diivejsi znéni zakona ¢. 586/1992 Sbh. o dani z pfijmu § 18, odstavec 7, ktera uvadéla, ze

jde o organizace, jejichz charakter ma podobu pravnické osoby, ale ktera nebyla zfizena

nebo zaloZena za u¢elem podnikéani. Jedna se zejména o nasledujici typy organizaci:3
= obcanska sdruzeni,
= odborové organizace,
= politické strany a politicka hnuti,
» registrované cirkve a ndbozZenské spolecnosti,

» nadace a nadacni fondy,

¥ REKTORIK, Jaroslav. Organizace neziskového sektoru: ziklady ekonomiky, teorie a fizeni. Vlyd. 1. Praha:

Ekopress, 2001, 177 s. ISBN 80-861-1941-6.
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= obecné prospeésné spolecnosti,

= vefejné vysoké skoly,

= vefejné vyzkumné instituce,

= Skolské pravnické osoby podle zvlastniho pravniho ptedpisu,
= obce,

» organizacni slozky statu,

= Kkraje,

= prispévkové organizace,

» statni fondy a subjekty, o nichz tak stanovi zvlastni zékon.

Aktualni znéni zakona ¢. 586/1992 Sb. o dani z piijmu, definuje vetfejné prospésného
poplatnika dané z piijmd (§ 17a odstavec 1) jako poplatnika, ktery v souladu se svym
zakladatelskym pravnim jednanim, statutem, stanovami, zédkonem nebo rozhodnutim
organu vetejné moci jako svou hlavni ¢innost vykonava ¢innost, ktera neni podnikanim.
V nasledujicim odstavei pak jmenuje organizace, které vetejné prospéSnym poplatnikem

nejsou.*

Vyse uvedeny piehled organizaci neni dostacujici pro pochopeni poslani a cila
neziskovych organizaci. Bohatost poslani a cilti nejriznéjsich typt neziskovych organizaci

nam umoznuje systematizovat tyto subjekty dle nasledujicich znak:>
» podle kritéria zakladatele
» podle kritéria globalniho charakteru poslani
= podle kritéria zpiisobu financovani

» podle kritéria charakteristiky realizovanych ¢innosti

* Zakon 586/1992 Sb. o danich z piijmu ve znéni pozd&jsich predpis.

> REKTORIK, Jaroslav. Organizace neziskového sektoru: ziklady ekonomiky, teorie a fizeni. Vlyd. 1. Praha:
Ekopress, 2001, 177 s. ISBN 80-861-1941-6. s.40
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* podle pravné organiza¢ni normy

Kritérium zakladatele

Clenéni neziskovych organizaci dle kritéria zadavatele je naisledujici:6
= Organizace zalozené vetejnou zpravou. (napf. statni sprava, samosprava)
* Organizace zalozené fyzickou nebo pravnickou osobou.

* Organizace, které vznikly jako vefejnopravni instituce, tzn. predmét vykonu

vefejné sluzby je dan, jako zdkonna povinnost. (napi. veiejna vysoka skola)
Kritérium globalniho charakteru poslani

Dle globalniho charakteru poslani organizace miizeme organizace rozclenit na dva
zakladni typy. Na jedné stran¢ se jednd o vefejné prospésné organizace a na stran¢ druhé

. ;- « v .7
0 organizace vzajemne prospesne:

* Verejné prospéSné organizace — jednd se o organizace, jejichz predmétem z4jmu
je produkce vefejnych a smiSenych statkd, které uspokojuji potieby vefejnosti.

Jedna se napf. o charitativni organizace, vzdélavaci nebo vetejné zpravy aj.

* Vzajemné prospéSné organizace — jedna se o organizace, jejichz primarnim cilem
je vzajemna podpora skupin fyzickych, pfipadné pravnickych osob, jez spojuje
spolecny z4jem. Tzn. jejich poslanim neni, tak jako tomu je u vetejné prospéSnych
organizaci zajem celé spoleCnosti, ale zdjem urcit¢ho okruhu osob. Jedna se
naptiklad o skupiny osob kooperujicich v oblasti kulturnich aktivit nebo profesnich
zajmu.

Kritérium zpisobu financovani

Neziskové organizace lze Clenit taktéZ dle kritéria financovani, kde se rozliSuji
organizace, které jsou financované zcela z vetfejnych rozpoctl, organizace financované
Z ¢asti vefejnymi rozpocCty, resp. organizace, které maji zdkonny narok na piispévek. Dale

to jsou organizace, které jsou financovany riznymi zdroji od darii, sbirek aZ po vlastni

® REKTORIK, Jaroslav. Organizace neziskového sektoru: ziklady ekonomiky, teorie a fizeni. Vyd. 1. Praha:
Ekopress, 2001, 177 s. ISBN 80-861-1941-6.

" Ibid.
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¢innost a pak tu jsou organizace, které jsou financované piedevsim z vysledktl vykoni

r r 4 8
svého poslani.
Kritérium pravné organiza¢ni normy

Dle tohoto kritéria mizeme neziskové organizace rozClenit Vv zadsadé na tfi typy.
Prvnim typem jsou organizace, které jsou zalozené podle €. zdkond 218/2000 Sb. o
rozpoc¢tovych pravidlech a ¢. 250/2000 Sb. o rozpoctovych pravidlech i1zemnich rozpocta.
Druhym typem organizaci dle kritéria pravné organizacni normy jsou organizace zalozené
dle ostatnich platnych zdkonii pro neziskové organizace. Tretim typem jsou organizace
zalozené podle obchodniho zékoniku, resp. zdkona o obchodnich korporacich a organizace

s obdobnym charakterem.’

Kritérium charakteristiky realizovanych ¢innosti

Ve vztahu K jiz uvedenému miZzeme neziskové organizace charakterizovat znaky,
které jsou spolecné pro vSechny typy neziskovych organizaci nebo charakteristickymi
znaky, které jsou spolecné jen soukromym neziskovym organizacim. Spole¢né rysy vSech

o . I3 . roe 4 rr 10
typil neziskovych organizaci jsou nasledujici:

e Svyjimkou organizac¢nich slozek jsou vSechny neziskové organizace pravnickymi
osobami.

e Zadna neziskové organizace neni zaloZena za u¢elem podnikéni.

e Zadna neziskové organizace neni zaloZena za uéelem dosazeni zisku.

e Neziskové organizace uspokojuji konkrétni potieby ob¢anti a komunit.

e Neziskové organizace mohou, ale zaroven nemusi byt financovany z vetejnych

rozpocta.

8 REKTORIK, Jaroslav. Organizace neziskového sektoru: ziklady ekonomiky, teorie a fizeni. Vyd. 1. Praha:
Ekopress, 2001, 177 s. ISBN 80-861-1941-6.

® Ibid.

1% 1bid.
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v 7 s e r , . , . ;e r - 211
Spolec¢né charakteristické znaky soukromych neziskovych organizaci jsou nésledujici:

e Soukromé neziskové organizace maji ze zakona povolenou vnitini autonomii.

e Clenstvi v t&chto organizacich je aZ na vyjimky vyhradné na bazi dobrovolnosti.

e Soukromé neziskové organizace kolem sebe vytvareji neformalni struktury
sympatizantii, dle ramct legislativy, podle které byly zalozeny a realizuji svou

¢innost.

1.2 Nestatni neziskova organizace

Problematika neziskového sektoru skytd fadu uskali a ani teoretikové tohoto oboru nemaji
pro nestatni neziskové organizace jednotnou definici. Mezindrodné uzndvana
charakteristika nestatniho neziskového sektoru vyplyva z prace profesori Salomona
a Anheiera: In search of the non-profit sector. I: The question of definitions. Autofi Vv této
studii chdpou neziskovy sektor jako soubor instituci, které existuji mimo statni sektor
a zaroven slouzi vefejnym zajmim. Autofi definuji pét zdkladnich vlastnosti, podle nichz

. R . . 12
jsou nestatni neziskové organizace:

1) Organized (oraganizované): bez ohledu na to zda jsou pravné registrovany, maji

organizacni strukturu.

2) Privated (soukromé): neziskové organizace jsou institucionalné oddé€leny od
organtl statni spravy, a tudiz nemohou mit vyznamnou statni podporu a v fidicich
organech nesmi byt statni ufednici. Struktura nestatnich neziskovych organizaci je

V podstaté soukroma.

3) Non-profit (neziskové): jak jiz z nazvu vyplyva, primarnim cilem neziskovych
organizaci neni vytvareni zisku ve finan¢ni podobé. To ovSem neznamena, Ze
vytvafeni zisku neni mozné. V ptipadé, kdy organizace generuje zisk, nepfipousti

se prerozdélovani takto vzniklého zisku organice mezi vlastniky nebo jeho vedeni.

" REKTORIK, Jaroslav. Organizace neziskového sektoru: zdiklady ekonomiky, teorie a Fizeni. Vyd. 1. Praha:
Ekopress, 2001, 177 s. ISBN 80-861-1941-6.

12 SKARABELOVA, Simona. Definice neziskového sektoru: sbornik piispévkii z internetové diskuse CVNS.
Brno: Centrum pro vyzkum neziskového sektoru, 2005, 52 s. ISBN 80-239-4057-0.
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Vznikly zisk vSak muze byt pouzit krealizaci cili spojenych s poslanim

organizace.

4) Self-governing (samospravné a nezavislé): maji vlastni strukturu a postupy, které
jim umoznuji kontrolu vlastnich ¢innosti bez toho, aby do toho zasahoval néjaky

subjekt zvenci.

5) Voluntary (dobrovolné): typické pro neziskové organizace je to, ze vyuzivaji
dobrovolnych tucasti na svych aktivitich napf. vykonem dobrovolné prace,

¢estnymi Clenstvimi ve spravnich radach aj.

1.3 Specifika nestatnich neziskovych organizaci

Prestoze pro neziskové organizace plati fada stejnych principti, jako tomu je
U organizaci komercénich, vyrazn€ se odliSuji zejména prostiedim, ve kterém se tyto
organizace pohybuji. Toto prostiedi je znacné specifické, kdy dochdzi k uspokojovani
potieb lidi nebo spolecnosti, ovsem piijemci sluzeb nejsou schopni nebo ochotni za tyto
sluzby platit trzni cenu. Od tohoto specifického prostiedi se pak odviji také jejich

(.13
fungovani.

1.4 Finance a fundraising nestatnich neziskovych organizaci

Obecné muzeme fundraising charakterizovat z doslovného piekladu, kde fundraising
znamena budovani finan¢niho obnosu, jenZe je urcen k ur¢itému cili. Konkrétnéjsi definici
fundraisingu uvadi ve své knize Zdklady fundraisingu a projektového managementu autoti
Machalek a Nesrstova: ,, Fundraising je systematicky a organizovany proces ziskdavani
prostredkit  pro zajisténi programovych i provozmich aktivit a rozvoje neziskové

. {(14
organizace.

O néco obsahlejsi a presnéjsi definici fundraisingu ndm predkladd Hana Kizakova ve

své publikaci Terminologie neziskového sektoru. ,Fundraising je profesionalni, cilena,

3 NOVOTNY, Jiti a Martin LUKES. Faktory iispéchu nestimich neziskovych organizaci. Vyd. 1. Praha:
Oeconomica, 2008, 223 s. ISBN 978-80-245-1473-4.

“ MACHALEK, Petr a Jitka NESRSTOVA. Ziklady fundraisingu a projektového managementu. 1. vyd.
Brno: Masarykova univerzita, 2011, 111 s. ISBN 978-80-210-5518-6.



UPOL, Filosoficka fakulta 16

organizacné i casove promyslena aktivita zamérena na vyhledavani sponzori a ziskavani
financnich prostredkit na podporu verejne prospésné ¢i dobrocinné cinnosti. Ziskavani
financnich prostredki je sloZity proces zapojovani verejnosti do projektu, ktery reaguje na

lidskeé potreby a je hoden financni podpory. 1

Doktorka Sobafiova to ve své publikaci Fundraising doplituje o zajimavou
mysSlenku, kdyz tvrdi, Ze nejvétsi chyby ve fundraisingu, které se mohou organizace

dopustit, je to, Ze se do této aktivity nikdy nepusti.16

Po zalozeni neziskové organizace byva obvykle z po¢atku zdrojem jen lidské nadSeni
a veskerd ¢innost je provadéna dobrovolnicky. Pokud vSak ma organizace profesionalné
napliovat cile, pro které byla zfizena, je nezbytn¢, aby si svou cinnost zabezpecila
i finan¢n¢. Ziskavani prostfedkd, fundraising, se tedy diive ¢i pozdé&ji stava nedilnou
soudasti kazdé neziskové organizace.'” Jak vyplyvéa z vyse uvedenych definic fundreising
zahrnuje rizné postupy a metody ziskdvani finan¢nich prosttedkt pro zabezpeceni ¢innosti

neziskové organizace.

1.5 Obecné prospésna spole¢nost (0.p.S.)

Obecné prospésna spolecnost je pravnicka osoba, kterd je zalozena podle Zakona
248/1995 Sb. o obecné prospeésnych spolecnostech a o zméné a doplnéni nékterych zakoni
ajejim cilem je poskytovat vefejnosti obecné prospé€sné sluzby za pifedem stanovenych
apro vSechny uzivatele stejnych podminek. Jak jiz bylo dfive zminéno v obecné
charakteristice neziskovych organizaci, tak i pro obecné prospé€sné spolecnosti plati, ze

pokud organizace generuje n&jaky zisk, musi jej vyuzit k poskytovani obecné prospésnych

1> KIZAKOVA, Hana. Terminologie neziskového sektoru (1997) In: POLACKOVA, Zuzana. Fundraisingové
aktivity: jak ziskat financni prostiedky od mistni komunity. Vyd. 1. Praha: Portal, 2005, 119 s. ISBN 80-717-
8694-2.

® SOBANOVA, Petra. Fundraising. Vyd. 2. Ostrava: Ostravska univerzita v Ostravé, 2010, 78 s. ISBN 978-
807-3687-502.

1" REKTORIK, Jaroslav. Organizace neziskového sektoru: zdklady ekonomiky, teorie a fizeni. V'yd. 1. Pra-

ha: Ekopress, 2001, 177 s. ISBN 80-861-1941-6. .88
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sluzeb, pro které byla zalozena. Tento zisk nesmi byt vyuzit ve prospéch zakladateld, ¢lent

o < . 18
organl nebo zaméstnanc.

K 1. 1. 2014 byl zakon o obecné prospéSnych spolecnostech zrusen novym
obCanskym zakonikem. Organizace zaloZeny pred timto datem, resp. organizace, které se
netransformuji na subjekty definované novym obcanskym zakonikem, se timto zdkonem
fidi nadéale. Obecné prospésné spolecnosti maji pravo, nikoliv povinnost tuto transformaci

provest. 19

Na zakladé zvefejnénych statistickych udaji k Cervnu 2012 na uzemi Ceské

republiky svou &innost vykonavalo 2183 Obecné prosp&snych organizaci.?’

1.5.1 Organy obecné prospésné spolecnosti

Zakon o obecné prospéSnych spolecnostech stanovuje mezi zakladni organy

spolecnosti spravni radu, dozor¢i radu a feditele.

Spravni rada

Spravni rada je jmenovana zakladatelem spoleCnosti a jeji pocet je stanoven na
nejméné tii Cleny. Pfi v&tSim poctu ¢lent tohoto organu musi byt dodrZeno pravidlo, které
fika, ze poCet Clent musi byt délitelny tfemi. Spravni rada vydava piedchozi souhlas
pisemnou formou k pravnimu ukonu, schvaluje rozpocet obecné prospé€$né spolecnosti,
schvaluje fadnou a mimofadnou ucetni zavérku a vyrocni zpravu obecné prospésné

spole¢nosti, dale schvaluje predmét doplitkovych ¢innosti a rozhoduje o zruSeni obecné

18 Zakon 248/1995 Sb. o obecné prosp&inych spolecnostech a 0 zméné a doplnéni

9 BEHOUNEK, Pavel. Novy obcansky zakonik a jeho dopad do systému soukromého prava. In: Sagit.cz
[online]. Ostrava: Nakladatelstvi ~ Sagit, © 2006-2014 [cit. 2014-03-05]. Dostupné z:
http://www.sagit.cz/pages/prehlrub.asp?cd=666&typ=c

2 Portdl vefejné spravy: Evidence nestatnich neziskovych organizaci [online]. Ministerstvo vnitra, 2013 [cit.
2014-03-04]. Dostupné z: http://www.isnno.cz/EvidenceNNOV10001/DesignPages/oevidenci.aspx
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prospésné spolecnosti. Spravni rada dba na zachovani ucelu, pro ktery byla obecné

vv_ 7 v v vz r ¥ ros ey . 21
prospésna spolecnost zalozena, a na fddné hospodateni s jejim majetkem.

Dozorc¢i rada

Dozor¢i rada je orgdn zfizen za ucelem kontroly spolecnosti a pocet jejich cClent,
stejné jako tomu je u spravni rady, musi byt délitelny tiemi, nejméné vsak tfi. Cleny
dozorci rady taktéz jmenuje zakladatel, pokud nestanovi jinak zakladaci listina. Obecné
feCeno ukolem spravni rady je dohlizet na to, zda obecné prospésna spolecnost vykonava

svou &innost v souladu se zakony a poslanim, jeZ plyne ze zakladaci listiny.?

Reditel

Reditel je statutirnim organem obecné prosp&$né spoleénosti, ktery ji ¥idi a jedna
jejim jménem. Reditele jmenuje a odvolava spravni rada a jeho funkce je neslugitelna
S pisobenim ve zbylych vySe jmenovanych organech spole¢nosti. Svou funkci vykonava

; ¥ 23
ve smluvnim pomeru.

1.5.2 Financovani obecné prospésné spole¢nosti

Financovéani obecné prospéSnych spolecnosti je realizovano z dotaci ze statniho
rozpoctu, rozpocti obci a jinych tzemnich organd, ze statniho fondu, z prispévkl a dart
pravnickych a fyzickych osob, zvlastni c¢innosti a v neposledni fadé hospodaiské

&innosti.?* Na rozdil od jinych typil neziskovych organizaci, jako jsou naptiklad spolky,

21 Zakon 248/1995 Sb. o obecné prosp&inych spole¢nostech a 0 zméné a doplnéni.
2 Ibit.
% Ibit.

24 JURAJDOVA, Hana a Jan SELESOVSKY. Uéetnictvi, dané, audit a financovani uzemnich samospravnich
celkit a organizaci neziskového sektoru. 1. vyd. Brno: Masarykova univerzita, 2004, 132 s. ISBN 80-210-
3583-8.



UPOL, Filosoficka fakulta 19

obecné prospesna spolecnost neni zaloZena na ¢lenském principu, a tudiz pfedmétem jejich
ptijmu nejsou Clenské piispévky.

organizace bez pochyby jednotliva rezortni ministerstva, ktera prostfednictvi grantovych
systémi pravidelné vyhlasuji soutéze, kterych se neziskové organizace mohou ucastnit. Na
urovni podpory z krajskych a méstskych uradd je podpora poskytovana obvykle
Z jednotlivych odbort, nebo ze zvlastnich fondl zastupitelstev. Dale je moznost vyuzivat
granty prostfednictvim nadaci a nadac¢nich fondu, podle jimi stanovenych pravidel, at’ uz se
jednd o Ceské nebo zahrani¢ni nadace. Dal§i moznosti ziskdvani pfijmi jsou grantové
programy velkych firem. V neposledni fadé se jedna o dary individualnich darct, kde tyto
dary tvoii nezanedbatelnou €ast pfijml organizace. Statistické udaje USA tvrdi, ze podil
této skupiny pfijmi dosahuje az 80% na celkovém souctu sponzorskych dart
u neziskovych organizaci.”® Organizace se Gaste¢né sama financuje z pHjmi z vlastni
¢innosti. Neziskova organizace mize generovat piijem z hlavni ¢innosti, ktera je v souladu

s hlavnim poslanim organizace a taktéz z hospodarské, resp. doplitkové ¢innosti.

1.5.3 U&etnictvi obecné prospé&né spole¢nosti

V kazdé organizaci bez ohledu na to zda se jedna o ziskovou ¢i neziskovou
organizaci se pro fizeni vSech jejich ¢innosti vyuziva informaci. Tyto informace se skladaji
z dat, ktera zpravidla maji ¢iselny ¢i slovni charakter. Tato data jsou zjistovana za pomoci
riznych metod a jsou na né kladeny pozadavky spolehlivosti, pfesnosti a v€rohodnosti.
V organizacich se ekonomickymi informacemi zabyva soustava péti oborli, mezi néz patii

. . . r . 7w . r ~ : ;2
kalkulace, statistika, operativni evidence, u€etnictvi a rozpocetnictvi. 6

Obecné prospésna spolecnost je povinna ve svém ucetnictvi disledné oddélovat
naklady a vynosy spojené s hlavni cCinnosti organizace, ndklady a vynosy spojené

s hospodaiskou, neboli doplitkovou ¢innosti a naklady a vynosy spojené se spravou obecné

% REKTORIK, Jaroslav. Organizace neziskového sektoru: zaklady ekonomiky, teorie a Fizeni. Vyd. 1. Praha:
Ekopress, 2001, 177 s. ISBN 80-861-1941-6.

% 1bid.
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prosp&sné spolecnosti. Ro¢ni zaveérka musi projit auditem nezavislého auditora u obecné
prospésnych organizaci, které pfijimaji dotace ¢i jiné pfijmy od statni spravy nebo
samospravy, jejichz celkovy objem za rok ptesahne milion K¢, dale u organizaci, které
neziidili dozor¢i radu, nebo ptekroCily vysi Cist¢ho obratu deset milioni K¢. Kromé
zakona 563/1991 o ucetnictvi, se obecné prospésné spolecnosti fidi provadeci vyhlaskou

ministerstva financi &. 504/2002 Sb.?’

Obecné¢ prospésna spolecnost je povinna vypracovat a zvefejnit vyrocni zpravu
V terminu, ktery stanovuje spravni rada, nejpozdéji k tomuto zvefejnéni musi dojit do Sesti
mésicti po skonéeni ti¢etniho obdobi. Uéelem vyroéni zpravy je informovat o ¢innosti
a hospodareni obecné prospésné spolecnosti. Dale je pak povinna do 30 dnl po schvaleni
vyroéni zpravy spravni radou zaradit tuto zpravu do sbirky listin, a pokud vyjdou po
zvetejnéni vyrocni zpravy najevo skutecnosti, které je tfeba opravit, musi tak spole¢nost

udélat bez zbytetného odkladu. 2

Vedle informaéni funkce tcetnictvi plni taktéz funkce, které s informativni funkci
bezprostfedné souvisi. Jedna se o funkce eviden¢ni, kde UcCetnictvi zdpisy zobrazuje
kontinudlni ekonomické jevy ve firm€. Dalsi funkci Gcetnictvi miize byt funkce ditkazni,
ktera je dulezitd zejména pro uznavani prostiedkli mezi véfitelem a dluznikem
a Vv neposledni fad€ slouzi ucetnictvi jako podklad pro rozhodovani, kde ucetni data
umoznuji na zakladé provedenych analyz poslouzit organizaci jako zdroj informaci pro
finanéni Fizeni.? Diilezitou funkci udetnictvi je taktéZ funkce kontrolni, jelikoz na zakladé
této funkce je moZno kontrolovat spravnost, opravnénost, ucelnost ¢i hospodarnost

vynakladani majetku a provadéni uGetnich operaci.®

" JURAJDOVA, Hana a Jan SELESOVSKY. Ucemictvi, dané, audit a financovani vzemnich samospravnich
celkit a organizaci neziskového sektoru. 1. vyd. Brno: Masarykova univerzita, 2004, 132 s. ISBN 80-210-
3583-8.

%8 7akon ¢. 248/1995 Sb., 0 obecné prosp&snych spolecnostech

» KRAFTOVA, Ivana. Financni analyza municipdlni firmy. Vyd. 1. Praha: C. H. Beck, 2002, xii, 206 s.
ISBN 80-717-9778-2.

% REKTORIK, Jaroslav. Organizace neziskového sektoru: zaklady ekonomiky, teorie a Fizeni. Vyd. 1. Praha:
Ekopress, 2001, 177 s. ISBN 80-861-1941-6.
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Za dobu existence ucetnictvi dochazelo kjejimu vyvoji a byly vytvafeny,
uplatitovany a zdokonalovany principy, kterymi se fidi. Ugetnictvi se vyvijelo racionalng
v souladu s potifebou vySe uvedenych funkci, které ukazovaly, co ma byt v Gcetnictvi

zachycovano. Jedna se predevsim o nasledujici principy: 3

e Vérné a poctivé zobrazeni - podle zakona ¢. 563/1991 Sb. o Ucetnictvi, je vérného
obrazu dosazeno tehdy, pokud obsah polozek ucetni zavérky odpovida skutecnému
stavu.

e Aktudlnost - jedna se o casové rozliSeni nakladi a vynost, coz konkrétné znamena,
ze o skute¢nostech, které jsou predmétem tcetnictvi, se uctuje do obdobi, které
s onou skutecnosti vécné a casove souvisi.

e Kontinuita - tento princip G¢etnictvi znamena, ze organizace vede ucetnictvi
nepfietrzité¢ od svého vzniku do svého zaniku a Gcetnictvi jednotlivych ucetnich
obdobi na sebe musi navazovat.

e Komplexnost - tcetnictvi se vede za jednu tcetni jednotku jako celek, bez ohledu
na to jak je organizaéni struktura podniku slozita.

e Srovnatelnost — tento princip sebou nese povinnost neménit v pribéhu téetniho
roku metody uctovani. V ptipadé, zZe je cilem dosazeni vérného zobrazeni predmétu
ucetnictvi, je zména mozna v piipadé, Ze je tato zména a jeji divod uveden v ucetni

zaverce.

Princip historickych cen — ¢eskd uprava Ucetnictvi se drzi konven¢niho Ucetnictvi, které

pro ocenovani majetku a zavazkl vyuziva pofizovacich cen.

1.6 Méreni vykonosti neziskovych organizaci

Neziskové organizace stejné jako ziskové zajiStuji svou cinnosti uspokojovani
uréitych okruhti potieb, proto i jejich Cinnost je dulezité hodnotit a sledovat jejich
efektivitu. Zakladnim stimulem ekonomického jednani clovéka je uspokojovéani potieb.

Z toho vyplyva, Ze naplnéni ekonomické aktivity nedochédzi v okamziku produkce, ale

31 KRAFTOVA, Ivana. Financni analyza municipdlni firmy. Vyd. 1. Praha: C. H. Beck, 2002, xii, 206 s.
ISBN 80-717-9778-2.
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v okamziku spotteby, kdy dochazi k onomu uspokojovéani potteb. Tim, ze si zakaznik
vystup koupi potvrzuje uzite¢nost i ucelnost produktu a zarovenn svou volbou akceptuje

cenu daného produk‘[u.32

Hodnota efektivnosti je povazovana za pomér hodnoty a produktivity. Hodnota
vV sob¢é zase nese pomér kvality k cené a produktivita podil objemu vyroby a naklada.
Hodnota ma vztah ptedevs§im k vyhodnoceni uzitku pro spotiebitele, kdezto produktivita je

predmétem hodnoceni samotné ﬁrmy.33

Neziskové organizace se vzhledem ke své povaze neobejdou pii plnéni svych cili
a poslani bez finan¢nich zdroji zvenéi. Pro tyto sponzory a darce jsou pravé ukazatele
efektivnosti spole¢nosti jednim z dilezitych faktorti posouzeni organizace. Novotny, Lukes
a kol. ve své knize Faktory uspéchu nestdtnich neziskovych organizaci (2008) jmenuji
elementy, které jsou dulezité pro to, aby vefejnost vnimala neziskovou organizaci za

efektivné fungujici:*

e Organizace je v€rohodna a mé dobré jméno a jeji zaméstnanci, ¢i spolupracovnici
organizaci hodnoti pozitivné.

e Organizace ma jasné a srozumitelné definovany cil, ktery je vetfejné-prospésného
charakteru a tento cil ve stanovenych horizontech napliuje.

e Dilezitym aspektem v€rohodné organizace je taktéZ transparentni hospodateni.

e Organizace je schopnid propagace a medializace na zéklad¢ svych vysledki
¢innosti. Neziskova organizace by méla byt schopna prezentovat vefejnosti své
vystupy a tim se zapsat do vefejného povédomi.

e Daii se ji shanét prostiedky pro realizaci projekti, dle svého poslani.

e Ma Siroky okruh pfiznivell a sympatizantl, piipadné¢ darct a sponzord, coz

vypovida o kvalitnim fundraisingu.

%2 NOVOTNY, Jiti a Martin LUKES. Faktory usp&chu nestatnich neziskovych organizaci. Vyd. 1. Praha:
Oeconomica, 2008, 223 s. ISBN 978-80-245-1473-4.

% KRAFTOVA, Ivana. Financni analyza municipdlni firmy. Vyd. 1. Praha: C. H. Beck, 2002, xii, 206 s.
ISBN 80-717-9778-2.

% NOVOTNY, Jifi a Martin LUKES. Faktory tsp&chu nestatnich neziskovych organizaci. Vyd. 1. Praha:
Oeconomica, 2008, 223 s. ISBN 978-80-245-1473-4.
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Docent Novotny (2008) dale uvadi, ze vykonost je nutné¢ chapat jako soustfedéni
disponibilnich zdroji do oblasti, které mohou ptinést vysledky. Pro neziskové organizace
to znamena uzkou vazbu na spravné a realné definovani cilli neziskové organizace. Je
nutné sjednotit dil¢i cile s dlouhodobymi cili organizace jako celku tak, aby neziskova
organizace mohla napliovat své poslani. Pro hodnoceni komerénich podniki existuje fada
ukazateld, které jsou zalozeny na zisku. Pro hodnoceni neziskovych organizaci tyto
ukazatele narazi na problémy. Rada organizaci je presvédéena o tom, Ze jejich prace nelze
hodnotit na zaklad¢ téchto kvantitativnich ukazatelti, ale Ze musi dojit ke kombinaci
analyzy kvantitativnich i kvalitativnich dat. Vykonost neziskové organizace by méla byt
posuzovana ve vztahu kjejim nadefinovanym cilim a cile by mély smérovat do

konkrétnich oblasti.

Finan¢ni analyza, kterd je ndstrojem k posouzeni organizace, je zaloZena hlavné na
analyze Uc¢etnich dat. Nutno podotknout, ze ne vSechna data jsou Vv ucetnictvi zachycena.
U neziskovych organizaci to jsou predevsim neuplnd data plynouci z dobrovolnické
sluzby, napt. chybi zde zachyceni prace dobrovolnikli. (Problematikou dobrovolnictvi se
budeme blize seznamovat v nasledujici kapitole.) Pti aplikaci metod finanéni analyzy nebo
jinak feCeno tvrdych dat, pro neziskové organizace je tieba brat v potaz odlisnou povahu
sektoru, ve kterém se nachazeji. Nastroje finan¢ni analyzy neziskovych organizaci musi
respektovat jejich specifika a predevSim fakt, Ze na rozdil od komerénich firem nejsou
zalozeny pro generovani zisku. U neziskovych organizaci je vhodné zaobirat se

nasledujicimi ukazateli:®

e Vyvoj zisku a ztraty, vynost a nakladii véetné€ jejich struktury
e Vyse zisku a ztraty z minulych let

e Vyvoj poctu zaméstnanct

e Vyvoj poctu dobrovolnikii

e Vyvoj poctu klienta

e Vyvoj velikosti pottebnych zdroju

e Podil hlavniho zdroje na celkovych zdrojich

% NOVOTNY, Jifi a Martin LUKES. Faktory tsp&chu nestatnich neziskovych organizaci. Vyd. 1. Praha:
Oeconomica, 2008, 223 s. ISBN 978-80-245-1473-4.
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e Podil vefejnych zdrojt na celkovych zdrojich

e Podil celkovych nakladi na celkovych zdrojich

e Vyrovnanost piijmu a vydaji

e Podil vlastnich zdroji na celku/podil cizich zdroji na celku
e Rentabilitou

e Autarkie hlavni ¢innosti na bazi vynost a néklada

e Autarkie hlavni ¢innosti na bazi pfijmu a vydaja

Rektotik (2002) upozoriiuje, Ze pro posuzovani efektivnosti neziskového sektoru
mohou slouzit soustavy vnitinich a vnéjSich faktorti efektivnosti, jenz jsou uzivany, pro
zkoumani efektivnosti jednotlivych odvétvi vefejného sektoru. Mezi vnéjsi faktory
efektivnosti fadi politické uspotadani vetejnosti, fungovani trzniho sektoru, konkuren¢ni
prostfedi uvniti vefejného sektoru a financovani neziskovych organizaci na zaklad¢ jejich
vykonu, resp. kvality a uzitku. Mezi vnitini faktory efektivnosti pak patii vyuziti
odbornych poznatkli z oblasti, jez se dotykaji fungovani a vedeni organizace, struktura
jednotlivych organizaci, kvalifikace pracovniki, iniciativa pracovnikll a pfedev§im systém
fizeni.*®

Hodnoceni neziskové organizace je komplexni proces, ktery musi zahrnout jak
kvantitativni, tak 1 kvalitativni ukazatele organizace. Organy statni spravy preferuji pro
hodnoceni neziskovych organizaci tvrda data, tedy kvantitativni ukazatele a proto by
neziskové organizace mély ve vlastnim zajmu spliovat kritéria nastavend témito
institucemi, aby splnily pozadavky pro ziskani zdroji pro financovani svych aktivit.
Obecné¢ lze vSak fict, ze vzhledem k prostiedi, ve kterém se neziskové organizace
nachazeji je primarn¢ vyuzivano kvantitativnich hodnoceni na ukor kvalitativniho, tudiz
hodnotové ukazatele ustupuji do pozadi. Kvalitativni data maji pro posuzovani organizace

vyrazny ekonomicko-pravni charakter. Toto prostfedi tedy klade na organizace tkol, aby

% REKTORIK, Jaroslav. Organizace neziskového sektoru: zaklady ekonomiky, teorie a Fizeni. Vyd. 1. Praha:
Ekopress, 2001, 177 s. ISBN 80-861-1941-6.
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mimo naplilovani vlastniho poslani ptsobily na své okoli a vyzdvihovali své kvalitativni

charakteristiky ale tak, aby nedoslo ke sniZeni vyznamu kvantitativnich charakteristik.*’

1.7 Dané v neziskovych organizacich

Jak jiz bylo zminéno v souvislosti s vymezenim organizaci neziskového sektoru,
pojem ,,neziskova organizace® neni v legislativé nijak definovan a zadkon o danich z piijmu
takové organizace definuje jako: ,,verejné prospésného poplatnika, ktery v souladu se svym
zakladatelskym pravnim jednanim, statutem, stanovami, zdkonem nebo rozhodnutim

. L . ;s s , , O .38
organu verejné moci jako svou hlavni ¢innost vykondva cinnost, ktera neni podnikanim. *

Pro tyto organizace plati zvlastni danovy rezim, kde na rozdil od organizaci
zalozenych za celem tvorby zisku pfedmét dan¢ netvoii piijmy z veskeré Cinnosti, ale
pouze piijmy z Cinnosti, kde organizace dosahuji zisku. Z diivodu absence obsahového
vymezeni vetejné prospeSnosti, na rozdil od fady statl, kde se piijmy z této Cinnosti
nezdatiuji viibec, v Ceské republice se predmétem zakladu dané stavaji vynosy presahujici
naklady. Z pohledu poplatnika dan¢ z pfijmt, mohou neziskovym organizacim vzniknout
ptijmy, které nejsou pfedmétem dan¢ a ptijmy, které pfedmétem dané jsou. Piijmy, jichZ se
toto zdanéni nedotyka, jsou piijmy ziskané dédénim nebo darovanim nemovitosti, movité
véci €1 majetkového prava. Dale se jedna o pifijmy z dotaci a statni podpory, podpory

Z rozpoc¢tl samospravnich celkti, pokud byla dodrzena rozpoctova pravidla CR.*

Pfedmétem dané taktéZz nejsou vynosy z poplatku nebo jiného obdobného penézitého
plnéni, které plynou obci nebo kraji ¢i tplata, ktera je pfijmem statniho rozpoctu za pievod
nebo uzivani statniho majetku mezi organiza¢nimi slozkami statu a statnimi organizacemi,

najem a prodej statniho majetku.

¥ NOVOTNY, Jiti a Martin LUKES. Faktory usp&chu nestatnich neziskovych organizaci. Vyd. 1. Praha:
Oeconomica, 2008, 223 s. ISBN 978-80-245-1473-4.

%8 zakon 586/1992 Sb. o danich z prijmu ve znéni pozdéjsich predpist.

% JURAJDOVA, Hana a Jan SELESOVSKY. Ucetnictvi, dané, audit a financovéni vzemnich samospravnich
celkit a organizaci neziskového sektoru. 1. vyd. Brno: Masarykova univerzita, 2004, 132 s. ISBN 80-210-
3583-8.
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U cirkevnich pravnickych osob, pak pfedmétem dané nejsou piijmy z bezlplatného
nabyti véci podle zdkona o majetkovém vyrovnani s cirkvemi a ndbozenskymi
spolecnostmi. Naopak vzdy dochazi u vetejné prospéSnych organizaci ke zdanéni piijmu
plynoucich z reklamy, ¢lenského ptispévku, uroku a najemného s vyjimkou najmu statniho
majetku. Vefejn¢ prospésny poplatnik je za celé zdanovaci obdobi posuzovan podle
jednotlivych druhti ¢innosti a je povinen vést Gcetnictvi, tak aby nejpozdéji ke dni Gcetni
uzaveérky byly oddéleny piijmy, které jsou predmétem dané a piijmy, které predmétem

dané¢ z ptijmu nejsou. 40

Neziskovych organizaci se taktéz dotyka dan z pfidané hodnoty, ale pouze tehdy
uskutecnuji-li ekonomickou ¢innost. Osoba povinna k dani je povinna registrovat se, jako
platce DPH po ptekroceni obratu Imil. K¢ nejdéle za ptedchozich 12 mésict. Dail
z pfidané hodnoty se neodvadi z ¢innosti, které jsou od dan€ osvobozeny. U neziskovych
organizaci se jednd predevSim o vychovu a vzd€lavani, zdravotnické sluzby, socidlni
pomoc a pievod a najem pozemkd, staveb a bytl. Dalsi dani u neziskovych organizaci
muze byt dain silnicni, kterd se vztahuje na organizace, které vyuzivaji vozidla k ¢innostem,
Z nichZ plynou pifijmy a na které se vztahuje dan z pfijml. Silni¢ni dan se vztahuje na
poplatnika dané z pfijmt bez ohledu na to, zda organizace dan platila ¢i ne. Jedna se
predevsim o vozidla, kterd jsou vyuzita pln¢€ nebo z Casti v hospodaiské ¢innosti, ptipadné
Vv jednotlivych ¢innostech hlavni Cinnosti, které jsou pfedmétem dané z ptijma. Od zbylych

. . . . C 41
dani jsou neziskové organizace viceméné osvobozeny.

#0 74kon 586/1992 Sb. o danich z prijmu ve znéni pozdéjsich predpist.

* JURAJIDOVA, Hana a Jan SELESOVSKY. Ucetnictvi, dané, audit a financovéni izemnich samospréavnich
celkit a organizaci neziskového sektoru. 1. vyd. Brno: Masarykova univerzita, 2004, 132 s. ISBN 80-210-
3583-8.
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2 DOBROVOLNICI V NEZISKOVYCH ORGANIZACICH

Pro dobrovolnictvi existuje tada definic. Podle zakona ¢&. 198/2002 Sb.,
0 dobrovolnické sluzbé je dobrovolnikem osoba, ktera bez naroku na honoréai vykonava
dobrovolnou sluzbu. Zakon dale stanovuje spodni vékovou hranici, od které Ize
dobrovolnictvi vykonavat. Na tzemi Ceské republiky je tato hranice stanovena na 15 let

a na zahrani¢ni projekty 18 let.*?

Nutno ovSem podotknou, Ze se jedna pouze o formu statem podporovaného
dobrovolnictvi a na obecné roviné se dobrovolnictvi zadné meze, tedy ani vékové hranice
nekladou, coZ ostatné uvadi i na svych webovych strankach Ministerstvo vnitra Ceské
republiky, do jehoZ gesce dobrovolnictvi spada. Ministerstvo konkrétné uvadi: ,, Ucelem
zdkona neni upravit vSechny existujici, znacné rozmanité formy dobrovolnické sluzby
a pripadné dalsich dobrovolnych praci vykonavanych dobrovolniky ve prospéch
spolecnosti a regulovat je, ale vymezit cast z nich a s nimi spojit podminky, za kterych stat

bude jejich vykon podporovat. 3

Dobrovolnictvi nemé jen individualni vyznam pro osoby jim bezprostfedné dotcené,
tedy dobrovolnika samotného a ty, ve prospéch kterych je dobrovolna prace vykondvana.
Dobrovolnictvi se sebou nese velky spoleCensky vyznam, ktery si mozna malokdo
uvédomuje. Nese se sebou dulezité poselstvi pro okolni komunity a uc¢i je rozvoji hodnot,
jako jsou: socializace, vzajemnost, subsidiarita, soudrznost, spoleCenska angazovanost,
darovani se, vnimani lidské dastojnosti, odstrafiovani bariér aj.** Mimo uvedené hodnoty

ma dobrovolnictvi zna¢ny ekonomicky vyznam o ¢emz bude pojednéno nize.

Kazdé lidské chovani je vedenou néjakou motivaci at’ védomou ¢i ne. Stejné tomu je
i u dobrovolnictvi. Clovék je tvor socidlni, ktery ma pfirozenou potiebu interakce s jinymi

lidmi a pusobi na né&j pozitivné uz jen samotné setkani S jinou osobou, aniz by musel

#2 Zakon &. 198/2002 Sb. o dobrovolnické sluzbé a 0 zméné nékterych zakoni
*® http://www.mvcr.cz/clanek/dobrovolnicka-sluzba-500539.aspx?q=Y 2hudW09Mw%3D%3D

“ UMLAUF, Michal, Monika MATEJICKOVA a Karel SMETANA. MAS HORNACKO A OSTROZSKO.
Dobrovolnicka sluzba [online]. © 2013 [cit. 2014-04-10]. Dostupné z:
http://www.leader.ostrozsko.cz/index.php/component/guru/guruPrograms/4-dobrovolnictvi/2-dobrovolnicka-
sluzba/0


http://www.leader.ostrozsko.cz/index.php/component/guru/guruPrograms/4-dobrovolnictvi/2-dobrovolnicka-sluzba/0
http://www.leader.ostrozsko.cz/index.php/component/guru/guruPrograms/4-dobrovolnictvi/2-dobrovolnicka-sluzba/0
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komunikovat. Dale plati, ze zdravi soucit, empatie a S tim spojena pomoc velmi obohacuji

.. “1 w1 45
zivot ¢lovéka.

P. Fry¢ na zaklad¢ svého vyzkumu z roku 2000 rozdélil motivaci k dobrovolnické
sluzbé na tfi druhy. Prvnim typem je konvencni motivace. Tento typ motivace vede
k tomu, Ze se lidé stavaji aktivnimi dobrovolniky z divodi moralnich norem nastavenych
Vv jejich okoli ¢i z diivodt neformalnich spolecenskych pravidel. Nejéastéji pak dochazi
ke kombinaci obojiho. Fry¢uv vyzkum ukazal, Ze se jedna o dominantni typ motivace,
ktera je rozsifena piedevsSim u dobrovolnikd seniorského veéku. Druhym typem je
recipro¢ni motivace, kterd hleda v dobrovolnické praci prvky, které by mohli byt uzite¢né
pro dobrovolnika samotného. Tento typ se snazi propojit vytvaifeni dobra s vlastnim
prospéchem. Pro tento typ dobrovolnictvi je typickou motivaci ziskdvani novych
zkuSenosti, kontaktl ¢i uplatnéni svych dovednosti. Tento typ je dominantni pfedev§im u
mladSich dobrovolnikd do 30 let. Ttetim typem motivace plynouci z FryCova déleni je
motivace nerozvinutd. Charakteristickymi znaky této motivace jsou duvéra v organizaci

nebo smysluplnost dobrovolnické prace. *°

2.1 Ekonomicka teorie dobrovolnictvi

vvvvv

hospodaiské ¢innosti, tedy poskytovani sluzeb nebo vyrobu statkti. Naklady, které se na
tento faktor vynakladaji, miZzeme rozc¢lenit do dvou kategorii. Prvni ¢ast téchto nakladi
tvoii naklady na najem vyrobniho faktoru prace, druhou ¢ast tvoii naklady na rozvoj
lidskych zdroji. Do prvni ¢asti spadaji mzdy pracovnikim, tedy majitelim tohoto
vyrobniho faktoru a druhou c¢ast téchto nakladl mtizeme chapat jako specifickou investici
do vyrobniho faktoru, od které se poté o¢ekava vyssi nebo kvalitnéjsi vykon. Rozhodovani

o investovani zdroji do lidského kapitalu zavisi na vztahu vydanych nédkladl na

* UMLAUF, Michal, Monika MATEJICKOVA a Karel SMETANA. MAS HORNACKO A OSTROZSKO.
Dobrovolnicka sluzba [online]. © 2013 [cit. 2014-04-10]. Dostupné z:
http://www.leader.ostrozsko.cz/index.php/component/guru/guruPrograms/4-dobrovolnictvi/2-dobrovolnicka-
sluzba/0

*® Ibid.


http://www.leader.ostrozsko.cz/index.php/component/guru/guruPrograms/4-dobrovolnictvi/2-dobrovolnicka-sluzba/0
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vzdélanéjsi, motivovanéjsi a spokojenéjsi pracovniky a vynosi, kterd tato investice do

PP 47
pracovniki pfinese.

Jinak tomu neni ani u dobrovolnictvi. Dobrovolnik je pro organizaci nositelem
lidského kapitalu. Na obecné tirovni mizeme fict, Ze pfinos dobrovolnika je z hlediska
prace vyjma mzdy shodny, nebo alespont velmi podobny piinosu profesiondlniho
pracovnika. Naklad, ktery dobrovolnik vklada do prace pro pfijimajici organizaci, je
alternativnim pfijmem, ktery by bézné ziskal za odvedenou ¢innost na trhu prace. Cena
této Cinnosti, resp. prace se odviji od schopnosti, vzdélani nebo vynaloZené energie. A na
zakladé¢ vySe uvedeného Ize dobrovolnickou cinnost tedy chapat jako usly zisk

z alternativniho vyrobniho faktoru, jenZ je ve vlastnictvi dobrovolného pracovnika.*®

Dobrovolnici odvadéji praci ve stejné kvalité a vkladaji do ni stejné mnozstvi energie
jako profesionélni pracovnici na stejné pracovni pozici. Pro organizaci tudiz vznika skryty
mzdovy naklad, ktery se da ztotoznit se mzdovou sazbou odpovidajici kategorii prace
s rozdilem, Ze se nejednd o mzdovy vydaj, jelikoz mzda dobrovolnika se ve skutecnosti
nevypléaci. Jelikoz se mzda dobrovolnikovi nevyplaci, a tudiz vydaje na dobrovolnika
neobsahuji pfimé mzdy, ale pouze nepiimé ndklady dobrovolnické prace, které
dobrovolnici mohou Cerpat stejné jako profesionalni pracovnici. Podle nazorti nékterych
odborniku v oblasti dobrovolnické teorie jsou tyto nepiimé naklady prace u dobrovolniki
ztady davodi vyssi. Jednim z hlavnich a zédsadnich divodd jsou naklady plynouci
z obtizného ziskavani. Jedn4 se pfedevsim o naklady na propagaci dobrovolnickych aktivit
a programi a ziskdvani novych dobrovolnikd. Druhym problémem je nizsi stalost
dobrovolniki a z toho plynouci naklady na zaskolovani a vzdélavani. Poslednim diivodem,
avSak ne mén¢ dulezitym je absence hmotné odmeény, kterda proto vyzaduje alternativni

specifické motivujici stimuly smérem k dobrovolnikém.*®

* NOVOTNY, Jifi a Martin LUKES. Faktory tispéchu nestditnich neziskovych organizaci. Vlyd. 1. Praha:
Oeconomica, 2008, 223 s. ISBN 978-80-245-1473-4.
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* NOVOTNY, Jifi a Martin LUKES. Faktory Gsp&chu nestatnich neziskovych organizaci. Vyd. 1. Praha:
Oeconomica, 2008, 223 s. ISBN 978-80-245-1473-4.
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Velmi zjednodusené by se dalo fict, ze hodnota prace dobrovolnika je skrytou
hodnotou, kterou dobrovolnik vkladd do organizace. Obrazné fteCeno jednd se
0 hypotetickou situaci, kdy by pracovnik za svou praci dostal zaplaceno a tuto odménu by
bezezbytku vénoval zpét organizaci s vyjimkou toho, Ze tato situace by byla na rozdil od
dobrovolnictvi zachycena ve vykazu zisku a ztraty jako zvySeni mzdovych nékladi

a vynosi jako daru.

2.2 Komparace dobrovolnictvi v CR s jinymi zapadnimi staty

Tradice dobrovolnictvi v Evropé ma mnohaletou tradici a odviji se predevSim od
charitativni ¢innosti cirkevnich organizaci, ¢i rozsifeni spolkovych hnuti v obdobi
pramyslové revoluce. Mimo tento zdjmove zalozeny tradiéni model dobrovolnictvi doslo
V poslednich desitkdch let k obohaceni dobrovolnictvi v podobé rozvijejicich se
dobrovolnickych center. Pfestoze evropska tradice ma podobné kotfeny, existuji mezi
jednotlivymi staty pomérné velké rozdily co do fungovani nebo taktéz poctu téchto center.
Jednotlivé staty pfistupuji k dobrovolnickym centriim, dobrovolnictvi a potazmo taktéz

o o 51
k dobrovolnikiim rtzné.

V celém svéte se dobrovolnické cinnosti vénuji miliony dobrovolnika
V nejriznéjSich program a projektech. Vyznam této prace potvrdila i OSN, ktera vyhlasila
rok 2001 jako rok dobrovolnikii. OSN taktéz stanovila, Ze vyznam dobrovolnictvi bude
pfipominat mezinarodni den dobrovolnikl, ktery je stanoven na 5. Prosince. Vaznost
a dilezitost dobrovolnictvi taktéz potvrdila rada EU, ktera stanovila rok 2011 Evropskym

rokem dobrovolnictvi.*? Evropska unie déle tesi otazky politiky mladeze, jejimz cilem je

% |it.

> Dobrovolnictvi u nas a ve svét&. In: Dvorek.eu: (ne)obydejné pohledy na Evropu [online]. 2014 [cit. 2014-
02-15]. Dostupné z:
http://webcache.googleusercontent.com/search?gq=cache:mg6pJHaeu71J:www.dvorek.eu/dwn/1720/14463cs_
CZ_volunteers.pdf+&cd=1&hl=cs&ct=cInk&gl=cz

2 SMETANA, Karel. Navrh logistického zabezpeceni dobrovolnické zachrandrské brigady UTB v rdamci
nasazeni pri povodnich. Uherské Hradiste, © 2012. Dostupné z:
http://dspace.k.uth.cz/bitstream/handle/10563/22799/smetana_2012_bp.pdf?sequence=1. Bakalafska prace.
UTB ve Zlin¢. Vedouci prace Ing. Jifi Koch.
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podpoftit mladé dobrovolniky v celé Evropé tak, aby dostala potiebam mladych lidi, ktefi

svij ¢as vénuji spolecnosti.

Stejné jako v jinych postkomunistickych zemich je i v Ceské republice
dobrovolnictvi zatizeno stinnou strankou obdobi politického totalitniho rezimu. Na
devalvaci dobrovolnictvi mé¢la zejména vliv fada aktivit socialistického kolektivismu, ktery
fadu spolecenskych cinnosti stavil na dobrovolném principu, ktery vSak ve skutecnosti
nebyl natolik dobrovolny. V soucasné dobé vSak dochazi k znovuobjeveni pfirozené lidské
potfeby pomdhat potiebnym a nov¢ vzrista i1 zajem o zivotni prostiedi. Lidé timto
zpusobem casto sleduji moznosti mimopracovni seberealizace. Dobrovolnictvi v zapadnich
zemich se od toho &eského lisi piedeviim co do zastoupeni muzid, kde v Ceské republice
mezi dobrovolniky muze potkdme sporadicky. Mezi Ceskymi dobrovolniky pievladaji
pfedev§im ve velkych méstech studenti. Dochdzi vSak k pozvolnym zménam a do
dobrovolnickych aktivit se zapojuje stale vice lidi v ekonomicky aktivnim véku, bez

rozdilu profese a nelze opomenout ani dobrovolniky z fad seniord.”®

V zapadnich zemich je dobrovolnictvi na vy$$im stupni vyvoje a predevSim
v Severni Americe je tento stupen rozvoje opravdu vysoky. Na dobrovolnictvi je nazirano
jako na jeden ze zpisobt ,,poméhajiciho chovéani“.>* Dobrovolnictvi je zde piirozenou
soucasti zivotniho stylu jiz od $kolnich let. Lze jej vnimat jako vnikani soukromého
chovani do vefejné sféry, coz pienasi ochotu angazovat se nejen ve svych rodinnych
a pratelskych kruzich, ale také v $iroké vefejnosti. Co se tyce motivace, stimuly vedouci
k vykonu dobrovolné prace se u ¢eskych dobrovolniki nijak zasadné neli$i od stimull
dobrovolnikii zdpadnich zemi. Mimo vySe zminény fakt nizs§iho vyskytu muzi, rozdil mezi
dobrovolnictvim v Ceské republice a v zapadnich zemich spo¢iva v tom, Ze v zahraniéi je

na dobrovolnictvi nahlizeno jako na néco ptirozeného a spole¢ensky uznavaného.*

%3 Dobrovolnictvi u nas a ve svété. In: Dvorek.eu: (ne)obycejné pohledy na Evropu [online]. 2014 [cit. 2014-
02-15].

* WILSON, J. Volunteering Annual Review of Sociology, & 26, 2000, s. 215 — 240. Dostupné z:

http://www.annualreviews.org/doi/full/10.1146/annurev.soc.26.1.215

% UMLAUF, Michal, Monika MATEJICKOVA a Karel SMETANA. MAS HORNACKO A OSTROZSKO.
Dobrovolnicka sluzba [online]. © 2013 [cit. 2014-04-10].
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3 MALTEZSKA POMOC, O.P.S.

Maltézska pomoc je neziskova organizace spadajici do kategorie obecné prospésnych
spolecnosti. Jedna se o charitativni organizaci, jez byla zalozena suverénnim fadem
Maltézskych rytifii. Nejen nazev organizace, ale 1 poslani vychazi z poslani ziizovatele, jez
je vyjadieno v hesle Maltézskych rytiit: ,,Tuitio fidei et obsequium pauperum® (Obrana
viry a pomoc potiebnym)®® | Na jedné strané snaha pomoci lidem, kteii se nachdzeji
V nejriiznéjsi nouzi a druhé strané nezapomenout na to, kym je ve skutecnosti clovek

. r. o v . Voo Ve 57
a pomoci mu vratit ditvéru v zivot, nadéji do Zivota.

V souc¢asné dob& se pusobnost Maltézské pomoci orientuje na uzemi CR. Hlavni
néaplni prace Maltézské pomoci v Ceské republice tvoii dobrovolnické programy, které se
orientuji na pomoc détem, seniorim a obfanim se zdravotnim postizenim. Organizace
nabizi krom¢é dobrovolnickych programt také socialni sluzby, kde prostfednictvim
zam@stnanci, nabizi odbornou pomoc v zavislosti na konkrétnich potiebach regioni.”®

Hlavnim pfedmétem ¢innosti a poslanim Maltézské pomoci je:

e Osobni asistence

e Odborné socialni poradenstvi

e Poskytovani zdravotniho dohledu na cirkevnich a charitativnich akcich

e Mimoskolni vychova a vzdélavani

e Socidln¢ aktiviza¢ni programy pro seniory a osoby se zdravotnim postizenim
e Socialné aktivizacni programy pro rodiny s détmi

e Rozvoj dobrovolnické sluzby

*® MALTEZSKA POMOC, o.p.s. Maltezskapomoc.cz [online]. 2014 [cit. 2014-03-14]. Dostupné z:

http://www.maltezskapomoc.cz/

SUMLAUF, Michal. In: Youtube [online]. 16. 4. 2011 [cit. 27. 2. 2014]. 1:20-1:36 min. Dostupné z:
http://www.youtube.com/watch?v=qM5UJttNLaA

% MALTEZSKA POMOC, o.p.s. Maltezskapomoc.cz [online]. 2014 [cit. 2014-03-14]. Dostupné z:
http://www.maltezskapomoc.cz/
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Dopravni sluzba pro seniory a osoby se zdravotnim postizenim
Vzdélavaci programy pro seniory a osoby se zdravotnim postizenim
Dopisovani s vézni

Podpora socialniho zacleniovani osob po vykonu trestu odnéti svobody
Pomoc rodindm pecujicim o nemocné

Organizovani mimoskolnich aktivit déti

Organizace Skoleni v oblastech souvisejicich s poskytovanim
prospésnych sluzeb

Pomoc lidem v nouzi

obecné

Mimo hlavni pfedmét ¢innosti organizace vykonava nasledujici doplitkové ¢innosti:

Poradani odbornych kurzi, $koleni a jinych vzdélavacich akci véetné lektorské

¢innosti

Specializovany maloobchod a maloobchod se smiSenym zbozim

Vzhledem k rychlému rozvoji organizace byl vroce 2013 zahdjen piechod na

manazerské fizeni. Tento vyvojovy trend je patrny zejména na riistu poctu zaméstnancu,

ktery se projevuje kazdym rokem, coz je patrné zgrafu 1. K operativnéj§imu fizeni

spolecnosti, je zavadén novy automaticky systém pienosu dat, ktery umozni rychleji

generovat potifebna data ke kontrolnim a statistickym davodim.®

0

Tabulka 1: Prehled poctu zaméstnanct Maltézské pomoci v letech 2009-2013

rok HPP DPC DPP Celkem
2009 8 4 9 21
2010 18 1 9 28
2011 22 4 28 54
2012 27 10 44 81
2013 33 27 40 100

Zdroj: Maltézska pomoc, o.p.s., Vyro¢ni zprava 2013

0 yyrocni zprava 2013: Maltézské pomoc, o.p.s. Praha: Maltézska pomoc, o.p.s., © 2014.
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Graf 1: Piehled poctu zaméstnanc Maltézské pomoci v letech 2009-2013
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Zdroj: Maltézska pomoc, o0.p.s., Vyro¢ni zprava 2013, konstrukce vlastni

3.1 Socialni sluzby

Jak jiz bylo dfive zminéno, Maltézskd pomoc nabizi rGzné typy socialnich sluzeb,
které se snazi pokryvat potieby danych oblasti. Aktudlné ve svych Ceskych a moravskych

centrech realizuje nasledujici sluzby:

Osobni asistence

Osobni asistence je terénni sluzba, kterd pomaha lidem se snizenou sobéstacnosti
v zékladnich tkonech a dovednostech. Dlivody této snizené sobéstacnosti mohou byt
ruzné. Od vysokého véku, pfes zdravotni postizeni aZ po chronické onemocnéni, pfi
kterém je vyzadovana pomoc jiné osoby. Prace, kterou osobni asistent vykonava,
umoznuje klientim, 7it takovy, Zivot jaky by Zili bez svého omezeni. Prakticky se jedna
0 pomoc pii chodu domdacnosti, pfi uplatiiovani prav a zajmui klienta, pomoc pii osobni

ey e 61
hygiené, zajisténi stravy nebo socidlné aktivizacni ¢innost.

81 UMLAUF, Michal, Monika MATEJICKOVA a Karel SMETANA. MAS HORNACKO A OSTROZSKO.
Dobrovolnicka sluzba [online]. © 2013 [cit. 2014-04-10].
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Socialné aktiviza¢ni sluzby pro rodiny s détmi

Jedna se 0 sluzbu, kterd je, jak jeji ndzev napovida, orientovdna na pomoc rodindm
s détmi, kterym hrozi socidlni vylouceni. Cilem sluzby je nacvik béznych cCinnosti,
psychickych a socialnich schopnosti a dovednosti ditéte a zprostfedkovani piirozeného
kontaktu se spolecenskym prostiedim. Poskytovani této sluzby vede k rozvoji socialnich
schopnosti a dovednosti, které pfispivaji k socidlnimu zaclenovani ditéte do spolecnosti.
Poskytovani sluzby spociva v nespecifické socioterapii osobnim piikladem v duchu

pratelského vztahu.

Doprava déti se ZP do Skol a Skolskych zafizeni

Cilovou skupinou tohoto programu jsou déti srlznymi typy postizeni, at uz
télesného, smyslového, mentidlniho nebo kombinovaného. Tato sluzba je terénniho
charakteru a jejim poslanim je pteprava hendikepovanych déti do §kol. Samotnym cilem
této socialni sluzby tedy je umoznit détem s hendikepem zit v rodin¢ a zaroven navstévovat
Skolu a udrzovat si tim socialni kontakt. Zaroven timto sluzba ulehcuje pecujicim o tyto
déti. Soucasné s touto primarni funkci této sluzby je rodicim déti nabizeno vyuZiti pro
prepravu na rizné terapie, spolecenské a kulturni akce. Sluzba je poskytovana 10 mésict

V roce, resp. po dobu Skolniho roku specialné upravenymi automobily.63

Péstounska péce

Tento program je zaméfen na pomoc a vzdélavani péstount v oblastech, které jsou
pro né dilezité. Jedna se o zabezpeceni docasné péce o svéiené dité tak, aby si péstouni
mohli odpoc¢nout. V neposledni tadé program zprostiedkovava pedagogickou, nebo

psychologickou podporu v jejich péci.®*

2 MALTEZSKA POMOC, o.p.s. Maltezskapomoc.cz [online]. 2014 [cit. 2014-03-14]. Dostupné z:

http://www.maltezskapomoc.cz/
* Ibit

% 1bit
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Pomoc bezdomovcim

Jedna se o projekt, ktery pln¢€ vykazuje charakter terénni sluzby. Cilovou skupinou
jsou lidé bez domova, ktefi nedochazeji do zddné ambulantni sluzby. Jedna se o lidi, ktefi
nejen, ze nemaji stiechu nad hlavou, ale taktéz nekomunikuji s ufady a nemaji zatizeny
zakladni davky, na které by mohli mit narok. Sluzba pomaha témto lidem s vyfizovanim
osobnich zalezitosti na ufadech a slékafi, zprostfedkovava kontakty s ubytovacimi

zafizenimi, poskytuje dluhové poradenstvi a nabizi spiritualni pohovory.65

3.2 Dobrovolnické programy

Dobrovolnické programy této organizace mizeme roz¢lenit dle cilovych skupin, pro
které je dobrovolnicka Cinnost vykonavana. Hlavni pozornost v rdmci dobrovolnickych
aktivit Maltézska pomoc cili na déti, resp. rodiny s détmi. Dalsi velmi dileZitou cilovou
skupinou jsou seniofi a v neposledni fadé taktéz osoby se zdravotnim postizenim. Mimo
tyto pravidelné aktivity jsou tu také jednorazové aktivity a programy, které nejsou

zaloZeny na osobnim kontaktu s cilovou skupinou. ®

Socialné aktiviza¢ni sluZby pro seniory a osoby se zdravotnim postiZenim

Jedna se o sluzbu, kterou Ize charakterizovat jako terénni. Jejim ukolem je
zprostiedkovavat kontakt se spoleCenskym prosttedim a vést klienty k udrzeni a rozvoji
socialnich schopnosti a dovednosti. Cilem této dobrovolnické sluzby je tedy podpora

zachovani, nebo znovu obnoveni socialnich kontakti.

BohuzZel v poslednich letech je tento program pfedevsim v ceskych centrech nedostate¢né
financovan, a pokud nedojde k vyraznému zlepSeni této situace, hrozi, Zze tento
dobrovolnicky program bude nutné omezit. Naopak v moravskych centrech je diky vétsi

podpofte nastolen pozitivni trend rozvoje tohoto programu.

% MALTEZSKA POMOC, o.p.s. Maltezskapomoc.cz [online]. 2014 [cit. 2014-03-14]. Dostupné z:

http://www.maltezskapomoc.cz/

% UMLAUF, Michal, Monika MATEJICKOVA a Karel SMETANA. MAS HORNACKO A OSTROZSKO.
Dobrovolnicka sluzba [online]. © 2013
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Socialné aktiviza¢ni programy pro déti, mladeZ a podporu rodiny PétP

Spole¢nost Maltézska pomoc, o.p.s. je &lenem Asociace P&tP (5P) v Ceské
republice a jeji dobrovolnicky socialné aktiviza¢ni program pro déti, mladez a podporu

rodiny se v centrech Maltézské pomoci ¥idi standardy této asociace.®’

Program 5P je preventivnim volnoCasovym programem, ktery je zaloZzen na
pratelském a dobrovolném vztahu klienta a dobrovolnika. Tento program je ceskou
variantou mezinarodniho programu Big Brothers Big Sisters. Program nabizi détem

pomoc, podporu, ptatelstvi, péci a prevenci. Odtud tedy nazev programu 5P. 68

Prakticky se jedna o program, kde jeden dospé€ly dobrovolnik pravidelné navstévuje
jedno dité a vénuje se mu na zakladé vyse vyjmenovanych principt péti p. Je Zadouci, aby
se mezi dobrovolnikem a ditétem vytvaiel dlouhodoby kamaradsky vztah, ktery by byl

dobrovolnikovi i ditéti velkym pfinosem v oblasti socialniho rozvoje.

Podpora rodic¢i déti se zdravotnim postiZenim

Na rozdil od ptedchoziho programu, ktery piimo podporuje déti, zde je hlavnim
cilem poskytnout oporu rodic¢im. Péée o postizené dité je velmi naroéna jak fyzicky, tak
psychicky a ztoho duvodu rodi¢e kazdou takovou pomoc vnimaji velmi pozitivné.
Samotna realizace tohoto programu je rozlozena do dvou rovin. Na jedné strané se jedna
0 organizaci volnoCasovych aktivit a podptirnych skupin pro jejich rodice, na strané druhé

se jedna o nabidku vzdélavani a zprostiedkovani dileZitych a pottebnych informaci. o9

% MALTEZSKA POMOC, o.p.s. Maltezskapomoc.cz [online]. 2014 [cit. 2014-03-14]. Dostupné z:

http://www.maltezskapomoc.cz/
% Ibid.

% Ibid.
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Jednorazové akce a projekty

Patrné nejvétsi jednordzova akce, kterou Maltézska pomoc potada, je kazdorocni

rrrrr

u prilezitosti oslav slovanskych vérozvésti Cyrila a Metodéje na Velehradé.

V ramci dlouhodobych projekti Maltézska pomoc, taktéz realizuje jednorazové

akce, jako drakyady, Mikulasské akce, vylety aj.

3.3 Struktura spole¢nosti

Zakon 248/1995 Sb. o obecné prospésnych spolecnostech, ktery byl k 1. 1. 2014
zruSen, ale umoziuje stavajicim organizacim, aby se jim nadale fidili, jasné definuje

zakladni strukturu spole¢nosti. Jinak tomu neni ani u Maltézské pomoci.

Vrcholovymi organy organizace jsou spravni rada, dozoréi rada a feditel. Pocet ¢lent
spravni rady Maltézské pomoci byl k tinoru 2013 zredukovan z Sesti ¢lent na ¢leny tfi.
V dozor¢i radé zasedaji taktéz tfi Cleni. V Cele centralni kanceléie je feditel, ktery ma ve
svém tymu vedouci centrdlni kancelafe, projektového manazera a tcetni. Struktura
organizace se dale dé¢li dle jednotlivych center, které maji ve svych ¢elech vedouci center.
Nutno ovsem podotknout, ze n€ktefi vedouci maji ve své kompetenci fizeni vicero center.
Vedoucim center jsou pak dale podtizeni vedouci a koordinatofi jednotlivych programt
a sluzeb. Spolecnost nemé organiza¢ni jednotky s pravni subjektivitou a je fizena centralni

kancelafi se sidlem v Praze.

Piehled center Maltézské pomoci, 0.p.S. v CR:

e Centrum Brno e Centrum Praha

e Centrum Ceska lipa e (Centrum Prerov

e Centrum M¢lnik e Centrum Sumperk

e Centrum Olomouc e Centrum Uherské Hradisté
e Centrum Otrokovice e Centrum Zatec

e Centrum Pardubice
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4 ANALYZA NEZISKOVE ORGANIZACE MALTEZSKA POMOC, O.P.S.

4.1 Zdroje prijmu Maltézské pomoci

Financovani aktivit obecné prospésné spolecnosti Maltézskd pomoc je realizovano
na zakladé pfijmi z riznych zdroju a vyse tohoto rozpoctu pro rok 2014 ¢ini ptiblizné
20 mil. K¢ Nejvyssi polozku na strané piijmi tvofi dotace od statu, kraji, mést
a méstskych ¢asti, pripadné¢ obci. Tyto dotace tvoii vice nez polovinu piijmi celé
organizace a nejvetsi ¢ast, cca 9 mil. K¢ poskytuje MPSV. Dalsi cca 3 mil. K¢ do rozpoctu
této organizace vkladaji samospravni celky. Druhym nejvét§im zdrojem piijmua organizace
jsou trzby od klienti v hlavni ¢innosti, ktera se na celkovém rozpoctu podili témét 5 mil.
K¢&. Jedna se predevsim o platby za poskytnuté sluzby v oblasti osobni asistence, kde
hodina sluzby stoji klienta 100,- K¢ a na tizemi hl. m. Prahy 120,- K¢&. Mezi dalsi zdroje
pfijmil organizace patii taktéz granty od nadaci a nadacnich fondd, dary soukromych
zivnostenskych opravnéni, jako napt. drobny prodej, vzdélavani a zivnostenské opravnéni
k provozovani reklamy a marketingu.

Spolecnosti se podatilo mezirocni zvySeni piijml 0 41% z 11,7 mil. K¢ v roce 2012
na 16,5 mil. K& v roce 2013.” Jak jiz bylo vyse zminéno, v roce 2014 by piijmy mély
dosahnout ¢astky kolem 20 mil. K¢, coZ se rovna dal§Simu meziro€nimu zvyseni cca 20%

oproti roku 2013.

Tabulka 2: Ptijmy Maltézské pomoci, o.p.s. v letech 2009-2013 a odhad pro rok 2014

Rok Piijmy v tis. K¢
2009 5684
2010 6751
2011 9269
2012 11767
2013 16524
2014 Cca 20000

Zdroj: Maltézska pomoc, o.p.s., konstrukce vlastni

" Vyrocni zprava 2013: Maltézskd pomoc, o.p.s. Praha: Maltézska pomoc, 0.p.s., © 2014.



UPOL, Filosoficka fakulta

40

Graf 2: Vyvoj piijmt Maltézské pomoci, o.p.s. v letech 2009-2013 a odhad pro rok 2014
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Zdroj: Maltézska pomoc, o.p.s., konstrukce vlastni

Tabulka 3: Prostiedky organizace pro rok 2009

trzby VC 368 716,00 K&
trzby HC 860 930,00 K&
Statni sprava a samosprava 2 824 296,00 K¢
Nadace a nada¢ni fondy 70 000,00 K¢
Dary fyzickych a pravnickych osob 1562 627,00 K¢
Investi¢ni dar 79 000,00 K¢

Zdroj: Maltézska pomoc, o.p.s., Vyrocni zprava 2009

Tabulka 4: Prosttedky organizace pro rok 2010

trzby VC 125 000,00 K&
trzby HC 1 833 000,00 K&
Statni sprava a samosprava 3278 233,00 K¢
Nadace a nadacni fondy 1 862 863,00 K¢
Dary fyzickych a pravnickych osob 999 548,00 K¢

Zdroj: Maltézska pomoc, 0.p.s., Vyroéni zprava 2010
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Tabulka 5: Prostfedky organizace pro rok 2011

trzby HC 1 566 082,00 K&
Statni sprava a samosprava 3984 085,00 K¢
Nadace a nadacni fondy 220 000,00 K¢
Dary fyzickych a pravnickych osob 2 181 072,00 K¢
Dary v roce 2010 urcené pro rok 2011 1474 600,00 K¢

Zdroj: Maltézska pomoc, o.p.s., Vyrocni zprava 2011

Tabulka 6: Prosttedky organizace pro rok 2012

trzby HC 3281 000,00 K&
Statni sprava a samosprava 4969 360,00 K¢
Nadace a nada¢ni fondy 913 200,00 K¢
Dary fyzickych a pravnickych osob 1955 417,00 K¢
Dary v roce 2011 uréené pro rok 2012 322 322,00 K¢

Zdroj: Maltézska pomoc, 0.p.S., Vyroéni zprava 2012

Tabulka 7: Prostfedky organizace pro rok 2013

trzby VC 10 000,00 K¢&
trzby HC 5145 000,00 K¢&
Statni sprava a samosprava 8 489 814,00 K¢
Nadace a nadacni fondy 1 193 000,00 K¢
Dary fyzickych a pravnickych osob 1 246 634,00 K&
Dary v roce 2012 uréené pro rok 2013 334 250,00 K¢

Zdroj: Maltézska pomoc, 0.p.s., Vyroéni zprava 2013
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Graf 3: Strukturu finan¢nich prostiedki organizace v roce 2009
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Zdroj: Maltézska pomoc, 0.p.s., Vyroéni zprava 2009, konstrukce vlastni

Graf 4: Strukturu finanénich prostiedki organizace v roce 2010
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Zdroj: Maltézska pomoc, o.p.s., Vyrocni zprava 2010, konstrukce vlastni
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Graf 5: Strukturu finan¢nich prostredki organizace v roce 2011
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Zdroj: Maltézska pomoc, 0.p.s., Vyroéni zprava 2011, konstrukce vlastni

Graf 6: Strukturu finan¢nich prostiedki organizace v roce 2012
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Zdroj: Maltézska pomoc, 0.p.s., Vyro¢ni zprava 2012, konstrukce vlastni



UPOL, Filosoficka fakulta 44

Graf 7: Strukturu finanénich prostfedki organizace v roce 2013
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Zdroj: Maltézska pomoc, 0.p.s., Vyroéni zprava 2013, konstrukce vlastni

Tabulky 3-7 a grafy 3-7 nazorné ukazuji strukturu finan¢nich prostiedkti organizace
vyuzitych v letech 2009-2013 nejzasadnéjsim dilem se na financovani projekti maltézské
pomoci ve vSech letech zkoumaného obdobi podili dotace od statni Spravy a samospravy.
Druhou nejvyssi polozku na strané vynosi tvofi trzby z prodeje sluzeb vlastni ¢innosti
s vyjimkou let 2009 a 2011, kde tyto trzby pfevysuji dary fyzickych a pravnickych osob.
| ve zbylych letech tvoii dary fyzickych a pravnickych osob nemalou ¢ast pifjmi stejné
jako dary nadaci a nada¢nich fondt. Zanedbatelnou polozku pak tvoti trzby z hospodaiské

¢innosti.
4.2 Dobrovolnické programy Maltézské pomoci

Hodnota dobrovolné prace je latentni veli¢ina toho, co je vykonano pro jinou osobu
dobrovolné a bez naroku na odménu. Ocenéni dobrovolnické préce je potiebné predev§im
v neziskovém sektoru, ktery dobrovolné prace vyuzivé k realizaci svych poslani a cila.
Neziskové organizace tak Cini pfedevsim proto, aby zjistili vlastni vykonost. Na zaklade
toho pak mohou zlepsit svou praci, nebo pokrac¢ovat v nastoleném trendu. Dalsim diivodem

pro vypocet hodnoty dobrovolnické prace mohou byt statistické evidence slouzici organiim
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statni spravy a samospravy. Na uzemi CR je ulohou CSU zjistovat vykonost neziskového
sektoru, jejiz je hodnota dobrovolnické prace dilezitou soucasti. Ufady samospravy
a statni spravy pak tyto data vyuzivaji k smérovani finan¢nich prostiedkti do neziskového
sektoru. V neposledni fad¢é hodnota dobrovolné prace slouzi k podpoie medialnimu obrazu
dobrovolnictvi, jenz ma za cil zobrazit vyznam této prace a zaroven by mohla poslouzit ke

zmé&né nazirani spole¢nosti na dobrovolnictvi.”

4.2.1 Meziro¢ni vyvoj dobrovolnickych projektu Maltézské pomoci

Vyvoj kvantitativnich ukazatelt dobrovolnickych projekti Maltézské pomoci ma
Vv obdobi let 2009-2013 vzestupny trend. Jak je vSak patrno z grafu 8: pocet klienti, kterym
bylo v ramci téchto programti pomozeno, neni zavisly na poctu dobrovolnikd. Pfi prvnim
pohledu na data grafu 8: by se mohlo zdat, Ze dobrovolnici v letech 2010 a 2013 vykazuji
dobrovolnikii. Pii pohledu na graf 9, ktery zndzoriiuje pocet odpracovanych hodin
dobrovolniky vroce je ale patrné, Zze predevSim vycniva rok 2011, v ktery bylo
odpracovano o téméf 14 % hodin vice nez v letech 2010, 2012 a 2013 a dokonce 0 63 %

nez v roce 20009.

Tabulka 8: Prehled poctu klientt, dobrovolnikti a odpracovanych hodin v dobrovolnickych
programech Maltézské pomoci v letech 2009-2013

Pocet odpracovanych
Rok Pocet klientt Pocet dobrovolnika | hodin
2009 395 280 10878
2010 669 320 15628
2011 552 416 17772
2012 596 515 15579
2013 843 516 15689

Zdroj: Maltézska pomoc, 0.p.s., Vyroéni zprava 2013, konstrukce vlastni

& NOVOTNY, Jiii a Martin LUKES. Faktory iispéchu nestdtnich neziskovych organizaci. Vyd. 1. Praha:
Oeconomica, 2008, 223 s. ISBN 978-80-245-1473-4.
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Graf 8: Vyvoj poctu klientti a dobrovolnikti v dobrovolnickych programech Maltézské
pomoci v letech 2009-2013
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Zdroj: Maltézska pomoc, 0.p.s., Vyroéni zprava 2013, konstrukce vlastni

Graf 9: Vyvoj odpracovanych hodin v dobrovolnickych programech Maltézské pomoci
v letech 2009-2013
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Zdroj: Maltézska pomoc, 0.p.s., Vyroéni zprava 2013, konstrukce vlastni
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Vyse znazornéné piehledy tedy ukazuji rozdilné hodnoty, které vyjadiuji vyvoj
dobrovolnictvi ve sledovaném obdobi a jejich interpretace tudiz neni jednoducha. Na jedné
stran¢ hodnoty ukazuji stoupajici trend poctu dobrovolniki na stran¢ druhé s timto
ukazatelem nezcela koresponduje pocet odpracovanych hodin. S vyjimkou roku 2009, kde
bylo odpracovano o tfetinu hodin méné¢ aroku 2011, v ktery naopak dobrovolnici
odpracovali nejvétsi pocet hodin. Hodnoty odpracovaného Casu zlstavaji ptiblizné na
stejné urovni, coz by se dalo oznacit zejména ve vztahu roku 2010 k rokiim 2012 a 2013 za
snizeni produktivity. Dalsi ukazatel, kterym je narust klienti nam jasné znaci, ze je po
sluzb¢ poptavka, coz svéd¢i o kvalitné odvedené dobrovolnické prace.

Pro ptehled jsou zde jesté uvedeny primérné hodnoty ukazateli dobrovolnické
prace:

Tabulka 9: Praimér odpracovaného ¢asu na jednoho dobrovolnika

rok @ t/D
2009 38,85
2010 48,84
2011 42,72
2012 30,25
2013 30,41

Zdroj: Maltézska pomoc, 0.p.s., Vyroéni zprava 2013, vypocet vlastni

Tabulka 10: Pramér klientd na jednoho dobrovolnika

rok 0 K/D
2009 1,41
2010 2,09
2011 1,33
2012 1,16
2013 1,63

Zdroj: Maltézska pomoc, o.p.s., Vyro¢ni zprava 2013, vypocet vlastni
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Tabulka 11: Primér ¢asu vénovanému jednomu klientovi

rok O t/K
2009 27,54
2010 23,36
2011 32,20
2012 26,14
2013 18,61

Zdroj: Maltézska pomoc, 0.p.s., Vyro¢ni zprava 2013, vypocet vlastni

Na dobrovolnické programy Maltézské pomoci se také mizeme podivat optikou

nakladi dobrovolnickych programii. Pohled na tyto naklady nam poskytuje tabulka 12, kde

jsou vycisleny naklady na jednotlivé programy a souhrnné naklady téchto programt ve

sledované obdobi let 2009 — 2013.

Tabulka 12: Naklady na dobrovolnické programy v letech 2009-2013

2009] 2010] 2011] 2012] 2013
Pomoc osaméle Zijicim senioriim a 0sobdm |\ /) 4ol 6n4399| 650168| 519851| 591885
se zdravotnim postizenim

Socidlné aktivizacni programy pro détl, | oo0ssl 393373] 774303 649520 695668
mladeZ a rodiny

Pomoc pfi hlidani nemocnjch a 25000| 29244 46896| 69589 67730
postiZzenych

Pout Velehrad 103000| 178340| 194768| 141521 170248
Dopisovani s vézni 37000] 32684 39848| 52000] 47689
celkem 831810|1168040|1715003|1432481 1573220

Zdroj: Maltézska pomoc, 0.p.s.
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Graf 10: Piehled nakladt na dobrovolnické programy v letech 2009-2013
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Zdroj: Maltézska pomoc, o.p.s., konstrukce vlastni

Zjisténi nakladii na dobrovolnické programy a aktivity Maltézské pomoci neni zcela
jednoduchou zélezitosti, jak by se na prvni pohled mohlo zdat. Je tomu tak, zdjmena ve
vztahu ke mzdam koordinatord, ktefi Casto pisobi taktéZ jako socialni pracovnici V jinych
programech, na které dobrovolnické programy navazuji. Problém nastava v okamziku
¢lenéni uvazkl jednotlivych pracovniki, ktefi se t€émto programim vénuji. Proto jsou
naklady na dobrovolnictvi vycisleny na zdkladé piijmi uréenych vyhradné pro tyto

programy.

Z grafu 10 je patrny vyvoj nakladi na dobrovolnické programy, kde u programu
vénujicich se seniorim a lidem se zdravotnim hendikepem je trend vyvoje téméf
konstantni a nadklady nikterak vyrazné nerostou. Stejné¢ tomu je i U programi vénujicich se
hlidani nemocnych a postizenych, dopisovani s vézni a nejvétsi jednorazové akce, kterou je
Mezinarodni setkani vozi¢kaii na Velehrad€. U programi, které se zamétuji na socialni
aktivizaci déti a mladeze, trend vyvoje nakladi koresponduje s vyvojem poctu
odpracovanych dobrovolnickych hodin, viz graf 9. Z tohoto vztahu je patrné, Ze nejvétsi
podil na ndkladech dobrovolnickych projektii tvoii naklady pfimo spojené s vykonem této

¢innosti. Jedna se predevSim 0 cestovni naklady dobrovolnikil z mista bydlisté¢ do mista
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vykonu dobrovolnické aktivity. Dalsi ¢asti téchto nakladti jsou néaklady spojené
Suzavienim smlouvy, tzn. ndklady na pojisténi dobrovolniki pro vykon Ccinnosti,
proplaceni vypisu z rejstiiku tresti a naklady na zaskoleni. V neposledni fadé¢ se na
celkovych nakladech dobrovolnickych programil promitaji naklady na mzdy jednotlivych

koordinatort téchto programtl.

4.2.2 QOcenéni dobrovolné prace

Hodnota dobrovolné prace by teoreticky méla odpovidat bézné trzni hodnoté¢ odmény
za danou praci. Tudiz se jako nejspravnéjsi mozné feSeni zplisobu ohodnoceni jevi
srovnani dobrovolné prace s individualni trzni cenou prace. VétSinou se vSak bude jednat
0 zpuUsob, ktery bude velmi neprakticky a to z fady divodi. Jednim z téchto divodi by
bylo velké zvySeni administrativnich tkonu, s ¢imz jsou spojeny i vy$si administrativni
naklady. Dalsim piekazkou tohoto zptisobu zjistovani hodnoty dobrovolné prace je to, ze
dobrovolnici obvykle vykonavaji takové prace, pro které neni tifeba profesionalni
persondlni zajisténi. Zpiisob jakym bude stanovena hodnota dobrovolnické prace, musi tato

IR , v o v ; ey vz ;s LliNNs LN v 72
omezeni piekonat, zaroven vSak musi jit o ¢astku, ktera je co nejblizsi trzni cené.

Neziskové organizace na tzemi CR vyuZivaji vice metod pro zjiténi hodnoty
dobrovolné prace. NejCastéji vyuzivany piistup pro stanoveni této hodnoty je median
hrubych mezd zaméstnanci v neziskovém sektoru, podle Informac¢niho systému
0 primé&mém vydélku. Dal$i moZnou metodou muZe byt metoda Ministerstva prace
a socialnich véci, ktera stanovuje hodnotu dobrovolné prace jako 6. pracovni stupen

a 6. platovou tfidu dle stupnice platovych tarifii podle platovych tiid a stupfn"1.73

Pro potteby této diplomové prace je hodnota dobrovolné prace ohodnocena, jako
median hrubych mezd pracovnikii v oblasti socidlni prace. Tento Udaj je Cerpan

z pravidelné vydavanych statistik Informaéniho systému o primémém vydélku™

2 NOVOTNY, Jiti a Martin LUKES. Faktory Gispéchu nestatnich neziskovych organizaci. Vyd. 1. Praha:
Oeconomica, 2008, 223 s. ISBN 978-80-245-1473-4.

3 1bit.

™ Informagni systém o pramé&mém vydélku je dostupny online: http://www.ispv.cz/
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Ministerstva prace a socidlnich véci. Ekonomickd hodnota dobrovolnictvi je pak
vypoctena, jako ndsobek medianu hrubych mezd této kategorie zaméstnancli s poctem

odpracovanych dobrovolnickych hodin v ptislusném roce sledovaného obdobi.

Tabulka 13: Ekonomicka hodnota dobrovolnictvi

Rok Mediana hrubé mzdy |Pocet odpracovanych hodin |Hodnota dobrovolnictvi
(K¢&/hod)
2009 117,8 10878 1281428
2010 118,3 15628 1848792
2011 120,4 17772 2139749
2012 122,3 15579 1905312
2013 119,6 15689 1876404

Zdroj: Median hrubé mzdy — Informaéni portal o primérném vydélku Ministerstva prace a socialnich véci;

Pocet odpracovanych hodin — Maltézska pomoc, o.p.s.; Hodnota dobrovolnictvi — vlastni vypocet

Graf 11: Vyvoj ekonomické hodnoty dobrovolnictvi
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V tabulce 13 je proveden vypocet ekonomické hodnoty dobrovolnictvi a v grafu 11
muzeme vidét nazorny piehled vyvoje této hodnoty. Jelikoz ve sledovaném obdobi nedoslo
Kk vyrazné zméné medianu hrubych mezd zaméstnanct pracujicich v socialni oblasti, ma

nejveétsi vliv na vyvoj tohoto ukazatele pocet odpracovanych hodin coz dosvédcuje
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I vzajemna komparace grafu 9 a grafu 11. Vyjimku tohoto vyvoje miZzeme spatfit v letech

2012 a 2013, kde se hodnota medidnu hrubych mezd li§i o 2,70 K¢, zatimco pocet

odpracovanych hodin se pomérové tolik neméni.

Tabulka

14: Rozdil mezi ekonomickou hodnotou

dobrovolnické programy

dobrovolnictvi a néaklady na

Rok Hodnota dobrovolnictvi | Naklady dobrovolnictvi | Rozdil
2009 1281428 831810 | 449618
2010 1848792 1168040 | 680752
2011 2139749 1715003 | 424746
2012 1905312 1432481 | 472831
2013 1876404 1573220| 303184

Zdroj: Vlastni vypocet

Graf 12: Piehled vyvoje ekonomickych hodnot dobrovolnické cinnosti, nakladi

a vysledného rozdilu
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Vysledny rozdil mezi vynaloZzenymi naklady na dobrovolnické programy

a ekonomickou hodnotou dobrovolnické ¢innosti zobrazuje kolisavy vyvoj s mirnou

sestupnou tendenci, kterd by se dala oznacit, jako snizovani efektivity dobrovolnickych
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programt. Nutno vSak zohlednit rozdil vys$i mediant hrubych mezd zaméstnanci
pracujicich v socialni oblasti, jehoz hodnota se meziro¢né vyviji a predevsim v roce 2012
vy¢niva. Celkov¢ vSak lze konstatovat, ze dobrovolnické programy Maltézské pomoci jsou
velmi efektivni a to stale bereme v potaz jen hodnoty kvantitativnich ukazatelti. Hodnotu,
kterou dobrovolnici skute¢né vkladaji do své prace, nelze zadnym kvantitativnim

ukazatelem zachytit.

4.3 Dil¢i ukazatele finan¢ni analyzy

Pro finan¢ni analyzu je zvoleno zhodnoceni obdobi let 2009 az 2013 a jejich
vzajemna komparace. Pro dil¢i ukazatele analyzy je pro potfeby této prace vychazeno
Z Gcetnich zavérek obecné prospesné spolecnosti Maltézska pomoc, které jsou zvetejnény

ve vyrocnich zpravéach spole¢nosti.

S ohledem na existujici souvislosti mezi jednotlivymi ¢astmi financni analyzy je
tieba volit pro finan¢ni analyzu neziskové organizace ukazatele v urcité strukture. Ivana
Kraftovd navrhuje pro analyzu municipdlnich firem nésledujici strukturu ukazatelii
a vzhledem k podobnosti principialniho fungovani municipalnich a nestatnich neziskovych

. , et s . . 7
spolecnosti je tato analyza vyuzitelna i v nestatnim neziskovém sektoru: >

e Autarkie

e Rentabilita
e Aktivita

e Likvidita

e Financovani
e Produktivita

e Investi¢ni rozvoj/utlum

" KRAFTOVA, Ivana. Financni analyza municipdlni firmy. Vyd. 1. Praha: C. H. Beck, 2002, xii, 206 s.
ISBN 80-717-9778-2.
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Novotny vsak u nestatnich neziskovych organizaci doporucuje sledovat predevsim

miru autarkie, rentabilitu a podil vlastnich zdrojii na celku.’

4.3.1 Mira autarkie Maltézské pomoci

Autarkie zobrazuje miru sobésta¢nosti spole¢nosti. Hospodaisky vysledek je z vice
davodt spornym ukazatelem efektivnosti neziskové organizace. Jednim z diivodd proc
tomu tak je, je fakt, ze tato organizace neni primarné zfizovdna jako ziskova firma.
Druhym diivodem je to, ze hospodarsky vysledek neziskovych organizaci je zachycovan na
akrudlni bazi. Pro hodnoceni miry nezavislosti spole¢nosti je nutné vzit v itvahu nésledujici
predpoklady, jejichz nesplnéni komplikuje vyhodnoceni tohoto ukazatele. Prvnim
predpokladem, ktery by mél byt Splnén, je plné nasyceni trhu poptavky nabidkou a druhym
pfedpokladem je to, Ze neexistuje soukromd firma, kterd by byla schopna spotfebovat

wr : ’ % ’ o 17
mensl1 vstupy za stejnou uroven vystupu.

Autarkie hlavni ¢innosti na bazi vynosi a nakladi

Zpiisob méteni autarkie hlavni ¢innosti na vynosové nakladové bazi zobrazuje, jak
je spole¢nost sobéstatna zpohledu kryti svych nakladi z dosazenych vynost. Jde
0 ukazatel, ktery se dotyka pouze hlavni ¢innosti spolecnosti. Nejcastéji tvoii na strané
vynost nejvyznamnéj§i polozku neinvesti¢ni dotace, jelikoZ jsou soucasti vetejnych

prostiedki, které spolecnosti slouzi k realizaci vefejnych produktfi.78

Ayy_pe = % 100 Vzorec (6.1)

HC

® NOVOTNY, Jiti a Martin LUKES. Faktory iispéchu nestimich neziskovych organizaci. Vyd. 1. Praha:
Oeconomica, 2008, 223 s. ISBN 978-80-245-1473-4.

""KRAFTOVA, Ivana. Financni analyza municipdlni firmy. Viyd. 1. Praha: C. H. Beck, 2002, xii, 206 s.
ISBN 80-717-9778-2.

8 1bit.
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Apce — autarkie hlavni ¢innosti na zakladé nakladové baze
V¢ —vynosy z hlavni ¢innosti

Ny¢ — naklady hlavni ¢innosti

Tabulka 15: Vypocet autarkie na vynosoveé nakladové bazi

rok V ne N me A Hv-ae

2009 3971 3852 | 103,09%

2010 6558 6758 | 97,04%
2011 9217 9020 | 102,18%
2012 11728 11858 | 98,90%
2013 16235 16214| 100,13%

Zdroj: Data — vyroéni zpravy Maltézské pomoci, Vlastni vypocet

Graf 13: Piehled vyvoje autarkie na vynosové nakladové bazi
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Z propocti autarkie hlavni ¢innosti na bazi vynost a ndkladt ve sledovaném obdobi
znazornéném v grafu 13 je patrné kolisani miry sobéstacnosti spolecnosti v ramci hlavni
¢innosti a jeji postupné ustalovani na optimalni hodnoté¢, kterou spole¢nost téméf dosahuje

v roce 2013. Maltézska pomoc nebyla zcela sob&stacna v ramci své hlavni ¢innosti v letech
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2010 a 2012, coz znamena nedostatecné kryti nakladi vynosy. V letech 2009 a 2011
naopak spolecnost optimum tohoto ukazatele pomérné vyrazné presahuje. Nejlepsi situace
se jevi vroce 2013, kde spolecnost dosahla tohoto optima téméf uplné¢ a vykazuje tedy

optimalni kryti nakladi vynosy.

Celkova autarkie na bazi piijmu a vydaja

Vypocet samostatnosti spolecnosti na zakladé piijmi a vydaji odbourava vliv
ucetnich principt, které jsou vyuzity pii uctovani vynost a nakladi. Vyrovnanost
hospodateni neziskovych organizaci je na bazi ptijmoveé-vydajové dana vyrovnanosti, tedy
stoprocentnim pokrytim vydaji pfijmy. Tento ukazatel tedy ukazuje, zda byly generovany

dostate¢né piijmy pro pokryti vydajli na sluzbu.”

Acr = 5—2’. 100 Vzorec (6.2)

Arc - autarkie na ptfijmové vydajové bazi celkem
Py — piijmy

Ve —vydaje

Tabulka 16: Vypocet autarkie na bazi piijmi a vydaju

rok Py Ve Acr
2009 5684 5452 | 104,26%
2010 6751 6957 | 97,04%
2011 9269 9061 | 102,30%
2012 11767 11897 | 98,91%
2013 16524 16280 | 101,50%

" KRAFTOVA, Ivana. Financni analyza municipdlni firmy. Vyd. 1. Praha: C. H. Beck, 2002, xii, 206 s.

ISBN 80-717-9778-2.
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Zdroj: Data — vyro¢ni zpravy Maltézské pomoci, Vlastni vypodet

Graf 14: Vyvoj autarkie na bazi ptijmu a vydaji
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Zdroj: Vlastni vypocet, Vlastni konstrukce

4.3.2 Rentabilita
Rentabilita nakladi dopliikové ¢innosti

Tento dil¢i ukazatel efektivnosti je jednim z nejptisnéjSich. Srovnava uzitny efekt
Vv podobé zisku se vstupy, které byly k vyslednému produktu vynalozeny. Cilem kazdé
organizace je maximalizace nakladové rentability dopliikové Cinnosti tak, aby prostiedky
zni ziskané mohli podporovat Cinnost hlavni. Pokud hodnoty rentability nakladové
¢innosti dlouhodobé¢ inklinuji k zdpornym hodnotam, je nasnadé vyvoj tohoto trendu

eliminovat, ptipadné zvazit ukonceni doplitkové ¢innosti.

HV e

TNDC .100 Vzorec (6.3)

DC

I \pe — rentabilita ndkladi doplitkové Cinnosti
H vpe— hospodatsky vysledek doplikové ¢innosti

N p¢ — naklady doplnkové ¢innosti
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Tabulka 17: Vypocet rentability nakladt doplikové ¢innosti

rok Hvpe [Npe I' ND¢
2009 113 4174 2,71%
2010 -6 199| -3,02%
2011 12 41| 29,27%
2012 0 39 0%
2013 224 66 | 339,40%

Zdroj: Data — vyro¢ni zpravy Maltézské pomoci, Vlastni vypodet

Graf 15: Vyvoj rentability nakladd doplinkové ¢innosti
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Z grafu 15 je patrné, ze hodnoty rentability nakladt dopliikové ¢innosti nejsou nikterak

vysoké a v roce 2010 dokonce dosahuji nepfiznivy vyvoj, tedy zaporné hodnoty. Velmi

pozitivné¢ Ize ovSem hodnotit rok 2011, kde rentabilita dosahuje hodnoty 29%.

V poslednim roce zkoumané¢ho obdobi vSak dochdzi k zasadnimu zvratu, kde mira

rentability dosahuje vynikajicich hodnot pfesahujici hranici 330%. Pfi hlubsi analyze této

vysoké hodnoty je nutno podotknout, ze na takto vysoké hodnoté se nejvyssi mirou podili

v

v
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Mira pokryti ztraty z hlavni ¢innosti ziskem z dopliikové ¢innosti

Jedna se o ukazatel, ktery zachycuje procentualni miru pokryti zaporného vysledku

hospodateni v hlavni ¢innosti, kladnym vysledkem hospodateni hospodarské ¢innosti.

n o Ziskp e

.100 Vzorec (6.4)

ztrataH(:

Z* — mira pokryti ztraty z hlavni ¢innosti ziskem z doplitkové ¢innosti
ztrata ye - hospodarsky vysledek z hlavni ¢innosti (implicitné v zaporné hodnot¢)

zisk p¢ - hospodarsky vysledek z dopliikové ¢innosti (implicitné v kladné hodnot¢)

Tabulka 18: Vypocet miry pokryti ztraty z hlavni ¢innosti ziskem z dopliikové ¢innosti

rok ZisK p¢ ztrata g¢ Z"
2009 113 -119 -94,96%
2010 -6 200 -3,00%
2011 12 -196 -6,12%
2012 0 129 0,00%
2013 224 -20 -1120,00%

Zdroj: Data — vyro¢ni zpravy Maltézské pomoci, Vlastni vypocet

Z tabulky propocti ukazatele miry pokryti ztraty zhlavni c¢innosti ziskem
z doplnkové €innosti je patrné, Ze Maltézska pomoc dosahuje ztratovych hodnot vysledku
hospodateni pouze v letech 2010 a 2012, proto hodnoty zbylych let nejsou relevantni ve
vztahu ktomuto ukazateli. Ukazatel miry pokryti ztraty z hlavni ¢innosti ziskem
z dopliikové Cinnosti z let 2010 a 2012 ovSem nelze hodnotit kladn€, vzhledem k tomu, Ze
v roce 2010 doSlo nejen ke ztraté v hlavni ¢innosti, ale taktéz ke ztrat¢ v hospodaiské, tedy
doplinkové ¢innosti. V roce 2012 byl pak hospodaisky vysledek doplikové ¢innosti roven
nule, tudiz ani v roce 2010 ani v roce 2012 nedoslo pokryti ztraty hlavni ¢innosti ziskem

z ¢innosti doplitkové.
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4.3.3 Ukazatel financovani
Podil vlastnich zdroji na celku
Tento stavovy okamzity indikator zobrazuje zastoupeni vlastnich zdroji v celkovych
zdrojich kryti majetku.
. : v . P . VK

mira financni nezavislosti = - 100 Vzorec (6.5)
VK — vlastni kapital
K — celkovy kapital

Tabulka 19: Vypocet miry finanéni nezavislosti organizace

Mira finanéni
rok VK K nezavislosti
2009 965 1828 52,79%
2010 746 3086 24,17%
2011 1251 2491 50,22%
2012 1151 2893 39,79%
2013 1174 3793 30,95%

Zdroj: Data — vyro¢ni zpravy Maltézské pomoci, Vlastni vypocet

Graf 16: Piehled vyvoje miry finanéni nezavislosti
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Zdroj: Vlastni vypocet, Vlastni konstrukce

Hodnoty vyrazné niz$i nez 50 % byvaji u spoleCnosti sygnilem ke zvyseni
pozornosti a hodnoty pod 30% mohou byt vyrazem jeji nestability. Pokud by finan¢ni
nezavislost Maltézské pomoci dlouho setrvavala v nizkych hodnotach, hrozilo by ji

zvySeni véfitelského rizika.
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5 VYHODNOCENI DOTAZNIKOVEHO PRUZKUMU

Dotaznikovy prizkum, jehoZz cilem je zjistit pohled na neziskové organizace
a dobrovolnictvi v ramci jejich fungovani, byl realizovan za pomoci nastroje webového
dotazniku Google Docs. Tato aplikace spole¢nosti Google umoziuje snadné vyhotoveni,
Siteni a nasledné vyhodnoceni dotazniki. Odpovédi dotazniku jsou zaznamendny do
tabulkového editoru Google Docs, jenz je kompatibilni s tabulkovym programem
Microsoft Excel. Dotaznik byl Sifen vyhradné elektronicky a jeho vzor se nachazi v ptiloze

této prace. V dotazniku byly vyuzity uzaviené i oteviené otazky.

V nasledujicich grafech 17 a 18, lze vidét strukturu respondentd co do vzdé€lani
a pohlavi. Tabulka 11 pak ukazuje informace o veéku respondentl. Vice neZ polovina
dotaznikd pochdzi od lidi se stfednim vzd&ldnim s maturitou. Téméf tfi Ctvrtiny
respondentl jsou pak Zzeny a vzhledem k primérnému veéku 23 let, 1ze predpokladat, ze se

s velkou pravdépodobnosti jedna o studenty vysokych Skol.

Graf 17: Struktura respondentt, dle vzdélani (relativni ¢etnost)

W zakladni
m stiedni s maturitou
m vyssi odborné

B vysokoskolske

Zdroj: Vlastni prizkum, Vlastni konstrukce
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Graf 18: Struktura respondentti, dle pohlavi (relativni ¢etnost)

W Zeny

B muzi

Zdroj: Vlastni prizkum, Vlastni konstrukce

Tabulka 20: Struktura respondentd, dle véku

Primeér 22,72
Median 21
Max 52
Min 15
Rozptyl 39,02
Smérodatna odchylka 6,25

Zdroj: Vlastni prizkum

Vnimani uZite¢nosti neziskovych organizaci
Pro zjisténi vniméani uZitenosti neziskovych organizaci byla respondentim

stanovena $kala 1-5, kde je 1 — nejhorsi a 5 — nejlepsi vnimani.

Primérna hodnota odpovédi ¢inila 3,87. Median odpovédi byl pak 4. Nejcastéji
volend varianta S Cetnosti vyskytu 30 byla moznost 4, tedy spiSe dobré vnimani
neziskovych organizaci. Jako spiSe neuzitecné, €i zcela neuzite¢né neziskové organizace
oznacilo 6 respondentl. Celkové vniméni neziskovych organizaci lze hodnotit jako spiSe

uzite¢né.
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Smysl investici verejnych prostiedkii do neziskovych organizaci

Stejn¢ jako u zkoumani vnimani uzite¢nosti, je u prizkumu vnimani smyslu
investic vetfejnych prostiedki do neziskovych organizaci realizovano pomoci skaly 1-5,

kde je 1 —nejhorsi a 5 — nejlepsi vnimani.

Odpovéd s nejvetsi absolutni Cetnosti vyskytu 32 byla na stanovené skéale hodnota
5, tedy velmi dobré vnimani investic vefejnych prostfedkli do neziskovych organizaci.
Jako spiSe az zcela nesmyslné je oznacilo 8 respondenti. Primérna hodnota smyslu
investic do vefejnych prostfedkii pak byla rovna hodnoté 3,95 a median odpovédi je

roven 4. Vnimani investic do vefejnych prostiedki 1ze tedy hodnotit jako smysluplné.

Oblasti neziskového sektoru, do kterych ma smysl investovat

Prizkum ukézal, Ze jako nejvice smysluplné investice respondenti vnimaji ty, které
smétuji do programil a aktivit neziskovych organizaci zamétenych na praci s mladezi, kde
relativni Cetnost odpovédi pro tuto moznost €inila 17%, coz ve vztahu absolutni ¢etnosti
k celkovému poctu respondentll znamena, ze 81% respondentli vidi investice do této
oblasti jako smysluplné. Jako druhé nejsmysluplnéjsi v potfadi, dle relativni Cetnosti
odpovédi respondenti vidi investice do aktivit spojenych s pomoci zdravotné postizenym
a podporou rodiny, kde hodnoty relativni ¢etnosti dosahuji shodné hodnoty 13%, coz je
59% vSech respondentl. Nejméné smysluplné investice, pak podle prizkumu jsou
investice do sportu, v kterych spatiuje smysl pouze 29% respondentt. V tabulce 21 a grafu

19, pak mizeme vidét piehled zbylych hodnot.

Tabulka 21: Absolutni cetnost odpovédi smyslu investic vefejnych prostfedkt do

jednotlivych oblasti neziskového sektoru

Podpora rodiny 49
Dé&ti a mladez 67
Seniofi 45
Lidi bez domova 43
Osoby se zdravotnim postiZenim 49
Vzdélani 41
Sport 24
Kultura 31
Zivotni prostiedi 40

Zdroj: Vlastni prizkum
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Graf 19: Relativni ¢etnost odpovédi smyslu investic vetejnych prostiedki do jednotlivych

oblasti neziskového sektoru

M Podpora rodiny

W Déti a mladez

M Seniofi

M Lidi bez domova

W Osoby se zdravotnim
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m Vzdélani

W Sport

= Kultura

Zivotni prostiedi

Zdroj: Vlastni prazkum, Vlastni konstrukce

Znalost vyskytu neziskovych organizaci

Z celkového poctu 83 respondentd 73% znd ve svém okoli alesponl jednu
neziskovou organizaci a zbylych 27% se vyjadfilo, ze zadnou takovou organizaci nezna.
Mezi odpovéd'mi respondenttl, kteti néjakou neziskovou organizaci znaji, byly nejcastéji
jmenovany nasledujici organizace: Charita, Clovék v tisni, Maltézska pomoc, Sbor
dobrovolnych hasi¢l, Adra a Skaut. (viz tabulka 12) 45% respondentt se pak vyjadtilo, Ze
se jiz zapojilo do ¢innosti nekteré neziskové organizace, 25% se nezapojilo nikdy a 16%
0 tom teprve premysli. Ti, ktefi se né¢jakym zpisob jiz zapojili, pak nejcastéji svou aktivitu
spojuji s charitativnimi organizacemi a to bud’ na bazi dobrovolnické spoluprace, nebo

finan¢ni podpory.
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Tabulka 22: Neziskové organizace s nejvetsi absolutni Cetnosti vyskytu v dotaznikovém

Setfeni jejich zndmosti

Maltézska pomoc 9
Charita 24
Adra 5
Clovék v tisni 9
Skaut 5
SDH 10

Zdroj: Vlastni prizkum

Vnimani dobrovolnictvi v neziskovych organizacich

Ucastnici  dotaznikového prizkumu vnimaji dobrovolnictvi v neziskovych
organizacich jako velmi dulezité. Svéd¢i o tom fakt, ze 61% téchto ti€astniki na skale 1-5,
(1 — nejhorsi, 5 — nejlepsi vnimani) oznacilo vyznamnost dobrovolnictvi hodnotou 5, tedy
ze ma velky vyznam. Pouze necelych 5% pak dobrovolnictvi v neziskovych organizacich

vnima jako spiSe ¢i zcela zbytecné. Primér odpovédi €inil 4,41 a medidn dosahl hodnoty 5.

Na dotaz zda by dotazovany byl ochoten pracovat jako dobrovolnik pro néjakou
organizaci odpovédélo ,,ano* 45 respondenttl, coz je 54% z celkového poctu. 14% nevi,
zda by bylo ochotno a 24% dotazanych jiz pracuje nebo pracovalo jako dobrovolnik. Pouze

5% neni ochotno pracovat pro neziskové organizace na bazi dobrovolnictvi.

Pfi pohledu z hlediska vzajemnych vztahi mezi odpovéd’'mi na otazky dotykaji se
dobrovolnictvi, mizeme vysledovat, ze pouze 82% respondentli, ktefi dobrovolnictvi

vnimaji jako velmi dulezité, ¢i spiSe dulezité, je ochotno se do néj aktivné zapojit.

Celkové pohled na vysledky dotaznikového prizkumu

Z celkového pohledu na vyse uvedené dil¢i vysledky dotaznikového prizkumu, 1ze
konstatovat, ze uCastnici dotaznikového Setfeni vnimaji aZ na vyjimky neziskové
organizace jako dulezité, stejné tak jako vnimaji velmi dilezité dobrovolnictvi v ramci
téchto organizaci. Na zavér je tieba zdiraznit, ze se vhledem k velikosti vzorku a slozeni
respondentl nejedna 0 pruzkum, ktery by byl transparentni ve vztahu k celonarodnimu

minéni, coZ je taktéZ disledkem zpiisobu Sifeni dotazniki, ktery byl zvolen vzhledem
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Kk niz§i narocnosti zpracovani dat. Pro potieby této diplomové prace, kde tvofi jen malou

dil¢i ¢ast, je tento zplisob dotaznikového Setfeni dostacujict.
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ZAVER

Diplomova prace je nepiimo koncipovana do dvou &asti. Uvodni dvé kapitoly jsou
viceméné teoretickou podstatou prace, kterd pojedndva o pozici nestatnich neziskovych
organizaci v ramci narodniho hospodarstvi. Blize je pak pojednano o obecné prospésnych
spolecnostech a dobrovolnictvi v ramci téchto organizaci. Zbyvajici Casti prace jsou vice
praktického charakteru a seznamuji nds s nestatni neziskovou organizaci Maltézska
pomoci, o. p. s. a jejim vyvojem v letech 2009-2013. Zavére¢nou ¢ast tvoii drobny

prizkum vnimani neziskovych organizaci a dobrovolnictvi v nich.

Co se tyce procenta populace, které je ohrozeno chudobou a socidlnim vylou€enim,
patii Ceska republika mezi nejlépe hodnocené staty EU. Toto procento se v poslednich
letech pohybuje kolem 15% (viz. Ptiloha PI), coz je hluboko pod evropskym primérem,
ale presto je pomérné désiva piedstava, ze jeden a pul milionu obyvatelstva této zem¢ je
ohroZeno chudobou. Pravé proto existuji organizace, jako je Maltézska pomoc, které se
svou ¢innosti snazi pomahat i této cilové skupiné€. Dalsi ukazatel potfebnosti neziskovych
organizaci v socialni oblasti mizeme vidét v kifivce demografického vyvoje starnuti
populace. Tento ukazatel naznacuje, ze v budoucnu bude poptavka po sluzbach spojenych

s podporou a socialni aktivizaci seniord stale rist.

Maltézska pomoc svym poslanim, cili a ¢innosti navazuje na tradi¢ni poslani svého
ziizovatele. V souCasné dob& se organizace zaméfuje prfedev§im na pomoc socialné
vylou¢enym. Jednd se o rizné znevyhodnéné déti, osoby s rozlicnymi typy postiZeni

a v neposledni fad¢ do cilovych skupin organizace spadaji seniofi.

Ve sledovaném obdobi dochazi K rozvoji organizace, coz dokumentuje rdst poctu
zameéstnanct, obratu, dobrovolnikt ¢i klientt, kterym Maltézskd pomoc, o.p.s. pomaha.
Velmi zajimavy pohled na organizaci, resp. na jeji dobrovolnické aktivity zprosttedkovava
vypocet ekonomické hodnoty prace dobrovolniki, ktery nazorné demonstruje ekonomicky
smysl dobrovolnictvi v této organizaci. S vyjimkou roku 2013 celkova ekonomicka
hodnota dobrovolnické prace pievySuje 400 tis. K¢ Skute¢ny piinos dobrovolnictvi ma
vSak mnohem vys$§i hodnotu. Dobrovolnictvi mimo ekonomicky pfinos do spolecnosti

vnasi hodnoty, které penézi vyjadfit nelze.
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Optikou dil¢ich ekonomickych ukazateli miZeme organizaci taktéz hodnotit vesmés
pozitivné. Slabsi se u organizace jevi doplikova ¢innost, kterd se do vyraznéjsiho kladného
hospodarského vysledku dostava jen diky G¢elovym darim sponzori. Organizace ma spise
tendenci od této Cinnosti ustupovat. Moznost zmény tohoto vyvoje spatfuji
V hospodarskych aktivitdch, které se zamétuji na vzdélavani v oblasti zdravotnictvi, kde
konkurence neni piili§ vysoka a poplatky za tyto sluzby se fidi trzni cenou. Nabizi se zde
cilové skupiny pedagogii, firemnich zdravotnikl ¢i uchazeci o fidicské opravnéni. Dalsi
moznost na zvySeni hospodarského vysledku z doplitkové Cinnosti se nabizi v podobé
realizace reklamni ¢innosti. Maltézska pomoc vlastni nékolik velkych aut, kterd vyuziva
k realizaci hlavni ¢innosti a ktera se pro tento zpusob piijmu pifimo nabizi. Co vic,
organizace vlastni pro vySe zminéné ndvrhy doplitkové Cinnosti potfebnd Zivnostenska

opravnéni.

Posledni cast této diplomové prace tvoii maly prizkum vniméani neziskovych
organizaci a dobrovolnictvi v téchto organizacich. Vysledky dotaznikového Seteni ukazaly
vesm&s pozitivni postoj respondentli k neziskovym organizacim. VétSina dotazanych
vnima neziskové organizace jako uZzitecné. Stejné jako vnimaji smysluplnost investic
z vefejnych prostiedki do téchto organizaci. Respondenti vidi nejvyssi smysl téchto
investic do programi, které se vénuji détem a mladezi, podpoie rodiny a podpoie 0sob se
zdravotnim postizenim, coZ jsou taktéZ hlavni cilové skupiny Maltézské pomoci. Az
prekvapivé pozitivné je vnimano dobrovolnictvi v rdmci neziskovych organizaci, které
respondenti vnimaji, jako velmi uzite¢né o ¢emz sv&éd¢i nadpoloviéni vétsina hodnoceni
nejvyssi znamkou na stanovené $kale. Vétsina Gcastnikti dotaznikového Setieni se taktéz
vyjadfila, ze by byla ochotna pracovat nebo jiz pracuje na dobrovolnické bazi. Vzhledem

K nizkému primémému veéku respondentll, prizkum naznacuje budouci nadéje rozvoje

hodnot obcanské spolecnosti na izemi naseho néroda.
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PRILOHA P I: OSOBY OHROZENE CHUDOBOU NEBO SOCIALNIM

VYLOUCENI

% ze vSech obyvatel

% of total population

Zemé 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 Country
EU 28 . . . . . 23,7 24,3 |Y 250|EU28
EU 27 Y 25,7 v 25,3 24,4 23,7 23,2 23,7 243 |Y 24,9 EU 27
Eurozéna 17 21,5 21,8 21,7 21,6 21,3 21,8 228|Y 233 Euroarea 17
v tom: incl.:
Belgie 21,6 22,6 21,5 21,6 20,8 20,2 20,8 21,0 . Belgium
Bulharsko ) 61,3| 60,7|% 448| 462| 492 49,1 49,3| Bulgaria
Ceska republika . 19,6 18,0 15,8 15,3 14,0 14,4 15,3 15,4 Czech Republic
Dansko 16,5 17,2 16,7 16,8 16,3 17,6 18,3 18,9 19,0 Denmark
Estonsko 26,3 25,9 22,0 22,0 21,8 23,4 21,7 23,1 23,4 Estonia
Finsko 17,2 17,2 17,1 17,4 17,4 16,9 16,9 17,9 17,2 Finland
Francie 19,8 18,9 18,8 19,0|? 18,6 18,5 19,2 19,3 19,1 France
Chorvatsko . . . . . . 30,7 32,3 32,3 Croatia
Irsko 24,8 25,0 23,3 23,1 23,7 25,7 27,3 29,4 . Ireland
Italie 26,4 25,0 25,9 26,0 25,3 24,7 24,5 282|% 304 ltaly
Kypr 25,3 25,4 25212 233 23,5 24,6 24,6 27,1| Cyprus
Litva 41,0 35,9 28,7 27,6 29,5 33,4 33,1 32,5 Lithuania
Lotyssko : 45,8 41,4| 36,0|? 338 374| 381|? 404 36,6 | Latvia
Lucembursko 16,1 17,3 16,5 15,9 15,5 17,8 171 16,8 18,4 Luxembourg
Madarsko 32,1 31,4 29,4 28,2 29,6 29,9 31,0 32,4 Hungary
Malta 20,2 19,1 19,4 19,6 20,2 20,3 21,4 22,2 Malta
Némecko 18,4 20,2 20,6 20,1 20,0 19,7 19,9 19,6 Germany
Nizozemsko 16,7 16,0 15,7 14,9 15,1 15,1 15,7 15,0 Netherlands
Polsko . 45,3 395| 3442 305| 278| 278 27,2 26,7| Poland
Portugalsko 27,5 26,1 25,0 25,0 26,0 24,9 25,3 24,4 25,3 Portugal
Rakousko 17,5 16,8 17,8 16,7 18,6 17,0 16,6 16,9 . Austria
Rumunsko . . . 45,9 44,2 43,1 41,4 40,3 41,7 Romania
Recko 30,9 29,4 29,3 28,3 28,1 27,6 27,7 31,0 34,6 | Greece
Slovensko 32,0 26,7 21,3 20,6 19,6 20,6 20,6 20,5 Slovakia
Slovinsko 18,5 17,1 17,1 18,5 17,1 18,3 19,3 19,6 Slovenia
Spojené kralovstvi . 24,8 23,7 22,6 23,2 22,0 23,2 22,7 . United Kingdom
épanélsko 25,0 24,3 24,0 23,3 24,5 24,5 26,7 27,7 28,2 Spain
Svédsko 16,9 14,4 16,3 13,9 14,9 15,9 15,0 16,1 18,2| Sweden
Ostatni zemé Other countries
Island 13,7 13,3 12,5 13,0 11,8 11,6 13,7 13,7 12,7 Iceland
Norsko 15,8 16,2 16,9 16,5 15,0 15,2 14,9 14,5 13,8 Norway
Svycarsko 17,9 18,6 17,2 17,2 17,2 Switzerland

" Chudobou ohroZené osoby jsou osoby, jejichz disponibilni pFijem je
dlouhodobé pod hranici chudoby (ta je vymezena ve vysi 60%
medianu narodniho ekvivalizovaného disponibilniho pfijmu, a to po
odpoctu socialnich transfert)

Y odhad

2 Preruseni dasové fady

% Provizorni tidaje

" At risk-of-poverty are persons with an equivalised
disposable income below the risk-of-poverty threshold,
which is set at 60 % of the national median equivalised
disposable income (after social transfers)

 Estimated
2 Break in time series

% Provisional

Zdroj: http://www.czso.cz/csu/2013edicniplan.nsf/kapitola/1607-13-r_2013-3
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PRILOHA P Il1: DOTACE PRO OBLAST DOBROVOLNICKE SLUZBY NA ROK
2013

P¢. Nazev organizace Nazev projektu Dotace v K¢
l...
100 | Maltézska pomoc, o.p.s. Dopisovani s vézni 27000
101 | Maltézska pomoc, o0.p.s. Pomoc osamocenym seniortim 180 000
a osobam se zdravotnim
postizenim
102 | Maltézska pomoc, o.p.s. Pomoc pecujicim pfti hlidani 36 000
nemocnych a postizenych
103 | Maltézska pomoc, o0.p.s. Pomoc zdravotné postizenym 54 000
pfi jednorazovych akcich
104 | Maltézska pomoc, 0.p.s. Socialnég aktivizaéni programy 90 000
pro déti, mladez a podporu
rodiny
...201
CELKEM 10 000 000

Zdroj: http://www.mvcr.cz/clanek/dotace-na-akreditovane-projekty-
642310.aspx?g=Y 2hudW09Mw%3d%3d



PRILOHA PI11: VZOR DOTAZNIKU VNIMANI NEZISKOVYCH
ORGANIZACI

Dékuji, ze jste se rozhodli vénovat par minut tomuto kratkému prizkumu vnimani
neziskovych organizaci, které je soucasti mé diplomové prace.

*Povinné pole

Jaké je tvé vnimani uziteCnosti neziskovych organizaci pro spolecnost? *
1 - nejhorsi, 5 - nejlepsi

1 2 3 4 5

Ma podle tebe smysl investovat vefejné prostiedky do neziskovych organizaci? *
1 - uréit€ nema, 5 - urcit€ ma

1 2 3 4 5

Do které oblasti neziskového sektoru ma podle tebe smysl investovat verejné
prostiedky? *

Podpora rodiny

Déti a mladez

Lidi bez domova

Seniofi

Osoby se zdravotnim postiZenim
Sport

Kultura

Vzdélani

Zivotni prostiedi

Jiné:

Znas ve svém okoli néjaké neziskové organizace? *
ANO
NE

Pokud jsi odpovédél/a ANO, které to jsou?
min. 1, max. 5



Zapojil/la ses nékdy do ¢innosti néjaké neziskové organizace? *
(napf. charita, divadlo, SDH)

ANO
NE

Teprve o tom pfemyslim

Pokud jsi odpovédél/a ANO, o jakou organizaci se jednalo a jakym zpiisobem jsi se
do jeji ¢innosti zapojil/a?

Jaky ma podle tebe dobrovolnictvi u neziskovych organizaci? *

1 - nemé viibec vyznam, 5 - ma velky vyznam

1 2 3 4 5

Byl/a bys ochoten/a pracovat pro néjakou organizaci jako dobrovolnik? *
(bez naroku na honorar)

ANO
NE
Nevim

Pracuji / pracoval jsem jako dobrovolnik

Kolik je ti let? *

Jakého jsi pohlavi? *
Zena

Muz

Jaké je tvé nejvyssi dosazené vzdélani? *
zéakladni
sttedni
sttedni s maturitou
vyssi odborné

vysokoskolské




