Priloha ¢. 1

Pomoc obétem trestnych ¢intd — dotaznik

Pted ucinnosti zakona ¢. 45/2013 Sb., zakon o obétech trestnych ¢inti nebyl pravni zaklad pro
poskytovani pomoci obétem trestnych cinil zdaleka tak komplexni.

* Poskytovali jste sluzby i v dobé pied ti¢innosti tohoto zakona?
* Pokud ano, zménilo se spektrum ¢i kvalita poskytovanych sluzeb?

Povazujete pfijeti zdkona o obétech trestnych ¢ind obecné za pozitivni zménu?

Poskytuje aktualni pravni Gprava dostateény podklad pro sluzby, které poskytujete?
« Je zde né&jaky institut, ktery v pravni upravé postradate?
* Nebo naopak, obsahuje pravni uprava nckteré instituty, které nejsou v praxi
vyuzivany?

Spattujete v aktualni pravni upraveé néjaké nedostatky?
Jak se o Vasich sluzbach mtize obét’ dozveédét?

Lze na zaklad& Vasich zkuSenosti fici, Ze je stranou statnich organtl, Policie CR &i jakéhokoliv
organu, ktery je prvotnim kontaktem obéti po spachéni trestného ¢inu, napliiovana jejich
informacni povinnost?

* At uz z hlediska rozsahu poskytovanych informaci?

«  Ci z hlediska zptisobu poskytovani téchto informaci?

«  Cijen strany chovani a pfistupu t&chto subjekti?

*  Disponuji jednotlivé subjekty adekvatné proskolenymi zaméstnanci?

Jaky je postup pracovnikli, od momentu, kdy se na Vas obét’ obrati s zadosti o pomoc?
* Kdo voli, ktery ze zadkonem stanovenych zptisobti pomoci je vhodny?
*  Po jak dlouhou dobu mohou byt sluzby poskytovany? Jsou sluzby omezeny napf.
poctem urcitych tkond, ¢i casoveé?

Dle zakona o obétech trestnych ¢intt maji obéti pravo na poskytnuti odborné pomoci, nicméné
na poskytnuti takové pomoci bezplatné ma narok jen zvlast zranitelna obét’, ktera tuto pomoc
potiebuje.
»  Ztotoznujete se s takovym znénim pravni Upravy?
* Nedochazi tak k situacim, kdy se urcitd obét’ nemtize domoci pomoci z divodu, Ze si
ji jednoduse nemutize dovolit?

Jednim z cilti z&kona o obé&tech trestnych ¢inti je pfedchazet sekundarni viktimizaci obéti, s
¢imz je spojeny predevsim cely dil paty ptedmétného zakona.

» Je ze strany statnich organti dosahovano nastaveného cile (zejména napt. v ramci
vyslechu obéti, po podani zadosti o zabranéni kontaktu s osobou, jeZ obét’ oznacila za
pachatele apod.)

» Jak konkrétné v této souvislosti VaSe organizace pomaha?

» Vidite v této oblasti néjaké nedostatky?



« Mate né&jaka konkrétni doporuceni pro Policii a dal$i organy, které jsou prvnimi
kontakty s obétmi trestnych ¢indl v souvislosti s minimalizaci sekunddrni ajmy?

10. Poskytujete obétem také pravni informace a pravni pomoc?

e Hrazenou pomoc mohou poskytovat jen advokati, k tomu, aby byli advokati
registrovani v registru poskytovatelii pravni pomoci musi souhlasit s poskytovanim
pravni pomoci zvlaste zranitelnym obétem alespon v omezeném rozsahu bezplatné. Dle
evaluace spolecnosti La strada v praxi vétsina advokatli omezuje rozsah bezplatné
poskytované pravni pomoci zpravidla na jednu (ivodni) konzultaci. Povazuje toto za
dostate¢né? Jaké jsou s poskytovanim pravni pomoci Vase zkuSenosti?

« Jakym zpUsobem jsou pravni informace ¢i rady poskytovany v ramci sluzeb, které
nabizi Vase organizace?

11. Pro obéti je Casto kliCova moznost byt v trestnim fizeni bezplatné zastoupen zmocnéncem.
* Povazujete pravni Gpravu vymezujici, komu takové pravo nalezi, za adekvatni?
» Je nalezité zastoupeni obétem, jez do kategorie od poplatkli osvobozené nezapadaji,
dostupné?

12. V rémci evaluace zdkona o0 obétech trestnych ¢inll je zmifiovana neefektivnost procesu
priznani penézité pomoci obétem trestnych ¢int.
» Jak by se dal cely proces zefektivnit ¢i urychlit?



