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ANOTACE

Moje bakalářská práce se zabývá domácím násilím v České republice. Jejím cílem je postihnout vývoj domácího násilí v okrese Bruntál po zavedení nové zákonné úpravy, hlavně v souvislosti s institutem vykázání.

V teoretické části přibližuji samotný pojem domácího násilí, zabývám se osobou pachatele i oběti. V další části se zabývám historií vývoje řešení v právní oblasti a dále se zaměřuji na úlohu Policie ČR a pomáhajících organizací.

V praktické části analyzuji statistické údaje oznámených případů domácího násilí v okrese Bruntál za období let 2008 – 2010 a provádím jejich vyhodnocení.

Práce má přispět k větší informovanosti veřejnosti o tomto fenoménu současnosti.
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ÚVOD

Z dopisu jedné z obětí domácího násilí:

„...Ale ten inteligentní a příjemný mladý muž, kterého jsem si vzala, se změnil takřka okamžitě po svatbě. Určil pravidla, rozdělil úkoly a vládl pevnou rukou despotického diktátora. Nestačila jsem se divit. Stala jsem se služkou a rohožkou a neměla jsem tušení jak a proč. Po večerech byl z našich oken slyšet jeho křik. Sousedům přes ulici bylo trapně. Já se šíleně styděla a neříkala nikomu nic. Společným znakem těch epizod bylo, že jsem nechápala, odkud se vzaly, co bylo příčinou, co jsem udělala špatně. Měli jsme přece být šťastni. Byli jsme mladí, zdraví, měli jsme nádherné děti, práci a střechu nad hlavou.....Brala jsem na sebe vinu a při bouřích jsem seděla v koutě a čekala až se přeženou....... Trhal na sobě šaty. Házel s věcmi. Spílání dodával na důležitosti řeznickým nožem. Smýkal se mnou a nedovolil mi opustit místnost......S naším tříměsíčním synem v náručí mi oznámil, že se mu buď omluvím za utrpení, které mu působím, nebo ho hodí na zem. Mockrát chtěl jít skočit pod vlak. Bydleli jsme u nádraží a při pohledu do jeho vytřeštěných očí jsem neměla důvod nevěřit. A tak jsem ustupovala, prosila za odpuštění, žehlila, co se dalo. Výsledkem byl vždy další útok, který přišel o něco rychleji než ten minulý a s o něco větší intenzitou.“
 

Domácí násilí. V posledních letech v médiích hodně skloňovaný pojem. Ještě v 80. letech minulého století se o této problematice u nás skoro nemluvilo. Přitom je násilí v rodině jev velmi rozšířený a zároveň nebezpečný právě tím, že zůstává skrytý za zavřenými dveřmi našeho soukromí. V předlistopadové době bylo domácí násilí skoro neznámým pojmem. Komunistická ideologie vůbec nepřipouštěla, že by se v českých domácnostech mohlo dít něco tak nepatřičného. A v prvních letech po revoluci měli naši zákonodárci jiné starosti. 

Velkou zásluhu na medializaci problematiky domácího násilí měly neziskové organizace vznikající v 90. letech minulého století, které mnohdy suplovaly státní orgány v pomoci obětem domácího násilí. Po dlouholetém úsilí bylo jejich volání vyslyšeno a konečně se podařilo v Parlamentu ČR prosadit právní předpisy zabývající se ochranou před domácím násilím. Jsou to:

·  Zákon č. 91/2004 Sb., kterým se mění zákon č. 140/1961 Sb., trestní zákon, ve znění pozdějších předpisů. 

· Zákon č. 135/2006 Sb., kterým se mění některé zákony v oblasti ochrany před domácím násilím (hlavní změnou je zavedení institutu vykázání násilné osoby ze společného obydlí, který je významným nástrojem ochrany týrané osoby ).

Tyto změny v zákonech proberu podrobně ve druhé kapitole.

Obětí domácího násilí se stává každá 3. žena v Evropě. Studie, vypracované ve Švédsku, Finsku nebo v Německu ukazují, že minimálně 30 – 35% žen se během svého života stalo obětí fyzického nebo sexuálního násilí. Pokud sem zahrneme i násilí psychické, stoupnou tyto hodnoty až na 45 – 50%, uvádí se v jedné ze zpráv  Evropského parlamentu. 
Obětí domácího násilí však může být kterýkoli člen rodiny. V poslední době už není výjimkou ani muž nebo senior, odkázaný mnohdy na milost či nemilost svých dospělých dětí. Velký problém spatřuji také v tom, že ve většině případů se toto odehrává před zraky dětí. Pokud se násilí v rodině děje dlouhodobě, dochází k devastujícímu dopadu právě na ně. Nesprávné vzorce chování  si pak nesou až do dospělosti a nezřídka dochází k opakování násilí v rodině i v dalších generacích (týraná babička, matka i vnučka nebo naopak otec agresor – syn agresor). 

Cílem mé bakalářské práce je postihnout vývoj domácího násilí v letech 2008 – 2010 na území okresu Bruntál, tedy v letech po zavedení nové právní úpravy, hlavně v souvislosti s nově zavedeným institutem vykázání z hlediska Policie ČR. Bydlím ve městě Krnov, které se nachází na území okresu Bruntál, proto jsem si vybrala právě tento okres. Zajímalo mě, jak to vypadá s touto problematikou v místě, kde jsem se narodila a které jsem vždy považovala za bezpečné a vhodné pro výchovu dětí. 

Já sama jsem vyrůstala v harmonické rodině, nepoznamenané ani náznaky domácího násilí. Teprve až v dospělosti jsem poznala, jak také může vypadat domov, to místo, které by mělo být pro všechny členy rodiny nejbezpečnějším místem na zemi. Díky bohu ne z vlastní zkušenosti, ale z literatury, z médií a z vyprávění známých. O to víc mě vždycky zajímalo, jaké jsou příčiny vzniku domácího násilí a proč je oběť ochotna v takovém vztahu setrvávat, proč neodejde a proč dokonce mnohdy násilníka omlouvá a bere vinu na sebe.

Myslím si, že moje práce by mohla přispět k větší informovanosti veřejnosti o tomto bohužel častém jevu a tím snad pomoci více obětem domácího násilí, aby získaly odvahu k řešení.

V teoretické části bakalářské práce bych se ráda zaměřila na vysvětlení a rozdělení násilí obecně, dále pak přiblížení problematiky domácího násilí. Dále bych se zaměřila na osobu pachatele a oběti. Také bych představila práci policie a služby organizací, poskytujících sociální služby v této oblasti. 

V praktické části bych uvedla statistiku domácího násilí z hlediska policie Bruntál, vytvořila seznam všech organizací v MS kraji, které se problematikou zabývají, včetně jejich činností a kontaktů na ně a v neposlední řadě bych praktickou část obohatila řízeným rozhovorem s pracovníkem policie Bruntál, představitelem neziskové organizace a pracovníkem odboru sociálně právní ochrany dětí. 

V první kapitole své práce vysvětlím základní pojmy, násilí obecně, uvedu definici domácího násilí, jeho rysy a znaky, které domácí násilí má a podle čeho lze tento fenomén bezpečně rozpoznat. 

Druhá kapitola se bude zabývat tím, jak se vyvíjela právní úprava domácího násilí, situací před novelou trestního zákona, dále proberu novelu trestního zákona a nakonec zákon o domácím násilí. 

Ve třetí kapitole se zaměřím na úlohu Policie České republiky v procesu řešení domácího násilí, jaká jsou pravidla při řešení incidentu domácího násilí, jaký je postup při vyhodnocování hrozby nebezpečného útoku, jakým způsobem probíhá vykázání, jak se kontroluje atd.

Čtvrtá kapitola bude pojednávat o  organizacích, které pomáhají obětem domácího násilí, ať už jsou to intervenční centra, krizové linky, občanské poradny, azylové domy pro matky s dětmi aj.

V páté kapitole budu analyzovat a vyhodnocovat statistiky policie o domácím násilí v okrese Bruntál v letech 2008 až 2010, seřadím údaje do přehledných tabulek a grafů a naznačím vývoj domácího násilí v těchto letech.

Do šesté kapitoly zařadím řízené rozhovory s pracovníky Policie ČR, občanské poradny a orgánu sociálně-právní ochrany dětí a provedu jejich vyhodnocení.

1. DEFINICE DOMÁCÍHO NÁSILÍ

V této kapitole bych ráda vysvětlila pojem násilí obecně a poté také charakteristiku domácího násilí.

1.1 Násilí

Světová zdravotnická organizace charakterizuje násilí jako: záměrné použití nebo hrozba použití fyzické síly proti sobě samému, jiné osobě nebo skupině či společnosti osob, které působí nebo má vysokou pravděpodobnost způsobit zranění, smrt, psychické poškození, strádání nebo újmu
 
Dopad násilí na zdraví se objevuje v rozličných formách po celém světě. Každý rok více než 1 milion lidí přijde o život a mnoho dalších trpí škodami bez následku smrti jako výsledku sebezranění, mezilidského nebo kolektivního násilí. Celkově je násilí jednou z hlavních příčin smrti po celém světě mezi lidmi ve věku od 15 do 44 let.
 

Násilí bylo vždy chápáno jako kriminální čin. Lze mezi něj zařadit násilí mezi mladými lidmi, zneužívání dětí, kolektivní násilí, zneužívání seniorů, sexuální násilí, sebevraždy a násilí mezi partnery.

1.2 Domácí násilí

„Domácí násilí zahrnuje všechny formy fyzického, sexuálního a psychického týrání ve všech druzích blízkých vztahů, včetně vážných pohrůžek použití podobného násilí. Partneři nebo osoby blízké mohou žít ve společné domácnosti, mohou být rozvedeni, mohou žít odděleně, anebo spolu dlouho, či dokonce nikdy nežili. Ve většině případů jde o násilí páchané muži vůči ženám (vlastním manželkám, družkám, partnerkám), někdy i vůči dětem a prarodičům.“
 

Charakteristickým rysem domácího násilí je jeho opakování, dlouhodobost, stupňování a téměř každodenní přítomnost. Jedná se o donucovací chování užívané jednou osobou k ovládání jiné osoby (jiných osob). Může mít rozmanité podoby: hrubé nadávky, stálé kritizování, ponižující urážky, zesměšňování, podrývání sebedůvěry, omezování osobní svobody, ekonomické vydírání, vyhrožování tělesným ublížením i přímé tělesné ubližování.

Příručka pro pomáhající profese definuje domácí násilí jako fyzické, psychické nebo sexuální týrání mezi blízkými osobami, ke kterému dochází opakovaně v soukromí a tím skrytě mimo kontrolu veřejnosti.

Odlišit domácí násilí od permanentních sporů, hádek a tzv. italských domácností pomohou následující čtyři znaky:

1. Opakování a dlouhodobost násilí

Domácí násilí není jednorázový incident, byť se závažnými následky. Ten může být projevem začínajícího domácího násilí.

2. Eskalace, tendence ke stupňování intenzity a četnosti násilí

Domácí násilí začíná psychickým násilím, nejprve jsou útoky vedeny proti lidské důstojnosti, později proti zdraví a mohou vyústit v útoky proti lidskému životu.

Právě toto psychické násilí mívá největší následky na sebevědomí oběti, oběť se cítí méněcenná, neschopná čelit násilníkovi jakýmkoli způsobem.

3. Jasné a neměnitelné role aktérů, na jedné straně stojí násilná osoba, na druhé osoba ohrožená.

Domácí násilí je násilím, ke kterému dochází mezi osobami ve vztahu a kde důležitým identifikačním znakem jsou jasné role. Vždy je jedna osoba týrána, tj. je osobou ohroženou, a druhá osoba ubližuje, tj. je osobou násilnou.

4. Místem, kde k násilí dochází, je společná domácnost, přesněji privát

Tendence páchat domácí násilí je téměř vždy spojena se snahou skrýt toto násilí před společenskou kontrolou. To je spojeno s nedostatkem svědků a důkazů.

Tento znak bych zdůraznila jako vůbec nejdůležitější. Mnohdy ani blízcí přátelé oběti nic nepoznají. Násilník se ve společnosti chová normálně, bývá to okouzlující společník. Oběť se za to, co se odehrává doma, většinou stydí, trpí pocity viny a tak možné následky týrání pečlivě skrývá. 

Násilí se projevuje ve fázích, které se opakují. Jedná se o:

A) Fáze vytváření napětí bezprostředně předchází období týrání, agresor bývá rozčílený, žárlivý, podrážděný, zuřivý a explozivní a oběť kritizuje, oběť se v této fázi snaží být úslužná, uctivá, pečující, obviňuje sebe sama a snaží se tím, že vyhoví násilníkovi, vyhnout se konfliktu.

B) Období týrání, ve kterém agresor ztrácí kontrolu nad svým jednáním a dochází k propukání fyzického a psychického násilí, oběť se v této fázi cítí bezmocná, bojí se a vůči agresorovi cítí zlobu.

C) Období smiřování, lásky nebo také líbánky, agresor cítí vinu, oběti se snaží omluvit a slibuje jí, že už se násilí nebude nikdy opakovat, oběť mu věří, má naději, že se vztah urovná a agresorovi odpustí.

Tato třetí část opakujícího se cyklu způsobuje závislost oběti. Oběť má pachatele ráda, nechce ho opustit, chce, aby se změnil. Pokud se jedná o týranou ženu, většinou má s partnerem děti a tak nechce rozbíjet rodinu. Neuvědomuje si však, že je tím, že je nechá vyrůstat v tomto závadném prostředí, vystavuje velkému riziku opakování tohoto modelu mezilidských vztahů v dospělosti.

K důvodům, proč oběti na celém světě setrvávají v domácnosti, kde je násilí pácháno, patří zejména:

1. Ekonomická závislost (oběť nemá vlastní příjem, byt, nemá kam odejít).

Hodně obětí domácího násilí jsou ženy na mateřské dovolené nebo ženy v domácnosti, starající se o děti.

2. Strach z budoucnosti (obava z toho, co se stane, když odejde, jak na to partner a okolí zareaguje).

3. Vědomí o nedostatečné legislativě a chybějícím systému pomoci.

4. Tradiční obraz o roli ženy (žena nese vinu za nefunkčnost rodiny, má potlačovat vlastní potřeby ve prospěch rodiny)
.

Právě z těchto důvodů je tak důležitá informovanost veřejnosti, aby osoby, které se do této situace dostanou, věděly, že  je okolí neodsoudí a hlavně kam se mohou obrátit o pomoc.

1.3 Oběť a pachatel domácího násilí

Mnoho lidí uvažuje, jak je možné, že dochází k domácímu násilí. Spousta mužů si neumí představit, že by ublížil své partnerce jednou, natož pravidelně a také mnoho žen nechápe, jak mohou týrané ženy násilí snášet.

V současné době neexistuje žádná výzkumně a empiricky zjištěná typologie pachatelů domácího násilí, natož pak přehled o tom, který z typů domácích násilníků se vyskytuje nejčastěji. Poznatky o pachatelích pocházejí ze tří hlavních zdrojů – z kriminologických výzkumů, od obětí a z psychologicky zaměřených výzkumů.

Kriminologické výzkumy se zajímají hlavně o to, jak reagují pachatelé na určité oficiální sankce. Např. na základě výzkumu L. W. Shermana se zjistilo, že neexistuje jednotný trest pro všechny pachatele domácího násilí, který by byl stejné účinný. Jiná sankce funguje u zaměstnaného, s širokými sociálními vazbami a jiné u nezaměstnaného bez kvalitních sociálních vazeb. Na základě těchto zjištěných informací je možné členit pachatele na násilníka s dvojí tváří (doma násilník, pro okolí seriozní osoba) a sociálně problémový pachatel.

Druhým pramenem informací o pachatelích domácího násilí jsou oběti. Z tohoto zdroje pochází typologie, které člení pachatele podle toho, jaké vzorce týrání partnera používají (surovec, žárlivec, špatný otec, lhář, vyděrač, sexuální násilník, pán domu a psychický utlačovatel). Toto dělení pachatelů domácího násilí popsala jako první Angličanka Pat Cravenová. Tyto jednotlivé typy se mohou různě u jednotlivců překrývat. Z průzkumů v České republice vyplývá, že v našem prostředí co do počtu dominuje vyděračský surovec, který svou oběť týrá fyzicky i psychicky

Třetím zdrojem jsou psychologicky zaměřené výzkumy, jež se koncentrují na psychiku násilníka a opírají se o klinicky zaměřené zkoumání typických rysů osobnosti zneuživatele.

Charakteristiku pachatele přibližuje i  M. Vágnerová
:

Rizikový muž

1. Volba partnera byla primárně špatná. Často jde o muže, kteří jsou zcela obecně nepřiměřeně agresivní a ohrožují obecně nejenom ženy, ale i děti a všechny slabší jedince, kteří jsou na nich závislí.

Potřebují mít partnera zcela podřízeného a ovladatelného. Bývají nevhodní pro manželství a rodičovství. Podobnou situaci představuje muž závislý na alkoholu a na drogách.

2. Partner nebyl primárně nepřijatelnou osobností, ale pod vlivem nepříznivých okolností se změnil (duševní choroba, nezaměstnanost, závislost na alkoholu apod.)

Pokud jde o pohled na domácí násilí ze strany oběti, oběť nemusí na počátku vztahu poznat, že její partner má sklony k násilí. Partner může být po určitou dobu milý, pozorný a trpělivý. Teprve v zátěžových životních situacích začne reagovat a jednat odlišně. V době, kdy se jeho násilnictví projeví, má oběť často pocit, že jí chybí síly k tomu, aby soužití ukončila.

Stejně jako rizikového muže, popsala Vágnerová
 i rizikovou ženu:

1. Žena provokující k násilí, a to vědomě i nevědomě, např. ponižováním muže, demonstrovanou nevěrou, abúzem alkoholu apod. Bývají to ženy s hysterickými rysy, které potřebují silnou stimulaci. Některé mohou mít z této role ubližované oběti nevědomý zisk (pocit morální nadřazenosti, omluvu vlastních nedostatků apod.)

2. Žena nesamostatná, závislá, neschopná se bránit, s nízkou sebeúctou, se syndromem naučené bezmocnosti. Bývají to ženy, které byly v dětství svými otci nepřiměřeně fyzicky trestány nebo sexuálně zneužívány. Snadno se z nich stávají utiskované manželky. Někdy jde o ženy manipulované manželem, izolované, omezované v kontaktu s kýmkoli, finančně zcela závislé.

Tady bych si dovolila s autorkou nesouhlasit. Z mnoha případů z praxe vyplývá, že i ženy tzv. normální, vzdělané, samostatné, nezávislé se mohou stát obětí násilí ze strany partnera, zvláště, pokud je to tzv. násilník dvojí tváře

2. HISTORIE VÝVOJE TRESTNĚPRÁVNÍCH ASPEKTŮ DOMÁCÍHO NÁSILÍ V ČR

2.1 Situace před novelou trestního zákona

Situace v oblasti domácího násilí nebyla do nabytí účinnosti novely trestního zákona nijak legislativně řešena. Z toho vyplývalo i nízké povědomí veřejnosti o tomto problému a množství zažitých mýtů. Jednání pachatele vycházelo mnohdy najevo až v krajních případech a o trestný čin šlo pouze, pokud oběť byla v pracovní neschopnosti po dobu delší než sedm dní. K tomu, aby mohlo být zahájeno trestní řízení, byl nutný souhlas oběti. Ta však často podlehla psychickému nátlaku nebo výhrůžkám pachatele a trestní oznámení stáhla. 

Policie ČR nastupuje tam, kde ostatní způsoby nápravy protispolečenského chování selhaly. Z tohoto důvodu byla činnost policie až donedávna zaměřena na postihnutí násilné osoby za její protiprávní jednání. Pomoc osobám ohroženým byla až na druhém místě.   

V našem trestním zákoně se nevyskytoval trestný čin domácího násilí a aby pachatel mohl být za domácí násilí potrestán, musel naplnit skutkovou podstatu jiného trestného činu.

Konkrétně se jednalo např. o:

§ 196 násilí proti skupině obyvatel a proti jednotlivci

   Zahrnuje vyhrožování násilím partnerce nebo dětem nebo přímo použití násilí

§ 215 týrání svěřené osoby

   Zde se jedná o týrání osoby, která je v pachatelově péči nebo výchově. Dal by se využít na domácí násilí vůči dítěti, ne však už vůči partnerovi 

§ 219 vražda

   Bohužel domácí násilí v krajním případě může vyústit až ve vraždu, ať už se jedná o zavraždění oběti domácího násilí pachatelem anebo v opačném případě oběť se octne v tak bezvýchodné situaci, že usmrtí pachatele domácího násilí.

§ 221 ublížení na zdraví

Bývá následkem fyzické formy domácího násilí

§ 231 omezování osobní svobody

§ 235 vydírání

Pachatel nutí oběť pod pohrůžkou násilí např. k tomu, aby vzala zpět souhlas se zahájením trestního řízení

§ 241 znásilnění

Bývá velmi časté, jedná se o sexuální formu domácího násilí

Jelikož se stávalo, že se nepodařilo prokázat nebezpečnost trestného činu pro společnost, což je jeden ze znaků trestného činu, býval mnohdy incident se znaky domácího násilí posuzován jen jako přestupek proti občanskému soužití.

Nechci zde zabíhat do přílišných právnických podrobností. Pro naše účely stačí, když zmíním, že přestupky, ke kterým dochází mezi osobami blízkými (viz § 116 zákona 140/1964 Sb., občanský zákoník, v platném znění), patří mezi tzv. přestupky návrhové. To znamená, že řízení o nich lze zahájit pouze na návrh postižené osoby. Pokud se nepodaří přestupek navrhovateli dokázat, je povinen uhradit náklady řízení, tj. paušální částku 1000,- Kč. Není třeba říkat, že v mnoha případech si oběť domácího násilí návrh raději rozmyslela. 

2.2 Novela trestního zákona – zákon č. 91/2004 Sb.

Mezistupněm mezi dřívější absencí právní úpravy a zákonem na ochranu před domácím násilím se stala novela trestního zákona provedená zákonem č. 91/2004 Sb. Do trestního zákona byl vložen paragraf 215a upravující nový trestný čin týrání osoby žijící ve společně obývaném bytě nebo domě. Tato novela nabyla účinnosti 1. 6. 2004. 

Podle § 215a
 je tento trestný čin charakterizován takto:

1) Kdo týrá osobu blízkou nebo jinou osobu žijící s ním ve společně obývaném bytě nebo domě, bude potrestán odnětím svobody až na tři léta. 

2) Odnětím svobody na dvě léta až osm let bude pachatel potrestán, spáchá-li čin uvedený v odstavci 1 zvlášť surovým způsobem nebo na více osobách, nebo pokračuje-li v páchání takového činu po delší dobu.

Tento paragraf byl zařazen do hlavy šesté, která má název Trestné činy proti rodině a mládeži. 

Toto už byl významný krok v řešení této problematiky, protože bylo jasně řečeno, že týrání osoby blízké (čili vlastně domácí násilí) je trestný čin a jako takový je sankcionován. Stále se však jednalo pouze o represivní opatření, které řeší pouze konečnou fázi domácího násilí. Bylo však třeba zajistit také opatření preventivní, které by se orientovalo na pomoc obětem. 

2.3 Zákon na ochranu před domácím násilím

Tento zákon nabyl účinnosti dne 1. 1. 2007 a představoval velký průlom v oblasti ochrany obětí domácího násilí. Vlastní zákon neobsahuje žádná samostatná ustanovení, ale jeho prostřednictvím se novelizují další zákony (Občanský soudní řád, Trestní zákon, Zákon o sociálních službách, Zákon o policii).

V rámci Občanského soudního řádu
 bylo doplněno nové předběžné opatření, díky němuž je možno nařídit dočasné opuštění bytu. Podle § 76b je-li jednáním účastníka, proti kterému návrh směřuje, vážným způsobem ohrožen život, zdraví, svoboda nebo lidská důstojnost navrhovatele, předseda senátu předběžným opatřením uloží účastníku, proti kterému návrh směřuje, zejména aby

a) opustil společné obydlí, jakož i jeho bezprostřední okolí, nezdržoval se ve společném obydlí nebo do něj nevstupoval,

b) nevstupoval do bezprostředního okolí společného obydlí nebo navrhovatele a nezdržoval se tam,

c) se zdržel setkávání s navrhovatelem, nebo

d) se zdržel nežádoucího sledování a obtěžování navrhovatele jakýmkoliv způsobem.

 Předběžné opatření trvá jeden měsíc od jeho vykonatelnosti.

Paragraf 273b tamtéž upravuje samotný výkon rozhodnutí o vykázání ze společného obydlí a nenavazování kontaktu s oprávněným. Konkrétně se výkon rozhodnutí provede tak, že soud v součinnosti s příslušnými státními orgány vykáže povinného ze společného obydlí, odebere mu všechny klíče od společného obydlí, které povinný drží, a popřípadě mu zakáže setkávat se s označenou osobou nebo ji jinak kontaktovat. 

Soud zároveň poskytne povinnému příležitost, aby si bezprostředně při výkonu rozhodnutí vyzvedl ze společného obydlí své osobní cennosti a osobní dokumenty, jakož i věci, které slouží jeho osobní potřebě; během trvání předběžného opatření pak povinnému umožní vyzvednout i věci nezbytné k výkonu jeho podnikatelské činnosti nebo výkonu povolání, případně věci nezbytné z jiného vážného důvodu.

 Při provedení výkonu rozhodnutí soud povinného rovněž vyzve, aby soudu sdělil adresu, na kterou mu bude možné po dobu trvání předběžného opatření doručovat písemnosti, nebo aby si zvolil zástupce pro doručování písemnosti, a upozorní ho, že písemnosti mu budou doručovány uložením u soudu, jestliže výzvě ve stanovené lhůtě nevyhoví. 

Poruší-li povinný po provedení výkonu rozhodnutí povinnost nevstupovat do společného obydlí a nezdržovat se v něm, soud kdykoliv a bezodkladně na návrh oprávněného provede opětovný výkon rozhodnutí vykázáním povinného ze společného obydlí.

V Trestním zákoníku
, který od 1. 1. 2010 nahradil dosavadní Trestní zákon je ochrana proti domácímu násilí zakotvena nově v §337 odst. 2, který upravuje maření úředního rozhodnutí a vykázání:

„Stejně bude potrestán (viz odst. 1:  ...bude potrestán odnětím svobody až na tři léta), kdo se dopustí závažného nebo opakovaného jednání, aby zmařil vykázání provedené podle jiného právního předpisu nebo rozhodnutí o předběžném opatření soudu, kterým se ukládá povinnost dočasně opustit společné obydlí a jeho bezprostřední okolí a zdržet se vstupu do něj nebo povinnost zdržet se styku s navrhovatelem a navazování kontaktů s ním“.

Pro účinnou pomoc v rámci domácího násilí je důležitý také Zákon o sociálních službách
, který upravuje činnosti jednotlivých sociálních služeb a mezi nimi i Intervenčních center. 

Intervenční centra mají v celém modelu řešení domácího násilí nezastupitelnou roli, bez jejichž existence by daný systém nefungoval. Mají představovat most mezi represivní složkou, tedy Policií ČR a soudy na straně jedné a oběťmi domácího násilí na straně druhé.
 Činností intervenčních center se budu zabývat v kapitole 3. Pomoc neziskových a státních organizací.

3.ÚLOHA POLICIE ČR V SOUČASNOSTI

Změnou neprošly pouze výše uvedené právní normy, ale samotný Zákon o policii
, který upravuje výkony a možnosti policie při řešení domácího násilí. Z tohoto zákona vychází i Metodická příručka č. 1/2010 o provádění vykázání, ze které jsou vyňaty následující informace. Tato příručka obsahuje ustanovení nejen zákona o polici, ale také trestního zákoníku a zákona o sociálních službách.

Postupům policie při kontaktu s domácím násilím je z mnoha důvodů přisuzována značná praktická důležitost. Policie je vedle lékařských ordinací vnímána jako hlavní „brána“, kterou se dostává domácí násilí z privátního prostoru na veřejnost.
 Oproti lékařům je však policie vázána zásadou oficiality, tzn. pokud se policejní orgán dozví skutečnosti nasvědčující spáchání trestného činu, je povinen konat. 

Obecně lze rozlišit tři typické situace, ve kterých policie nabírá případy domácího násilí:  

• výjezdy na tísňová volání a příbuzné situace (akutní varianta),

• přijímání trestního oznámení zpravidla v přímém kontaktu s poškozenou osobou (chronická varianta),  

• vyšetřování závažného násilného trestného činu mezi blízkými osobami, které sdílely či sdílejí společný byt či dům (finální varianta).  

3. 1 Základní zásady

Úkolem Policie České republiky v případech oznámení incidentu je nejen šetření v rámci přestupkového nebo trestního řízení, ale zejména ochrana ohrožené osoby a zároveň zastavení dalšího nebezpečného útoku.

Při vykázání je upřednostněno právo na ochranu života, zdraví, svobody a lidské důstojnosti před právem vlastnickým (užívacím) a právem na nedotknutelnost obydlí. Policista je povinen jednat s násilnou i ohroženou osobou tak, aby jim v souvislosti s policejním zákrokem nevznikla bezdůvodná újma a byla zachována přiměřenost zásahu do ústavně zaručených práv a svobod.

3. 2 Pravidla postupu při oznámení incidentu

Policista je povinen: přijmout oznámení incidentu, vyhodnotit hrozbu nebezpečného útoku a hrozbu zvlášť závažného útoku, zajistit provedení všech nezbytných úkonů a získat k incidentu maximum potřebných informací za účelem zjištění, zda u daných osob byl v minulosti řešen incident či vykázání, zda ohrožená nebo násilná osoba nejsou držiteli střelných zbraní či pachateli násilné trestné činnosti, případně další relevantní skutečnosti. Zjištěné informace předá policista přijímající oznámení neprodleně policistům vyslaným na místo incidentu.

Policista ověří totožnost násilné a ohrožené osoby, nezúčastněných osob, oznamovatele incidentu a svědků incidentu. Je-li oznamovatelem incidentu přímo ohrožená osoba nebo jiný uživatel společného obydlí, policista si od nich vyžádá souhlas ke vstupu do společného obydlí. 

Pokud ke vstupu do společného obydlí nebude dán souhlas, policista může vstoupit na základě § 40 zákona č. 273/2008 Sb. o policii ČR, kde se v odst. 1 říká:

„Policista je oprávněn vstoupit bez souhlasu uživatele do obydlí, jiného prostoru nebo na pozemek a provést tam potřebné úkony nebo jiná opatření jen tehdy, jestliže věc nesnese odkladu a vstup tam je nezbytný pro ochranu života nebo zdraví osob anebo pro odvrácení závažného ohrožení veřejného pořádku a bezpečnosti“.

Z důvodů ukončení dalšího napadání ohrožené osoby policista zajistí oddělení násilné osoby od ohrožené osoby. Pokud v obydlí žijí také osoby nezletilé, zajistí i jejich oddělení od násilné osoby.

V případě zranění osob zajistí policista jejich lékařské ošetření. Zjistí-li policista, že násilná osoba setrvává v obydlí ohrožené osoby neoprávněně, vyzve násilnou osobu, aby obydlí opustila; v tomto případě se nejedná o vykázání.

3.3 Postup při vyhodnocování  hrozby nebezpečného útoku a zvlášť závažného útoku
 
Policista při vyhodnocování hrozby nebezpečného útoku zvažuje zejména:

Intenzitu a počet předcházejících útoků, míru agrese násilné osoby, stav ovlivnění alkoholem nebo jinými návykovými látkami, tendence používat zbraně, držení střelné zbraně násilnou osobou a pravděpodobnost jejího použití proti ohrožené osobě.

Při vyhodnocování hrozby zvlášť závažného útoku zvažuje policista zejména:

Tendence k absolutní sociální izolaci ohrožené osoby, znemožňování uspokojování základních potřeb, ničení osobního vlastnictví ohrožené osoby s cílem ji ponížit a jiné obdobné závažné jednání.

Dále zjišťuje informace potřebné pro vyhodnocení typických znaků domácího násilí, např. prohlídkou prostor, z vysvětlení podaných ohroženou i násilnou osobou a případnými svědky incidentu. Důležitou pomůckou pro zasahující  policisty je také formulář „Otázky SARA DN“ (příloha č. 2 k Závaznému pokynu policejního prezidenta 22/2008). Tento formulář obsahuje 3x5 otázek, které mohou pomoci policistovi při posouzení případu
:

1) Násilí ve vztahu k blízké o sobě

- dopouští se násilná osoba závažného fyzického nebo sexuálního násilí?

- vyhrožuje závažným násilím, sděluje své násilné úmysly?

- dochází ke stupňování násilí nebo výhrůžek a úmyslů ze strany násilné osoby?

- porušuje násilná osoba příkazy soudu a jiná nařízení?

- má násilná osoba názory a postoje, které schvalují násilí?


2) Obecné sklony násilné osoby k násilí

- dopouští se obecné kriminality?

- jsou informace o problémech v předchozích vztazích?

- má násilná osoba pracovní nebo finanční problémy?

- má problémy s toxikomanií a jinými závislostmi?

- má problémy v oblasti duševního zdraví?


3) Zranitelnost ohrožené osoby

- chová se ohrožená osoba rozporuplně ve vztahu k násilné osobě?

- má z násilné osoby extrémní strach?

- má ohrožená osoba problém se zajištěním svého bezpečí?

- existují objektivní překážky bránící zajištění bezpečí pro ohroženou osobu?

- má ohrožená osoba závažné osobní problémy?

3. 4 Postup policie při vykázání 

Při provádění úkonů souvisejících s vykázáním je policista povinen zajistit přítomnost nezúčastněné osoby. Tuto povinnost však nemusí splnit, jestliže hrozí nebezpečí z prodlení. Vykázání je policista povinen oznámit ústně násilné a ohrožené osobě, přitom je poučí o jejich právech a povinnostech; vyhotoví potvrzení o vykázání. Potvrzení o vykázání s písemným poučením policista předá ohrožené osobě a vykázané osobě proti podpisu a jeden podepsaný výtisk vykázanou a ohroženou osobou založí do spisu. 

Policista vyzve vykázanou osobu, aby mu vydala všechny klíče od společného obydlí, které má v držení a zároveň ji poučí o následcích neuposlechnutí výzvy k vydání klíčů. 

Vykázání trvá po dobu 10 dnů, přičemž desetidenní lhůta začíná běžet dnem následujícím po dni, v němž došlo k vykázání, a končí ve 24.00 hodin desátého dne, pokud nedošlo k prodloužení vykázání na základě návrhu ohrožené osoby na vydání předběžného opatření, popř. vydání tohoto předběžného opatření. Tuto dobu nelze zkrátit ani se souhlasem ohrožené osoby.

Policista jasně specifikuje prostor, na který se vykázání vztahuje, a to včetně rozsahu bezprostředního okolí společného obydlí, s přihlédnutím k potřebě ochrany ohrožené osoby. 

Před tím, než vykázaná osoba opustí prostor vymezený policistou v potvrzení o vykázání, může si vzít z tohoto prostoru věci sloužící její osobní potřebě, osobní cennosti a osobní doklady. Věcmi osobní potřeby jsou zejména:

a)
hygienické potřeby,

b)
běžné oděvní součásti,

c)
léky a zdravotní pomůcky, které osoba užívá,

d)
mobilní telefon.

Odmítne-li vykázaná osoba opustit prostor, na který se vykázání vztahuje, je policista oprávněn použít, po předchozí marné výzvě, všech oprávnění a zákonných prostředků za účelem prosazení vykázání:

  - § 26 zákona č. 273/2008 = Zajištění osoby

  -§ 53  zákona č. 273/2008 = Obecné podmínky použití donucovacího prostředku
Pokud nedošlo k vykázání, policista poučí násilnou osobu o právních následcích v případě, že bude násilné jednání vůči osobě ohrožené opakovat, zejména o tom, že může být vykázána. Policista poučí též ohroženou osobu o možnosti využití psychologických, sociálních nebo jiných služeb a předá jí k tomuto účelu zejména kontakt na instituce poskytující pomoc obětem domácího násilí.

Pokud k vykázání dojde, policista poskytne vykázané osobě informace o možnostech jejího dalšího ubytování, ohrožené osobě naopak informace o institucích poskytujících pomoc obětem domácího násilí, včetně příslušného intervenčního centra.

3. 5 Kontrola dodržování povinností vyplývajících z vykázání

Ve lhůtě 3 dnů od vykázání provede policista, který osobu vykázal, kontrolu, zda osoba vykázaná dodržuje povinnosti vyplývající z vykázání, zda se nezdržuje v prostoru vymezeném policistou v potvrzení o vykázání a zda se zdržuje styku nebo navazování kontaktu s ohroženou osobou. Ke kontrole může policista též využít výpovědi ohrožené osoby, případně jiných osob a informací od intervenčního centra.

 O kontrole vyrozumí policista ohroženou osobu. Zjistí-li policista, že se vykázaná osoba nachází v prostoru, odkud byla vykázána, vyzve ji, aby tento prostor opustila. Pokud tak vykázaná osoba neučiní, je policista oprávněn použít po předchozí marné výzvě donucovací prostředky za účelem prosazení vykázání.

Policista, který se dozví o neuposlechnutí uloženého vykázání ze strany vykázané osoby, dá podnět k zahájení přestupkového řízení, nebo s ohledem na závažnost či opakovanost jednání směřujícího ke zmaření vykázání, podnět k zahájení trestního řízení.

4. POMOC NEZISKOVÝCH A STÁTNÍCH ORGANIZACÍ

Kromě orgánů činných v trestním řízení mají vysoký podíl na pomoci obětem domácího násilí také sociální pracovníci a další specialisté v pomáhajících profesích. 
4. 1 Telefonická krizová pomoc (krizové linky)

Služba telefonické krizové pomoci je poskytována v rámci Zákona o sociálních službách
 a to v § 55 takto:
Služba telefonické krizové pomoci je terénní služba poskytovaná na přechodnou dobu osobám, které se nacházejí v situaci ohrožení zdraví nebo života nebo v jiné obtížné životní situaci, kterou přechodně nemohou řešit vlastními silami.

Služba obsahuje tyto základní činnosti:

	a)  
	telefonickou krizovou pomoc,

	b)  
	pomoc při uplatňování práv, oprávněných zájmů a při obstarávání osobních záležitostí.


Konkrétně mezi tuto pomoc patří:

Dona linka Bílého kruhu bezpečí, tel. 251 511 313

Rosa SOS linka, tel. 602 246 102

nebo různé jiné linky důvěry.

Odborníci na těchto krizových linkách jsou schopni zvládnout krizovou situaci, uklidnit volajícího, vytvořit atmosféru důvěry a vyslechnout osobu v krizi a to na základě svých znalostí telefonické krizové intervence. Ohrožené osobě jsou také schopni poskytnout vhodné poradenství a odkázat na specializované organizace.

4. 2 Intervenční centra

Zákonem o sociálních službách jsou popsány v § 60 intervenční centra a jejich služby krizové pomoci.

Krizová pomoc je terénní, ambulantní nebo pobytová služba na přechodnou dobu poskytovaná osobám, které se nacházejí v situaci ohrožení zdraví nebo života, kdy přechodně nemohou řešit svoji nepříznivou sociální situaci vlastními silami. 
Intervenční centra poskytují pomoc osobám ohroženým domácím násilím na základě podnětu doručeného Policií ČR podle zákona o ochraně před domácím násilím. Policie musí místně příslušnému intervenčnímu centru do 24 hodin doručit opis rozhodnutí o vykázání, popř. o zákazu vstupu do společného obydlí  a opis úředního záznamu o provedených úkonech. Na základě této informace intervenční centrum do 48 hodin kontaktuje ohroženou osobu s nabídkou pomoci.
 

Služba obsahuje tyto základní činnosti:

	a)  
	poskytnutí ubytování,

	b)  
	poskytnutí stravy nebo pomoc při zajištění stravy,

	c)  
	sociálně terapeutické činnosti,

	d)  
	pomoc při uplatňování práv, oprávněných zájmů a při obstarávání osobních záležitostí.
      


Pokud služby intervenčního centra nepostačují k uspokojivému vyřešení problému,  zprostředkuje ohrožené osobě službu jiného subjektu, např. ubytování v azylovém domě. Pracovníci intervenčních center jsou v rámci pomoci ohrožené osobě v kontaktu s dalšími úseky sociální sítě, jako jsou odbory sociálně právní ochrany dětí, manželské a rodinné poradny, sociální poradny, služby tzv. rané péče, která je zaměřena na rodiny s malými dětmi, se zdravotním postižením nebo ohroženými negativními vlivy sociálního okolí.

Zároveň se sociální pomocí intervenční centrum zprostředkovává i pomoc lékařskou, terapie v psychiatrické nebo psychologické poradně, popř. pro děti poznamenané násilím v rodině pomoc pedagogicko-psychologické poradny.

V každém kraji České republiky se nachází jedno intervenční centrum, v Moravskoslezském kraji máme centra dokonce dvě:

Intervenční centrum Bílého kruhu bezpečí

28. října 124

Ostrava

Tel. 595 489 207

Je spádové pro občany a instituce z bývalých okresů Opava, Ostrava a Nový Jičín.

IC BKB poskytuje tyto služby a aktivity:
 

· S ohroženou osobou rozebere její situaci a vyhodnotí ji z hlediska trestně právního, sociálně právního, psychologického a organizačního

· Navrhne řešením situace, pomůže vypracovat tzv. bezpečnostní plán (tj. strategii v případě odchodu ze společného obydlí)

· Pomáhá s vyhotovením dokumentace (např. podání trestního oznámení, návrhu předběžného opatření soudům, řešení výchovy a výživy dětí)

· Zprostředkovává kontakty na navazující služby a instituce

· Podporuje vznik interdisciplinárních týmů na místní úrovni

· Organizuje pracovní setkání s odborníky

· Provádí přednáškovou, osvětovou a publikační činnost

· Umožňuje stáže odborníkům a studentům VŠ a VOŠ

Intervenční centrum Slezské diakonie

Opletalova 4/607

Havířov – Šumbark

Tel. 739 500 634

Je spádové pro občany a instituce z bývalých okresů Frýdek-Místek, Karviná a Bruntál.
Poskytuje tyto služby a aktivity

· telefonické, osobní konzultace, emaily, dopisy, doprovody

· zprostředkuje ohrožené osobě odborné psychologické a právní poradenství

· poskytuje ohrožené osobě sociální a základní právní poradenství 
· zprostředkuje dalších návazné služby ohrožené osobě

· bezpečnostní plánování

· pomáhá při vypracování písemných žádostí a podání 

· spolupracuje s institucemi zainteresovanými do řešení problematiky domácího násilí, koordinuje jejich činnost a spolupracuje při vzájemné informovanosti mezi jednotlivými intervenčními centry 

· vytváří a aktualizuje informační databáze o místech pomoci v daném  regionu

· vzdělává spolupracující odborníky a propaguje služby Intervenčního centra  

4. 3 Poradny 

Nezastupitelnou roli hraje při pomoci před domácím násilí také sociální poradenství, které je zakotveno v § 37 zákona o sociálních službách.

Sociální poradenství zahrnuje základní sociální poradenství a odborné sociální poradenství.
Základní sociální poradenství poskytuje osobám potřebné informace přispívající k řešení jejich nepříznivé sociální situace. Sociální poradenství je základní činností při poskytování všech druhů sociálních služeb; poskytovatelé sociálních služeb jsou vždy povinni tuto činnost zajistit.
Odborné sociální poradenství je poskytováno se zaměřením na potřeby jednotlivých okruhů sociálních skupin osob v občanských poradnách, manželských a rodinných poradnách, poradnách pro seniory, poradnách pro osoby se zdravotním postižením, poradnách pro oběti trestných činů a domácího násilí. 

V okrese Bruntál se nachází Poradna pro oběti násilí, týrání a zneužívání ELPIS, kterou provozuje Slezská diakonie. Adresa: Náměstí Míru 11, Bruntál.
Nabízí tyto služby
:
· Sociální poradenství
· zprostředkování kontaktu na spolupracující instituce 
· pomoc při zprostředkování náhradního, popř. azylového ubytování 
· emoční podpora a provázení při vyřizování osobních záležitostí, při jednáních atd. 

· společné hledání různých alternativ řešení problému

· Psychologické poradenství
· empatický rozhovor se sociálním pracovníkem poradny
· posilování sebedůvěry ohrožené osoby prostřednictvím podpůrného rozhovoru

· podpora při pojmenování problému a jeho příčin

· posilování motivace k řešení obtížné životní situace

· zprostředkování odborného psychologického poradenství

· Právní poradenství

· základní poradenství a zorientování v oblasti práv

· pomoc při sepisu právních dokumentů, žádostí, návrhů – poskytnutí vzorů 

· zprostředkování odborné konzultace s právníkem.
4. 4 Orgány sociálně – právní ochrany dětí

Pomoc při domácím násilí není poskytována pouze samotné oběti, ale také dětem, které v rodině žijí. Pomocí dětem v případě ohrožení života, zdraví či nepříznivého vývoje se zabývají orgány sociálně – právní ochrany dětí, vykonávající činnost podle zákona o sociálně - právní ochraně dětí.

Orgány sociálně – právní ochrany dětí jsou krajské úřady, obecní úřady obcí s rozšířenou působností, obecní úřady, ministerstvo práce a sociálních věcí, Úřad pro mezinárodně právní ochranu dětí.

Mezi činnosti orgánů sociálně právní ochraně dětí patří např. vyhledávat ohrožené děti, projednávat situaci s rodiči (skrze poradenství, pomoc s péčí o dítě), rozhodnout o výchovných opatřeních.

Také věnují péči dětem vyžadující zvýšenou pozornost a to tak, že: 

a) zaměřuje svoji pozornost na využívání volného času dětí,
b)  zaměřuje svoji pozornost na děti vyhledávající styky s fyzickými osobami nebo skupinami těchto osob požívajícími alkoholické nápoje nebo návykové látky nebo páchajícími trestnou činnost,
c) sleduje u dětí projevy nesnášenlivosti a násilí,
d) věnuje pozornost dětem z rodin s nízkou sociální úrovní,
e) zabraňuje pronikání nepříznivých sociálních a výchovných vlivů mezi ostatní skupiny dětí,
f) nabízí dětem programy pro využití volného času se zřetelem k zájmům dětí a jejich možnostem
Problémem je vysoký počet klientů a jejich rodin na jednoho pracovníka, přičemž počet sociálních pracovníků v důsledku reformy veřejné správy dále klesá. V souvislosti s převedením OSPOD z okresů na obce s rozšířenou působností se počet pracovníků snížil o více než 20%. Důsledkem je nemožnost zajištění systémové práce v prevenci selhání rodiny.

4. 5 Azylové domy

Důležitou součástí sociálních služeb jsou také jednotlivé azylové domy, zejména pak azylové domy pro ženy nebo pro ženy s dětmi, kde mohou ženy se svými dětmi najít útočiště.

 Azylové domy poskytují podle zákona o sociálních službách
, pobytové služby na přechodnou dobu osobám v nepříznivé sociální situaci spojené se ztrátou bydlení.

Služba obsahuje tyto základní činnosti:

	a)  
	poskytnutí stravy nebo pomoc při zajištění stravy,

	b)  
	poskytnutí ubytování v nouzové situaci spojené se ztrátou bydlení

	c)  
	pomoc při uplatňování práv, oprávněných zájmů a při obstarávání osobních záležitostí.


Může se tak jednat o azylové domy, charitní domy nebo domovy pro matky s dětmi, které jsou provozovány nejrůznějšími neziskovými organizacemi, církevními sdruženími nebo obcemi.

V okrese Bruntál existují dva azylové domy:

· Chana azylový dům pro ženy a matky s dětmi v Bruntále, provozovatelem je Slezská diakonie, adresa: Kavalcova 7, Bruntál, tel. 595 178 794

· Centrum sociálních služeb Armády spásy, adresa: Čs. Armády 837, Krnov, tel. 554 612 296 , součástí centra je 

-azylový dům pro ženy s kapacitou 10 lůžek

-azylový dům pro ženy s dětmi s kapacitou 8 lůžek pro matky a 22 lůžek pro děti
PRAKTICKÁ ČÁST BAKALÁŘSKÉ PRÁCE
Výzkumnou otázkou mé bakalářské práce je postihnout vývoj domácího násilí v okrese Bruntál v letech následujících po zavedení nového zákona na ochranu před domácím násilím, kterým se mimo jiné novelizoval i Zákon o policii
. Původně jsem chtěla začít již rokem 2007, kdy výše uvedený zákon vstoupil v platnost. Bohužel však v té době ještě neexistovaly statistiky, ze kterých bych mohla vycházet. Cestou studia a vyhodnocování policejních statistik za roky 2008, 2009 a 2010 bych chtěla v tabulkách, graficky i percentuelně popsat počty oznámených případů, z nich pak počty vykázaných osob, strukturu ohrožených osob i vývoj v jednotlivých místech okresu.

V další části jsem použila ještě jednu metodu sběru dat, a to řízený rozhovor. Rozhodla jsem se touto metodou doplnit policejní statistiky, jelikož jsem se bohužel oproti svému původnímu očekávání nedostala k tolika údajům, se kterými jsem při zahájení psaní bakalářské práce počítala.  

5. STATISTIKA DOMÁCÍHO NÁSILÍ Z HLEDISKA POLICIE

Na základě tabulky č. 1 vyhodnocuji, ve kterém roce bylo v okrese Bruntál nejvíce a nejméně výjezdů se znaky domácího násilí v okrese Bruntál. 

Tabulka  č. 1: Počet výjezdů se znaky domácího násilí

	Rok
	Počet výjezdů

	2008
	101

	2009
	210

	2010
	136
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Ze statistických údajů a z grafu vyplývá, že nejvíce výjezdů bylo v roce 2009, a to 210 a nejméně v roce 2008 – 101 výjezdů. Počet případů v roce 2008 činí o polovinu méně než v následujícím roce, tj. 48% výjezdů roku 2009. 

Zdálo by se, že výjezdy policistů mají v posledních letech stoupající tendenci, v loňském roce však počet výjezdů poklesl. Řekla bych, že nových případů domácího násilí přibylo s nástupem krize ekonomiky. Zvýšila se nezaměstnanost, která patří mezi významné spouštěče násilného chování u mužů. Vloni se naše hospodářství poněkud zkonsolidovalo, zastavil se růst nezaměstnanosti a je možné, že i z toho důvodu poklesl počet případů domácího násilí.
Na základě tabulky č. 2 vyhodnocuji, ve kterém roce bylo v okrese Bruntál nejvíce a ve kterém nejméně vykázaných osob.

Tabulka č. 2: Počet vykázaných osob 

	Rok
	Počet vykázaných osob

	2008
	9

	2009
	22

	2010
	19
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Ze statistických hodnot a z grafu vyplývá, že nejvíce vykázaných osob ve sledovaném období tří let bylo v roce 2009, a to  22 osob. Nejméně vykázaných osob bylo v roce 2008, bylo to pouze  9 osob. Počet vykázaných osob roku 2008 činí 41 % roku 2009.  
V tabulce č. 3 zjišťuji poměr výjezdů se znaky domácího násilí a počet skutečně vykázaných osob.
	Tabulka č. 3: Poměr výjezdů a vykázaných osob

	
	
	

	Rok
	Výjezdy
	Vykázané osoby

	2008
	101
	9

	2009
	210
	22

	2010
	136
	19
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Ze statistických údajů v tabulce i v odpovídajícím grafu vyplývá, že v roce 2008 bylo ze 101 výjezdů se znaky domácího násilí vykázáno 9 osob, což je 8,9%. V následujícím roce bylo výjezdů nejvíce – 210 a z toho 22 vykázání představuje 10,5%. V roce 2010 z celkového počtu výjezdů 136 policisté vykázali celkem 19 osob, což činí 14%. Počet vykazovaných osob za období tří let má tedy stoupající tendenci, z čehož by se dalo vyvodit, že policisté se už v novém systému zaběhli a nebojí se učinit i tak razantní opatření k ochraně obětí domácího násilí.

V tabulce č. 4 vyhodnocuji strukturu ohrožených osob, tj. v jakém vztahu jsou mezi sebou násilná a ohrožená osoba. Tyto ohrožené osoby jsou sledovány v případech, kdy došlo k vykázání násilné osoby.
	Tabulka č. 4: Struktura ohrožených osob
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	Rok
	manželka
	družka
	matka
	babička
	tchýně
	manžel

	2008
	3
	6
	0
	0
	0
	0

	2009
	8
	8
	5
	1
	0
	0

	2010
	10
	4
	2
	1
	1
	1
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V nejvíce případech je ohroženou osobou manželka nebo družka. V roce 2008 se mezi ohroženými osobami objevuje pouze partnerka,  ve 3 případech manželka, v 6 družka. V roce 2009 už se v 5 případech jedná o napadení matky, v jednom případě babičky. To znamená, že z celkového počtu 22 ohrožených osob je 72,7% v partnerském vztahu s násilnou osobou, zbylých 27,3% je v jiném příbuzenském vztahu. V roce 2010 na 19 ohrožených osob připadá jeden manžel, což je 5,3%. Naopak partnerka byla napadena ve 14 případech, což je 73,7%. V jiném, než partnerském vztahu jsou 4 osoby, což činí 21%.

Z uvedeného lze vyvodit, že v okrese Bruntál v posledních třech letech stále nejvíce ohrožených osob lze najít mezi ženami – partnerkami, násilníkem je v drtivé většině muž. Objevuje se však již násilí mezigenerační, obětí domácího násilí bývá i matka, babička nebo tchýně. V jednom případě byl napaden muž.

Můžeme spekulovat, že případů domácího násilí vůči mužům je více. Muži se však ve většině případů nepovažují za oběť, hlavně z důvodů studu. Mají strach ze zveřejnění, které by mohlo způsobit jejich stigmatizaci v očích okolí. Dále váhají kontaktovat policii, protože se obávají, že jim neuvěří a nakonec budou stíháni oni. V soukromém, profesním i společenském kontextu je pro muže role oběti domácího násilí velmi ponižující.
V tabulce č. 5 vidíme, jak je rozdělen počet vykázání v okrese Bruntál podle jednotlivých OOP.

Tabulka č. 5: Struktura vykázaných osob podle jedn. obvodních oddělení policie

	 
	Bruntál
	Krnov
	Rýmařov
	Vrbno p. Prad.
	M. Albrechtice
	H. Benešov

	2008
	2
	2
	0
	3
	1
	1

	2009
	3
	4
	6
	6
	2
	1

	2010
	4
	6
	5
	4
	0
	0
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Nejvíce vykázaných osob v roce 2008 bylo ve Vrbně pod Pradědem – 3 osoby, tj. 33,3%,  žádná osoba nebyla vykázána v Rýmařově. V roce 2009 však to bylo v Rýmařově už nejvíce osob, stejně jako ve Vrbně, 6 osob z 22, tj. 27,3%. Jak vidíme, v poměru k ostatním místům okresu už je to méně. Plynule se také zvyšuje počet vykázaných osob v Krnově a v Bruntále. V roce 2010 bylo nejvíce vykázaných osob v Krnově – 6, tj. 31,6%. 

Ještě bych se pokusila rozebrat rok 2009, kdy bylo nejvíce případů vykázání v okrese. Tabulka č. 5 nám udává absolutní počty osob, já bych však vyčíslila  poměr mezi počtem vykázaných osob v jednotlivém místě a počtem obyvatel.

Nejvíce vykázaných osob – 6 bylo ve Vrbně pod Pradědem, které má 5 800 obyvatel, tj. 0,10%. Se stejným počtem je i Rýmařov s 8 800 obyvateli, 6 osob je 0,07%, čili v poměru k počtu obyvatel méně. V 25 000 Krnově byl počet vykázaných osob 4, což je 0,016% a v Bruntále, který má 17 000 obyvatel, byly vykázány 3 osoby, tj. 0,017%.

Z těchto výpočtů vyplývá, že i když zohledníme počet obyvatel v jednotlivých místech okresu, zůstávají místy s největším absolutním i poměrným počtem vykázaných osob Vrbno pod Pradědem a Rýmařov.

6. ŘÍZENÉ ROZHOVORY
Další částí praktické části bakalářské práce jsou tři řízené rozhovory, které jsem provedla se třemi subjekty, podílejícími se a spolupracujícími při komplexní  pomoci obětem domácího násilí. Jedná se o rozhovor se zástupcem Policie ČR, zástupcem neziskové organizace a zástupcem státní organizace. 

Cílem rozhovoru bylo zjistit, jestli a jak pomohlo zavedení nového zákona o domácím násilí v řešení této problematiky hlavně co se týče ochrany obětí.

6.1 Způsob zkoumání

V průběhu práce na textu bakalářské práce jsem nejprve telefonicky oslovila a následně osobně navštívila pracovníka Policie ČR, občanské poradny a sociálního odboru městského úřadu. Těmto pracovníkům jsem položila totožné, popř. obdobné otázky, zaznamenala je na  připravený arch a posléze přepsala do své práce.

6.2 Subjekty zkoumání

1.Obvodní oddělení Policie Město Albrechtice (dále jen policie), odpovídal zástupce velitele. Tento policista již zde nepracuje, neuvádím tedy jeho jméno, jelikož se ho nemohu zeptat na svolení se zveřejněním.

2.Občanská poradna Elpis (dále jen Občanská poradna) se sídlem v Bruntále, Nám. Míru 11. Rozhovor byl veden s koordinátorkou poradny Olgou Suchou, Dis.

3.Oddělení sociálně-právní ochrany dětí a rodiny – sociální odbor MěÚ Krnov (dále jen OSPOD), odpovídala vedoucí oddělení OSPOD Bc. Jiřina Kolárová

6.3 Objekt zkoumání

Otázka č. 1: Setkáváte se s problematikou domácího násilí?

Policie: Ano

Občanská poradna: Ano, samozřejmě.
OSPOD: Ano

Otázka č. 2: Jak často vás vyhledá klient s obtížemi v této oblasti?
Policie: To se nedá říci, je to různé.

Občanská poradna: Není to pravidelné, někdy nepřijde nikdo celý týden, někdy i několik. V průměru je to tak 30 – 40 za rok. Naše poradna vznikla v druhém pololetí r. 2008, do konce roku to bylo 15 osob. V roce 2009 to bylo 43 osob, v roce 2010 38 osob. Letos to bylo zatím 8 osob (rozhovor byl veden 9. 3. 2011).

OSPOD: Ne moc často, asi tak v průměru 10 případů ročně. Po přijetí nového zákona je to více.
Otázka č. 3: Jaké osoby se na Vás, co se týče domácího násilí, obracejí o pomoc? (OSPOD: Obracejí se na vás s žádostí o pomoc samy ženy s dětmi nebo ohrožené rodiny vyhledáváte sami?)

Policie: Obracejí se na nás buď oběti domácího násilí osobně nebo někdo z jejich příbuzných. Občas také na linku 158 volají sousedé.

Občanská poradna: Jsou to v 90 % samotné oběti domácího násilí, ve zbývajících 10% jsou to příbuzní. Nejčastěji je to partnerské násilí, z 90 % ženy, ale vyhledávají nás i muži, vloni to bylo 6 mužů. Dále dochází i k násilí na seniorech, hlavně na rodičích partnerky, kteří bydlí ve stejné domácnosti. Občas je to i dospělý syn, starý mládenec, který žije s matkou – dochází k vydírání – jde o peníze.

OSPOD: Neobracejí se samy. Dostanou se k nám po upozornění Policie ČR nebo nějaké jiné organizace.
Otázka č. 4: Spolupracujete s policií? (Policie: Spolupracujete s poomáhajícími organizacemi)

Policie: Spolupracujeme s krizovými centry, občanskými poradnami i se soc. odborem MěÚ.

Občanská poradna: Ano.
OSPOD: Ano, samozřejmě.

Otázka č. 5:  Pokud ano jak?
Policie: Posíláme kopie protokolu ze zásahu do krizového centra a pokud byly domácímu násilí přítomny děti, pak i na OSPOD. Dále spolupracujeme i s občanskou poradnou.

Občanská poradna: S klientkou je třeba pracovat od okamžiku, kdy přijde. Doporučím jí, aby vše ohlásila na policii a doprovodím ji tam, pomohu jí podat trestní oznámení. Také se zúčastňuji pravidelných schůzek s policií.
OSPOD: Za prvé dáváme podnět policii k šetření, pokud při řešení jiných problémů v rodině (např. výživné, zanedbávání dětí) odhalíme možné probíhající DN, z druhé strany zase policie při zásahu v rodině v souvislosti s oznámením DN posílá kopii protokolu i nám, pokud jsou zásahu přítomny děti. V obou případech poskytujeme policii součinnost.
Otázka č. 6: Nastala dle Vašeho názoru změna po přijetí zákona na ochranu před domácím násilí?
Policie: Ano, velká.

Občanská poradna: Ano.

OSPOD: Určitě ano.

Otázka č. 7:  Pokud ano, uveďte jaká.
Policie: Máme větší pravomoce při zásahu, hlavně institut vykázání, můžeme tak případ na místě vyřešit (myslím tím, že je možno lépe ochránit oběť, pokud jí hrozí akutní nebezpečí)

Občanská poradna: Je to samozřejmě změna k lepšímu. Dříve, když žena podala na policii trestní oznámení a nepodařilo se násilí prokázat, zaplatila 1000,- Kč. A tak příště už radši nic nenahlásila. A také se zlepšila informovanost.

OSPOD: Je to změna pozitivní. Domácímu násilí je věnována větší pozornost, tato problematika více pronikla do povědomí společnosti. Pokud se týká obětí domácího násilí, mají více možností pomoci, která je jim poskytována
Otázka č. 8: Mají dle Vašeho názoru policisté dostatek možností pomoci obětem domácího násilí?
Policie: Dle mého názoru ano, jen je třeba nebát se tyto možnosti využívat.

Občanská poradna: Dle mého názoru mají, ale někdy ji v dostatečné míře nevyužívají. V roce 2009 provedli policisté nejvíce vykázání, ale stalo se v několika případech, že obvinění bylo falešné a vykázaní na policii podali trestní oznámení. Od té doby jako by policisté dostali strach a použití institutu vykázání  snižují.
OSPOD: Mají a pozornost věnují také dětem jako svědkům domácího násilí. Zasílají nám kopii „Úředního záznamu o incidentu se znaky DN“ a kopii „Úředního záznamu o vykázání“ a dále písemné upozornění i na incident, který nebyl vyhodnocen jako DN a kterému byly přítomny děti. Na základě těchto záznamů se potom těmito rodinami zabýváme.
Otázka č. 9: Jakou pravomoc by podle vás měli ještě policisté mít?

Policie: Nevím.

Občanská poradna: Nevím, nic mě nenapadá.

OSPOD: Nevím, nic mě nenapadá. Myslím si, že policisté jsou dobře instruováni, k problému DN přistupují aktivně, jsou dobře metodicky vedeni.
Otázka č. 10: Myslíte si, že je užitečný institut vykázání?
Policie: Ano, jistě.

Občanská poradna: Určitě.

OSPOD: Ano, velmi.
Otázka č. 11: Pokud ano, tak v čem?
Policie: Hlavně v případech, kdy oběti hrozí akutní nebezpečí.

Občanská poradna: Žena má čas vše si rozmyslet a my jí v tom pomůžeme. Největší riziko je v tom, aby se nevrátila zpět k partnerovi, který jí ubližoval. Podporujeme ji a radíme jí, aby vykázání prodloužila až na jeden rok.
OSPOD: Agresor je oddělen od oběti, tudíž nemůže dále pokračovat v agresi. Naopak oběť má zatím čas, aby si rozmyslela další kroky, může podat návrh na vydání předběžného opatření o prodloužení vykázání atd. Také pro děti žijící v ohrožené domácnosti je to období klidu, pomůže jim vzpamatovat se a uklidnit. 
Otázka č. 12: Domníváte se, že by měl existovat paragraf jasně vymezující pojem „domácí násilí“?
Policie: Ne.

Občanská poradna: Ne.

OSPOD: Nevím.
Otázka č. 13: Proč ne?

Policie: Myslím si, že současná právní úprava dostačuje, je dostatek možností, jak pachatele potrestat a oběť ochránit.

Občanská poradna: Myslím si, že zákonných prostředků je dost, stačí pouze dohlédnout na jejich využití
OSPOD: Dle mého názoru by byl zbytečný, policie a soudy mají dost pravomocí k ochraně obětí a potrestání pachatele.

Otázka č. 14: Setkali jste se ve své praxi s falešným obviněním z DN (např. žena se chce pomstít muži...)?
Policie: Ano, ale zřídka.

Občanská poradna: Ano, v několika případech.

OSPOD: Ne

Otázka č. 15: Pociťujete potřebu vzniku dalšího intervenčního centra v kraji, které by bylo blíže okresu Bruntál ( stávající je v Havířově)?
Policie: Ne, v MS kraji jsou dokonce 2.

Občanská poradna: Ne, v Moravskoslezském kraji jsou dvě, v ostatních krajích pouze jedno. Spolupracujeme s nimi, z krizového centra nám posílají klientky. Na rozdíl od nás má krizové centrum pravomoc na základě upozornění okolí ženy ohrožené násilím vyhledat a nabídnout jim pomoc.
OSPOD: Ne, řekla bych, že v našem mikroregionu máme dostatek možností, jak obětem DN pomoci

Otázka č. 16.: Myslíte si, že je poskytována dostatečná pomoc nejčastějším svědkům DN v rodině – dětem? 
Policie: Pokud se podaří DN prokázat, pak ano. Nejhorší situace je ale tam, kde se domácí násilí děje dlouhodobě a nikdo se o něm nedozví.

Občanská poradna: Snažíme se vysvětlovat ženám, jaký vliv má násilí v rodině na děti a přesvědčovat je, aby od násilníka odešly a nevystavovaly děti tomuto riziku. Pokud je násilí v rodině dlouhodobé, dochází k opakování v dalších generacích, děti přejímají vzorce chování. Setkali jsme se v poradně s případem, že oběť domácího násilí, žena, byla už třetí v pořadí, po své matce i babičce.
Pokud matka chce tento problém řešit, dáme jí kontakt na dětského psychologa. 
OSPOD: Na základě upozornění Policie ČR předvoláme matku, hovoříme s ní o tom, jak je pro děti nevhodné žít v rodině, kde jsou svědky domácího a násilí a nabídneme jí pomoc:

- s bydlením, pokud je ochotna odejít od agresora ( město má k dispozici krizový byt pro matku s dětmi, azylové bydlení, jsme schopni zprostředkovat i utajené bydlení mimo naše město)

- poskytneme kontakt na poradnu Elpis Bruntál, která se specializuje na práci s oběťmi domácího násilí

6.4 Vyhodnocení řízených rozhovorů

Dle názoru všech tří pracovníků, se kterými jsem hovořila, nová právní úprava opravdu poskytuje dostatek možností, jak násilí v rodinách řešit a jak ochránit oběti. Problémy však nastávají v praxi, kdy nebývá vždy ochota tuto problematiku řešit. Někdy je neochota na straně policie. Podle názoru pracovnice občanské poradny policisté v loňském roce snížili počet vykázání z důvodu, že se několikrát setkali s případy, kdy je vykázaná osoba obvinila z falešného obvinění a naopak na ně podala trestní oznámení. Z tabulky č. 3 (viz výše) vyplývá, že i když se o něco snížil absolutní počet vykázání, poměr vykázání k počtu výjezdů se stále zvyšuje. Je to tedy subjektivní pohled pracovnice, která věc posuzuje z hlediska své klientely a nikoli jako celek.

Objevuje se však velký problém, a to dětské oběti domácího násilí. Pracovnice občanské poradny i OSPODU se zmiňují o tom, že mnohdy musí ženy přesvědčovat, aby svou situaci radikálně řešily právě kvůli svým dětem. Matky mnohdy nechtějí od násilného partnera odejít, protože dětem dle nich neubližuje a tudíž jim nechtějí brát otce. Pro děti je však velice nebezpečné už to, že vidí násilí jako normální komunikační model v rodině a přejímají jej jako vzorec chování i v dospělosti ve své rodině. Tak z mnoha dcer vyrůstají potenciální oběti domácího násilí a ze synů zase budoucí agresoři.
� � HYPERLINK "http://www.bkb.cz/redaction.php?action=showRedaction&id_categoryNode=304%5bcit" �http://www.bkb.cz/redaction.php?action=showRedaction&id_categoryNode=304[cit�. 16. 3.  2011]





� World report on violence and health, WHO, Geneva, 2002, � HYPERLINK "http://www.who.int/violence_injury_prevention/violence/world_report/en/abstract_en.pdf" �http://www.who.int/violence_injury_prevention/violence/world_report/en/abstract_en.pdf� [cit. 18. 1. 2011]


� � HYPERLINK "http://www.euro.who.int/__data/assets/pdf_file/0006/98619/fs1002e.pdf" �http://www.euro.who.int/__data/assets/pdf_file/0006/98619/fs1002e.pdf�[cit. 18. 1. 2011]


� � HYPERLINK "http://www.euro.who.int/__data/assets/pdf_file/0006/98619/fs1002e.pdf" �http://www.euro.who.int/__data/assets/pdf_file/0006/98619/fs1002e.pdf� cit. 18. 1. 2011]





� MATOUŠEK, O., KOLÁČKOVÁ, J., KODYMOVÁ, P. Sociální práce v praxi. Portál, Praha: 2005, str. 227


� MATOUŠEK, O., KOLÁČKOVÁ, J., KODYMOVÁ, P. Sociální práce v praxi. Portál, Praha: 2005, str. 227


� ČÍRTKOVÁ, L., VITOUŠOVÁ, P. Pomoc obětem (a svědkům) trestných činů. Grada, Praha: 2007,  str. 108


� ČÍRTKOVÁ, L., VITOUŠOVÁ, P. Pomoc obětem (a svědkům) trestných činů. Grada, Praha: 2007,  str. 108 - 110


� STŘÍLKOVÁ, P., FRYŠTÁK, M. Vykázání jako prostředek ochrany před domácím násilí. Key Publishing, Ostrava: 2009,  str. 16


� MATOUŠEK, O., KOLÁČKOVÁ, J., KODYMOVÁ, P. Sociální práce v praxi. Portál, Praha: 2005, str. 233


� MATOUŠEK, O., KOLÁČKOVÁ, J., KODYMOVÁ, P. Sociální práce v praxi. Portál, Praha: 2005, str. 228


� MATOUŠEK, O., KOLÁČKOVÁ, J., KODYMOVÁ, P. Sociální práce v praxi. Portál, Praha: 2005, str. 229


� MATOUŠEK, O., KOLÁČKOVÁ, J., KODYMOVÁ, P. Sociální práce v praxi. Portál, Praha: 2005, str. 229


� VÁGNEROVÁ, M. Psychopatologie pro pomáhající profese. Portál, Praha: 1999, str. 354-355


� MATOUŠEK, O., KOLÁČKOVÁ, J., KODYMOVÁ, P. Sociální práce v praxi. Portál, Praha: 2005, str.233


� VÁGNEROVÁ, M. Psychopatologie pro pomáhající profese. Portál, Praha: 1999, str. 356


� MATOUŠEK, O., KOLÁČKOVÁ, J., KODYMOVÁ, P. Sociální práce v praxi. Portál, Praha: 2005, str. 229


� STŘÍLKOVÁ, P., FRYŠTÁK, M. Vykázání jako prostředek ochrany před domácím násilí. Key Publishing, Ostrava: 2009, str. 28-29





� Zákon č. 140/1961 Sb., Trestní zákon


� STŘÍLKOVÁ, P., FRYŠTÁK, M. Vykázání jako prostředek ochrany před domácím násilí. Key Publishing, Ostrava: 2009, str. 37-39


� Zákon č. 99/1963 Sb., Občanský soudní řád


� Zákon č. 40/2009 Sb., Trestní zákoník


� Zákon č. 108/2006 Sb., o sociálních službách


� STŘÍLKOVÁ, P., FRYŠTÁK, M. Vykázání jako prostředek ochrany před domácím násilí. Key Publishing, Ostrava: 2009, str. 39


� Zákon č. 273/2008 Sb., o policii


� � HYPERLINK "http://aplikace.mvcr.cz/archiv2008/casopisy/kriminalistika/2006/03/cirtkova.pdf" �http://aplikace.mvcr.cz/archiv2008/casopisy/kriminalistika/2006/03/cirtkova.pdf� [cit. 26. 2. 2011]


� METODICKÁ PŘÍRUČKA č. 1/2010 ředitele ředitelství služby pořádkové policie Policejního prezidia České republiky k realizaci závazného pokynu policejního prezidenta č. 166/2009 o provádění vykázání


� Závazný pokyn policejního prezidenta č. 200/2008


� METODICKÁ PŘÍRUČKA č. 1/2010 ředitele ředitelství služby pořádkové policie Policejního prezidia České republiky k realizaci závazného pokynu policejního prezidenta č. 166/2009 o provádění vykázání


�  METODICKÁ PŘÍRUČKA č. 1/2010 ředitele ředitelství služby pořádkové policie Policejního prezidia České republiky k realizaci závazného pokynu policejního prezidenta č. 166/2009 o provádění vykázání


� příloha č. 2 k Závaznému pokynu policejního prezidenta 22/2008


� METODICKÁ PŘÍRUČKA č. 1/2010 ředitele ředitelství služby pořádkové policie Policejního prezidia České republiky k realizaci závazného pokynu policejního prezidenta č. 166/2009 o provádění vykázání





� METODICKÁ PŘÍRUČKA č. 1/2010 ředitele ředitelství služby pořádkové policie Policejního prezidia České republiky k realizaci závazného pokynu policejního prezidenta č. 166/2009 o provádění vykázání





� Zákon č. 108/2006., o sociálních službách


� Zákon č. 108/2006., o sociálních službách


� VOŇKOVÁ, J., SPOUSTOVÁ, I., Domácí násilí v českém právu z pohledu žen- 2. přepracované vydání. ProFem,  Praha:  2008, str. 159


� VOŇKOVÁ, J., SPOUSTOVÁ, I., Domácí násilí v českém právu z pohledu žen, 2. přepracované vydání. ProFem,  Praha:  2008, str. 161-162


� � HYPERLINK "http://www.bkb.cz/redaction.php?action=showRedaction&id_categoryNode=351[cit.26" �http://www.bkb.cz/redaction.php?action=showRedaction&id_categoryNode=351[cit.26�. 3. 2011]


�� HYPERLINK "http://www.slezskadiakonie.cz/[cit.26" �http://www.slezskadiakonie.cz/[cit.26�.. 3. 2011]





� Zákon č. 108/2006 Sb., o sociálních službách


� http://www.slezskadiakonie.cz/elpis_bruntal.html


� STŘÍLKOVÁ, P., FRYŠTÁK, M. Vykázání jako prostředek ochrany před domácím násilí. Key Publishing, Ostrava: 2009, str. 27


� Zákon č. 108/2006 Sb., o sociálních službách, § 32


� Časopis Policista 12/2007


� Zákon č. 108/2006 Sb., o sociálních službách





� Zákon č. 273/2008 Sb., o policii





39

