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Uvod

Tato bakalarskd prace se zaméfuje na téma Analyza aktivit a ¢innosti v domové pro osoby
se zdravotnim postizenim. Je to téma, které se tyka mentalniho postizeni a aktiviza¢nich

¢innosti, jenz pomahaji mentalné postizenému jedinci rozvijet jeho schopnosti a dovednosti.

Cilem prace je analyzovat aktivity a ¢innosti v Domové pro osoby se zdravotnim postizenim
Fontana, ptispévkova organizace. Ve vyzkumné Césti jsem se zameétila na jednu z aktivit,
a to konkrétné¢ na canisterapii. Zde jsem zjiStovala, zda ma skuteCn¢ pozitivni vliv

na psychickou a fyzickou stranku osob s mentalnim postizenim.

V oblasti aktivizac¢nich ¢innosti se objevuji nové metody prace s klienty a ¢innost aktiviza¢niho
pracovnika se stava dulezitou soucasti prace s mentalné postizenymi klienty, ktefi v domovech

pro osoby se zdravotnim postizenim Ziji.

Ma motivace k vybéru tohoto tématu spocivala hlavné v osobni znalosti prostiedi a klientd,

jelikoz v této organizaci jiz tfetim rokem brigadné pracuji a tato cilova skupina je mi blizka.

V soucasné dob¢ se problematika mentalniho a télesného postizeni dostava do popiedi z4jmu.
Lidé s postizenim, zijici v domovech pro zdravotn¢ postizené nebo v chranéném bydleni, mohli
pocitit zkvalitnéni péce, jak v oblasti bydleni, tak také v oblasti sluzeb a nabizenych socialnich

aktivit.

Jak jsem jiz uvedla, v této praci analyzuji aktivity, které svym klientim poskytuje Domov
pro osoby se zdravotnim postizenim Fonténa, ptispévkova organizace. Prace je cClenéna
na teoretickou a praktickou cast. V teoretické casti vymezuji zdkladni pojmy tykajici
se mentalniho postizeni, predstavuji domov pro osoby se zdravotnim postizenim z historického
1 soucasného hlediska, a také konkrétné domov pro osoby se zdravotnim postizenim Fontana,
ptispévkova organizace, kde analyzuji aktivity a ¢innosti, které jsou zde klientim nabizeny.
V praktické casti mé bakalafské prace se zamétfuji na jednu vybranou cinnost, kterou
je canisterapie, a jeji podrobnou analyzu, kdy zjistuji vliv canisterapie na osoby s mentalnim

postiZzenim, a to formou piipadové studie.



1 Mentalni retardace

V tvodni kapitole definuji zdkladni pojmy tykajici se mentalni retardace. Uvedu zde pfi¢iny
vzniku mentalniho postizeni, zaméfim se na klasifikaci, charakteristiku, a také projevy, které

toto postizeni provazi.

Osoby s mentalnim postizenim tvofi jednu z nejpocetnéjSich skupin mezi vSemi zdravotné
postizenymi, a to jak v Ceské republice, tak ve svété. Podet osob s mentilnim postizenim
na celém svéteé stale stoupa. Diky tomu nelze urcit presny pocet osob s timto postiZzenim.
Ani v Ceské republice nelze urit piesny podet osob s mentalnim postizenim, piekazkou
je naptiklad 1€ékatskeé tajemstvi, kdy neni povinnost 1€kare o této skutecnosti nikoho, s vyjimkou
rodiny, informovat. V naSi populaci se pocet osob s mentdlnim postizenim odhaduje
na 3—4 % obcani. Podobné idaje nalezneme také ve statistikach ostatnich evropskych zemich

(Svarcova, 2003, s. 34).

1.1 Definice pojmu

Mentalni retardace neni jednoznac¢ny termin a v dneSni dob¢ je vymezen celou fadou definic.
Ty se vSak shoduji, Zze jde o snizeni intelektovych schopnosti jedince a schopnosti adaptace
v socialnim prostiedi. Pojem mentalni retardace se zacal uzivat po konferenci WHO v Milané,

a to roku 1959 (Valenta in Valenta a kol., 2018, s. 34).

Jedna z definic je dle Valenty (2018), ktery uvadi, ze mentalni retardaci mizeme definovat
jako: ,, Vyvojovou poruchu rozumovych schopnosti demonstrujici se predevsim sniZenim
kognitivnich, Fecovych, pohybovych a socidlnich schopnosti s prenatdlni, perinatalni

¢

a castecné postnatdlni etiologii, kterd oslabuje adaptacni schopnosti jedince.

Nebo dle Svarcové (2003) kterd uvadi, Ze: ,,Za mentilné retardované (postizené) se povazuji
takovi jedinci (deti, mladez i dospéli), u nichz dochazi k zaostavani vyvoje rozumovych
schopnosti, k odlisnému vyvoji nekterych psychickych viastnosti a k porucham v adaptacnim

¢

chovani.

Hloubka a stupen postiZeni je u kazdé osoby individuélni. Za pticinu je povazovano organické
poskozeni mozku, které vzniklo z divodu strukturdlniho poskozeni mozkovych bunék

&i §patnym vyvojem mozku (Svarcova, 2003, s. 24).



1.2 Priciny vzniku mentalni retardace

Narozenim mentalné postizeného ditéte do rodiny se rozjizdi koloto¢ otazek a hledani odpovédi
na otazky: ,Pro¢? ,Pro¢ pravé nam?“ ,Jak to zvladneme?* ,,Co jsme ud¢lali Spatné?“

¢i,,Co toto postizeni zplisobilo?* a praveé na posledni otdzku se pokusim odpovédét také zde.

Mentaln¢ postizené osoby jsou osoby, které maji vlastni osobité charakteristické rysy a projevy
chovani. I pres individualitu kazdé osoby se u mentalné postizenych osob vyskytuji stejné
projevy daného postizeni. Mezi projevy postizeni patii zejména: zpomalena chépavost, snizena
chapavost logickych vztahli a logické paméti, nepozornost, nedostatecna slovni zadsoba a Spatné
vyjadfovani, poruchy koordinace pohybu, hyperaktivita nebo naopak zpomalenost chovani,
piecitlivélost, nedostatky v osobni identifikaci svého vlastniho ,,ja*, opozdény psychosexudlni
vyvoj, potieba zvyseného pocitu bezpedi, poruchy komunikace a socializace. (Svarcova, 2003,

s. 35).
Mentalni retardace muze vzniknout ve tfech obdobich:

e Prvni je obdobi pred narozenim ditéte tedy prenatalni, zde mize mentalni retardaci

zpusobit infekce matky béhem té€hotenstvi ¢i Spatny Zivotni styl.

e Druhé obdobi je perinatalni, béhem porodu nebo tésné po ném, kdy mize k mentalnimu

postizeni dojit z divodu té¢Zkého porodu ¢i hypoxii plodu, coz je nedostatek kysliku.

e Postnatalni tfeti obdobi po porodu do dvou let véku ditéte, kdy se mize u ditéte mentalni
postizeni rozvinout nasledkem infekce, urazu, zanétu mozku ¢i Spatnou vyzivou

(Svarcova, 2003, s. 56).

Na mentalni retardaci ma vliv fada biologickych faktorti, mezi které patii chromozomalni vady,
metabolické vady, infekce ¢i alkoholismus matky béhem t¢hotenstvi. U chromozomalnich
vrozenych vad se setkdvame s mnozstvim vad, které se projevuji poruchou intelektu mezi
nejzndméjsi patii naptiklad Downliv syndrom ¢i u muzi syndrom fragilniho chromozomu X.
Metabolické vrozené vady maji vliv na rozvoj mentalni retardace z diivodu naruseni funkce
mozkové tkané€ mezi tyto vady patii fenylketonurie ¢i Tay-Sachsova choroba (Nolen-Hoeksema

a kol., 2012, s. 525).

Infekéni onemocnéni matky v t€hotenstvi miiZe také zapficinit narozeni mentalné postizeného
ditéte. Preventivni ockovani matky proti infekénim nemocem mtize ochranit vyvijejici se plod

(Valenta, 2018, s. 64).



Alkohol je latka, ktera také zavazné ovlivituje vyvoj plodu jak rozumovy, tak télesny. U ditéte

hrozi mentalni retardace ¢i fetalni alkoholovy syndrom (Nolen-Hoeksema a kol., 2012, s. 526).

1.3 Klasifikace, charakteristika a projevy mentalniho postiZeni

V této kapitole popisuji klasifikaci, charakteristiku a projevy mentalni retardace. Dle Durecové
(2007) neexistuje ,,typicky“ clovék s mentalni retardaci. Pii posuzovani a diagnostice
je nezbytné peclivé prozkoumani konkrétniho piipadu. Muze dojit k situaci, kdy clovek
se snizenou urovni inteligence patfi do kategorie mentéalni retardace, ale jeho adaptivni
dovednosti nejsou omezené, proto nesmi byt diagnostikovan jako mentalné postizeny jedinec.
Mezi odborniky dochazi k neshodam v definovani adaptivniho chovani a z tohoto diivodu také

diagnostika a rozhodovani o mentalnim postizeni je slozité.

Jedinci, u kterych je stanovena diagndza mentalni retardace, vykazuji podprimérnou troven
intelektovych funkci IQ = 69 a méng¢, také trpi opozdénym vyvojem feci, maji velmi nizké
vysledky ve studiu 1 v pracovni oblasti, nedokdzou se o sebe sami postarat v oblasti zdravi
¢i bezpecnosti. Mentalni retardace muze byt z hlediska zavaznosti velmi rtznoroda

(Nolen-Hoeksema a kol., 2012, s. 524).

Pri klasifikaci mentalni retardace se v soucasnosti uziva 10. revize Mezinarodni klasifikace
nemoci dle WHO. Mentalni retardace se podle této klasifikace dé€li do Sesti zakladnich
kategorii, a to: lehkd mentalni retardace, stfedn¢ tézka mentalni retardace, tézka mentalni
retardace, hluboka mentélni retardace, jind mentalni retardace a nespecifikovand mentalni

retardace (Svarcova, 2003, s. 29).

Lehka mentalni retardace, IQ 50—69

Jedinci s lehkou formou mentalni retardace vétSinou dosahnou uplné nezavislosti v osobni péci.
Jsou to lidé vzdélavatelni a vychovatelni. Potfebuji vSak vedeni a dohled. Jejich mentéalni v€k

je 9—12 let a diky této skutecnosti jsou snadno ovlivnitelni (Arnoldova, 2015, s. 95).

Zakladni Zivotni potfeby si tito jedinci dokdzou s minimalni pomoci zajistit, patii zde jidlo,
hygiena, mivaji primérné motorické schopnosti, nauci se Cist, psat, pocitat. Pokud navstévuji
Skolské zatizeni, které bere ohled na jejich specifické potieby, mohou vystudovat i stfedni
Skolu. V dospélosti si dokaZzou nakoupit zdkladni potieby a uvafit si jednoducha jidla.

V zaméstnani Casto vykonavaji nekvalifikované prace. V piipad¢ jedince, ktery vystudoval
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stfedni Skolu to miize byt i prace Castecné kvalifikované a tento €lovek je vice sobéstacny.
Jedinci s lehkou formou mentélni retardace se umi dobte pohybovat ve svém vlastnim prostiedi,

ale k pohybu v neznamém prostiedi potifebuji pomoc (Nolen-Hoeksema a kol., 2012, s. 524).
Stiredné tézka mentalni retardace, 1Q 35—49

Jedinci se sttedné t€Zzkym mentalnim postizenim vétSinou nejsou schopni samostatného zivota.
Jejich mentalni vék odpovida 69 let véku. Neékteti si osvoji psani, ¢teni, pocitani, ale vétSinou
jsou nevzdelatelni. Nekteti byvaji vychovatelni. V dospélosti mohou vykonavat lehkou praci

pod dohledem (Arnoldova, 2015, s. 95).

U téchto jedincl je opozdén rozvoj chapani a pouzivani feci, také sebeobsluha a zru¢nost.
Vétsinou dokazou chodit bez pomoci a navazovat kontakty s druhymi lidmi ¢i se podilet
na jednoduchych socidlnich aktivitdch. Jsou zde jedinci, kteti dokdzou komunikovat, ale také
ti, co si s velkymi problémy dokdzou zajistit zakladni potieby a jsou zde i takovi, co mluvenému

slovu rozumi, ale nemluvi a pouZivaji spise neverbalni komunikaci (Svarcova, 2003, s. 30).
Tézka mentalni retardace, 1Q 2034

Jedinci s touto mentélni retardaci byvaji nevzdélavatelni. VétSina trpi poruchami motoriky, ale
byvaji vychovatelni. Schopnosti jsou vSak nizsi nez u stiedné t¢zké mentalni retardace. Jejich

mentalni vék odpovida 3-6 let veéku ditéte (Arnoldova, 2015, s. 95-96).

Vychova a vzdélavani u téchto osob je zavislé na vcasné a kvalifikované rehabilitacni péci,
ktera mize vyznamné ovlivnit rozvoj motoriky, rozumovych schopnosti a komunikacnich
dovednosti. Pokroky, které takto postizeny jedinec udéla v ramci rehabilitaéni a vychovné péce,

vyznamné prispéji ke zlepseni kvality jeho Zivota (Svarcové, 2003, s. 31).
Hluboka mentalni retardace, IQ je niZsi nez 20

Tito jedinci jsou nevzdélatelni a nevychovatelni. Jejich mentalni vék zde nedosahuje 3 let.
Takto postizeny jedinec nerozumi pokynlim z okoli. VéEtSina osob je imobilnich nebo jsou velmi
omezeni v pohybu. Castym znakem je také inkontinence, hyperaktivita, poruchy motoriky

kyvavé pohyby a také rizné postiZzeni smysli (Arnoldova, 2015, s. 96)

Jedinci postiZzeni timto typem mentélni retardace se o sebe neumi sami postarat a zajistit
si své zékladni potfeby. Jsou odkazani na stalou péci. MoZnosti vychovy a vzdélavani jsou také
minimdlni. Velmi omezené je chépani feci a reakce byva jen na jednoduchy pozadavek

s vyuzitim hlavné neverbalni komunikace (Svarcova, 2003, s. 31).
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Jedince s hlubokou mentalni retardaci, ktefi nejsou schopni pouzivat fe¢, je vhodné od détstvi

zacit ucit komunikaci v systému u Bliss ¢i znakové fe¢i Makaton (gvarcové, 2003, s. 103—104).
Jina mentalni retardace

Do této kategorie jsou zafazeni jedinci, u kterych je velice tézké urcit stupen intelektové
retardace pomoci obvyklych metod. Stupen retardace je t€zké urcit z divodu pfidruzenych
smyslovych nebo télesnych postizeni. Mezi tato postizeni patii jedinci nevidomi, neslysici,

nemluvici ¢i osoby s autismem nebo tézkymi poruchami chovani (Svarcova, 2003, s. 32).
Nespecifikovana mentalni retardace

Tato kategorie se u jedincl pouziva v ptipad¢€, ze je mentalni retardace prokéazana, ale nelze
takto postizen¢ho zatadit do vySe uvedenych kategorii. Do této kategorie byvaji zatazeni
jedinci, jejichz sniZzeni rozumovych schopnosti nesouvisi s postizenim mozku, ale byva
zapti€inéno jinymi faktory, mezi které patii socidlni zanedbanost ¢i smyslové postizeni. Takto

postiZeni se nepovazuji za mentalné postizené osoby (Svarcova, 2003, s. 32).
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2 Domovy pro osoby se zdravotnim postiZenim

V této kapitole se zamé&fuji na charakteristiku domovll pro osoby se zdravotnim postizenim,

na jejich historii a soucasnost.

Domovy pro osoby se zdravotnim postizenim jsou pobytovou socialni sluzbou, kterd
je vymezena v zakon¢ o socidlnich sluzbach. Cilem této sluzby je poskytovani péce osobam
se snizenou sobé&stacnosti z diitvodu zdravotniho postizeni, a to v ptipad¢, kdy osoba potiebuje
pravidelnou pomoc jiné fyzické osoby. V ramci pobytového zatizeni se osobam se zdravotnim
postizenim komplexné poskytuji tyto Cinnosti: poskytovani ubytovani, poskytovani stravy,
pomoc pii zvladani béznych tkonti v péci o vlastni osobu, pomoc pii osobni hygien¢, vychovné,
vzdélavaci a aktivizacni Cinnosti, zprosttedkovani kontaktu se spolecenskym prosttedim,
socialné-terapeutické Cinnosti, pomoc pi1 uplatiovani prav, opravnénych z4jml

a pfi obstardvani osobnich zalezitosti (Zakon ¢. 108, §48).

Tento typ socialniho zatizeni pro osoby s mentalnim postizenim neni vSak jediny, existuji jeste
dalsi socidlni zatizeni a sluzby, které mohou osoby s mentalnim postizenim vyuzivat,
a to naptiklad: centra dennich sluzeb, denni stacionare, tydenni stacionare, chranéna bydlenti,
podpora samostatného bydleni, sluzby osobni asistence, socidlné-terapeutické dilny nebo

odleh¢ovaci sluzby (Zakon ¢. 108, §34).

2.1 Historie domovu

Domovy pro osoby se zdravotnim postizenim byly v historii zakladany hlavné cirkvi,
a to v souladu s JeZiSovym ucenim o milosrdné lasce, ktera patii k hlavnim pilitim cirkve.
Na uzemi Ceské republiky ptisobi dvé velké cirkevni organizace, a to Charita Ceské republiky
a Diakonie Ceskobratrské cirkve evangelické. Poéatek Charity se datuje do konce obdobi prvni

svétoveé valky (Arcidiecézni charita Praha, Historie Charity [online]).

V pritbéhu obdobi prvni republiky se ¢innost charity rozsifuje. Po komunistickém ptevratu
v roce 1948 provozovala Charita 379 Ustavl rizného typu s kapacitou 15 000 ltzek, a také
125 stanic oSetfovatelské a zdravotni sluzby. Po roce 1948 se Cinnost charity omezuje
a vétSina charitativnich Gstavl prechdzi pod statni spravu. V roce 1989 Charita znovu obnovuje
své puvodni poslani a stava se jednim z nejvétSich poskytovateld socidlnich sluzeb (Charita

Ceska republika: Stru¢na historie Charity do r. 1990 [online]).
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Diakonie méla v Ceské republice podobny osud jako Charita. Vznik Diakonie se datuje
na zacatek 20. stoleti, jejim poslanim je pefovat o chudé a nemocné, a také poskytovani
vzdélani v osetfovatelské péci. V roce 1959 je Cinnost Diakonie ze strany statu zakazéna. Statu
propada i veskery majetek, domovy Ceské Diakonie se staly statni domovy pro seniory. Cinnost
Diakonie se neformaln¢ udrzuje aktivitami a praci ve farnostech a po roce 1989 se plné
obnovuje a rozsifuje o stfediska socialni prevence a specialni skolstvi. Specialni skoly jsou
urcené predevsim détem s mentalnim a kombinovanym postizenim. V dnes$ni dobé provozuje
Diakonie specialni $koly na 15 mistech v Ceské republice (Diakonie Ceskobratrské cirkve

evangelické: Historie Diakonie CCE [online]).

2.2 Soucasnost domovu

V Ceské republice se domovy pro osoby se zdravotnim postizenim dfive nazyvaly ,,Ustavy
socialni péce* pro mentalng, télesné ¢i smysloveé postizené klienty i jedince s kombinovanym
postizenim. Tyto domovy jsou vétSinou zfizovany stdtem, krajem ¢i obcemi a pobyt v nich
je bud’ celoro¢ni nebo tydenni. Domovy disponuji souborem sluzeb, které umoznuji podporovat
sobé&stacnost a aktivni zivot klientii. Ucelené a kvalitni sluzby v potfebném rozsahu na jednom
misté jsou hlavni vyhodou domovl pro osoby se zdravotnim postizenim. Hlavni nevyhoda
domovil je tézsi adaptace klientlh na zivot v domové, kdy musi klient respektovat veskera
pravidla daného domova a také dbat pokynt personalu. Domovy pro osoby se zdravotnim
postizenim by mély byt vyuzivany zvlasté v piipadech, kdy zdravotni stav znemoziuje osobé
samostatny zivot. Tato forma péce znamena pro uzivatele vzdy radikalni zménu Zivota a také

do jisté miry ztratu soukromi (Novosad in Matousek a kol., 2013, s. 417).
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3 Domov pro osoby se zdravotnim postiZenim

Fontana, prispévkova organizace

Tato kapitola je vénovana predstaveni domova pro osoby se zdravotnim postizenim Fontana,
kterého se tyka analyza aktivit a ¢innosti, od historie domova pfejdeme k soucasnosti, zminéno

bude i chranéné bydleni, které je soucasti domova.

3.1.1 Historie domova

Historie domova se za¢ala psat v roce 1878 imrtim dékana Simona Richtera, ktery svou zavéti
ustanovil jediného dédice mistodékana Joachima Richtarského. Dédictvi obsahovalo dim
se zahradou a 60 tisic marek s pfanim pouZit dédictvi na dobro¢inné Gcely. Joachim Richtarsky

zacal stavét vicepodlazni budovu, ale v roce 1887 umira jeste pred dokoncenim objektu.

V roce 1890 byla stavba dokonena a zacala slouzit jako nemocni¢ni zafizeni pro staré
a nemocn¢ lidi z Hluc¢ina a okoli. Toto zafizeni bylo nazvéno ,,Nemocnice Simona Richtera“

a o nemocn¢ pecovaly sestry fadu svaté Alzbéty.

Z puvodniho dédictvi se podafilo postavit jesté jednu budovu a aredl s parkem mél rozlohu
6 hektart. Budovy slouzily starym a nemocnym az do roku 1938, kdy byl do jedné z budov

umistén chudobinec.

Po roce 1945 zde bylo sidlo okresniho narodniho vyboru az do roku 1961, v tomto roce byl
ziizen Ustav socidlni péce pro mladez a v roce 2002 byl zde umistén ustav pro mentalné
postizenou mladez ve véku 3—26 let, kapacita byla 122 osob a pracovalo zde 58 pracovniki.
Klienty byly pouze Zeny. Sluzby se poskytovaly ploSné, k potiebam klientek se neptihliZelo,
celé dny travily ve spole¢nych pracovnach, kterych bylo pét pro 122 klientek.

Vroce 2004 vnikla samostatnd piispévkova organizace s nadzvem Ustav socialni péce
pro mladez Hlucin, ktery byl pozdéji pifejmenovén na ,Fontana, pfispévkova organizace*

(Fontana, ptispévkova organizace, Historie, souc¢asnost [online]).

3.1.2 Soucasnost domova

Soucasnost se zacina psat od 1. 1. 2004 vznikem samostatné piispévkové organizace, kterou

ztizuje Moravskoslezsky kraj. Cely areal proSel rozsadhlou rekonstrukci a ve vSech objektech
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je poskytovéana sluzba domova pro osoby se zdravotnim postizenim. Aredl se sklada ze tii
bezbariérovych budov snazvem zeleny, rizovy a zluty domov a poskytuje ubytovani
93 klientim. V kazdé budové jsou ziizené byty srovnatelné s béZznou domadcnosti, jak
usporadanim, tak vybavenim. V bytech Zije 3—6 klientd. Dva byty, které jsou urceny pro klienty
s nejvyssi mirou podpory jsou prizpusobeny pro oSetfovatelskou péci, jejich kapacita
je 8—16 klienti. Podporu na bytech zajiStuji stali pracovnici, kteti se snazi, aby klienti zili
zivotem co nejvice podobnym béznému zpusobu zivota. Denni program pracovnici co nejvice
pfizptisobuji pranim klientd. Klienti si sami urci, jak budou travit volny cas, jak se budou
stravovat, planuji si hygienu ¢i spanek, jak jim to nejlépe vyhovuje, aby se citili pfijemné

(Fontana, ptispévkova organizace, Historie, soucasnost [online]).

Domov pro osoby se zdravotnim postizenim Fonténa, ptispévkova organizace (déle jen ,,domov
Fontana“ nebo Domov pro osoby se zdravotnim postizenim Fontana), je od 1. 1. 2004
samostatnou ptispévkovou organizaci, ktera poskytuje socialni sluzby v meéstech Hlucin

a Ostrava. Zfizovatelem domova pro osoby se zdravotnim postiZenim je Moravskoslezsky kraj.

Domov pro osoby se zdravotnim postizenim Fontdna je ¢lenén do tii budov, a to: zeleny domov,
ruzovy domov a zluty domov, klienti jsou rozdé€leni dle urovné jejich postizeni. Kapacita sluzby
je 123 osob. V domove je to 93 osob na adresach Celni 409/3 a Dlouhoveska 412/44 a 30 osob
je v Chranéném bydleni v Hlu¢in€ na adresach Piima 2012/2, Pfiméa 2013/4, Piima 6/2089,
Viléma Balarina 1956/6 a v Ostravé na adrese Tvorkovskych 221/9.

Tento domov poskytuje pobytové socialni sluzby pro osoby s mentalnim nebo kombinovanym
postizenim, které maji snizenou sobé&stacnost a diky tomu pottebuji pomoc jiné osoby. Osobam
poskytuje komplexni péci o jejich osobu, podporuji je v rozvijeni ¢i udrzovani dosavadnich
schopnosti a dovednosti. Také v samostatném rozhodovani o bé&znych zalezitostech,
osamostatiiovani se, udrzovani a rozvoji rodinnych a ptatelskych vztahii. (Fontana, ptispévkova

organizace, O organizaci [online]).

Hodnoty Domova pro osoby se zdravotnim postiZenim Fontdna:
e svoboda a bezpec¢i — zarucuje svobodu a bezpeci klienta,

e individudlni podpora — pfizplsobuje se individudlné ke kazdému klientovi a jeho

potiebam,
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e domov — znaky domova,

e nejen nase sluzby — klienti maji moznost vyuzivat i jiné dostupné sluzby v mist¢, kde

ziji (Fontana, ptispévkova organizace, O organizaci [online]).

Rozdéleni klienti k 31. 12. 2021, pocty dle: Pocty klienti
] ZENY | MUZI | CELKEM
POHLAVI
75 15 90
5 rozpéti 32-77 | 19-67 19-77
VEK
pramér 55,1 494 54,2
osoby bez zavislosti 0 0 0
I. lehké zavislost 1 0 1
STUPEN ZAVISLOSTI IL. stfedné tézka zavislost 8 6 14
II1. tézka zavislost 25 6 31
IV. tplna zavislost 41 3 44
lehké 12 2 14
osoby s mentalnim stfedni 46 12 X8
postiZenim tézké 16 1 17
hluboké 1 0 1
osoby s kombinovanym zdravotnim
TYP postiZzenim (télesné + mentalni postiZeni) 48 1 49
POSTIZENI (osoby bez psychiatrické diagnozy)
osoby se zdravotnim postiZenim
(i kombinovanym) a s psychiatrickou 10 1 11
diagnoézou
osoby s psychiatrickou diagnézou 1 1 2
osoby se zavislosti na alkoholu, jez 0 0 0
neodpovidaji cilové skupiné sluzby
bez omezeni pohybu 44 13 57
MOBILITA s ¢asteCnym omezenim 18 2 20
s uplnym omezenim 13 0 13

Tabulka 1 Rozdéleni klientit Domova pro osoby se zdravotnim postizenim Fontdana, prispévkova organizace

(zdroj: Fontana, piispévkova organizace, zpracovani: vlastni)
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3.1.3 Chranéné bydleni

Chranéné bydleni zacalo celosvétové vznikat po druhé svétové vélce v zépadni Evropé
a v Americe. V Ceské republice se po roce 1989 zacaly zakladat neziskové organizace, které
staly u zrodu prvnich projekti chranéného bydleni. Prvni formy chranéného bydleni
podporovala hlavné Charita Ceské republiky a Diakonie Geskobratrské cirkve evangelické

(Pipekova, Vitkova a kol., 2017, s. 204).

Chranéné bydleni je taktéz pobytova sluzba, poskytovand osobam se sniZenou sobéstacnosti,
a to z divodu zdravotniho postizeni, chronického onemocnéni ¢i duSevniho onemocnéni

(Zéakon €. 108, §51).

V domové Fontéana je tato sluZzba ur€ena klientiim s mentalnim nebo kombinovanym postiZenim
ve véku od 20 let. Osobam s mentalnim nebo kombinovanym postiZzenim je zde poskytovana
podpora a pomoc jiné fyzické osoby pii zvladani béznych Cinnosti kazdodenniho Zivota.
Organizace v ramci sluzby Chranéného bydleni klienty podporuje ve zvladani kazdodennich
zélezitosti a vedeni vlastni domacnosti, kdy klade velky diraz na podporu a rozvoj
samostatnosti a zodpovédnosti kazdého klienta (Fontdna, pfispévkova organizace, Zakladni

informace [online]).

Socialni sluzba chranéného bydleni poskytuje nasledujici ¢innosti:
e poskytnuti stravy nebo pomoc pii zajisténi stravy,
e poskytnuti ubytovani,

e pomoc pii zajisténi chodu domacnosti (pomoc a podpora s tklidem domacnosti, pranim,

zehlenim, hospodaienim s penézi, nakupovanim),
e pomoc pii osobni hygiené a poskytnuti podminek pro osobni hygienu,
e vychovné, vzdélavaci a aktivizaéni Cinnosti (pomoc pii obnoveni nebo upeviiovani

kontaktu se socidlnim prostiedim klienta, podpora v oblasti partnerskych vztahd,

podpora pii ziskavani navyki, které souvisi se zatazenim do pracovniho procesu),

e zprostfedkovani kontaktu se spoleenskym prostiedim (doprovod k lékattim,
do zaméstndni, na zdjmové aktivity, pomoc pii obnoveni nebo upevnéni kontaktu
s rodinou, podpora a pomoc pii vyuzivani bézné dostupnych sluzeb a informacnich

zdrojl),
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e socidlné-terapeutické ¢innosti,

e pomoc pii uplatiovani prav, opravnénych zajmii a pii obstaravani osobnich

zalezitosti (Fontana, prispévkova organizace, Zakladni informace [online]).
Cile sluzby chranéného bydleni:
o samostatné rozhodovani klienta o zptisobu vedeni zivota,

o samostatné vedeni domacnosti klienta — kdy si sam chodi nakupovat, ptipravuje jidlo,

pere, hospodati s financemi a uklizi,
e vyuziva dle vlastniho vybéru vetejné sluzby v misté bydliste,

e klient ma zaméstnani nebo vyuziva jinych pracovnich aktivit (socialné-terapeutické

dilny, chranéné dilny apod.),
e klient navazuje mezilidské vztahy — s rodinou, sousedy, blizkymi,

e klient smysluplné travi volny ¢as podle svych ptredstav a potieb (Fontana, piispévkova

organizace, Zakladni informace [online]).
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4 Aktivizacéni ¢innost

Aktivizaéni ¢innosti jsou soucasti socidlnich sluzeb, které se poskytuji ambulantné nebo také
v terénu, a to osobam se zdravotnim postizenim, seniorim nebo osobdm ohrozenych socialnim
vylou¢enim. Aktivizaéni ¢innost se zabyva predev§im zprostfedkovanim kontaktu
se spolec¢enskym prostiedim, socidlné-terapeutickou ¢innosti a pomoci pii obstaravani osobnich

zalezitosti (Zéakon ¢. 108, §66).

Cilem aktivizace je podnécovat uzivatele této sluzby k c¢innosti ve snaze zménit jejich

patologické chovani, mysleni ¢i emoce (Valenta, Miiller, 2004, s. 154).

Aktivizaéni ¢innosti, které jsou sméfovany k rozvoji a uchovani schopnosti jsou zaméteny
hlavné na ziskdvani a udrzeni schopnosti, které jsou nezbytné pro samostatné¢ a nezavislé
uspokojovani potieb jak praktickych, tak socidlnich (Hora in Matousek a kol., 2013,
s. 100—-101).

Socialni kontakt a socialni aktivita byva v tomto ptipadé zaklad kvalitniho a smysluplného
zivota. U mentéalné¢ postizenych je cilem aktivizani Cinnosti hlavné rozvoj a uchovani
schopnosti, také rozvoj a udrzovani socidlnich kontakti ¢i podpora traveni volného cCasu.
Aktivizaci podpory volného Casu chapeme ty aktivity ¢i programy, které socidlni pracovnik
vytvari, realizuje a nabizi klientim k vyplnéni volného ¢asu. Mezi tyto aktivity patii zdbavné,
spolecenské nebo kulturni akce, vzdélavaci, sportovni ¢i rehabilitatni programy,

a také pracovné-terapeutické aktivity (Hora in Matousek a kol., 2013, s. 100—101).

4.1 Vybrané aktivity a ¢innosti v domové pro zdravotné postizené

osoby

V nasledujici podkapitole uvadim konkrétni aktivity a ¢innosti, které maji k dispozici osoby
se zdravotnim postiZenim v Domové pro osoby se zdravotnim postizenim Fontana. Podkapitolu
vzdy uvedu kratkym pfedstavenim dané aktivity a poté popisi, jak tato aktivita nebo ¢innost

probiha v Domové pro osoby se zdravotnim postizenim Fontana.
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4.1.1 Arteterapie

Ceska arteterapeutickd asociace definuje arteterapii jako: ,, Obor vyuzivajici vytvarny projev
jako hlavni prostredek poznavani a ovliviiovani lidské psychiky ve sméru redukce psychickych
¢i psychosomatickych obtizi a redukce konfliktii v mezilidskych vztazich.” Cil arteterapie
je zaméfen na léebné kognitivni, motivacni ¢i emociondlni stranky jedince. Je to napiiklad:
sebevyjadreni, aktivizace, osobnostni riast, zmirnéni tzkosti, uvédomeni, feSeni problému,
zpracovani konfliktél, podpora a rozvoj tvofivosti ¢i uméni zachazet s emocemi (Ceska

arteterapeutickd asociace, Arteterapie [online]).

Arteterapie se muze stat vyznamnym diagnostickym prostfedkem ptisobicim na klienta a tim

mu umoznit se vyjadfit a pochopit tak sdm sebe (Kozékova, Miiller, 2006, s. 49).
Arteterapii délime na:
o expresivni, kdy je klient aktivné zapojen do tviiréiho procesu,

o receptivni, kdy neni aktivné zapojen, naptiklad navstéva vystavy obrazl ¢i prohlizeni

fotografii (Ceska arteterapeuticka asociace, Arteterapie [online]).
A jeji forma arteterapie muze byt:
e individualni,
« skupinova (Ceska arteterapeuticka asociace, Arteterapie [online]).
Metody arteterapie mizeme rozdélit do nékolika skupin, jsou to:

e volny vytvarny projev,

tematicky vytvarny projev,

e vytvarny projev pii hudbg,

e skupinové vytvarné ¢innosti,
e fizeny vytvarny projev.

V Domové pro osoby se zdravotnim postizenim Fontdna se arteterapii vénuje aktivizacni
pracovnice, kterd sklienty individualné ¢i skupinové pracuje. Ze své vlastni zkuSenosti
v domové Fontana vim, Ze se zde nachdzi mnoho klientti, kteti, mimo jiné aktivity, také velmi

radi maluji a maji velkou radost, kdyz mohou sviij obrazek nékomu vénovat.
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4.1.2 Dramaterapie

Ume¢lecka terapie je soucast psychoterapeutickych ptistupii. Dramaterapie se snazi za pomoci
umeéleckych aktivit upravit narusenou ¢innost organismu, a to pomoci umélecké tvorby nebo

vnimanim a prozitkiim uméleckého dila (Valenta, Miiller, 2004, s. 156—158).

Dramaterapie se v praxi vyuziva v improvizacni hie, loutkoherectvi, vypravéni ptibéhd, hrani
roli nebo divadla. Zkouma myslenky a pocity prostfednictvim paméti, fantazie a vn&jsi reality

(Irwin, Dwyer—Hall, 2021 [online]).
Cilem dramaterapie je naptiklad:
e zvySeni socialniho kontaktu,
e ziskani schopnosti uvolnit se,
e zvladnuti kontroly svych emoci,
e ziskani rozhledu v moznych rolich,
e rozvijet predstavivost,
e zvySeni sebevédomi a sebetcty (Valenta, 2011, s. 39).

V domové Fontdna se dramaterapie pfimo nerealizuje. Prvky dramaterapie zde mizeme vidét
béhem spolecenskych akei, kterych je celd fada, jednou z nich je napiiklad ,,Paleni Carodéjnic*,

kdy klienti vyjadiovali své pocity a emoce formou tance a kostymnim ztvarnénim role.

4.1.3 Duchovni potieby

Spiritualita a nadboZenstvi je u nékterych osob s mentalnim postizenim dileZitym aspektem
jejich Zivota. Spiritualita a ndbozenstvi maji pozitivni G€inek na zdravi ¢lovéka, vyvolavaji
v lidech hlubokd ptesvédceni, zkusenosti ¢i zazitky a ty se ndsledn€ odrazeji na jejich Zivotnim

stylu. V chovani, jednani a vyzndvanych hodnotach (Sovariova, 2022, s. 115).

V Domové pro osoby se zdravotnim postizenim a také v samostatném chranénim bydleni
Fontana jsou duchovni potfeby klientl zajiStovany hlavné na msi svaté s moznosti pfistoupit
k svatostem v mistnim kostele sv. Jana Kititele nebo v kapli Domova pro seniory Pod Vinnou
Horou. Klienty na msi svatou doprovazi pracovnik v socialnich sluzbach. V pfipade,
ze ma klient potiebu osobniho rozhovoru s knézem, je zde také moZnost toto setkani

zprostiedkovat.
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4.1.4 Ergoterapie

Ceska asociace ergoterapeutd (2008) definuje, Ze: , Ergoterapie je profese, kterd
prostrednictvim smysluplného zaméstnavani usiluje o zachovani a vyuzivani schopnosti jedince
potirebnych pro zvladani béznych dennich, pracovnich, zajmovych a rekreacnich cinnosti
u osob jakéhokoli véku s riiznym typem postizeni (fyzickym, smyslovym, psychickym, mentalnim

nebo socidlnim znevyhodnénim). “

Pracovni a ¢innostni terapie jsou dvé rizné metody, které se do sebe prolinaji. Pfi pracovni
terapii se pracuje s konkrétnimi materidly jako je naptiklad dievo, textil, papir, pfirodni material
¢i kov nebo umélé hmoty a rukodélnou &innosti vznika konkrétni vyrobek. Cinnostni terapie
se zabyva predev§im cCinnosti, hlavné¢ vycvikem, ktery se tyka praktického Zivota v péci
o domécnost a orientaci v rtiznych Zivotnich situacich. Osoby s mentalnim postiZzenim je tfeba

k ¢innostem, které jsou do ergoterapie zahrnuty, vice motivovat (Valenta, Miiller, 2004, s. 207).
Hlavni cile ergoterapie jsou:

e hodnotit chovani a ¢innost jedince v pracovni oblasti,

e podporovat zdravi a duSevni pohodu klienta,

e co nejvice klienta rozvijet a podporovat jeho funkéni vykon,

e zabranit vzniku dysfunkce (Krivosikova, 2011, s. 19).

Klienti domova Fontana dle svych schopnosti navstévuji socialné-terapeutickou dilnu
v Ludgetovicich, kde dojizdi za doprovodu pracovnika v socidlnich sluzbach. Tato dilna
je urcena pro osoby ve véku 15-64 let, kteti se z diivodu svého postizeni nemohou uplatnit
na otevieném ani chranéném trhu prace. Socialné-terapeutickéd dilna se nachéazi v prostorach
Charitniho domova svatého MikuldSe v Ludgetovicich a kapacita dilny je 12 osob. Klienti
v této dilné tvoii predevSim s keramikou, textilem, perlickami a papirem (Charita Hlucin,

Socialné-terapeuticka dilna [online]).

Domov Fontdna ma navéazanou spolupraci s Domovem déti a mladdeze Hlucin, kde klienti
dochazi na kurz keramiky. Né&kteti klienti jsou zaméstnani piimo v domové Fontana,
a to v pradelné a kuchyni. Klienti se také velice ¢asto zapojuji do aktivit spojenych s pecenim
a vafenim. Napfiklad s pfipravou kola¢l, bramborakl, peceni cukrovi, fizkd a jiného
obcerstveni. Pfed kazdou budovou a na terasach se nachdzeji zdhony se zeleninou ¢i kvétinami,

1 zde se klienti pracovné angazuji a o rostliny pecuji.
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4.1.5 Individualni aktivizace

V Domové pro osoby se zdravotnim postizenim Fontana se s kazdym klientem pracuje také
individuélné. Individualni aktivizace vétSinou probiha v byte klientd a ptihlizi se na moznosti
klienta, co mu dovoli jeho psychicky ¢i fyzicky stav. Klienty navstévuje aktivizacni pracovnice,
ktera za kazdym klientem dle rozvrhu dochazi. Pro klienty ma vzdy pfipraveny tematicky
zamétené aktivity. Kazdy byt mé své pracovniky v socidlnich sluzbach, kteti denné klientim
pomahaji zvladat bézny denni reZim od ranni hygieny pfes oblékani, pfipravu jidla, umyvani
nadobi, uklid, ndkupy, hrani her a rtizné dalsi aktivity bézného dne. Pfi kazdém opakovani

téchto ¢innost klient rozviji své smysly a zru¢nost. Diky tomu si klienti zvySuji své sebevédomi.

4.1.6 Muzikoterapie

Hudba je jednim z nejvyznamnéjSich terapeutickych prostiedkli, ktery svym prozitkem
ovlivituje ¢lovéka. Muzikoterapie se skldda z nékolika slozek, patii zde aktivni, aktivni
skupinova a receptivni muzikoterapie. U aktivni muzikoterapie se pracuje s projevem vokalnim
a instrumentdlnim se zaméfenim na praci sfteCi, pohybem, dramatickym ¢i vytvarnym
projevem. Receptivni muzikoterapie se zaméiuje na poslech hudby, a to jak reprodukované, tak
zivé hudby. Aktivni skupinova terapie je nejvhodnéj$i pfi praci s détmi, pomahd jim
s prekonavanim problému s komunikaci ¢i v mezilidskych vztazich. Mentaln¢ postizeni jedinci
nemusi byt v oblasti hudebnich schopnosti citelné hendikepovani. Uroveti schopnosti v této

oblasti zalezi na kazdém jedinci individualné (Valenta, Miiller, 2004, s. 161—-163).

Muzikoterapie zahrnuje uméni a védu. Hudba je kreativni a flexibilni prostfedek, jehoz

prostfednictvim dochézi k objevovani, riistu a pozitivnim zméndm (Waldon, Jacobsen, Gattin,

2019, s. 19).

D4 se fict, Ze hudba ma tedy komplexni G€inky, které u ¢lovéka ovliviiuji jeho celkovou Zivotni
pohodu, zasahujici do fyzické, psychické i spiritudlni oblasti. Rytmus a tempo hudby podporuji

relaxaci, navazuji ptijemné pocity, zmirfiuji stres, tizkost nebo strach (Sovariova, 2022, s. 111).

V ramci muzikoterapie jsou v domoveé Fontdna realizovdna riiznd hudebni piedstaveni.
napiiklad ,.Letni muzikoterapie* aneb pocta panim Karlim. Koncert se konal na terase
zeleného domova a v programu zaznély pisn€ Karla Gotta a Karla Svobody v provedeni umélcti
z divadla Slune¢nice. Déle pak v ramci aktivizacni ¢innosti s aktivizacnim pracovnikem, kdy

individudlné ¢i skupinove zpivaji a uci se pisné. Klienti také navstévuji muzikalova predstaveni,
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jednim znich byl muzikdl Kopretiny pro pani Harrisovou v Narodnim divadle
Moravskoslezském. Z vlastni zkuSenosti z domova mohu fict, Ze hudba klientim pfinasi

spoustu radosti a emoci, preferuji hlavné ceské pisné a radi je 1 sami zpivaji.

4.1.7 Pohybové aktivity pro osoby se zdravotnim postiZenim

Vyznam télesné aktivity v dnesni dob¢ vyrazné vzrusta, stale Castéji se u cloveéka projevuji
negativni vlivy civiliza¢nich nemoci a pohyb se stava zZivotni pottebou. Pohyb vede ke zlepSeni
zdravotniho stavu pfedevS§im u pohybového aparatu a k docileni psychické pohody. T¢lesné
aktivity osob s mentalnim postizenim kladou velké naroky na vybaveni télocvicny, pouZzité
prostiedky a cvicebni pomtcky, které musi byt bezpe¢né, aby umoznovaly vSestranné pouziti
(Revue pro specialni pedagogiku 2008—2018, Vyznam zdravotni télesné vychovy pro télesné

a mentaln¢ postizené osoby [online]).

A4

Soucasti pohybovych aktivit jsou rehabilitaéni metody, pouzivané hlavné u osob s t€zsi formou
postizeni. U téchto klientl je castd rehabilitace nutnosti, stimuluje se hlavné motorika,
jak jemna, tak hrubd. Také motorika ust a tvare. Soucasti této stimulace je uvédomeni si jejich

vlastniho téla (Valenta, Miiller, 2004, s. 228).

K pohybovym aktivitam v Domové pro zdravotné postizené osoby Fontana maji klienti
k dispozici vlastni t€locviénu a rehabilitacni hiisté. U tézce postizenych klientd se vyuziva
terapie polohovani, aby se ptedeslo bolestem ¢i ztuhnuti koncetin. Polohovani je také prevenci

dekubitu.

Rehabilitaéni télocvi¢na

Soucasti rizového domova je rehabilitacni télocvi¢na, kterd se nachazi v pfizemi budovy.
Klienti zde maji celu fadu stojli na posilovani a procviovani téla. Soucésti vybaveni télocvicny

je mnoho pomicek a nastrojli na rehabilitaci a aktivizaci.
Rehabilitacni hristé

V kvétnu roku 2022 se v aredlu Domova pro osoby se zdravotnim postizenim Fontana otevielo
nové rehabilitaéni hiisté pro klienty. HfisSté nabizi rehabilitacni stroje jak pro mobilni, ale také
imobilni osoby, které jim umoznuji procviceni zad, hornich a dolnich koncetin, posilovani

svalll, ale také trénink kognitivnich funkeci.
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4.1.8 Vylety, doprovod uZzivatelii na akce konané mimo domov

------

na rizné vylety ¢i kulturni akce mimo domov. Klienti se v ti¢asti na vyletech pravideln¢ stiidaji.

V poslednim roce byly naptiklad tyto vylety a akce:
e festival Stérkovna Open Music,
e Lazné Luhacovice,
e Beskydy,
e 700 Ostrava,
e Vystava kodek na Cerné Louce v Ostravé,
e navstéva hlavniho mésta Prahy,
e dovolena u mote v Bulharsku,
e zamek Kunin,
e zamek Hradec nad Moravici,
e navstévy kina a divadel,
e cela fada koncertt a dalsich mist Ceské republiky i zahraniéi.

Vylety a akce konané mimo domov jsou pro fadu klientli moznosti, jak ziskat nové zkusenosti
a rozvijet své socialni dovednosti. Klienti pfi kontaktu s lidmi bez hendikepu jsou mnohdy
bezradni a nevédi, jak zacit komunikaci, Casto potfebuji pomoc svého doprovodu, ale ¢im
Castéji se mentalné postizeni dostanou na vylet ¢i akci mimo domov, tim vice si umi v dané
situaci poradit. Toto také plati u lidi bez hendikepu, ¢im cCastéji se Clovek setkava s mentalné
postizenymi, tim Iépe s nimi umi navazat kontakt a mize zacit vidét svét jinyma ocima.
V domové Fontana je pro klienty piipraveno hodné akci mimo domov. Casto se obéané mésta
Hluc¢ina s mentélné postizenymi setkavaji v jejich oblibené cukrarné, obchod¢€, na prochazce
¢i v kostele, ktery stoji pfimo v centru Hlu¢ina. Kontakt s lidmi mimo domov je pro klienty

lehce dostupny, jelikoz poloha domova je v tomto sméru velikou vyhodu.
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4.1.9 Snoezelen

Ticha (2011, s. 36) uvadi definici metody snoezelen jako: ,,poskytovani novych zkusenosti
a zazitku, podnétu, které maji klienta vytrhnout z obvyklého prostredi, maji dodat novy stimul

pro jeho rozvoj, poskytnout mu nové moznosti. “

U kazdého jedince, zvlast¢ u téch s typem neurologické poruchy, vyvojového zpozdéni,
mentalniho postizeni, dusevniho onemocnéni ¢i autismu je fungovani smyslovych systémil
nezbytné pro jejich celkovou pohodu. Snoezelen umoziuje poskytnout osobé emocionalni
pohodu prostiednictvim jejich pociti. Snoezelen funguje na filozofii vytvareni smyslovych
zazitkl pro Cloveéka, které navozuji pifijemny pocit a jeho prostiednictvim ziskdva vhodné
arozmanité smyslové zkuSenosti a rozvoj. Cilem této ¢innosti je podpoftit fyzickeé a emocionalni

blaho ¢loveka (Rodriguez, Castells, Jankt, 2021, s. 37 [online]).

Domov pro osoby se zdravotnim postizenim Fontdna ma vlastni Snoezelen mistnost, do které
mohou klienti dochazet. Organizace ma také od roku 2019 ,,Certifikdt Snoezelen — MSE
prostiedi”, ktery potvrzuje, Ze prostiedi je funkcni a akceptuje vSechny smyslové potieby

klientu.

4.1.10 Spolecenské udalosti

Spolecenské udalosti fadime do oblasti socializace. Lze je pochopit jako proces u kterého
se klient nauci spolecenskému chovani a diky tomu se také zaclenuje do spolecnosti (Valenta,

Miiller, 2004, s. 233).

Spolecenské traveni volného ¢asu ma pozitivni vliv na osobnost a rozvoj kazdého jedince. Diky
tomu se jedinci rozviji jeho spolecenské dovednosti. Spolecenskd udalost je jedinecna
ptileZitost k tomu, aby se klient naucil rozpoznavat jaké oble€eni a dopliiky se hodi k riznym
udalostem a akcim, a také jak se na spoleCenské udalosti chovat. Pokud jsou klienti
ke spolecenskym akcim dobie motivovani, zvySujeme jim také jejich sebevédomi a psychickou

pohodu (Solovska a kol., 2013, s. 178).

V Domové pro osoby se zdravotnim postizenim Fontdna, se pro klienty konaji naptiklad tyto

spolecenské udalosti:

e Paleni carodéjnic,

27


https://www.fontana-po.cz/clanek/paleni-carodejnic/307

e Rozsviceni vano¢niho stromu,
e Podzimni ,stezka* odvahy,

e Sportovni den,

e Zahradni slavnost,

Ples.

Pracovnici v socidlnich sluzbach ¢i socidlni pracovnik klienty doptedu ptipravuji na kazdou
spolecenskou udalost, ktera se v domové chysta. S klienty proberou konkrétni téma dané akce
¢1 udalosti a nasledné spolecné ¢i s dopomoci vyberou vhodné oble€eni, dopliky nebo kostym.
Klienti se diky tomu uci péci o své télo, mohou vyuzit napiiklad sluzeb kadetnika a vhodné
se ptipravit na nasledujici spolecenskou udalost. Pokud si klient chce na spolecenskou udalost
potidit nové obleceni ¢i kostym muize s klicovym pracovnikem navstivit obchod a pofidit si je;j.
Pti téchto spolecenskych akcich se schdzi nejen klienti a persondl domova, ale také rodinni
piislusnici a pratelé klientl ¢i zaméstnanct. Z mého pohledu jsou tyto udalosti velice piinosné
jak pro klienty, tak pro ostatni navstévniky. VéEtSina klientl se na tyto akce jiz dlouho dopiedu

tési a pripravuje.

Klient se diky ucasti na spoleenskych aktivitdich nauci také rozliSovat, co je spolecenska

udalost a co bézny denni rezim (Solovska a kol., 2013, s. 137).

4.1.11 Zahradni terapie

Zahradni terapie je jedna z ozdravnych metod, kterd ma 1écebné ucinky, a to jak psychické,
tak fyzické. Zahradni terapie neni terapie jen o praci na zahradg¢, ale je také relaxem pro klienty
tim, ze mlzou odpocivat a pozorovat piirodu. Ma blahodarné¢ Uc¢inky a je vhodna pii
pfepracovani, stresové zatézi, u dlouhodobych onemocnéni ¢i zotavovani se po urazech. Diky
této terapii se klientim stimuluji a aktivizuji smysly, zlepSuje se motorika, zmirfiuji se projevy
agrese, celkoveé se zlepSuje koncentrace a hlavné kontakt s pfirodou piindsi klid a uvolnéni

(Terapie ptirodou, Zahradni terapie [online]).

V domové Fontana, se zahradni terapie realizuje v aredlu domova. Klienti pecuji o vyvysené

zahony, kde se staraji o kvétiny, zeleninu a ovoce.
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4.1.12 Zooterapie

Zooterapie se v Ceské republice pouziva napti¢ obory v pomdhajicich profesich. Muzeme
se s ni setkat ve zdravotnictvi, u policie, v armadé, ve skolstvi, ¢i v socialnich sluzbach

(Thelenova, 2020, s. 97).

Zooterapie ma mezi terapiemi vyjimecné postaveni z divodu terapeutického prostiedku,
kterym se stava jiny zivy tvor a ¢loveéku v terapii pomaha. Nejcastéji se stava zooterapeutem
kan pii hipoterapii a pes pii canisterapii. Ob¢ tyto terapie pomahaji klientiim v psychickeé
stimulaci, socialni komunikaci ¢i pfi navozeni pocitu jistoty a bezpeci. Hipoterapie je soucasti
hiporehabilitace, coz jsou aktivity s vyuzitim koné a maji plsobit na motorické schopnosti

cloveéka (Valenta a kol., 2018, s. 162).

Dal$im ¢astym zooterapeutem muze byt kocka pfi felinoterapii. JiZ méné béZznymi druhy terapii
se zvifaty jsou: ornitoterapie — ptisobenim ptakti, lamaterapie — ptisobenim lamy, delfinoterapie
— plsobenim delfinti, terapie za pomoci malych zvifat — vyuZivaji se akvarijni rybicky, plazi,
kiecci, morcata, fretky. V zooterapii mtizeme vyuzit také hospodaiska zvitata, a to: ovce, kozy,

prasata nebo kravy (Gajdosova, 2014, [online]).
Zooterapii mtizeme rozdé¢lit na:

e Animal Assisted Therapy (AAT) — zde je zvife pfimo zapojeno do terapeutické¢ho

procesu.

e Animal Assisted Activities (AAA) — zde zvife pasivné pusobi na klienta. Sta¢i pouha

blizkost zvifete. Jsou to naptiklad akvaria s rybickami.

e Interaktivni — rezidentni — zvife zije pfimo v daném domov¢ ¢i zafizeni s klienty
a diky tomu je stale souc¢asti terapeutického procesu, z divodu péce. Vhodnym zvifetem

je zde kocka, kralik, kiecek nebo morce.

e Interaktivni — nav§tévni — kdy terapeut, dochdzi se zvifetem do domova ¢i zafizeni.

Ptikladem je canisterapie (Gajdosova, 2014, [online]).
Hlavni cile zooterapie jsou napiiklad:
e zlepSeni hrubé a jemné motoriky,
e uvolnéni napéti,

e odvedeni pozornosti,
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e aktivace fyzicka ¢i psychicka,
e vzpomindni,

e zména v emocnim proZivani,
e stimulace smysli,

e podpora kognitivnich funkci,
e stimul k télesné aktivité,

e rozvoj her, fantazie a kreativnosti (Tvrd4, 2020, s. 12).

Felinoterapie

U nas v Ceské republice neni felinoterapie ptili§ znama, jelikoZ neni natolik rozsifend jako
canisterapie Ci hipoterapie, svij velky pfinos pro klienty ma ale také. Terapii za pomoci kocky
vyuzivame pii 1écbé neurdz, stresu, neklidu, 1€cbé psychickych potizi a uzkosti (Gajdosova,

2014, [online]).

Hlavni myslenkou felinoterapie je vyuzit jiz ziskany dar empatie, intuice predevsim 1écivé
energie kocky, kterd umi odmitat bolest. Kocka je také skvély pomocnik pii utrpeni
a opusténosti, jelikoz umi navodit dusevni harmonii. Skvélym kamaradem miize byt pro
nemocné a handicapované jedince majici potize v oblasti komunikace ¢i mezilidskych vztahi
nebo pii prekonavani rtznych tizivych situaci. Felinoterapie mtZze probihat v omezeném
prostoru, jelikoz nepottebuje pravidelné venceni, vycvik a fyzickou spolutcast, umi se o sebe

postarat sama (Ceské primyslova zdravotni pojistovna, I kocky umi 1é¢it [online]).
Hippoterapie

Hipoterapie je také metodou fyzioterapie, kterd vyuziva pohyb a krok koné. Pfedevs$im vyuziva
pienosu impulzi koniského hibetu pfimo na klienta. Klient ma na hibeté¢ kon¢ takovou polohu,
kterou diky svému zdravotnimu stavu mize mit. Pokud neni schopen polohy v sed€, mize byt
vleze ¢i soporou ptedlokti. JelikoZz ma kin podobny pohybovy aparat jako clovek,
je centralni nervova soustava ¢lovéka nucena reagovat a zpracovavat vjemy a impulzy stejné
jako u lidské chiize. Jedinec musi udrzovat rovnovéhu a kontrolovat pohyby tento pohyb takeé
posiluje stabilitu a celkovou pohyblivost. Diky teplot¢ koné mizeme vnimat také celkovy

psychicky odpocinek a uvolnéni (Gajdosova, 2014, [online]).
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Hipoterapii vyuzivaji predevsim déti s détskou mozkovou obrnou, klienti s narusenou hybnosti
— skolidza, naruseny nebo omezeny pohyb v disledku rtiznych onemocnéni ¢i trazu nebo

ztratou koncetin (Gajdosova, 2014, [online]).
Canisterapie

Pes je spolehlivy partner ¢loveka, je vhodnym stimulatorem pozitivnich zmén jak v psychické,

tak socialni oblasti (Valenta a kol, 2018, s. 163).

MiuiZeme ji vyuZit pii u celé fady onemocnéni a postizeni. Jsou to naptiklad: poruchy srde¢niho
rytmu, pacienty po infarktu myokardu, u Parkinsonovy choroby, u gerontopsychiatrickych
pacientil, u déti s détskou mozkovou obrnou a s poruchami chovani, u osob po téZkych trazech

(Ceska primyslova zdravotni pojistovna, Canisterapie [online]).

V domové Fontana jsou prvky zooterapie provadény prostfednictvim andulek, korel, $neka,
kralika, morcete a rybicek. Tato zvifata klienti chovaji ptimo ve svych bytech. Klienti
se s dopomoci pracovnika v socidlnich sluzbach, poptipad¢€ s jinym personalem, o zvifata

staraji. Canisterapii se budu dale vénovat podrobnéji v praktické ¢asti prace.

4.1.12.1 Kontraindikace p¥i zooterapii

Ne vsichni klienti se mohou zooterapie zucastnit. Existuji také kontraindikace, coz je davod

k vylouceni klienta ze zooterapie. Kontraindikaci délime na dv¢ zakladni formy:
e absolutni = alergie pfimo na zviie (srst, sliny, pefi nebo vliv ndbozenstvi),
e relativni = strach ze zviiete (fobie, tohoto strachu se ale da terapii zbavit).

Nikdy bychom neméli podcenovat ptipravu klientll na zooterapii, je mozna alergicka reakce

a je nutné se vyhybat situacim, které by ohrozovaly zdravi a Zivot klienta. (Tvrda, 2020, s. 18).

Fotografie z vybéru aktivizacnich ¢innosti pfikladam v pftiloze €. 2.
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4.1.13 Shrnuti vSech aktivit nabizenych domovem

Fontana, prispévkova organizace

Analyza aktivit a ¢innosti Domova pro osoby se zdravotnim postiZenim

rozvrhu ¢i zajmu o terapii.

Priblizna
Nazev ¢innosti Pro koho je aktivita/¢innost urcena navstévnost
klientt
. Vsichni klienti domova, dle jejich
Arteterapie L . 50
moznosti a schopnosti.
. Vsichni klienti domova, v pasivni
Dramaterapie y , 90
formé, dle planu.
. Klienti domova, kteti o duchovni
Duchovni potieby y o 25
potieby maji zajem.
. Klienti domova, podle jejich zajmu
Ergoterapie ) 35
a schopnosti.
o, Vsichni klienti domova, dle
Individualni aktivizace o 90
individudlniho rozvrhu.
. . Vsichni klienti domova, dle jejich
Muzikoterapie L ) 90
moznosti a schopnosti.
Pohybové aktivity pro osoby | VSichni klienti domova, dle %0
se zdravotnim postiZenim individualniho rozvrhu.
Vylety, doprovod uzZivateli e )
oo Vsichni klienti domova, dle planu. 75
na akce konané mimo domov
Volnocasové skupinové S ,
. Vsichni klienti domova, dle zajmu. 90
aktivity
Vsichni klienti domova, dle
Snoezelen o 90
individualniho rozvrhu.
Spolecenské udalosti Vsichni klienti domova, dle zajmu. 90
Zahradni terapie Vsichni klienti domova, dle zajmu. 90
. Klienti domova, dle individualniho
Zooterapie 90

Tabulka 2 Analyza aktivit a ¢innosti Domova pro osoby se zdravotnim postizenim Fontdana,

prispévkova organizace

(zdroj: Domov pro osoby se zdravotnim postizenim Fontana, pfispévkova organizace; zpracovani: vlastni)
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Navrh na zavedeni nové aktivizaéni ¢innosti:

Myslim si, Ze Domov pro osoby se zdravotnim postizenim Fontdna ma pro své klienty
rozmanitou fadu aktivit a ¢innosti, které mohou klienti vyuzivat. Pti zpracovavani podkapitoly
zooterapie jsem se blize seznamila s felinoterapii a vzhledem k tomu, Ze se v domové nachazi
mnoho klientt, ktefi maji radi jejich mistniho kocoura Filipa, ktery ale neni terapeutickou

kockou, bylo by dle mého nazoru dobré zavést tuto terapii.
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5 Vyzkumné Setreni

Nyni se presouvame do praktické ¢asti bakalarské prace, a to konkrétné do vyzkumného Settent,
které probihalo formou piipadové studie. Piipadova studie je zaméfena na canisterapii a hlavni
cil je zjistit, zda ma canisterapie skutecné pozitivni vliv na psychickou a fyzickou stranku osob

s mentalnim postizenim.

5.1 Metodologie — Kvalitativni vyzkum

Pro tuto bakaldtkou praci jsem jako metodologii zvolila kvalitativni vyzkum. Hendl
jej oznacuje jako pouhy doplnék kvantitativnich vyzkum a strategii. Postupem casu, ale ziskal
své misto a v dneSni dobé je povazovan jako plnohodnotny s ostatnimi formami vyzkumu

(Hendl, 2012 s. 47).

Hendl (2012) definuje Zze: ,, Kvalitativni vyzkum je proces hledani porozumeéni zaloZeny

3

na ruznych metodologickych tradicich zkoumani daného socialniho nebo lidského problému. *

Postup kvalitativniho vyzkumu zpravidla vypada tak, ze si vyzkumnik uréi dané téma
a nasledné si zvoli otazky, které bude zkoumat. Vyhodou je, ze kvalitativni vyzkum nema
piesn¢ dany zpusob, jak jej provadét. Tématu se vénuje po delsi Casovy usek, a to pfimo
v terénu. Jsou to vétSinou situace bézného dne jedince, skupiny, spole¢nosti nebo organizace

(Hendl, 2012, s. 47-49).

5.1.1 Pripadova studie

Ptipadové studie je samospravnou nebo doplitkovou vyzkumnou metodou kvalitativniho
vyzkumu. Miovsky (in Chrastina, 2019, s. 50) ,,7adi pripadovou studii mezi zdakladni typy
kvalitativniho vyzkumu. *“ Déle pak uvadi, Ze dle néj se jedna o typ, ktery je v kvalitativnim

vyzkumu nejrozsifenéjsi (Chrastina, 2019, s. 48, 50).

Dle Hendla je pfipadovd studie podrobné Setfeni jednoho nebo vice pfipadd,

kde se shromazd’uje velké mnozstvi informaci k danym piipadiim a miZeme ji rozdélit na:
e osobni ptipadovou studii,
e studii komunity,

e studium socidlnich skupin,

34



e studium organizaci a instituci,
e azkoumani programi, udalosti roli a vztahi (Hendl, 2012, s. 102—103).

Pro svou praci jsem si zvolila osobni pfipadovou studii, kde se jedna o podrobny popis urcitého
aspektu u jedince, jeho detailni rozbor a tUsili o porozuméni vztaht ¢i situace (Hendl, 2012,

5. 103).

Zakladni vyzkumnou otdzkou v tomto pfipadé je: Ma canisterapie skute¢né pozitivni vliv

na psychickou a fyzickou stranku osob s mentalnim postiZenim?

5.2 Canisterapie

V této podkapitole se zamé&fim na podrobné&jsi piedstaveni canisterapie, jeji mozné terapeutické
a lécebné ucinky na jedince se zdravotnim postizenim. Jak jiZ bylo uvedeno, canisterapie

je jednou z druhti zooterapii, pti které se vyuziva k terapeutickym aktivitdm pes.

Historie canisterapie saha hluboko do minulosti, jelikoz se fika, ze pes je nejlepsi pritel Cloveka
a dokaze si s nim vytvofit velmi silné pouto. Jiz ve stiedovéku si lékafi vSimli, ze pes
ma pozitivni G¢inky na nemocného ¢loveka. Lékaii si Casto na obchlizky za pacienty bravali
psa. Pacienti byli v jeho pfitomnosti klidn€jsi a dokazali o svych potizich 1épe mluvit a také
snadné¢ji pfijimat lécbu a rady Iékare. Pes tedy podporoval dobry vztah mezi Iékaiem

a pacientem a podilel se takto na uspésné 1écbe (Stodilkova, 2019 [online]).

Novodoba historie canisterapie v Ceské republice saha do 90. let minulého stoleti. Existuji dva

zpusoby vyuziti pst ve zdravotnictvi a socialnich sluzbach. Jsou to:

e aktivity za asistence psa (navstéva psa),

e terapie za asistence psa (pes je soucasti 1¢cby) (Stodilkova, 2019 [online]).
Canisterapie se nejcastéji pouziva u klientil s timto postizenim nebo v téchto oborech:

e mentalni postizeni,

o télesné postizeni,

e smyslové postiZeni,

e autismus,

e epilepsie,
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e psychologické a psychiatrické onemocnéni,
e onkologické onemocnéni,

e dé¢tska mozkova obrna,

e logopedie,

e geriatrie (Stodilkova, 2021, [online]).

Zakladem kvalitni canisterapie je jeji dobra organizace, pravidla a podminky realizace. Pred
prvnim kontaktem klienta s terapeutickym tymem musi byt stanoveny zakladni podminky
a pravidla, a to jak za strany uZivatele, tak ze strany canisterapeutického tymu. Nejvhodné&j$im
zptisobem, jak zacit canisterapii je informacni schlizka, na které se zadavatel domluvi

s canisterapeutickym tymem na konkrétni podobé terapie v nasledujicich oblastech:

e Stanoveni realnych moznosti a ocekavani terapie u vybranych klientli, ktefi budou

do canisterapie zafazeni.
e Vybér vhodné metody a formy — skupinové nebo individualni.
e Casové moznosti.
e Urceni vhodnych prostor pro setkavani, jak vnitinich, tak venkovnich.

e Urceni kontaktni osoby ze strany zadavatele ¢i zafizeni (Organizace canisterapie, 2020

[online]).

Canisterapeuticky pracovnik musi také dolozit svou odbornou zptisobilost, ockovaci pritkaz
psa, pojisténi odpovédnosti za Skodu, ktera by byla zplisobena psem a také svou trestni
beztihonnost. Na zakladé domluvy by méla byt zapsana smlouva o praktikovani canisterapie.
Soucasti  této smlouvy jsou souhlasy klientd s canisterapii, fotodokumentaci
¢1 videodokumentaci v souladu s GDPR. Dalsi soucasti smlouvy je povinnost mlc¢enlivosti
a také kopie ockovaciho priikazu psa a kopie certifikatu canisterapeutickych zkousek. Zadavatel
nebo zafizeni, které si canisterapii domluvilo mé také vii€i tomuto canisterapeutickému tymu

povinnosti, a to:
e Vcasné informace o zruSeni terapie ze zavaznych divodu.
e Zajisteni, aby klienti netrpé€li alergiemi, které mohou vzniknout se setkdvanim se psem.

e Na kazdé canisterapeutické hodin€ musi byt pfitomny persondl, ktery ma za klienta

zodpovédnost.

36



e V dob¢ realizace canisterapie nesmi byt pfitomen jiny pes, ktery nespliiuje podminky,
také nesmi byt pfitomné navstévy ¢i jiné nezadouci osoby.
Na stran€ canisterapeutického tymu jsou také povinnosti, které je nutné dodrzovat, a to:

e Terapeut zodpovida za zdravotni stav psa a v pfipadé nemoci neprodlené¢ kontaktuje

zadavatele ¢i zatizeni a domluvi nahradni termin.
e Canisterapeuticky pes musi byt vzdy oznacen.

e Terapeut je zodpovédny za sebe i1 svého psa (Organizace canisterapie, 2020 [online]).

Polohovani je jednou z metod canisterapie, ktera vychazi ze situace, kdy se uzivatel nemtze
pohybovat sdm a musi vyuZzit pomoc ostatnich. Polohovani klienta se pouziva v ptipadech, jako
jsou uvolnéni blokace, procviceni a protazeni svalstva, prevence vzniku dekubitl, rozvoj
pohybu. Neékteti klienti jsou nepohyblivi ¢i maji télo v kie€i a neni zde mozné cviceni, ale jen
uloZeni klienta na urcenou dobu do polohy jemu prospésné. Napiiklad na bok, na zada,
natdhnout ¢i podlozit ruce, zkfizit nebo natahnout nohy. Pro kvalitni a GspéSny prabéh
polohovani je zapotiebi, aby se klient se psem a terapeutem jiz diive seznamil a mohl k obéma
ziskat davéru. Polohovani je tieba provadét v klidném prostfedi a na mekké podlozce.
Jednotlivé polohy a manipulace s nepohyblivym klientem je vhodné pfedem konzultovat
s rehabilitacnim pracovnikem nebo fyzioterapeutem (Centrum pro vycvik pst Alfa, Polohovani

[online]).

Metoda polohovani se nejvice vyuziva u klientii s détskou mozkovou obrnou, cévni mozkovou
piihodou, u kombinovaného postiZeni ¢i u klientl se snizenym perifernim prokrvenim. Velka
cast klientl, ktefi canisterapii vyuzivaji, trpi kie€emi svalstva, které se podaii v pribchu
polohovani zmirnit ¢i zcela vymizi. Pes mé o jeden a pul az dva stupné Celsia vyssi teplotu nez
clovek. Pt polohovéni dochazi k prohtati svalil, ty se poté uvolni a klient za¢ind zvladat cviky,
které by jinak nebylo mozné procvicit. Klient pfi polohovani nereaguje jen na teplo psa, ale
také na hlazeni srsti, pfirozeny psi pach, studeny a mokry ¢umak nebo teply a mokry jazyk.
Také rytmus dechu zde ptlisobi jako nastroj ke zklidnéni. Pti polohovani je také vyrazné zlepSeni
samovolné vyprazdnéni. Polohovéni trva ptiblizné¢ 15—20 minut a jeho ukonceni musi byt

pozvolné. Pes se od klienta pomalu oddaluje, aby nedoSlo k rychlé ztraté tepla. Timto
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se postupné klient vraci k realit€ a canisterapie kon¢i (Centrum pro vycvik psi Alfa, Polohovani

[online]).

Canisterapie je také pfinosna pro citovy zivot. Klienti Zijici v domové pro zdravotné postizené
velice citlivé vnimaji, ze pes je v danou chvili jeho pfitel, ktery mu dava lasku a pozornost

(Centrum pro vycvik pst Alfa, Polohovani [online]).

Cilem canisterapie je hlavné rozvoj jemné a hrubé motoriky a také citovych schopnosti.

Pfti rozvoji jemné motoriky se v canisterapii nejcastéji pouzivaji tyto ¢innosti:
e pfipinadni a sunddvani obojku,
e manipulace s voditkem,
e nasazovani nahubku,
e nasypavani granuli do misky,
e krmeni granulemi, piSkoty a jinymi pochoutkami z dlané,
e naliti vody do misky,
e otirani tlapek,
e péce o srst.
Hruba motorika se nejcastéji rozviji pii téchto ¢innostech:
e chiize se psem na voditku,
e hazeni micku,
e pietahovani se psem o kus latky, lano,
e ukryti pfedmétu,
e piekazkova draha (Karaskova, Krausova, 2004, s. 23—24).

Pfi rozvoji citovych schopnosti se v canisterapii nejvice pouzivaji ¢innosti jako je hlazeni
a mazleni se psem. CimZ se navazuje kontakt klienta a psa. U klienta se timto snizuje jeho
nesmélost a samotny dotek, pokud je pfijemny, vzbuzuje piijemné emoce. Pii pozitivnich
emocich se vyrazn€ zvysuje hladina oxytocinu, ktery je také znam jako hormon lasky. ZvySeni
oxytocinu v téle upravuje krevni tlak, ktery jiZ po patnacti minutach canisterapie vyrazné klesa.
ZvySeni oxytocinu ma vliv také na sniZeni stresového hormonu kortizolu, zlepSuje traveni,

pamét’, spanek, urychluje hojeni ran a snizuje vnimani bolesti (Stodtilkova, 2019 [online]).
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5.3 Cil vyzkumu

Cilem vyzkumu je zjistit, zda ma canisterapie skute¢né€ pozitivni vliv na psychickou a fyzickou

stranku osob s mentalnim postizenim.

5.4 Vyzkumné otazky

Hlavni vyzkumna otazka: M4 canisterapie skute¢né pozitivni vliv na psychickou a fyzickou

stranku osob s mentalnim postiZenim?
Pti tvorbé ptipadové studie jsem si k cili vyzkumu stanovila jesté tfi dil¢i otazky, a to:
e Jaky vliv a pfinos ma canisterapie na rozvoj klientii v domove pro osoby se zdravotnim
postizenim.
e Jak canisterapie plisobi na jemnou a hrubou motoriku klient.

e Jak canisterapie plisobi na psychickou a emocni stranku klientt.

5.5 Sbér dat

V této podkapitole uvedu okolnosti, za kterych probihal sbér dat pro piipadovou studii.

Ptipadovou studii jsem realizovala v Domové pro osoby se zdravotnim postizenim Fontana,

a to v priab&hu meésicii tinor—Cerven 2022 predevsim béhem canisterapeutickych hodin.

5.5.1 Predstaveni pouZitych metod

Béhem tvorby ptipadové studie jsem pouzila nasledujici metody:

Zucastnéné pozorovani

vvvvvv

v kvalitativnim vyzkumu. Pozorovatel se v tomto pfipadé sdm castni daného déni, neplisobi

zde pouze jako pozorovatel, ale jako aktér (Hendl, 2012, s. 193).

Tuto metodu sbéru dat jsem vyuzila pfedev§im z divodu mého zaméstnani v Domové

pro osoby se zdravotnim postizenim Fontana, kde pracuji jiz tfetim rokem, brigadné formou
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dohody o pracovni ¢innosti, na pozici pracovnik v socialnich sluzbach. Znam se proto osobné

s klienty, které jsem si pro vyzkum vybrala, coz je mou velkou vyhodou pii zpracovani préce.
Neformalni rozhovor

Pfi neformalnim rozhovoru probiha komunikace mezi tazatelem a respondentem v pfirozeném
prostiedi, naptiklad pfimo v terénu. Komunikace je pfirozena a ¢asto si respondent nemusi ani
uvédomit, Ze se jednd o rozhovor. Problémem pii tomto druhu rozhovoru je, ze ziskavani

informaci trva déle (Hendl, 2012, s. 175).

Nasledujici formu sbéru dat — neformalni rozhovor, jsem zvolila diky navstévam a Gcasti ptimo
na canisterapeutickych hodinach, a také z divodu castého kontaktu s klienty, které jsem
do vyzkumu zapojila. Z mého pohledu byla tato forma pro m¢ velmi vhodna, jelikoz jsem

se mohla kdykoliv na cokoliv zeptat a doplnit si chybé¢jici informace.

Pti komunikaci s mentalné postizenymi je tfeba vétsi trpélivosti. Hovofime jasné a strucné,
mnohdy je nutné vétu opakovat, sledovat zpétnou vazbu a ujistit se, zda nam klient rozumi

(Kelnarova, Mat¢jkova, 2014, s. 47—-48).

Pti sbéru dat formou neformalniho rozhovoru jsem komunikovala s uzivatelkami canisterapie,

socialni pracovnici a také canisterapeutkou.
Analyza dokumenti

Hendl (2012) uvadi, ze: ,, Za dokumenty se povazuji takova data, ktera vznikla v minulosti, byla

porizena néekym jinym nez vyzkumnikem a pro jiny ucel, nez jaky ma aktualni vyzkum.
Dle tohoto autora také rozliSujeme dokumenty na:

e osobni dokumenty,

e ufedni dokumenty,

e archivni dokumenty,

e vystupy masovych médii,

e virtualni data,

e predmétnd data (Hendl, 2012, s. 204—205).

Analyzu dokumenti jsem pouZila pfedevs§im pro tvorbu osobni anamnézy klientd, kde jsem
cerpala z dokumentli dostupnych ptimo na byt¢ klientil v jejich osobnich slozkach se svolenim

socidlniho pracovnika.
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5.5.2 Vyzkumny soubor

S pomoci socidlni pracovnice a canisterapeutky jsme vybraly tfi klientky Domova pro osoby
se zdravotnim postizenim Fontana, které na canisterapii se psem Ediem pravidelné dochazi
od ledna 2022. Hlavnim kritériem pii vybéru téchto klientek byl shodny nebo asponi velmi

podobny vk, ti¢ast na stejné hodin€ canisterapie a stejna uroven mentélni retardace.

5.6 Kazuistiky

V této Casti mé prace se jiz dostavame ke konkrétnim kazuistikam klientek Domova pro osoby

se zdravotnim postizenim Fontana, kde uvedu jejich osobni anamnézu,

5.6.1 Kazuistika ¢. 1

pani J.
Osobni anamnéza

Pani J. se narodila v okresu Stemberk. M4 Ctyfi sourozence, bratra a tfi sestry. V soucasné dob¢
jsou v kontaktu pouze korespondencné, posilaji si dopisy nebo piani k narozenindm nebo

svatkiim. Navstévuji ji maximalné jednou ro¢né€. Od roku 1962 zije pani J. v domové Fontéana.

Ve volném case nejvice plete saly, vysiva a rada se prochéazi po aredlu domova. Také velice
rada navstévuje mistni knihovnu, kde si vybird knihy o kockéach, které ma velmi rada.
Pani J se vdomové Fontana, rada stard o mistniho kocoura Filipa, kterému kazdy den chysta
jidlo a pe€uje o n¢&j. Pani J. rada sleduje televizi a pomaha v kuchyni. Spolecné s pracovnikem
pecuje o svij pokoj a byt, kde se vénuje béznym doméacim pracim, jako jsou ndkupy, uklid
a vareni.

Pani J. komunikuje béZnym mluvenym slovem a sdéleni druhé osoby rozumi. Obcas potiebuje

vysvétleni jednoduchou formou. Dokaze vyjadrit sviij souhlas nebo nesouhlas. Pokud potfebuje

s né¢im pomoct, fekne si. Pani J. umi psat, ¢ist a umi se podepsat.

Co se ty€e zdravotniho stavu pani J. uziva léky, které ji zdravotni personal ptipravi do tydenniho
davkovace a nasledné léky uziva s podporou pracovnika. Pani J. ma Zlu¢nikovou dietu

a z divodu chybéjiciho chrupu miva ve stravé mleté maso.
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Pokud jde pani J. mimo domov, je u ni vzdy nutny doprovod druhé osoby. Jelikoz hrozi riziko
vstupu do vozovky pied jedouci auto nebo muize dojit k padu, chlize pani J. jiz neni zcela
stabilni, obCas zakopava. Delsi trasy jiz nezvlada. Na prochazkach do mésta je potieba zvolit
volngjsi tempo a cestou vice odpocivat, jelikoz se pani J. Casto zadychava a boli ji zada.
V soucasné dob¢ pani J. pti cest¢ do mésta nebo kostela pouziva jako oporu invalidni vozik,

kdyz nemuze dal, pracovnik ji veze.

Pani J. se rada ucastni vSech aktivit a ¢innosti, které ji jsou v Domové nabidnuty. Je véfici

a pravideln¢ navstévuje msi svatou v mistnim kostele, je to pro ni velmi dalezité.
Stanovené cile

U pani J. je jako cil terapie zdokonaleni jemné a hrubé motoriky.

Postupny prubéh terapie

Prvni setkani pani J. se psem Ediem probéhlo v lednu 2022. Setkani prob¢hlo v mistnosti dilen,
ktera se nachéazi pfimo ve zlutém domé, kde pani J. také bydli. Vzhledem k tomu,
ze pani J. ma se zvifaty dobry vztah, jak jsem jiz dfive zminila, sama se v domov¢ stard
o mistniho kocoura Filipa, na psa Edieho se velmi téSila. Byla lehce nervézni, jelikoz nevédéla,
co ji ¢eka. Terapii navstévuje i s dalSimi klientkami, které zminim nize, a to s pani K. a pani D.

Pani J. je v tomto ohledu velmi autoritativni.

Hodina zacinala seznamenim s pejskem Ediem, pani J. si jej pohladila, pejsek ji o¢ichal, a kdyz
vid¢la, ze je Edie opravdu hodny pes, ihned z ni veskera nervozita opadla a téSila se, co bude
nasledovat. Pani J. se hned na prvnim setkéni s nadSenim zapojovala do aktivit, které pro
n¢ byly pfipraveny, viilbec se nebala. Pfi tomto prvnim setkani Slo spiSe o seznameni s Ediem

a nésledné predstaveni, jak budou hodiny canisterapie probihat.

Béhem nasledujicich hodin canisterapie jiz pani J. v&déla, co od nich miize ocekavat
a na kazdou hodinu se velmi tésila. Canisterapeutka nastavila postup, Ze kazda hodina bude mit
podobné prvky, aby klientky védély, jak bude pokracovat a samy se zapojily do déni.
Pro pani J. je tento zplisob velmi vhodny. Byla hodné aktivni, jelikoZ ji to dodavalo sebevédomi
a jistotu. Pii kazdém setkani se s pejskem pfivitala, pohladila si jej, pomazlila se s nim a mohlo
se dale pokracovat v aktivitach, jako bylo ¢esani, nasazovani sponek na Edieho chlupy, hazeni

micku, ukryti pamlsku pod pfedméty nebo piekazkova dréha.

Maly zlom pfiSel v okamziku, kdy méla byt béznd canisterapeuticka hodina a canisterapeutka

se psem Ediem pfichazela po chodniku z venku do budovy a pani J. vidéla, Ze jeji kocour Filip
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se psa Edieho velice polekal a utikal, i pres to, ze si jej vycviceny Edie ani nevSiml. Z tohoto
incidentu byla celou hodinu nervézni a stale se ujistovala, zda je jeji kocour Filip v poradku.
Po neustalém strachovéani o kocoura a ujiStovani se, zda je kocour Filip v pofddku se pani

J. uklidnila a mohlo se pokracovat v terapii.

V nasledujici hodinéch, kdy jiz pani J. velmi dobfe znala prib¢h hodiny, byla velmi iniciativni
a autoritativni v dané skupiné klientli. Velmi rada se angazovala do vSech aktivit s Ediem,
po celou dobu byla vypadala §tastné a spokojené. V rdmci canisterapie pani J. lamala piSkoty
na mens$i kousky, které poté postupné Ediemu s ostatnimi klienty podavali. Diky lamani
si procvi¢ovala jemnou motoriku a také si zvySovala sebevédomi, kdy si byla védoma,
Ze se ji tato aktivita dafi a dél4 ji dobfe.

Soucasné vysledky

Po celou dobu provadéni canisterapie se canisterapeuti snazili o zlepSeni jemné a hrubé
motoriky u pani J. dle vysledkt, které pii poslednich hodinach canisterapie pani J. ukazuje,
muzeme vidét, Ze se jeji hruba motorika postupné zlepsSuje, a 1 ona sama se pii vykonu hrubé
motoriky citi sebejistéji. V pfitomnosti psa Edieho miizeme vidét, Zze se pani J. citi Stastné,
ona sama to potvrzuje a neustale fika, ze se velmi tési na dalsi setkdni s Ediem. V soucasné
dobé¢ je pani J. s pfihlédnutim k jejim ostatnim zdravotnim problémtim ve velmi dobré kondici,

jak po fyzické, tak psychické strance.

5.6.2 Kazuistika ¢. 2

pani K.
Osobni anamnéza

Pani K. zila vrodinném prosttedi. Bydlela srodi¢i a sestrami, poté zila s dédeckem.

Pani K. byla osvobozena od $kolni dochazky. V domové¢ Fontédna, Zije od roku 1993.

Pani K. rada dlouho spi. Potfebuje mit pevné stanoveny denni rytmus. M4 své ritualy, naptiklad
opakované slovni buzeni nebo to, ze delsi ¢as travi na toaleté. Pani K. se pfes den vénuje
béZznym domécim pracim. Navstévuje vytvarnou dilnu v Domové. Rada maluje, navstévuje

kadetnika a pedikérku. Motivaéni je pro pani K také navstéva cukrarny nebo nakupovani.

Pani K. ma rada zvitata, pfedevs§im psy. B€hem dne si pani K. maluje, prohliZi letdky, sleduje

televizi nebo poslouchéd hudbu. Nabizenych aktivit a ¢innosti se rada ucastni.
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Pani K. potfebuje podporu a motivaci ze strany pracovnika ve vSech oblastech. Potiebuje, aby
ji pracovnik nabizel moznosti, jak travit volny cas, a to slovné€ i ndzorné, také to, aby ji podpofil

pfi pracovni ¢innosti a motivoval ji k aktivite.

Pani K. je velice uzavieny ¢loveék, komunikuje jednoslovng, Septem a jen s lidmi, ktefi jsou
ji blizci nebo s lidmi, kterd ma rada. S ostatnimi lidmi bézn¢ mluvenym slovem nekomunikuje.
Potiebuje, aby ji pracovnik ke komunikaci vedl pomoci AAK — alternativni a augumentativni
komunikace. Aktualné pani K. pracuje na komunikac¢ni knize, uci se pouZivat obrazky a realné
fotografie. Pani K. rozumi jednoduchym sdélenim, dokdze reagovat kyvnutim hlavy — ano, ne
a pokréenim rameny — nevim. Potfebuje, aby s ni ostatni komunikovali jednoduchou formou

a sloZity text, situaci vysvétlili alternativni formou.

Pani K. nedokaze sama sd¢lit, Zze ji néco trapi. Potfebuje, aby pracovnik sledoval jeji projevy
a zjistoval jeji potieby. Poté pani K. dokaze ukdzat naptiklad na ¢ast t€la, ktera ji boli. Pokud

pani K. néco trapi, boli ¢i se neciti dobte, place.
Stanovené cile

U pani K. je jako cil terapie zdokonaleni jemné a hrubé motoriky, dale pak na rozvoj

komunikace a slovni zasoby.
Postupny pribéh terapie

Prvni setkédni pani K. se psem Ediem prob¢hlo v lednu 2022. Setkani probéhlo v mistnosti dilen,
ktera se nachazi pfimo ve zlutém domé, kde pani K. také bydli. Vzhledem k tomu,
ze pani K. miluje zvifata a predevSim psy, probéhlo prvni setkani bez problému.
Pani K. se s Ediem hned priivitala, zacala ho spontann¢ hladit a viibec se ho nebala. Jiz toto byl
prvni impulz, kdy bylo zfetelné, Ze canisterapie bude pro pani K. velkym pfinosem po emotivni
1 citové strance. Pani K. navazala s Ediem hned na pocatku velmi dobry vztah a nebdla se zadné
¢innosti. Edieho hladila, Cesala, zkouSela nasazovat sponky. U aktivity se schovavanim
pamlskil méla pani K. problém. Aktivita spocivala v tom, ze do latkové kvétiny pod jeji okvétni
listky schovavala pamlsek a Edie ho mél poté najit. Pani K. nebyla schopna pamlsek umistit
pod okvétni listek. Vzdy ho polozila jen na kvétinu. U dalsi podobné aktivity, ktera spocivala
v navlékani pamskovych koralkli na provazek méla stejny problém, i pfes dopomoc
ho nedokazala navléct a nejradsi by ho Ediemu dala jen tak z ruky. I kdyZ tyto aktivity uplné

nezvladla, stale se usmivala a byla $tastna ve spole¢nosti Edieho.

Pani K. byla schopna svou jemnou motoriku procviovat, a to pomoci hlazeni, Cesani

a nasazovanim sponek. Hrubou motoriku procvicovala pfesevS§im v hdzeni mi¢ku Ediemu.
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Co se tyCe rozvoje komunikace a slovni zésoby zde nedoslo u pani K. k zddnym vyraznym
pokroktiim. I ptes opakované hodiny canisterapie pani K. nebyla schopna vyslovit jméno psa
Edieho ani zadné jiné slovo. Bylo také vidét, ze se pani K. ve spolecnosti Edieho a ostatnich
klienti citi dobte, coz byl také ptinos canisterapie, kdy se pani K. socializovala a ostatnich lidi
se diky Ediemu nebala. Jeji neustaly usmév vypovidal za vse, §tésti, které pii canisterapii

prozivala bylo zfetelné.
Soucasné vysledky

Pani K. 1 nadéle pravidelné navstévuje hodiny canisterapie, ale vysledky stagnuji. Neprojevuje
se u ni Zadny rozvoj v komunikaci, naopak v jemné motorice jiZ pozorujeme zlepsSeni. Pro pani
K. je tento typ terapie dobry pro jeji psychickou a emotivni pohodu, kdy je opravdu velice

St’astna.

5.6.3 Kazuistika ¢. 3

pani D.
Osobni anamnéza

Pani D. vyrastala vrodiné s prarodi¢i. Chodila do specidlni Skoly, dochazku ukoncila
ve 4. rocniku. M4 sestru, se kterou ale neni v kontaktu. Pani D. zije od roku 1971 v Domov¢

pro osoby se zdravotnim postizenim Fonténa.

Pani D. se rada vénuje béznym domacim pracim, jako je uklid, vafeni nebo nakupovani. Rada
sleduje televizi, poslouchd hudbu a je rada v pfitomnosti svych spolubydlicich. Déle pak
ma rada prochéazky venku, na zahrad¢, v parku. Pokud to jeji zdravotni stav dovoli, rdda chodi
do mésta a na rizné spolecenské akce. Pani D. je véfici, do kostela chodi jen ve vyjimecnych

piipadech.

Pani D. komunikuje béZnym mluvenym slovem, jiz Spatn¢ artikuluje. Na odpovéd’ potiebuje
vice ¢asu. Pani D. rozumi jednoduchym sd¢lenim, dokéze odpoveédét na otdzky, pokud jsou
pokladany jasné a jednoduSe. Pani D. nosi naslouchadlo, potfebuje tedy, aby ¢lovek hovoril
pomalu a nahlas nebo dotazy zopakoval. Pokud ji néco trapi nebo boli, dokaze to sdélit. Umi

psat a Cist. Pokud se pani D. citi dobie, svou pohodu vyjadiuje tsmévem.

Pani D. je imobilni, pohybuje se na invalidnim voziku s plnou podporou pracovnika.
Pani D. si neumi sama zorganizovat svlj den, vzdy ¢eka na nabidku moZnosti ze strany

pracovnika, jak mliZe travit svljj volny cas.
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Stanovené cile
U pani K. je jako cil terapie rozvoj jemné a hrubé motoriky a zlepseni komunikace.
Postupny pribéh terapie

Prvni setkéani pani D. se psem Ediem prob&hlo v lednu 2022. Setkani prob&hlo v mistnosti dilen,
kterd se nachazi piimo ve zlut¢ém domé, kde pani D. také bydli. Prvni setkdni bylo pro
pani D. velice nepfijemné. Psa se bala, nekomunikovala s canisterapeutkou, psem ani
s pracovnikem a odmitala se ucastnit jakékoliv aktivity tykajici se canisterapie. Prvni terapii

jen piihliZela bez jakéhokoliv komentafe a emoci.

Pti dalsi terapeutické hodin€é doSlo pani D. po pocate¢nim velkém strachu ze psa Edieho.
k nahlé zméné&. Na zacatku této druhé hodiny pani D. stale odmitala spolupracovat a psa se bala.
Po necelé¢ pllhodiné se osmélila a zafala psa Edieho sama od sebe hladit a zapojila
se do prib¢hu canisterapie a timto zptisobem pokracovaly 1 dal$i hodiny. Pani D. ma kvuli
zhorSujicimu se zdravotnimu stavu problémy s artikulaci. Proto byla zvolena technika verbalni
1 neverbalni komunikace. Pti této technice se pani D. ucila oslovit Edieho jménem, vyslovovat
nebo ukazovat povely. Také se u pani D. pouzivala technika rozvijeni smysli a orientace,
kdy pani D. popisuje napiiklad co zrovna pes déla. Co se tyCe jemné a hrubé motoriky
pani D. se aktivné zapojuje do vSech aktivit s Ediem. Velice rada mu podava pamlsky z ruky,

hazi micek ¢i schovava pamlsky pod riizné predméty.
Soucasné vysledky

U pani D. dosSlo k uplnému odstranéni strachu ze psa. Nadale se procviCuje motorika
a komunikace, ale i1 zde je viditelné zlepsSeni. U pani D. mizeme poznat jeji dobré psychické
naladéni diky Gsmévu na tvéfi, ten v soucasné dobé béhem poslednich hodin canisterapie

ma stale.
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5.7 Analyza dat

M¢ zucastnéné pozorovani, neformalni rozhovory a prostudovanou dokumentaci jsem
analyzovala pomoci rdmcové analyzy. U ramcové analyzy se jednd o analyzu kvalitativnich
dat, kdy se jedna o roztfidéni a redukci dat, které jsou usporadany do tabulky. Prvni sloupec
slouzi k identifikace jedince, dalSi sloupce pak ke konkrétnimu tématu (Hendl, 2012,

5. 217-218).

Ty jsem rozdélila do ¢tyt hlavnich témat, a to jemna motorika, hrub4d motorika, komunikace
a emoce, diky kterym jsem dosla k vysledkim piinosu canisterapie u klientek.

JEMNA HRUBA
MOTORIKA | MOTORIKA

KOMUNIKACE EMOCE

Stésti, radost,

pani J. Zlepsent. Zlepseni. Bez problému. Chvilkovy strach
o mistniho kocoura.
pani K Bez vyraznych | Bez vyraznych | Bez vyraznych Stésti, radost,
zlepSeni. zlepSeni. zlepseni. neustaly asmeév.
Vyrazné zlepseni,
Pani D. Zlepseni. Zlepseni. Vyrazné zlepseni. z prvotniho strachu

a obav velké §tésti

a radost s tsmévem.

Tabulka 3 Ramcova analyza dat

(zdroj: vlastni)

Déle jsem zvolila, Ze analyzu canisterapie v Domové pro osoby se zdravotnim postizenim
Fontana, zhodnotim formou SWOT analyzy, kde uvedu silné stranky, slabé stranky, ptilezitosti

a hrozby canisterapie.
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Dle mého ndzoru je tato forma analyzy vhodny nastroj pro jasné a piehledné zhodnoceni

canisterapie v tomto domove.

SWOT ANALYZA CANISTERAPIE

SILNE STRANKY

SLABE STRANKY

Psychické pohoda a radost vSech

klienti.

Rozvoj jemné 1 hrubé motoriky

a citovych vztaht.

Rozvoj komunikace.

Chybéjici aktivizacni mistnost
a zazemi pro canisterapii.
Vedeni podrobnéjsi dokumentace

ke konkrétnim ptipadtim.

Nedostatek canisterapeutickych

hodin.

PRILEZITOSTI

HROZBY

Vice prezentovat dosazené vysledky.

V¢Etsi prezentovanost a osvéta

canisterapie.
Lepsi soustredénost klientt.
Ochotny a vstiicny terapeut.

Hodny a trpélivy pes Edie.

Nedostatek canisterapeutt v regionu.

Nedostatek canisterapeutickych pst

Vv regionu.

Casta obnova canisterapeutickych
zkousek a s tim spojena jejich

slozitost.

Tabulka 4 SWOT analyza canisterapie

(zdroj: vlastni)

5.8 Vysledky a diskuse

V nésledujici podkapitole shrnu vysledky ptipadové studie a nastinim kratkou diskusi. Béhem
zpracovavani vysledkll jsem se zaméftila na otazky, které jsem si stanovila na za¢atku a nasledné
vyhodnotim cil vyzkumu, kterym bylo zjistit, zda ma canisterapie skutecné pozitivni vliv

na psychickou a fyzickou stranku osob s mentalnim postiZenim.
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Hlavni otazkou tedy je: M4a canisterapie skutecné pozitivni vliv na psychickou a fyzickou

stranku osob s mentalnim postizenim?
Dil¢imi otazkami jsou:

Jaky vliv a pFinos ma canisterapie na rozvoj klientii v domové pro osoby se zdravotnim

postiZenim.

V domove pro osoby se zdravotnim postizenim Fontana zije 90 klientt, kterym v bézném zivoté
vypomahaji pracovnici v socialnich sluzbach. Snaha, aby se zivot klientd co nejvice podobal
béznému zplisobu Zivota, je vidét ve vSech oblastech. Moznost navstévovat canisterapeutické
hodiny nemaji vSichni klienti domova, a to z kapacitnich diivodi. Z mého pozorovani jsem
usoudila, ze pouhé¢ setkdni s pejskem v aredlu domova Fontana jim vSak doda pozitivni energii.
Tento fakt uvadi také Sobotikova (2014) a to Ze: ,,Jednorazovy kontakt se psem ma pro klienta
vyznam predevsSim ve zpestieni stereotypniho dne, mozZnosti interakce se psem, sezndmeni

klienta s chovanim psa, pohlazeni psa p¥i spolecenskych hrach. “

Klienti si prostfednictvim canisterapie zlepSuji své schopnosti a dovednosti, kterymi si nasledné

zkvalitnuji svilj zivot. Ziskavaji veétsi sobéstacnost a samostatnost a zvySuji si sebedtveéru.
Jak canisterapie pusobi na jemnou a hrubou motoriku klienti.

V canisterapii je mnoho technik, které se pouzivaji pro rozvoj jemné a hrubé motoriky.
K rozvoji jemné a hrubé motoriky pfispiva Cesani srsti, nasazovani spon pejskovi, hdzeni
micku, schovavani pamlskl, prochazka s pejskem a mnoho dalSich podobnych aktivit. Stalym
opakovanim technik a cvieni postupné dochazi ke zlepseni v této oblasti. Pravidelnym
procvi¢ovanim rtznych pohybovych aktivit se psem dochazi k ziskavani citu a pohyblivosti

v koncetinach. Pro klienty je tato forma procvicovani motoriky dtlezita k jejich sobéstacnosti.

Z mého pohledu pfimého tcastnika canisterapie jsem vypozorovala, Ze jakykoliv maly pokrok
v jemné ¢i hrubé motorice byl pro klienta velkou motivaci a inspiraci k dal§im ¢innostem.

Nejvétsich pokroki tykajicich se jemné a hrubé motoriky pii mém vyzkumu doséhla
pani D., ktera se z obav, strachu a nespoluprace dostala na troven, kdy spolupracuje velice

hezky a s nadSenim se Gi€astni veskerych aktivit rozvijejicich pravé jemnou a hrubou motoriku.
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Jak canisterapie pisobi na psychickou a emo¢ni stranku klienti.

Prostfednictvim canisterapie se stava pes pro klienty pfitelem, na kterého se t&si. Pes piinasi
klientiim do Zivota radost, §tésti, porozuméni a hlavné lasku. Pes je schopen u nékterych klienti
vyvolat témét okamzit€ pozitivni emoce. Jini klienti potiebuji pro navazani vztahu delsi cas.
Je vsak zcela jisté, ze canisterapie je pro klienty zdrojem piijemnych prozitki a pozitivnich
emoci. Tyto prozitky a emoce u klientl vyvolavaji usmév na tvaii a také zdjem a touhu

po dalSim setkani.

V této oblasti se pozitivnim smérem rozvijely vSechny klientky, které byly zahrnuty do mého
vyzkumu. Nejvice jsme to mohli pozorovat u pani K., ktera se v pfitomnosti psa citi St'astna

a v bezpeci.

Diky témto dil¢im otazkdm si nyni mohu odpovédét na hlavni otdzku: Ma canisterapie

skute¢né pozitivni vliv na psychickou a fyzickou stranku osob s mentalnim postiZenim?

Skrze zucCastnéné pozorovani, neformdlni rozhovory, dil¢i otazky a nastudovanou literaturu
jsem dosla k pfesvédCeni, Ze canisterapie ma jednoznacné pozitivni vliv pro klienty
jak na psychickou, tak fyzickou stranku osob s mentalnim postizenim. Ne vSe se zlepsi v kratké
dobé¢, u nékterych klientt je tieba velké trpélivosti a dlouhodobého a pravidelného opakovani.
Ze socialni stranky je pro klienty skupinova canisterapie také velkym piinosem pro utuzeni

vztaht a s tim spojené souziti v domove.

Z mého osobniho pohledu na toto téma si canisterapie hleda v nasi zemi teprve své misto. Bylo
Jiz zpracovano vice bakalarskych ¢i diplomovych praci na podobné téma a v kazdé praci, kterou
jsem meéla moznost procist jsou popsany priklady, jak canisterapie pomaha. Obcas jsou to jen

malickosti, ale u kazdého klienta se jedna vzdy o zlepSeni zdravotniho stavu.

Sobotikova (2014) ve vysledcich svého vyzkumu uvadi: ,, Diky tomu, Ze jsem méla moznost byt
primou ucastnici canisterapie, mohla jsem se presvédcit o kladném piisobeni canisterapie,
i kdyz ne vzdy se zcela stoprocentnimi vysledky, ale vérim, Ze pravidelna terapie a cas i tyto
veci zmeéni k lepsimu. “ nebo Smutnd (2010) uvadi, ze: ,,Z analyzy jednotlivych rozhovoru
vyplynulo, zZe kazdy respondent pozoruje vice nez jeden pozitivni ucinek, ktery prisuzuji
canisterapii. “ Také Ondruskova (2012) ve svém vyzkumu uvadi: ,,...Ze canisterapie ma urcity
viiv na fyzicky, psychicky a emocni vyvoj jedincu s mentalnim a fyzickym postizenim. Jednotlivi
uzivatelé, kteri byli zahrnuti do vyzkumného Setreni, po urcité dobé projevovali zlepSeni hrubé
i jemné motoriky, miru uspokojeni z kontaktu se psem, vyraznéjsi schopnost relaxace, a to jak

psychickeé, tak fyzické (uvolneni spazmii). *
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Klienti se ¢asto sami zajimaji o to, kdy pfijde pejsek, kresli si obrazky pejska i pii nakupu
v obchodé si vzpomenou, Ze by radi koupili granule nebo pamlsky pro pejska, az zase ptijde
na navstévu. Nékteré klienty v obchodé zaujme jen obal granuli nebo konzervy pro psa, kde
je zobrazen podobny pes, jako je pravé Edie. Canistrapeutickych tymi je nedostatek a nemohou
zajistit terapii pro vSechny, ktefi o ni maji zajem. Myslim si, Ze by se navstévy psa v domovech,
1 mimo canisterapii, mély vice propagovat a podporovat hlavné u dobrovolnikd nebo personalu

domova, ktefi maji hodného a klidného psa a mohli by svého psa do domova na navstévu vzit.

Tyto navstévy pst od dobrovolnikli ¢i personalu by vsak také musely mit sva pravidla jako
je napiiklad ockovany a zdravy pes ¢i nahubek jako ochrana pfi seznamovani s klientem.
Vyhodou navstévy dobrovolnikli ¢i persondlu se psem by mohla byt také rtiznorodost psich
plemen, které¢ by domov navstévovaly. Nékteti klienti se velkych psti boji, ale malé plemeno
by uz problém nebyl. Nékdy miize u mentalné postizenych hrat svou roli 1 barva psa a druh
srsti. Domovy mivaji své zahrady, které by bylo mozné vyuZit pro prochazky a rGzné hry
se psem. Ja osobn¢ také vlastnim psa a chtéla bych se pokusit tyto navstévy realizovat. Vim,
ze radost, kterou umi projevit klient s mentalnim postizenim je opravdova a bezprostiedni. Tato
radost je jedind odména, kterou dobrovolnik dostane. Usmév na tvafi klienta se neda vygislit

penézi.
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Z.avér

Mentalné postizeny klient nemé piedstavu, jaké Cinnosti a aktivity se daji v domové zridit.
Ve zalezi na vedeni domova a personalu, jak pristupuji ke své praci, s jakou ochotou, pokorou

a motivaci pracuji s mentaln¢ postizenymi klienty.

Tématem prace byla analyza aktivit a ¢innosti v domove pro osoby se zdravotnim postizenim.
V teoretické Casti prace jsem se v prvni kapitole prace vénovala tématim jako je mentalni
postizeni jako takové, jeho pficiny, charakteristika, klasifikace a projevy. V dalsi kapitole jsem
se zam¢étila na domovy pro osoby se zdravotnim postizenim. Treti kapitola byla vénovana
Domovu pro osoby se zdravotnim postizenim Fontana. Ctvrta kapitola se jiz tykala aktivit
a Cinnosti, které domov pro své klienty nabizi, nasledné pak jejich analyza. Pata, vyzkumna
cast se tykala jedné vybrané aktivity, coz byla canisterapie a jeji vliv na rozvoj mentalné

postizeného jedince.

Vyzkum prokazal, ze u kazdého jedince, ktery ma moznost canisterapii absolvovat, dochézi
ke zlepSeni jeho stavu. ZlepSeni stavu neni u vSech klientii stejné, zalezi na rozsahu postizeni
a také na motivaci s jakou klient a personal k terapii ptistupuji. Jako vyzkumny cil bylo zjistit,
zda ma canisterapie skutecné pozitivni vliv na psychickou a fyzickou strdnku osob s mentalnim
postizenim. Jednozna¢nou odpoveédi je, Ze ano. Na kazdého klienta sice canisterapie ptsobi

jinym zpiisobem, na vSechny ale pozitivnim.

Pti zpracovani bakalarské prace, a také svou praci v domovée Fonténa jsem se ujistila, Ze vedeni
domova i personal se snazi, aby se zivot klientli co nejvice podobal béznému zptlisobu zivota.
Aktivity a ¢innosti, jenz domov svym klientlim nabizi, poskytuji kvalitni zazemi s moznostmi

zapojeni do riiznych aktivizacnich ¢innosti.

Tato prace muze poslouzit jako navod pro domovy, které canisterapii doposud nemaji
zavedenou a chtéli by ji pro své klienty zprostiedkovat. V tivodu praktické ¢asti 1ze nalézt velké
mnozstvi informaci tykajicich se pravé canisterapie ¢i se nechat inspirovat jinymi aktivitami
¢1 ¢innostmi, které mohou nabidnout. Déle pak pro samotny Domov pro osoby se zdravotnim
postizenim Fontdna v novych néavrzich na aktiviza¢ni ¢innost, ktera se tyké felinoterapie ¢i pro

cerpani dat z této prace.
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Anotace

Tato bakalaiska prace se zabyva tématem Analyza aktivit a Cinnosti v domové pro osoby
se zdravotnim postizenim. Cilem prace je analyzovat aktivity a ¢innosti v Domové pro osoby
se zdravotnim postizenim Fontdna, pfispévkova organizace. Prace je rozdélena na teoretickou
a praktickou c¢asti v teoretické Casti popisuji a analyzuji aktivity a ¢innosti, které¢ klientim
domov nabizi a v praktické ¢asti se zamétuji na jednu z aktivit, a to konkrétné na canisterapii.
Kde jsem zjiStovala, zda ma skute¢né pozitivni vliv na psychickou a fyzickou stranku osob

s mentalnim postiZenim.

Annotation

This bachelor's thesis deals with the topic Analysis of activities in a home for people with
disabilities. The aim of the thesis is to analyse the activities in the Home for people with
Disabilities Fontdna, a contribution-based organization. The thesis is divided into theoretical
and practical part. In the theoretical part, I describe and analyse the activities that the home
offers to clients, and in the practical part, I focus on one of the activities, specifically on
canistherapy. Here I tried to found out whether it really has a positive effect on the mental and

physical health of people with mental disabilities.
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Priloha ¢. 1

Propagacni letdk organizace

" POSLANI ORGANIZACE
”
ﬁmta“a GOM Posldnim organizace je poskytovani dvou pobytovych socidlnich sluzeb jako
< ) Pibspéukand avganizace 1961 dustojné nahrady za pfirozené socidlni prostredi lidem s mentalnim a kombinovanym

postizenim, ktefi s ohledem na své potfeby nemohou Zit ve svém pfirozeném
prostredi a potfebuji pomoc nebo podporu jiné osoby.

CILOVA SKUPINA
Sluzby poskytujeme dospélym lidem s mentalnim ¢i kombinovanym postizenim,

ktefi potfebuji pomoc a podporu pii zvladani zaleZitosti kazdodenniho Zivota
a kazdodennich €innosti spojenych s jejich osobou.

POSKYTOVANE SOCIALNI SLUZBY

* Domov pro osoby se zdravotnim postizenim,
® Chranéné bydleni.

JSME DOMOVEM PRO TY, 8,  KapacTA
KTERI POTREBUJI NASI POMOC © 93 0sob v Domové pro osoby se zdravotnim postizenim,

# 30 osob v Chranéném bydleni.

MISTA POSKYTOVANI
E'mi DOMOV PRO OSOBY # Hlugin (Domov pro osoby se zdravotnim postizenim, Chranéné bydleni).
SE ZDRAVOTNIM POSTIZENIM » Ostrava (Chranéné bydlen).

CHRANENE BYDLENI FORMA POSKYTOVANI

® Celoro¢ni, nepfetrzita,
® 24 hodin denné.

Jsme prispévkovou organizaci @ Moravskoslezsky
Moravskoslezského kraje kraj

POSKYTUJEME

FONTANA, PRISPEVKOVA ORGANIZACE
Celni 409/3, 748 01 Hluéin

® ubytovani,
» pomoc a podporu pfi poskytovani stravy nebo pomoc pii zajisténi stravy,

« pomoc a podporu pi zvIddani beznych Ukond péée o viastni osobu, U2

* pomoc a podporu pfi oscbni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni ID DS: xinkkep
hygienu,

© pomoc a pedporu pfi zajisténi chodu domacnosti,

» vychovné, vzdélavaci a aktivizaéni ¢innosti, KONTAKT:

» zprostfedkovani kontakiu se spolegenskym prostfedim, Petr Surovka

» socidlné terapeutické cinnosti, feditel organizace

« pomoc pii uplatfiovani prév, opravnénych zajmi a pfi obstardvéni csobnich Tel: 596 762 640
zélezitost Mob: 731 600 437

E-mail: reditel@fontana-po.cz

NASE ZASADY PRI POSKYTOVANI SOCIALNI SLUZBY

» individugIni pfistup,

« respektovani razhodnuti klienta,

» ochrana distojnosti a soukromi klienta,
» respektujicl a partnersky pfistup, KDE HAS NAJDETE?
= uplatfiovani principl normality v b&zném Zivoté (diraz na bé&zny zplsob Zivota), | Celni 409/3, 748 01 Hlugin

® Zivot v takovém prostiedi, které se co nevice podoba Zivotu v domécim prostiedi,
» nastaveni individualniho zpisobu komunikace dle potfeb klienta,

» miéenlivost.

NASE CILE PRI POSKYTOVANI SOCIALNI SLUZBY

o Kklienti prozivaji Zivot srovnatelny se svymi vrstevniky,
» klienti se samostatné rozhoduji,

® klienti vyuZivaji béZné dostupné verejné sluzby,

» Kklienti udrzuji vztahy s rodinou, blizkymi, vrstevniky,
o klienti travi volny ¢as podle swych predstav.

Vice na nasich webovych strankach www.fontana-po.cz
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Ptiloha ¢. 2

Fotografie z aktivizacnich ¢innosti

CANISTERAPIE

ARTETERAPIE

SNOEZALEN
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