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Abstrakt

Tato bakalafskd prace se zamétuje na fungovani redakci Deniku. Cilem prace je srovnani
redakci a snaha poukdzat na skutecnost, kterd je casto odli$na od piedstav vetejnosti. Vyzkum
je zalozen na kvalitativni analyze, konkrétné je proveden pomoci polostrukturovanych

rozhovort, které jsou provedeny s ¢leny jednotlivych regionalnich redakci kraje Vysocina.
Empirickym vyzkumem bylo prokazano, ze ve vybranych redakcich nejsou zadné vyznamné
rozdily, které¢ by mély vliv na jejich fungovani.
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Abstract

This bachelor thesis deals with the functioning of Denik editorial office. The aim of the work
is to compare the editorials and to try to present real work, which is being very different from
the public ideas. The research is based on qualitative analysis, specifically it is carried out using
semi-structured interviews with members of individual regional editorial offices of the

Vysocina region.

Empirical research has shown that there are no relevant differences in selected editorial offices
that affect their running.
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Uvod

Média se postupné stala nedilnou soucasti kazdodenniho Zivota vétSiny populace.
Konzumujeme obsah, ktery produkuji, a vytvarime si diky nim urcité predstavy o déni kolem nas.
Nejen politicko-ekonomicky vyvoj spolecnosti, ale pfedev§im nové technologie se vyrazng¢ projevily
v prudce se rozvijejici modernizaci zivota spolecnosti. Vysokd mira novodobych a vykonngjsich
informacnich technologii spolu s kompaktnéjSim a rychlejSim propojenim svéta se promitaji také do
medialni oblasti a dochazi tak k jeji transformaci. Méni se tradi¢ni pojeti zurnalistiky a za vznikem
medialnich obsahti stoji nové, moderni faktory, diky nimz se méni nejen proces jejich vzniku, ale také
struktura medidlnich organizaci.

Cilem této bakalatské prace je popsat zmény, k nimz béhem modernizace v medidlni oblasti
doslo, a poukazat na rozdily ve strukturdch vybranych redakci Deniku v kraji Vysoc¢ina. Konkrétné
byly vybrany redakce sidlici ve méstech Havli¢ktiv Brod, Jihlava, Pelhiimov, Tiebi¢ a Zd'ar nad
Sazavou. Prace se soustied’'uje na potencidlni rozdily tykajici se ¢len redakce, jejich ¢innosti
a vyrobnich postuptl, dale na strukturni rozdily a dalsi faktory ovliviiujici fungovani zminénych
redakci.

Pro sbér dat pro byl pouzit strukturovany rozhovor, zalozeny na pouziti dostatecného poctu
otazek, zamérn¢ jednoduse formulovanych pro ptipadnou modifikaci ¢i doplnéni. Hlavni vyzkumnou
otazkou byl dotaz na popis struktury a ¢innosti redakce.

K vyzkumu zvoleny kraj Vysoc¢ina piedstavuje relativné pestry region, nabizejici vyraznou
diverzitu kulturnich a ekonomickych podminek, schopnych ovlivnit strukturu vybranych redakei.
Denik vydava spolecnost VLTAVA LABE MEDIA a.s., takze by vysledky Setfeni nemély byt
ovlivnény rozdily, které by mohly vzniknout z titulu vlastnictvi, financovani a internich regulaci.
Denik mé diky svému lokalnimu zaméteni sedmdesat jednotlivych mutaci. Jednotlivé regiony jsou
pak geograficky rozdé€leny tak, aby spadaly pod krajské nebo okresni mésto. Obsahové je pomérné
blizky svym ctenariim, nebot’ udalosti, o kterych je informuje, jsou jim blizké i fyzicky.

Dalo by se ptedpokladat, Ze 1 pies zminéné skutecnosti budou jednotlivé redakce fungovat
odli$né. Zvlasté, pokud porovname region, ve kterém sidli krajské mésto, s regionem, v némz se
nachdzi mensi mésto okresni.

Teoreticka Cast zasazuje celou praci do kontextu. Pojednavd o masovych médiich, ktera
charakterizuje, a pfiblizuje zakladni principy jejich fungovéani. Dale popisuje zmény medialniho
primyslu, ve kterém dochézi k fad€ zmén, jez maji vliv na medidlni organizace, a tim ovliviiuji jejich
¢innost. Hlavnim ¢initelem, ktery zpusobuje tyto zmény, je komercializace. V neposledni fad¢
kapitola pfiblizuje spolecnost VLTAVA-LABE-PRESS, a.s., ktera mimo jiné tituly vydava pravé

Denik. Na zaklad¢ teoretickych ptfedpokladi uvedenych ve vybrané dostupné literatute pak prace
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predstavuje medidlni organizace jakozto tviirce medidlnich obsahii. Kapitola charakterizuje tyto
organizace a pfiblizuje faktory, které maji bezprosttedni vliv na jejich ¢innost. Soucasné vsak definuje
samu medialni organizaci jako regulujici organ, ktery ovliviiuje podobu vyslednych produktii. Dale
se prace zabyva medidlnim obsahem a dikladné popisuje faktory, které ovliviiuji jeho vyslednou
podobu. Piedstavuje osobu redaktora a zaméfuje se na jeho pracovni napln a postupy pii praci.
Podrobné pak popisuje planovani a medialni rutiny, které v dob¢ velké konkurence na trhu a internetu
Sifictho obsah ihned usnadiiuji novinaiim jejich praci a soucasn¢ ovliviiuji podobu vysledného
produktu. Na zavér teoretické Casti jsou popsany zasadni zmény tradi¢ni zurnalistiky zptsobené
vlivem modernich technologii. Za hlavni z téchto zmén je povazovano zrychlovani, diky némuz
dochazi k proméné charakteristickych ryst novinare, ktery musi kromé psani ovladat naptiklad
zpracovani zvukovych a audiovizualnich zaznamt.

V druhé ¢asti prace je pak ptiblizena metodika, na jejimz zaklad¢ je proveden vyzkum.
Konkrétné se jedna o kvalitativni analyzu a techniku polostrukturovanych rozhovori. Dale je zde
vysvétlen vybér vyzkumného vzorku a jsou piedstaveni vSichni respondenti. V posledni ¢asti této
kapitoly je pak podrobné popsan cely prub¢h vyzkumu od zac¢atku do konce.

Posledni kapitola prace pak prezentuje vysledky, kterych bylo na zaklad¢ kvalitativniho
vyzkumu dosazeno. Tato ¢ast prace pfiblizuje struktury danych organizaci Deniku v soucasnosti,
popisuje praci jejich redaktori a nabizi nahled na okolnosti vzniku medidlnich obsaht, které

produkuji.



1 Teoreticka cast

1.1 Masova média

Za jedny z nejstarSich masovych médii jsou povazovany naptiklad noviny, film a rozhlas, jejichz
podoba jiz v dob¢ jejich pocatkli velmi pfipominala jejich dnesni formu. ,, Nejvyraznéjsi viastnosti
masoveho média je ta skutecnost, Zze médium je urceno pro mnoho spotrebitelii. Potencialni publikum
je vanimano jako pocetné seskupeni vice ¢i méné anonymnich spotiebitelit a podle toho se utvari také
vztah mezi odesilateli a prijemci. “ (McQuail 2009: 66)

Dle zptisobu financovani jsou média rozliSovana na vetejnopravni, jejichz hlavni piijmy jsou ze
zakonem nastavenych koncesionaiskych poplatkti, a média soukroma, ktera jsou financovana pomoci
reklamy a inzerce (Jirdk, Kopplova 2009: 162). Vetejnopravni média jsou diky koncesionarskym
poplatkiim do jisté miry imunni vii¢i poZadavkiim inzerentll. Diky tomu mohou byt uréitym vzorem,
ale vzhledem ke skutecnosti, Ze jsou obvykle financovana vice zplsoby, tomu tak casto neni (Jirak,
Kopplova 2009: 164). Média, primarné zavisla na penézich od konzumentl, se mohou dostat do
nesnazi v pripad¢é nedostatku financi, coz ptredstavuje riziko hrozici uvnitf daného média. Naproti
tomu médiim zaloZenym na inzerci hrozi skali mimo samotnou organizaci. Jedna se naptiklad
o vztah mezi piijmy z inzerce a nezavislosti obsahu média. Cim véti je zavislost na téchto piijmech,
tim je obsah vice ovlivnény zajmy obchodnich partnerd. Dal§im ovliviiujicim faktorem je cas, za
ktery médium obdrzi od partnerti penézni prostiedky. Ta, ktera jsou financovana z inzerce, maji ¢asto
zaplaceno jesté predtim, nez dany obsah zvetejni (McQuail 2009: 235).

Jirdk popisuje masova média jako urc¢ity druh komunikace, ktery je definovéan ¢tyfmi zékladnimi
aspekty. Témi jsou:

e periodicita,
e dostupnost obsahu pro nespocetné mnozstvi piijemct,
e obsah by m¢l §ifit informace, nebo plnit funkci zdbavy
e existence urcité zavislosti na svych piijemcich.
Jejich existence by bez nich nebyla mozna (Jirdk, Kopplova 2009: 21). JiZ zminéné nespocetné
mnozstvi pfijemct je zdkladem ptedpokladu, Ze se jednd o masu. Na tento koncept volné¢ navazuje
autor DeFleur, ktery uvadi, ze na zéklad¢ tohoto pojeti masovych médii vznikl koncept masové

komunikace (DeFleur, Ball-Rokeach 1996: 159).

10



1.1.1 Faktory ovlivitujici zmény medialniho primyslu

Lenka Waschkova-Cisatova (2013: 31) se zabyva zménami medialniho primyslu a tim, co tyto
zmény zpusobuje. Podle ni existuje hned celd fada Ciniteld, které na tuto oblast plisobi, a tim dochazi
k tzv. strukturalni transformaci. Jinymi slovy pravé diky témto faktoriim dochazi k vyvoji, zménam
a modernizaci medidlnich organizaci, coz ma vliv na jejich podobu a zptisob fungovéni. Autorka také
zdUraziuje, ze je tento proces v kazdé zemi jiny, protoze podléha spolecenskému, ekonomickému
a politickému piisobeni.

Lze tedy fict, ze za kazdou zménou dané medialni struktury stoji urcité faktory, které ptisobi
v politicko-ekonomickeé sféfe. Jsou variabilni a vzdjemné na sebe plisobi. Podle Waschkové-Cisarové
jsou divodem k oznaceni medialni transformace za dynamickou a proménlivou, pfestoze se na prvni
dojem jevi jako pevnd a neménnd. Takova by mohla byt mozna pti zkoumani kratkého obdobi, ovsem
z dlouhodobého pohledu se jedna o neustéle se vyvijejici oblast (Waschkova-Cisatova 2013: 40).

Waschkova-Cisafova (2013: 42) uvadi hned nékolik zasadnich aspekti, které v poslednich
letech vyznamné ovlivnily podobu a fungovani medidlnich organizaci. Zduraznuje, ze vSechny tyto
povazuje komercializaci. Vedle ni pak vénuje pozornost dal$im jednotlivym Cinitelim, které rozd€luje
na makrocinitele a mikroc€initele. Prvni ovliviiuji medialni systém jako celek a fadi sem (de)regulaci,
privatizaci a koncentraci vlastnictvi. Mikrocinitelé potom ptisobi na medidlni organizace a patii sem

centralizace, racionalizace a (de)lokace.
Pravidla a regulace

Prvnim z faktort, které ovliviiuji média jako celek jsou pravidla a regulace. Waschkova-
Cisarova (2013: 45) pak rozliSuje regulaci, pfi niZ dochéazi ke vzniku novych zékonii a podminek, za
nichZ mohou média vykonavat svoji ¢innost. Deregulaci pak chape jako rGzné upravy a obmény
téchto pravidel.

., Novelizace zakonii ¢i tvorba nové legislativy byla také predpokladem pro vznik ostatnich
Cinitelit — bez zmeny regulace by nemohlo dojit k privatizaci a nasledné k vyvoji viastnictvi smérem

ke koncentraci viastnictvi. “ (Waschkova-Cisatova 2013: 45)
Vlastnictvi

Jirdk rozliSuje tii druhy médii z pohledu jejich vlastnictvi. Jedna se o média soukroma, ktera
jsou zaméfena na vydélek, ta v Ceské republice prevladaji. Déle pak veiejnd, ktera slouzi vefejnosti
a komunitni média. Pozornost pak soustfed'uje na oblast vlastnictvi médii. Diive se medialni

organizace vyvijely spiSe individualné, zatimco se vznikem novych komunika¢nich prostiedkl zac¢alo
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dochazet ke vzniku velkych vlastnickych struktur v podobé korporaci (Jirdk, Kopplova 2009: 146-
147). ,, Vznik medialnich korporaci je motivovan tim, Ze nejjednodussi zpiisob, jak maximalizovat
nadeje na obchodni uspéch v medialni produkci, je dosahnout co nejvetsi kontroly trhu, tedy co
nejvetsi koncentrace vlastnictvi, vedouci az ke snaze o vytvoreni monopolu. *“ (Jirak, Koépplova 2009:
148)

Burton (2001: 90) zduraziuje, ze medialni organizace maji potiebu vzajemného spojovant,
c¢emuz se fika integrace. Integrace miize byt horizontalni ¢i vertikéalni podle toho, k jakému propojeni
dochazi. V prvnim pfipad¢ se jedna o spolupraci v oblasti stejného sektoru a tim dochézi ke vzniku
konglomeratt a diverzifikaci. Jirdk pak tuto integraci dopliuje. Dle néj se jedna o vlastnéni téch
sektori, které mezi sebou piimo soutézi. To umoziuje vétsi pole plisobnosti a vyssi zisky (Jirdk,
Kopplova 2009: 148).

V ptipadé vertikalni integrace se pak spoji vSechny jednotlivé oblasti vyrobniho postupu,
které jsou schopny dat dohromady kompletni produkt. Co se tyce vnitiniho uspotfadani takto spojené
skupiny, byva zpravidla vedena jednou velkou spole¢nosti, kterd je fizena jednim podnikatelem
(Burton 2001: 90-91).

Pro pochopeni tohoto sluCovani, vzijemnych vztahll a systéma vlastnictvi, je nezbytné
spravné porozuméni struktury a fungovéani. Autor vyzdvihuje pojem diagonalni viastnictvi. To je
snaha rozptylit sféru ptisobeni i za hranice svého stavajiciho plisobeni a tim snizeni rizika spojeného
s podnikanim pouze v jedné oblasti (Jirak, Kopplova 2003: 149).

Burton (2001: 92) pak tuto tendenci popisuje jako diverzifikaci, kterou lze chapat stejné jako
u Jirdka, tedy jako urcitou snahu omezit riziko, nebo jako rozsifeni produktii, které nabizi a tim padem
se zatraktivnit pro vét§i mnozstvi piijemct. Piikladem mohou byt organizace, které vlastni jak

bulvarni, tak 1 seridzni tisk.
1.1.1.1Komercializace

., Komercializace je predevsim jasnym posunem evropskych medidlnich systéemu od oblasti
politiky k oblasti obchodu. To meni socialni funkci zZurnalistiky, jelikoz hlavnim cilem novinare jiz
a informace, které lze prodat jednotlivym spotrebitelum. “ (Hallin 2008: 300) Autor dale dodava, ze
v minulosti méla komercializace vliv pfi procesu formovani spolecnosti a také vyznamné ovlivnila
moc médii pfi ur€ovani politické agendy. RovnéZ zdiiraziiuje jeji dopad na publikum a snahu ptiblizit
se obyCejnym lidem (Hallin 2008: 300-301).

Jirdk pak komercializaci spojuje s komerénimi médii, u nichz je veskera produkce ovlivnéna
naroky inzerentil. Popisuje ji jako upraveni medidlnich obsahi tak, aby byl atraktivni a poutavy pro

piijemce (Jirak, Kopplova 2009: 163). Také pro McQuaila (2009: 137) je komercializace dulezita pii
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zkoumani vyvoje medialnich zmén. Definuje ji jako proces, kdy maximalni snaha o pfiblizeni se

ptijemci vede k tvorbé zdbavného obsahu, masové vyrobé a vénovani velkého prostoru reklamé.
1.1.2 Denni tisk

., O vzniku prvnich tisténych novin se vedou diskuse a kazda narodni zZurnalistika preferuje své
tituly (napr. Holandsko, Nemecko a Francie). “ (Labovéa, Osvaldova 2001: 16) Na pocatku 17. stoleti
se tisk pod stejnym nazvem zacal vracet k urCitym tématim ¢i kauzadm a zacala tak vznikat urcita
pravidelnost ve vydavani, tedy periodicita. Dle McQuaila (2009: 39) byla pro prvni noviny kromé
periodicity charakteristickd dostupnost a Siroké zaméfeni, kdy krom¢ informovéani o seridznich
udalostech mély $itit drby, poskytovat prostor pro reklamu a plnit zdbavnou funkci. Autor dale dodava,
ze distribuci zajiSt'oval rozvijejici se poStovni systém a Casto to byli pravé sami poStmistii a tiskafi,
kdo vytvéatel obsah (McQuail 2009: 39).

Slovnik zurnalistiky pak definuje denni tisk jako noviny, které vychazeji kazdy den. Jejich rozvoj
datuje od 19. stoleti. ,, Existuji deniky s celostatni piisobnosti a deniky regionalni, vysoky ndklad
a velka ctenarskad oblibenost nemuseji jeste znamenat kvalitu, mluvi se o takzvaném tisku pro elitu
a tisku masovém. *“ (Halada, Osvaldova 2017: 64)

Deniky prosly od dob svého rozvoje fadou vyznamnych zmén. Dle Burgra (in Cuiik 2012: 150)
jsou tyto zmény zpusobeny fadou aspektl, jako jsou napiiklad spole¢nost, komercionalizace, trzni
konkurence a velké mnozstvi dostupnych informaci.

,.Ceské deniky se od roku 1989 zménily zcela zasadné, nejen co do obsahu a formy, ale proménily
se i metody prdce, vyrobni postupy i distribucni kanaly. Vyse jmenované vlivy s sebou prinesly:

o Vizualizaci obsahu (barevnost, velké titulky, velké fotografie, infografika, prehledny design),

e zmeény formdtu novin, zavedeni sesitu,

e nové zanry a rubriky (personalizace, subjektivizace)

e nové metody prdce a vyrobni postupy (integrace pracovist redakce do spolecného newsroomu,

elektronické publikacni systémy)

e nové produkty (suplementy, samostatné prodejné magaziny, bezplatné noviny, netradicni

formaty inzeratii),

marketing ovliviiuje obsah (planovani témat, nastolovani agendy),

nové zpiisoby distribuce a prodeje (noviny v elektronické podobé). “ (Burgr in Cutik 2012: 122)
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Regionalni tisk

., Lokalitu a region miizeme chdapat jako uzemi, na kterém je distribuovan lokalni a regionalni
tisk. Tento ukazatel vSak nelze chapat pouze jako formalni ohraniceni uzemi, ale také jako vymezeni
urcitého spolecenského systemu. “ (Waschkova-Cisarova 2013: 16)

Josef Benda (2007: 134) rozdéluje vyvoj regiondlniho denniho tisku na naSem tuzemi po roce
1990 na tti obdobi. Prvni obdobi zacalo tzv. spontanni privatizaci, ktera méla za nésledek prevedeni
ceského regionalniho denniho tisku do rukou dvou zahrani¢nich spole¢nosti. Rovnéz vzniklo n€kolik
novych regionalnich denikii. Ty v nasledujici etapé piesly rovnéz do vlastnictvi zahrani¢nich
spolecnosti a nékteré jimi uz vlastnéné¢ zménily majitele. V poslednim obdobi doslo k upevnéni
vlastnictvi. ,,V ramci ekonomickych opatreni doslo k maximalni celostdtni unifikaci ceského
regionalniho denniho tisku. v zavéru tohoto obdobi byly v Praze zalozeny dalsi bezplatné regiondlni
deniky (z nichz ne v§echny v trznim prostredi obstaly) a prvni bezplatny regionalni denik postupné

rozsiril svou distribuci i na velké mnozstvi ceskych mest. “ (Benda 2007: 134)
VLTAVA LABE MEDIA a.s.

V roce 2000 doslo ke spojeni fady nakladatelstvi, ¢imz se regiondlni média zacala
soustted’ovat do jednoho organiza¢niho celku. K 1.7.2000 byla v obchodnik rejstfiku zapsana
spole¢nost VLTAVA-LABE-PRESS, a.s., kterd hned v néasledujicim roce ziskala do vlastnictvi
regionalni tituly na Moravé a tim doSlo ke vzniku prvni spojené skupiny tituli regionalniho
zaméteni.!

O Sest let pozdéji doslo k dalsi vyznamné zméné, konkrétné€ ke sjednoceni vSech deniki, které
spolec¢nost vydavala. ,, Posledni z velkych vydavatelii — Vltava-Labe-Press — vyrazné zasahl do
grafické podoby svych regionalnich denikii na podzim 2006, kdy sjednotil jejich grafickou podobu
i nazev. “ (Burgr in Cutik 2012: 137)

V roce 2016 se uskutecnilo spojeni spolecnosti VLTAVA-LABE-PRESS, a.s. a Astrosat Media
s.r.0., ktera vznikla jiz roce 1992. Na zaklad¢ tohoto spojeni vznikla dnesni VLTAVA LABE MEDIA
a.s., ktera se 1 nadale rozsifuje. Jedno z poslednich rozsiteni bylo v roce 2018, kdy koupila zajmovy
Casopis Receptdi. V soucasnosti tato spole¢nost vydava sedmdesat regiondlnich variant Deniku,
stejny pocet regionalnich tydenikii a devatenact magazint, jako napiiklad Kvéty, Vlasta, Receptaf,

Gurmet, nebo Glanc. Od roku 2017 je generalnim feditelem této spolecnosti Vit Nantl.?

1O nas | VLTAVA LABE MEDIA a.s.. VLTAVA LABE MEDIA a.s. [online]. Copyright © VLTAVA LABE MEDIA a.s.,
2005 [cit. 10.08.2020]. Dostupné z: https://www.vlmedia.cz/0-nas
20 nas | VLTAVA LABE MEDIA a.s.. VLTAVA LABE MEDIA a.s. [online]. Copyright © VLTAVA LABE MEDIA as.,
2005 [cit. 10.08.2020]. Dostupné z: https://www.vlmedia.cz/0-nas
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Denik

., Denik jsou regionalni noviny, které vydava spolecnost VLTAVA LABE MEDIA a.s., patiici mezi
nejvétsi vydavatelské domy v Ceské republice.® Denik méa sedmdesat regionalnich variant, které
vychdazeji po celé republice. Kazdy vSedni den je soucasti novin tematicka ptiloha, ktera je zamétena
na finance, bydleni, auta, zdravi, nebo cestovani, podle toho, jaky je den v tydnu. Jedna se
o nejctengjsi tisténé noviny ve vSech tfindcti krajich republiky. Se svymi ¢tenafi se snazi dlouhodobé
budovat intenzivn&j§i vztah. Dikazem toho je rubrika s ndzvem Ctenaf reportér, kam piSou sami

Stenafi ¢lanky ze svého okoli.*
1.2 Medialni organizace

., Zatimco instituce predstavuji zpiisob, jakym lidé provadeji urcitou cinnost, organizace jsou
struktury lidi, kteri urcitou ¢innost primo provadeji a podileji se riiznou merou na konecné podobé
produktu, a vyrobni postupy (podminéné uzitou technikou), jez ke zhotoveni vyrobku vedou. “ (Jirék,
Kopplova 2003: 74) Za medialni organizace tedy povazujeme naptiklad vydavatelstvi a televizni ¢i
rozhlasové stanice. Ty se vyznacuji ur¢itym zptisobem organiza¢niho usporadani a ¢innostmi, které
maji vliv na vyslednou podobu vzniklého produktu. Ten neni vysledkem ¢innosti jen jednoho clovéka,
ale na jeho vysledné podobé¢ se podili velké mnozstvi lidi a fada faktora, které se vyskytuji jak uvnitt,
tak 1 vné dané organizace (Jirak, Kopplova 2003: 74).

., Pitvodni termin vychazel predevsim z modelu nezavislych novin, kde se vsechny zasadni
¢innosti v oblastech vizeni, financni kontroly, shromazdovani a zpracovani zprav, tisteni i distribuce
odehravaly takika pod jednou strechou.” (McQuail 2009: 287) Autor zaroven dodava, ze takto
popsany typ organizace neni mozny u novych medii, protoze se v nich slu¢uje mnoho jednotlivych
a rozmanitych funkci. Tuto rozmanitost zdlraznuje 1 pi1 specifikovani velkého mnozZstvi lidi, ktefi
v ramci své profese v medialnich organizacich piisobi, a jsou tedy urcitymi medialnimi komunikatory
(McQuail 2009: 287).

Jirdk upozoriiuje na miru svobody, jinymi slovy schopnost vyrovnéani se s fadou omezeni,
ktera na medialni organizace pisobi hned z nékolika stran. Prvni je uvniti samotné medialni
organizace a podléha vlastnim pravidlim a hierarchii. Dal§i omezeni pak vznikaji vzajemnym
koexistovanim mezi jednotlivymi organizacemi a v neposledni fad¢ se podrobuji vliviim prosttedi,

jehoz jsou nedilnou soucasti (Jirdk, Kdpplova 2003: 78). ,, Miru svobody panujici v dané organizaci

3 Denik | VLTAVA LABE MEDIA a.s.. VLTAVA LABE MEDIA a.s. [online]. Copyright © VLTAVA LABE MEDIA a.s.,
2005 [cit. 10.08.2020]. Dostupné z: https://www.vlmedia.cz/denik

4 DENIK vladne regionim | VLTAVA LABE MEDIA a.s.. VLTAVA LABE MEDIA a.s. [online]. Copyright © VLTAVA
LABE MEDIA a.s., 2005 [cit. 10.08.2020]. Dostupné z: https://www.vlmedia.cz/tiskove-zpravy/denik-vladne-regionum-
20200217.html
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podminuje také to, jak je vyresen vztah mezi organizaci a vlastnikem a jak si organizace spolu
s vlastnikem definuje své postaveni ve spolecnosti. (Jirdk, Kopplova 2009: 165) Autor zaroven
dodava, ze si kazdé médium muize samo vybrat, jestli pro vefejnost bude plnit aktivnéjsi, nebo
neutralnéjsi funkci. To plati pro média obecn€, nicméné je nejnapadnéjsi u téch, kde dochazi ke
vzniku medidlnich obsahli. Obecné se totiz jedna o oblast, ktera ma diilezité misto ve spolecnosti a je
dikladn¢ zkoumano, jak velkou roli vlastné maji média v oblastech politického a spole¢enského
zivota (Jirak, Kopplova 2009: 165).

McQuail (2009: 301) se zabyva vlivem vlastniki na medialni organizaci, pfesnéji feceno na
obsah, ktery tato organizace vytvaii a poskytuje vefejnosti. Podle n¢j se tak déje predevsSim
u komer¢nich médii. Kdyz uz vlastnici neurcuji obsah ptimo a tim padem nerozhoduji o tom, co mtize
a nemuze byt zvefejnéno, tak alespon vytvoii pomyslné hranice mozného obsahu, coz sami sobé
popiraji. Zaroven upozornuje na fakt, Ze by novindifi méli vic prosazovat ur€itou nezavislost.
Trampota (2006: 52) se pak zabyva vlivem mediélni organizace na vyslednou podobu medialnich
obsahtl, které produkuje. Na tento vliv pohlizi z perspektivy, ve které sama organizace ptisobi jako
regulator vytvarenych obsahd.

,»Mezi viivy, které zabranuji, aby novinar nekontrolovatelné nepromital do obsahu zprav své
nazory a postoje, patri vlivy organizacni struktury, profesnich norem a etiky. “ (Trampota 2006: 52)
Trampota (2006: 52) uvadi, Ze medialni obsahy vznikaji spole¢nym usilim nékolika lidi, ktefi jsou
soucasti jedné velké medialni organizace, jejiz struktura je hierarchicky usporadana. Kazdy ¢len zna
svoji pozici a vi, jakou ¢ast prace mé na starost, komu se zodpovida a jaké ma dand organizace
pozadavky na tvorbu i vyslednou podobu medidlniho obsahu.

Autor pak tohle posloupné usporadani lidi rozdéluje do tfi zakladnich skupin. Témi jsou
vrcholny management, stfedni management a pfedni linie. Do druhé skupiny fadi Séfredaktory
a feditele, zatimco do posledni kategorie patii redaktofi. Kazdy jednotlivec urcité skupiny ma jinou

vizi, jak by m¢l medialni obsah vypadat, a co by mélo byt jeho soucésti (Trampota 2006: 53).
1.2.1 Faktory ovliviiujici zmény medialnich organizaci

Jak je jiz zminéno vySe, faktory, které ovliviiuji fungovani medialniho primyslu a medialni
organizace, pfiblizuje Waschkova-Cisafova. Mezi Cinitele majici vliv na fungovani organizace tadi

racionalizaci, centralizaci a (de)lokalizaci.
Racionalizace

., Racionalizace, ktera se odviji od primarniho diisledku (i priciny) koncentrace vlastnictvi,

tedy od smérovani k ziskovosti a z toho vyplyvajici snahy o usporu, je nejobecnejsim pohledem na
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zmény na urovni medialni organizace. (Waschkova-Cisafova 2013: 54) Racionalizaci pak rozumi

v

spole¢nosti (Waschkova-Cisatova 2013: 55).
Centralizace

Waschkova-Cisarova (2013: 57) popisuje centralizaci jako zmény v medialnich organizacich,
pfi nichz dochéazi ke zméné sktruktury i vyroby, protoze dochazi k piechodu z lokalnich redakci do
centraly. ,, Ditvodem zapoceti procesu centralizace jsou predevsim uspory v provoznich a vyrobnich
nakladech a dalsi uspory z nasledné konsolidace poctu zaméstnancit a poctu ridicich stupnu (viz
komercializace a racionalizace). “ (Waschkova-Cisafova 2013: 57)

Dle Burgra (in Cuiik 2012: 144) doslo u ¢eskych denikii po roce 1989 ke zméné ve vyrobg.
Jednou z prvnich a zdsadnich zmén byl ptechod z analogového pienosu informaci na digitalni. Teprve
v roce 2000 byl proces digitalizace u tiSténych médii dokoncen a redaktofi ptesli od psacich stroji
k elektronickému zpracovani informaci.

V dnesni dobé pak medidlni obsahy vznikaji za pomoci tzv. publikacnich systémii. V nich se
spojuji jednotlivé ¢innosti, které jsou nezbytné k vytvotfeni vysledného textu, ktery bude publikovan.
Autor také zdUraznuje, zZe se v daném systému na jednom ¢lanku mohou podilet zarovei jak redaktoti
a editofi, tak i fotografové a dalsi. ,, Publikacni systém umoznuje vsem clenuim redakce sdilet, vytvaret
a upravovat formu i obsah v redlném case a z riznych mist.* (Burgr in Cuiik 2012: 145) Za dalsi
vyznamnou zménu povazuje Cufik moZnosti konzumace digitalniho obsahu. Ten je pfijemctim
dostupny pomoci aplikaci a internetu, pficemz maji ¢lanky k dispozici podstatné diive nezZ v tisténych
novinach. Zarovei je tento druh distribuce méné nakladny nez ti§téna forma (Burgr in Cuiik 2012:
148).

Dle Waschkové-Cisatfoveé (2013: 57) je pak centralizace rozhodujicim faktorem pti formovani
redakci lokélniho a regionalniho tisku, u nichz je kladen velky diraz na rozliSeni a uspotadani oblasti.
Diky tomu dava vzniknout poslednimu faktoru, tedy (de)lokaci. ,, Projevy mikro-cinitele centralizace
tedy mohou veést ke ztrate lokalni kontroly v ramci organizacni struktury medialni organizace a pri

vyrobé medidlniho produktu lokdlniho a regionalniho tisku. “ (Waschkova-Cisatova 2013: 59)
Delokalizace

,,Delokalizaci chapeme jako mizeni lokadlnich charakteristik medialni organizace.
Organizacni struktura a vyroba medialniho obsahu se z lokality presouva do centra... “ (Waschkova-

Cisatova 2013: 60) Dle autorky ji Ize pozorovat ve dvou rovinach:
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e Delokalizace organizacni struktury medialni organizace — zde dochazi k natizeni od
feditele, pii kterém jsou lokalni noviny povinny opustit své dosavadni prostory ve
sttedu mésta (naptiklad z divodu usetfeni pen¢z).

e Delokalizace vyroby medidlniho obsahu — tato rovina pfispivd ke snizeni aktivit
lokalnich novin do mistnich reklam a pfijimani obsahu pouze z ustfedni redakce

(Waschkova-Cisarova 2013: 60-61).
1.2.2 Vliv medialni organizace

Jirdk pti zkoumdni vlivu médii na spole¢nost vyzdvihuje tfi hlavni okolnosti, na které je tieba
brat zietel. Jsou jimi:
e aktudlni situace ve spolecnosti, jako je na ptiklad priimysl, technicky pokrok, vzdélani
a kulturni zazemi,
e aktudlni podoba médii ajejich technické provedeni. Autor rovnéz zdlraziuje, ze
s kazdym novym druhem se zvySuje snaha tomuto vlivu porozumét,
e jistd urovenn védomosti o spolecnosti jako takové zhlediska sociologického

a psychologického zkoumani (Jirdk, Kopplova 2003: 154).
1.2.2.1 Gatekeeping

Reifova (2004: 70) definuje gatekeeping jako branu, ktera tfidi informace, udalosti a témata, ktera se
stanou soucasti medialniho obsahu, a ktera ne.

, V ramci medialni organizace plati, Ze kazdy jednotlivy gatekeeper, jehoz rukama
zpracovavand informace prochdzi, ma zaroven predstavu o zpiisobu prace a pozadavcich
nasledujiciho, hierarchicky vyse postaveného gatekeepera, ktery bude o podobé zpravy rozhodovat
u nasledujici brany. “ (Trampota 2006: 45) Autor k tomu také dodava, Ze ¢im je udalost zadsadnéjsi,
tim vice se na ni zamé&fuji ti, ktefi maji v organizaci vyssi pozici (Trampota 2006: 45).

McQuail (2009: 322) rozliSuje tfi hlavni faktory, které vybér témat, jeZ budou soucasti
medidlniho obsahu, ovliviiuji. Jsou to lidé, misto a €as. Pokud jde o faktor lidi, je tim mySlena
skute€nost, Ze se Casto zpravy vytvaii na zdkladé spojitosti s vefejné vystupujicimi osobami, jako jsou
napiiklad politici, zp&vaci a herci. Casto dochazi k referovani, Ze se néco udélo, na zakladé toho, co
o tom fekla néjakd znamé osobnost, a ne z obecného pohledu, Ze se néco udalo. Osobnosti jsou totiz
daleko pristupnéjsi a dokdzou véci popsat podrobnéji, néz ony nezivotné udalosti, jevy a akce.
Rovnéz je pfi posuzovani lidského faktoru tieba zdlraznit dilezitost mezilidskych znamosti

a kontaktl, na jejichz zakladé se mnohem Iépe shani informace a rozhovory.
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Dalsi okolnosti, kterd ma vliv na vybér obsahu, je misto. To Ize brat z hlediska fyzického, tedy
kde presné se udalost stala. Cim blize pak jsou piijemci k této udalosti, tim spise o ni budou
informovani skrze média. Druhé hledisko pak mtze vliv toho prvniho vyrazné utlumit, protoze je
zaméeieno na moc. Presnéji na mista, kde se moc soustfedi. V tomto ptipad¢ je tieba brat v potaz,
které informace jsou diilezité pro vladu a ob¢any daného statu. Dale je dulezité si uvédomit i fakt, ze
je to prave vlada, kterd ma moc omezit moznost dostat se k potfebnym situacim osobné. Dle autora
pak takova udélost, uniz nelze urcit misto, kde se odehrala, neni udélosti, ale oznacuje ji za
,heudalost™ (McQuail 2009: 323).

Poslednim faktorem ovliviiujicim medialni obsah je Cas. Ten je spojovan predevsim s jednim
z hlavnich aspektd médii, coz je pozadavek na aktualnost zverejiovanych informaci. To je v dnesni
dob¢ predevsim diky novym mediim spliiovano, nebot zdolavaji hranice prostoru a ¢asu. Snaha
zptistupnit obsah ptijemciim co mozna nejrychleji od chvile, kdy se danéd udalost stala, dala vzniknout
dvéma zdkladnim typlim zprav, které jsou dale rozsifeny o dalsi skupiny (McQuail 2009: 325).
, Hlavnimi typy zprav jsou ,,novinky“ (hard news), které se veénuji bezprostiednim udalostem,
a doplnujici informace (soft news) soustredujici se predevsim na dokreslujici sdéleni nebo casové
nezakotvené zpravy. “ (McQuail 2009: 325)

Faktor casu také pomaha tvirciim mediadlnich obsahtli s rozvrhovanim prace. Na zaklad¢ toho
muzeme zpravy rozdélit do tii kategorii. Prvni jsou prredem planované a jsou tedy soucasti n¢jakého
obsahového planu. Dalsi jsou zpravy necekané, které nejsou pftili§ Casté, aje nutné je oznamit
vetejnosti co nejrychleji. Posledni kategorii jsou nepldnované zpravy. Ty nejsou nijak vazany na cas,

Casto se jedna o dopliujici informace a mohou byt vydany kdykoliv (McQuail 2009: 325-326).
1.2.2.2 Agenda Setting

, Agenda setting hleda odpoved’ na otazku, proc¢ se urcité informace o nékterych tématech
Stanou soucdasti verejné debaty, zatimco jiné zistanou stranou pozornosti, a proc jsou néekterd témata

Mezi prvni vyzkumy zabyvajicimi se vztahem mezi medialni a vefejnou agendou patii
vyzkum z Chapel Hill, ktery byl zaméfen na volebni kampan a nerozhodné volice. Prizkum na
zaklade€ obsahové analyzy ukézal, Ze vefejnost piiklada péti uverejnénym tématlim témeét stejnou miru
véahy jako média, jeZ je uvetejnila (McCombs 2009: 30-31).

McCombs (2009: 36) dale uvadi, ze ptfi zkoumani vzajemného vztahu medidlni agendy
anazoru vetejnosti hraje klicovou roli korelacni analyza, ktera dokaze vystizné popsat stupen
vzajemné zavislosti na stupnici od -1,0 (zddné shoda) az po +1,0 (maximélni shoda).

Cervenka (2008: 15) také tvrdi: ,, Zakladem vyzkumii nastolovani agendy je hleddnt vztahu

mezi nastavenim medidlnich obsahii a preferencemi verejnosti.
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Acapulska typologie

Acapulskd typologie ptedstavuje Ctyfi zakladni pohledy na problematiku nastolovani agendy.
Tuto typologii rozdéluje McCombs (2009: 62—63) na dva rozdilné pohledy, pfi¢emz prvni se zaméiuje
na medialni agendu jako celek. Druhy zkouma jeji jednotlivé slozky. V momenté, kdy dojde
k vzajemnému promichdni téchto dvou aspektii, dojde ke vzniku pravé CEtyt rtiznych pohleda
na utvareni medialnich obsahd, tedy k nastolovani agendy.

Prvnimu z téchto pohledt se tikd konkurence, nebot’ se zamétuje na agendu jako na celek
a souhrnnym zkoumanim se snazi urcit, ktera témata jsou pro celé obyvatelstvo dilezita vice a ktera
mén¢. Je to pestry souhrn obsahti médii a ndzorti vefejnosti v urcité dobé. Automat je pojmenovani
druhého pohledu, ktery se na rozdil od prvniho nezamétuje na obsahovy nazor populace, ale na nazor
kazdého jednotlivce. Tteti pohled, jinak pojmenovany jako historicky vyvoj, se zabyva jednim
jedinym tématem, u kterého zkoumd souhrnnym méfenim jeho vyznam za urcité casové obdobi.
Posledni pohled se pak zase zaméfuje na dilezitost konkrétniho tématu na jednotlivého cloveka

a nese nazev kognitivni portrét (McCombs 2009: 63—64).
1.3 Medialni obsah

McQuial (2009: 350) pohlizi na medialni obsahy ze dvou riznych pohledt. Ten prvni vnima
jako fyzickou formu sdéleni, ktera je pevné dana a neménna. Druhy pohled se pak zaméfuje
predevsim na vyznam, jeho pochopeni ze strany pfijemct a také na dopady, které na né¢ mize mit.

Tento pohled na zkoumani medidlnich obsahti povazuje za proménlivy.
1.3.1 Faktory ovlivitujici podobu medialniho sdéleni

Trampota (2006: 48) se ve své knize Zpravodajstvi zabyva faktory, jez maji vliv na vyslednou
podobu mediadlniho obsahu, ktery medialni organizace poskytuji Siroké vetejnosti. ,, 7o, jakym
zpiisobem jsou uddlosti vybirany a zpracovavany do zprav, je vyrazné ovliviiovano individualitou
redaktora i medialni organizaci a ustavenymi pravidly jejiho fungovani. *“ (Trampota 2006: 48) Podle
néj jsou zpravy vysledkem cinnosti konkrétnich novindit, z nichz kazdy je jiny diky svym
jedineCnym néazorim a vlastnostem. Tyto redaktory zaméstndva medidlni organizace, ktera sama
podléha urcité regulaci a zaroven sama reguluje, ovliviiuje a formuje vyslednou tvorbu svych
zamé&stnancl. Ti svou praci pfizpisobuji nejriznéjsim okolnostem, diky ¢emuz se jejich pracovni

postupy za¢nou velmi ¢asto pravidelné opakovat a vznikaji rutiny (Trampota 2006: 48).
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1.3.1.1 Redaktor

Trampota (2006: 50) vyzdvihuje osobu novinafe, pfesn¢ji feceno Cloveéka, ktery informaci
zpracovava a vytvari o ni zpravu pro Sirokou vetejnost. ,, Redaktor miize vnimat svou roli napviklad
jako roli neutralniho zprostredkovatele informaci, nebo naopak angazovaného obrance socialné
slabsich. “ (Trampota 2006: 50) Kromé toho, jak novinaf vnima sam sebe a zodpovédnost, kterou ma
pfi vytvafeni medialnich obsahd, je dilezité vzit v tivahu pohlavi, vék, socidlni tfidu, nabozenstvi
a dosazené vzdelani. Také je nutné zohlednit individualni postoje a hodnoty, které dany redaktor
uznava. PiedevSim ony totiZ rozhoduji o tom, co ¢lovéku pfipada spravné a napomahaji k utvareni
nazord, které mohou byt v rozporu s etikou a piedpisy (Trampota 2006: 50).

Trampota (2006: 50) dale uvadi, ze v Ceské republice nejsou nijak zmapovany tdaje o tom,
jaky je primérny redaktor. Nicméné predpokladd, Ze zastoupeni novinait v jednotlivych redakcich
neodpovida zastoupeni obCantll v republice z hlediska nérodnosti, barvy pleti, v€ku a socidlni tfidy.
, Miize tak dochazet k tomu, Ze zpravodajstvi zprostredkovava pohled na realitu blizky perspektive
urcité casti spolecnosti, spojeny s nékterou socialni tridou a spise s perspektivou lidi v produktivnim
veku a majoritnim bilym etnikem. “ (Trampota 2006: 50)

Cuiik a Burgr (2012: 161) popisuji dobrého redaktora jako ¢lovéka, ktery nepromita vlastni
nazory do zpravodajského obsahu a vyznacuje se velkou mirou objektivity a nestrannosti. Pokud pfi
své praci mluvi s détmi nebo nékym, kdo neni na novinare zvykly, nezneuziva toho ve sviij prospéch.
Stejné tak nelZe, neupravuje skutecnosti a uvadi zdroje. Aby byl ve své praci uspésny, nestac¢i mu
vytvaret kvalitni text z hlediska jazykové Grovnég, ale musi pfedevSim ovladat praci s informacemi.
Najit si atraktivni téma, posbirat dostatek udaji, které nasledné protiidi a uvede so kontextu
(Cutik, Burgr 2012: 160).

Dle Cuiika a Burgra (2012: 161) pak novinafi pisici do regionalniho a lokalniho tisku maji
ohledu tézsi nez prdace novinare v centralni celostatni redakci. Tyka se to nejen samotného
vyhleddavani témat, ale i pristupu k nim.* (Cuiik, Burgr 2012: 161) Autofi dodavaji, Ze pravé oni
navazuji se zdroji blizsi vztahy. Je totiz nutné dobie znat lidi, které povazuji za sviij diveéryhodny
a spolehlivy zdroj. Stejné tak je dilezité mit dobré pov€domi o oblasti, ve které piisobi. Diky témto
spolupracim se pak redaktofi mohou snadno dostat do situaci, kdy musi feSit dilemata tykajici se
mozného stietu zajmt (Cuiik, Burgr 2012: 161).

Kromé¢ klasickych novindii v pracovnim poméru vytvareji medidlni obsahy také externi
pracovnici. Cufik dale pise o takzvanych stalych externistech, které redakce nezaméstnava, ale pracuji
pro ni na zivnostensky list. Jejich pracovni népln je vSak stejna jako u béZn€ zaméstnanych novinari,

se kterymi sdili pracovni zazemi a techniku, kterou ke své ¢innosti potiebuji (Cutik, Burgr 2012: 162).
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Spolu s redaktory pak za vyslednou podobou medialniho obsahu stoji editofi. Editor je osoba,
ktera ma na starost vyslednou podobu publikovanych textl, které po redaktorovi zkontroluje, doplni
a ptipadné upravi. To vie dle Cuiika vede k lepsimu obsahu, ktery dané médium produkuje
(Cuiik, Burgr 2012: 163). ,, Zvlasté v malych regiondlnich redakcich, kde pracuji tii ¢tyii novindri,
vSak v nékterych pripadech nikdo nerediguje, pred vydanim je nevidi nikdo jiny nez jejich autor

(a nékdy také korektor ¢i korektorka, coz také nebyva pravidlem).“ (Cuiik, Burgr 2012: 163)
1.3.1.2 Planovani

Dle Cuiika a Burgra (2012: 179) nemaji redakce jistotu, Ze se kazdy den stane dostatet¢né
mnozstvi dulezitych a zajimavych udalosti, které by mohly zpracovat. Pravé proto je dulezité
planovani, diky kterému deniky pokryji velkou ¢ast svych obsahti. Planovani je pak rozdéleno na
., Podklady k dennimu planu (navrh témat, kterd hodla zpracovavat) odevzda kazdy redaktor vzdy tak,
aby podle nich mohl vedouci redakce zpracovat plan vydani na nasledujici den jako podklad pro
ranni poradu. “ (Cutik, Burgr 2012: 179) Tydenni plan obsahuje témata, kterymi se novinaii budou
vénovat. Cuifk a Burgr (2012: 179) také dodévaji, Ze tento plan je podkladem pro jednotlivé plany
denni.

Autofi dale zmifuji mésicni plany a plan na vikend, ktery slouzi predev§im k tomu, aby se
zajistilo dostatecné mnozstvi materidlu na pondé€li, protoze vychazi z ptedpokladu, ze o vikendu
budou vSechny informace a zdroje méné dostupné. Podobné jsou na tom i tzv. zviastni plany, které
se délaji na urcita ¢asova obdobi, béhem kterych se rovnéz ofekava horsi pfistup k potfebnym
podkladiim pro zpracovani (Cutik, Burgr 2012: 181).

,, Planovani velmi usnadni spolecna databdze napadii, namétii a témat. Takovou databazi, do
niz prispivaji viichni redaktori, by méla mit kazda redakce.” (Cuiik, Burgr 2012: 182) Kromé
databaze napadl, ndméti a témat je velmi napomocné vyuZzivat centralni prehled udalosti a redakéni
databaze kontaktl, které by méla mit kazd4 redakce. Jednotlivé plany by pak mély byt co mozna
nejvice konkrétni a uvadét, kdo a jak presné téma zpracuje (Cutik, Burgr 2012: 182).

i mimotadné situace, na které se novindfi nemohou piedem pftipravit. Na zdkladé toho mluvi
o tzv. redakcni sluzbe, kterd je povinna v ptipadé mimotradnych udalosti reagovat kdykoliv. Pokud
nastane takova udélost uprostfed noci, musi okamzit¢€ jit a k dané situaci ziskat potfebné informace
a dal$i material, bez ohledu na pracovni dobu. Tito redakci povéfeni novinaii pak téma zpracovavaji

spole¢nym usilim (Cuiik, Burgr 2012: 182).
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1.3.1.3 Rutinni postupy

Medidlni rutiny jsou neustdle se opakujici postupy, které se pouzivaji pfi vzniku
zpravodajskych obsahti. Napomahaji udrzovat piehled o praci, kterou redakce vykonava a zaroven
pomahaji tuto ¢innost provadet v co mozna nejkrat$im Case (Trampota 2006: (55). ,, Novinarska prace
je na jedné strané tviirci cinnosti, na strané druhé vznika v ramci hierarchizované organizace
s pravidelné se opakujicimi procesy produkce. “ (Trampota 2006: 55)

Na redaktory vytvaiejici medidlni obsahy je kladem velky tlak, aby kvalitné a rychle
zpracovali velké mnozstvi informaci. Tento natlak dle Trampoty prameni ze tfi rlznych zdroju.
Prvnim z nich jsou samy medialni organizace, pro které zpravodajstvi vytvareji. DalSim je pak
publikum, pro které je ureno a jako posledni autor uvadi zdroje, které redaktoriim poskytuji potiebné
informace. Autor také dodava, ze diky rutindm se daji medialni organizace do urcité miry predvidat
(Trampota 2006: 44). ,, Rutinni postupy probihaji ve zpravodajstvi na nékolika urovnich: pri
sestavovani agendy zpravodajstvi, pri vyhledavani informaci, pri praci se zdroji i pri konecném
zpracovani zprav. *“ (Trampota 2006: 55)

PtestoZe jsou diky nim redaktofi pfi své praci vyznamné produktivnéjsi, poukazuje Trampota
také na negativni aspekt. Jako jejich hlavni nevyhodu vnima vznik stereotypli v oblasti vybéru
medialniho obsahu, kdy neotfelé informace nemusi diky ¢asové narocnosti projit vybérem udalosti,
které budou zvefejnény. Pii nadmérném uzivani rutinnich postupi vSak muze dojit ke ztraté
schopnosti pruzné reagovat na tyto nenadalé udélosti. Autor také dodava, Ze bez rutinnich postupii
medialni organizace nemohou fungovat (Trampota 2006: 57).

Jirdk pak vznik medidlnich rutin popisuje jako reakci na tlak ze strany nadiizenych a neustale se
opakujicich situaci, ke kterym pti zpracovani informaci dochézi. Také dodava, ze ptestoze je vétSina
obsahu medialnich organizaci planovand, musi se v piipad¢ zpravodajstvi pocitat i s mimotradnymi
udalostmi. Také u nich v8ak vznikaji postupové rutiny, jelikoZ i na neocekavané udalosti je konkrétni
organizace zvykla reagovat ur¢itym zptisobem (Jirdk, Kopplova 2003: 75-76).

,»Medialni organizace si jejich pomoci strukturuji cas a prostor tak, aby si dokdzaly udélat casovy
plan prace, vytvorit si zpravodajské sité, definovat postupy prace a vytvorit si tak radu pracovnich

technik, jez hraji dileZitou roli pfi tvorbé medidlnich sdéleni.” (Cuiik, Burgr 2012: 159)
1.3.1.4 Publikum

»Klicovou promennou v procesu zmeény medidlniho prostoru predstavuje publikum, jehoz chovani
urcuje predevsim trend postupujici medidlni fragmentace, ato jak ve smyslu produkce stdle
specializovanejsich  medialnich obsahu, tak i ctenarskych, posluchacskych ¢i  divackych

prozitkii. ““ (Foret, LapCik, Orsag 2008: 217) To je disledek skutecnosti, Ze se nové druhy médii stavaji
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tak intenzivni soucasti lidskych zivota, Ze jsou vyuzivany denné a maji v rameci jejich uzivani ¢im dal
veétsi prava. Existuje fada vyzkumt, které se touto tematikou zabyvaji, pfestoze je zkoumani
medidlniho publika obtizné a svym zptisobem sporné. Jedna se vSak o velmi dulezity aspekt celé
medialni komunikace (Foret, LapcCik, Orsag 2008: 217). Pravé charakter publika daného média ma
totiz mimo jiné vliv na vyslednou podobu sd€leni. Vyzkumy, které tyto urcujici faktory zjist'uji,
zkoumaji naptiklad pohlavi, v€k, socidlni a ekonomické zadzemi, ndbozenské vyznani a konicky
(Hradiska, Brecka, Vybiral 2009: 257). Piestoze vyzkumy dokazuji, jak velky vliv ma publikum na
média, Giles upozoriiuje 1 na vyvoj gramotnosti a poucenosti publika. ,, Vyzkumnici velmi casto
ignoruji  fakt, zZe se publikum postupem casu stalo vyrazné medialné gramotnéjsi

a poucenéjsi. “ (Giles 2012: 24)
1.4 Promény tradi¢ni Zurnalistiky

Dle Cuiika a Burgra (2012: 165) jsou nové technologické moznosti, jez moderni doba nabizi,
velmi dilezitym aspektem, ktery ma vliv na nejen na medialni ¢innost, ale také na rutiny redaktort.
Pravé ony jsou urcitym tlakem, diky kterému i novinafi ovladaji kromé& psani také videotvorbu ¢i
praci se zvukovymi zaznamy a jsou schopni délat vétsinu prace, ktera je s tvorbou medialniho obsahu
spojena, Upln¢ sami. ,, Nejvétsi proménou medialnich rutin v souvislosti s multimedializaci médii je
zruSeni uzaverek. Nebo, jinak receno, jejich nepretrzita existence. Kdyz online novinar dokonci clanek,
ihned ho zverejni. “ (Cuiik, Burgr 2012: 167)

Waschkova-Cisafova (in Cutik 2012: 15) pak popisuje uréité tendence, ke kterym se
v moderni dob& novinafi v ramci své ¢innosti priklani. Ty maji vliv na jejich praci 1 celkovou podobu
zurnalistiky. Za hlavni aspekt, ktery stoji za témito zménami jsou moderni technologie. ,, Technologie
usnadnila v mnoha ohledech sdileni medialnich obsahii bez ohledu na hranice narodnich celki
a novinari po celém svété ziskali prostrednictvim pocitacovych obrazovek pristup ke stejnym
obrazkiim a informacim. *“ (Hallin 2008: 284) Waschkova-Cisafova (in Cuiik 2012: 15-16) vyzdvihuje
tii trendy, které vlivem modernich technologii bezprostfedné piisobi na podobu a fungovani tradi¢ni
zurnalistiky. Mluvi o zrychlovani, propojovani obsahi a stirani rozdili mezi producentem
a konzumentem, novinarem a uzivatelem.

Zrychlovani ovliviiuje cely pracovni den redaktora. Diky zrychlenému procesu zpracovavani
informaci dochdzi k tzv. slucovani funkci novinari. Ti totiZ musi ovladat vSechny oblasti, které stoji
za vznikem medialnich obsahti (Waschkova-Cisafova in Cuiik: 2012: 11). Quinn (2005: 155)
takového novinafe charakterizuje jako Clovéka, ktery podrobné znd vSechny zurnalistické zanry
a musi byt schopen zpracovat jakoukoliv udalost. Zaroven je dobfe obeznamen se vSemi silnymi
a slabymi strankami kazdého média, ve kterém plisobi. Mezi jeho zakladni dovednosti patii schopnost
vést rozhovor a sbér potiebnych dat. Také musi ovladat zpracovan informaci ve vSech moznych
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podobach, jako jsou fotografie, zvukové zdznamy a videozdznamy. Jakmile dojde k nové udalosti,
musi byt velmi rychle schopen ziskat potfebné informace a ihned publikovat.

Negativnim aspektem zrychlovéani je pak zhorSeni kvality medidlnich obsaht. V dasledku
rychlejSiho procesu zpracovani informaci dochazi ke zménadm casti uzavérek a diky tomu je méné
¢asu na ovétovani informaci a kontrolu zvefejnovaného obsahu (Waschkova-Cisatova 2012: 11).

Dalsi proména tradi¢ni zurnalistiky spojend s pfichodem novych technologii je preklapéni
neboli propojovani obsahu. Waschkova-Cisatova (in Cuiik 2012: 12) hovoii o konvergenci v ramci
ruznych druht médii, pfesnéji mezi tisténou a online formou. Obsah tvoieny do kazdého z nich by
m¢l odpovidat specifickym pozadavkiim, ale ¢asto se v obou objevuje stejny text. Opacnym trendem
je pak zdmérné oddeleni textu a tim padem vzdjemné propagovani jednotlivych médii. Quinn
(2005: 4-5) pak mluvi o konvergenci vlastnictvi, v niz jde o uspotfadani v ramci jedné velké medialni
spolec¢nosti, ktera podporuje vzajemnou propagaci a sdileni obsahu mezi tiskovou, televizni a online
formou médii, vlastnénych jednou spolecnosti.

., [Teti trend, ktery ma vliv na podobu obsahii tradicnich i online médii, je proména uzivatelskych
zvyklosti pFijemcii medidlnich sdélent. * (Waschkova-Cisatova in Cuiik 2012: 13) V praxi to znamena
ptedevsim to, ze témata si urcuji piijemci, ktefi maji pfisné pozadavky na kvalitu a rychlost, kterou
jsou jim informace zprostiedkovany. Diky dnes$ni dobé a moznostem vzajemné komunikace dochézi
k minimalizaci rozdild mezi producenty a konzumenty, stejn¢ tak mezi novinafi a uzivateli

(Waschkova-Cisafova in Cutik 2012: 14).
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2 Metodicka cast

Tato kapitola ptiblizuje metodiku, na jejimz zéklad¢ je proveden empiricky vyzkum. Jak je jiz
zminéno v uvodu, cilem prace je popsat rozdily, k nimz béhem modernizace v mediélni oblasti doslo,
a poukdzat na rozdily ve strukturdch vybranych redakci Denikt v kraji Vysoc€ina. Prace poukazuje na
fungovani redakci v dobé prosazovani modernich technologii, které vyznamné ovliviiuji promény
medialniho primyslu i organizaci, které produkuji medidlni obsahy. Zaméfuje se predevSim na
odliSnosti z hlediska fungovani, velikosti, po¢tu zaméstnancti, vytizenosti a dalSich vyraznych ryst,
které danou redakci charakterizuji.

Zvoleného cile je dosazeno na zaklad¢ kvalitativni analyzy, konkrétné pomoci techniky

polostrukturovanych rozhovort.
2.1 Kvalitativni analyza

Kvalitativni vyzkum se vyuziva v ptipadé prace s mékkymi daty, tedy tehdy, kdyZ se jedna
o delsi a obsahlejsi vypovéd’. Tim muize byt naptiklad snaha porozumét novému jevu piipadné
zkoumani urcitych zkuSenosti (Sedlakova 2014: 396). ,, V typickém pripade kvalitativni vyzkumnik
vybira na zacatku vyzkumu téma a urci zakladni vyzkumné otazky. Otazky miize modifikovat nebo
dopliiovat v pribéhu vyzkumu, behem sbéru a analyzy dat.” (Hendl 2005: 50) Stejny autor rovnéz
oznacuje kvalitativni vyzkum za flexibilni, nebot” pfi takto vedeném vyzkumu nejde jen o sestaveni
urcitého poctu dotazi, ale jistym zplisobem vyzkumnikovi napomahd pii mysleni, rozhodovani
a nasledném rozboru. Vyzkumnika doslova pfirovnava k vySetfovateli, ktery patra po otazkach
a vSech dalSich moZnych aspektech, které vedou k zodpovézeni vyzkumnych otazek. Svym
zpusobem ho sméiuji k jisté praveé vyzkumného postupu a Gpraveé systému hromadéni ziskanych dat.
To vSe proto, aby se pfiblizil k naplnéni vyzkumného cile (Hendl 2005: 50).

Podle Sedlakové (2014: 329) je kvalitativni analyza mnohem mén¢ svazana pravidly a pfesnym
postupem nez analyza kvantitativni. Pfesnéji feceno se tato pravidla spiSe vyvijeji aZ pii zpracovavani
konkrétniho vyzkumu a do znaéné miry vyslednd podoba zavisi na osobnich ptedpokladech
vyzkumnika. ,, Samotna prace s daty spociva predevsim v opakovaném prochazeni, procitani, trideni,
seskupovani, kategorizovani, promysleni a preusporadavani dat, s cilem odhalit skryté vyznamy
a struktury a formulovat nové poznatky. “ (Sedlakova 2014: 395)

Pro uspésné provedeni kvalitativni analyzy je nezbytné provést dva tkony, kterymi jsou analyza
a interpretace. Analyza je ptredevSim rozdé€leni ziskaného materidlu na urcité useky a dil¢i Casti, které
usnadni vyklad daného textu. Nasleduje interpretace, kdy vyzkumnik objasni vyznam ziskanych dat.

Problém mitiZe nastat tehdy, kdyZ dojde na chybné porozuméni obsahu ¢i na ovlivnéni na zékladé
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vlastnich nazorti nebo zkuSenosti vyzkumnika. Jedna se o tzv. preinterpretaci, které lze piredejit
napftiklad tim, Ze se zapoji vice vyzkumnikt (Sedldkova 2014: 397). ,, Interpretace je to zasadni a také

vvvvvv

pro dany obor relevantnim a pro Sirsi védeckou komunitu presvedcivym zpusobem. (Sedlakova

2014: 398)
2.2 Rozhovor jako technika sbéru dat

., Vyzkumny rozhovor je specifickou, uméle navozenou socialni situact, kterd vznika na popud
tazatele. Jde o kontextové zakotveny interaktivni proces ziskavani dat o postojich, nazorech, pranich,
planech, chapani veci, nebo jejich hodnoceni apod. ““ (Sedlakova 2014: 208)

Pro provedeni uspéSného kvalitativniho rozhovoru je dilezité, aby mél tazatel urcité
schopnosti a byl na interview fadné ptipraven. Podle Sedlakové (2014: 208-209) dobrého tazatele
charakterizuji jeho komunika¢ni dovednosti, empatie a citlivost, nebot’ kazdy dotazovany ¢lovék je
jiny a je proto tieba vhodné odhadnout zpiisob vedeni rozhovoru. Také poukazuje na to, Ze je dulezité
dbat na rozdil mezi otdzkami vyzkumnymi a témi, co jsou poloZeny v rdmci rozhovoru, protoZe na
vyzkumné otazky musi odpoveédét sam tazatel na zaklad¢ ziskanych dat.

, Navod rozhovoru miize mit vice podob podle toho, do jaké miry bude dotazovani
strukturované. MiizZe jit pouze o vycet témat a podtémat, ktera béhem rozhovoru mame projit, nebo
naopak o soubor presné znéjicich otdzek, vietné stanoveni jejich poradi (ale neni to prilis
obvyklé). “ (Sedlakova 2014: 209) Takovyto rozhovor se oznacuje jako rozhovor strukturovany a je
vhodny pro tazatele, ktefi nemaji s vedenim vyzkumného rozhovoru mnoho zkuSenosti. Nicméné
vzhledem k jeho pfedem dané svazanosti mize dojit k ziskani nedostate¢ného mnozstvi dat, a proto
se odbornici pfiklofiuji k provadéni rozhovoru polostrukturovaného, ktery umozZiuje tazateli
odchyleni se od predem piipraveného scénafe. Rozhovory, které maji predem urcené jen téma,

a otazky vznikaji spontann¢ béhem jeho pribehu, se oznacuji jako hloubkové.
2.2.1 Polostrukturovany rozhovor

Jedna se o nejcastéji pouzivany typ rozhovoru v rdmci kvalitativni analyzy. Je tomu tak
pfedevsim proto, Ze stoji na pomezi ostatnich rozhovorl a tim padem vyzkumnikovi nabizi jejich
vyhody. V praxi to vypada tak, Ze je pfedem déano téma a tazatel si pfipravi n&jaké otazky, nebo si
sepiSe body, kterym by se rad béhem rozhovoru vénoval. Otazky a jejich potadi nejsou striktné dané
a vyzkumnik je piidava, ubird, dopliuje a ptfizpusobuje dané situaci (Sedlakova 2014: 211).
., Rozlisuji se proto otazky primarni, predem pripravené, a sekundarni ¢i sondazni, které vznikaji ad

hoc pri realizaci rozhovoru, s cilem doplnit, co jiz zaznélo, nebo podnitit informanta k dalsi

27



vypovedi. ““ (Sedlakova 2014: 211) Autorka dale uvadi, ze prave polostrukturovany rozhovor je idealni

forma pro ziskani potiebnych informaci (Sedlakova 2014: 211).
2.3 Vybér vyzkumného vzorku

Vyzkumny vzorek byl vybran na zékladé uéelového vybéru. ,, Ucelovy vybér je zaloZen pouze
na usudku vyzkumnika o tom, co by mélo byt pozorovano a o tom, co je mozné pozorovat.“ (Disman
2002: 112) Zjisténé informace se pak sice budou vztahovat pouze k uzsimu vzorku populace, ale
1 presto je tento typ vyberu velmi rozsifeny a nasbirana data se povazuji za piinosna. Autor dale klade
velky diiraz na ptesnou formulaci vybérového vzorku. (Disman 2002: 112) ,, PFi pouziti ucelového
vyberu musi vyzkumnik jasné, presné, a oteviené definovat populaci, kterou jeho vzorek opravdu
reprezentuje. “ (Disman 2002: 113)

Vzhledem k charakteru prace jsou vybranymi respondenty pracovnici redakci Deniku kraje
Vysocina. Celkem se jedna o pét osob, které zastupuji jednotlivé oblasti daného kraje. Konkrétné se
jedna o Ctyti fadové redaktory a zastupce $éfredaktora, jenz je pro cely kraj spolecny.

Prvni dotazovanou je redaktorka Jana Kudrhaltov4d z Havlickova Brodu. V redakci Deniku
pusobi jiz patym rokem. Tii roky pracovala jako externistka, posledni dva roky pracuje jako
redaktorka na plny tivazek. Prace ji bavi a jeji naro¢nost zvlada s ismévem. ,,Stres mi nevadi. Ostatné
s tim jsem do této prace Sla. “

Dal$im respondentem je redaktor z Jihlavy, tedy z krajského mésta kraje Vysoc¢ina. V Deniku
pracuje od ledna 2018. Martin Singr upfednostiiuje psani do tisténych novin, pred internetovymi
clanky. ,,Mozna mé ale praveé noviny bavi vice — zkratit clanek na polovinu a nechat tam vse podstatné,
to je vyzva. “

, Zacinal jsem na psacim stroji a telefonoval z budky. Fotil na cernobily film.* Posledni
respondent pracuje v Deniku uz 30 let a ma s praci bohaté zkuSenosti. Je jim Lud¢k Mahel z redakce
v Ttebici. Je to zastupce krajského $éfredaktora, tudiz tidi praci vSech redaktori a editorti na Vysocing.

Za Pelhiimovsky a Zd'arsky Denik mi odpovidaly redaktorky, jez si pieji ziistat v anonymité.

Shodou okolnosti obé v Deniku pracuji 6 let.
2.4 Pribéh vyzkumu

Po stanoveni cile této prace jsem se zaméfila na zplsob ziskani potfebnych informaci.
Nejptinosné€js$i mi ptislo ziskat pottebna data pfimo od nékoho, kdo se pohybuje v prostiedi, kterym
se prace zabyva. Bylo tedy nutné oslovit lidi pracujici v redakcich Denikid kraje Vyso€ina. Za
nejvhodnéjsi techniku jsem zvolila kvalitativni analyzu, konkrétn€ polostrukturované rozhovory.

Nejdiive ze vSeho jsem si zpracovala teoreticky podklad prace, abych méla konkrétni predstavu o tom,
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na co se budu respondentii ptat. Nasledovala ptiprava otdzek, které byly sestaveny tak, aby mohly byt

modifikovany, dopliovany a redukovany dle potieby.

1. Jak byste popsal/a strukturu redakce, v niz piisobite? (Kolik ma c¢lenii a jaké jsou jejich pozice,
Jjak vypadaji prostory, jak vnimate atmosféru v kancelari atd.?) Mate viastniho Séfredaktora,
nebo je jeden na cely kraj?

2. Popiste mi, prosim, Vas pracovni den. Jakd je Vase pracovni napln?

3. Jak mate organizovany porady? V kolik jsou hodin a jak takova porada vypada? Vnimate je
Jjako prinosné, nebo si myslite, Ze je lepsi se domlouvat operativné behem dne?

4. Vkolik hodin mate urceny deadline pro odevzdani zpracovanych textii? Vnimdate psani jako
rutinni zalezitost? Vyuzivate zavedeny a osvédceny postup pri psani vSech textii?

5. Kdo urcuje, ktera témata budou zpracovana a ndsledné vydana? Jsou Vam urcena, nebo
piSete na zdklade vlastni iniciativy?

6. Mate dany néjaky minimalni pocet c¢lankii, které musite za den napsat? Vnimate néjaké rozdily
pFi psani ¢lankui do tistenych novin a pro online vydani? Co preferujete a proc¢?

1. Jak zpracovavdte mimoradné uddlosti, které se stanou mimo Vasi pracovni dobu? Mate
urcené lidi, kteri jsou povinni ziskat informace a téma zpracovat? (O vikendu, pozdeé vecer
atd.)

8. Jak zvladate stres spojeny s Vasi praci? (Deadline, tlak ze strany vedeni, mozny stret zajmii
atd.)

9. Jak dlouho uz v Deniku pracujete? Mohl/a byste popsat zmény, které od doby Vaseho ndstupu
nastaly? (Cokoliv, co Vas napadne. Cas uzaveérek, vnitini struktura, fotografie, tlak, technika,
systéemy atd.)

10. Jak casto se Vam meni kolegové? Drzi si redaktori své misto, nebo se casto stava, ze nékdo
odchazi? A proc tomu tak podle Vas je?

11. Ma VasSe redakce externi pracovniky? Jak probiha Vase vzdjemna interakce?

12. Plati u Vas, ze ,,vSichni pisou vsechno “, nebo mate kazdy sviij okruh témat, o kterych pisete?
(Politika, sport, kultura atd.)

13. Ma Vase redakce vlastniho fotografa? Jak si obstaravate fotografie k clankiim?

14. Mate v redakci viastniho editora, nebo je také jeden clovek na cely kraj? Jak probiha Vase
spoluprace?

15. Jak probiha spoluprace s celostatni redakci?

PrestoZe tyto otdzky, pro vyzkum relevantni, nejsou nijak citlivé ani stavéné tak, aby mohly
kohokoliv poskodit, nebylo uplné jednoduché sehnat respondenty, kteti by byli ochotni mi vénovat

¢as. Dostalo se mi i n¢kolika negativnich odpovédi. ,, Nezlobte se, ale radeji ne. Nevim, co Vam muZu
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a nemuzu rict.” V jednom piipadé¢ dokonce zaznéla odpoveéd. ,,Novy séfredaktor nas hodné
kontroluje a celé to ted vede jako ja, ja, ja. Opravdu si netroufam odpovédet bez jeho
souhlasu. “ Nakonec se mi i pres tyto netspéchy podafilo sehnat respondenty, ktefi s rozhovorem
souhlasili. ,,Samozrrejme, pokusim se Vam odpoved. * ,, Neni problem. “

Na Uplném zacatku jsem meéla v planu polozit pfipravené otazky pouze dvéma respondentiim,
pfi¢emz by jeden byl z krajské a druhy z okresni redakce. Nakonec jsem se vSak rozhodla aplikovat
vyzkum na cely kraj Vysocina a ziskat potiebna data od redaktort ze vSech redakci tohoto kraje.

Prvni rozhovor probehl s Janou Kudrhaltovou, ktera pracuje v redakei sidlici v Havlickové
Brodé¢. Nesl se v pratelském duchu a podatilo se mi ziskat odpovédi, které jsem potiebovala. Diky
tomuto rozhovoru jsem pak trochu upravila otdzky pro dal$i respondenty, abych se ptipadné
nezapomnéla na néco zeptat. Tato redaktorka mi také dala kontakt na kolegyni z Deniku v Pelhifimové
a kolegt z Jihlavy, ktefi rovnéz projevili ochotu mi vyzkumné otazky zodpovédeét.

Abych pokryla cely kraj Vysocina, potiebovala jsem sehnat respondenty ze zbyvajicich dvou
regionti. Napomocen mi byl internet, kde jsem si na respondenty nasla kontakt. Respondentka
z redakce sidlici ve Zd'afe nad Sazavou svolila odpovédét pouze pokud zachovam jeji anonymitu.
Rovnéz jsem ji musela slibit, Ze pokud nebude chtit, nemusi na poloZenou otazku odpovidat.

Vzhledem k tomu, Ze jsem nechtéla mit odpovédi pouze od redaktorii, nasla jsem si na
internetu $éfredaktora z redakce v Tiebici a zavolala mu. Jak se ukazalo pozdéji, pan Ludék Mahel je
zastupce $éfredaktora celého kraje.

,,Omlouvam se, ale fakt jsme ted v jednom kole.“ PtestoZe byli vSichni ziskani respondenti
velmi ochotni, bylo ziejmé, zZe je jejich prace ¢asové narocna. Proto jsem se v nékterych ptipadech
musela opakované ptipominat. ,,Mam toho dnes fakt hodné.” Se vSemi se mi nakonec podafilo

domluvit a ziskala jsem vSechna potiebna data.
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3 Analyticka Cast

Posledni ¢ast prace shrnuje vysledky vyzkumu. Prezentuje data ziskand na zaklad¢
polostrukturovanych rozhovorii s jednotlivymi respondenty. Kapitola je rozdélena na tii dil¢i ¢asti.
Prvni pfiblizuje struktury redakci z hlediska jejich slozeni. Také popisuje strukturalni zmény a rozdily
mezi jednotlivymi redakcemi. Dalsi ¢ast pak popisuje fungovani jednotlivych redakci s ptihlédnutim

k modernim trendtim. Posledni ¢ast se vénuje pracovni naplni ¢lenti reakci kraje Vysoc€ina.
3.1 Struktura redakci na Vysociné

Hlavnim tématem prace je popsani rozdilti ve strukturach vybranych redakci Denika v kraji
Vysocina. Konkrétné se snazi porovnat redakce v krajském mésté s t€émi ve méstech okresnich. Jedna
se o pét redaket, jejichz podoba a slozeni budou predstaveny v nasledujicim textu.

Krajskou redakci sidlici v centru mésta popsal Martin Singr. ,, V kancelari jsem ja, dva sportovni
redaktori, tri editori a externista. Nikdy se tu ale vSichni nepotkame, obvykle je tu v jednu chvili jeden
az tri lide. O patro nize je personalistka a inzerce.** Z hlediska poctu lenti se jedna o nejvétsi redakei
v celém kraji. Okresni redakce pak maji vyrazné mensi persondlni zastoupeni. ,,Jd, sportovni redaktor
a inzertni poradkyne.“ V jednom piipad¢ bylo dokonce zjisténo, Ze celd redakce je slozena pouze

z jednoho jediného €lena. ,, V redakci jsem jen ja.
3.1.1 Séfredaktor

Velmi dulezitym ¢lankem kazdé redakce je Séfredaktor, ktery fidi jeji chod a rozhoduje o tom,
kterd témata se budou publikovat. , Vzhledem k tomu, Ze v okrese v redakcich je jeden clovek
(maximalné dva), tak uz lokalni séfredaktori nemaji smysl. “ Vyzkum prokazal, Ze okresni redakce uz
nemaji své Séfredaktory, prestoZze na oficidlnich webovych strankach je uvedené maji. ,, Mame
Jjednoho $éfredaktora pro Brno, Jihomoravsky kraj a Kraj Vysocina.** Cely kraj Vysocina tedy spada
pod jednoho jediného Séfredaktora, ktery ma na starost i dalsi oblasti. ,, Mdme Séfredaktora pro divizi,
tj. pro dva kraje. “ Ten ma svého zastupce, ktery ma na starost lidi pfimo z Vysoc€iny. ,,Jsem zdstupce

I3

divizniho $éfredaktora pro Vysocinu. Ridim a organizuji praci lidi na Vysociné. *
3.1.2 Editor

V teoretické cCasti je pfiblizena pozice editora, ktery méa na starosti vyslednou podobu
zpracovaného obsahu. Cuiik zminuje trend malych lokalnich redakei, kdy texty po novinafich nejsou
pred vydanim kontrolovany. (Cutik, Burgr 2012: 163) ,, Mdme krajské editory. “ Jak je jiz popsano ve
struktufe redakci, zdzemi maji editofi v Jihlave, ptesto edituji cely kraj. ,,Jsou dva editori Deniku na
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cely kraj, dalst dva pak maji na starvosti tydenik a Denik Extra.“ Kazdy den jsou s novinaii ze vSech
redakci v kontaktu. ,, Editorii je vice, béhem dne spolupracujeme — i kdyz se rano na konferencnim
hovoru domluvi hrubé obrysy novin na dalsi den, pribézne se pak vse doladuje. “ Ludék Mahel pak
doplnuje jejich rozdéleni z hlediska formy publikovani. ,, Mdame printové a web editory v kraji, Fidim

jeja.“
3.1.3 Fotograf

~Mame jednoho krajského fotografa. “ Z rozhovoru vyplyva, ze je pouze jeden fotograf, ktery
musi pokryt dalezité udalosti celého kraje. ,, Na Vysocinu je jeden fotograf, ktery foti zasadnejsi akce
a udalosti. “ Pokud zrovna nemiize, obstaravaji si fotografie sami redaktoti. ,,Obrazovy material si
vetsinou zajistujeme sami, nebo na misto jede krajsky fotograf.“ Fotografie pak délaji redakcni
technikou a pokud to situace vyZzaduje, klidné vlastnimi telefony. ,, V' redakci mdame zrcadlovku,

pripadné se da udélat pouzitelna fotka i mobilem.
3.1.4 Externi pracovnici

,Aktualne madme dva externisty, jeden <z nich je pravidelnym spolupracovnikem
redakce. “ Odpoveéd na otazku tykajici se externich pracovniki, ktefi by byli jednotlivym redakcim
napomocni, se u respondentd liSila. ,,Redakce vyuziva i externi autory. VétSinou se zname
osobné. “ Havlickobrodskd redakce pak vyuziva sportovniho externistu, protoze ve svém slozeni
nikoho zaméfeného na sport nema. ,, V soucasné chvili u nas pracuje na externo jen sportovni
redaktorka. ** Vyuziti externich pracovnikt je u redakci zavislé na aktualnich moznostech a potiebé.
Napi. redakce ve Zd’aie nad Sazavou externi pracovniky nevyuziva. ,, Mivala, uz nemd. Vsechny nam

‘

stahlo Brno.
3.2 Redakce a jejich ¢innost

V prvni poloving tohoto roku panoval v Ceské republice v diisledku koronavirové pandemie
mimotadny stav s uplatnénym zakazem volného pohybu osob. Diky tomu fada firem a spole¢nosti
poslala své zaméstnance na tzv. home office. Praci z domova vykonévali také redaktofi Deniku.
Ptestoze uz doslo k rozvolnéni fady opatieni, rusi Denik vétSinu kamennych pobocek. ,, Momentdlné
prechazime na home office, ktery se nam v dobé nouzového stavu osvedcil, redaktori se mohli venovat
vwhradné novindrské praci a to chceme zachovat i nadale. Kamenné redakce ponechame pouze
v krajskych méstech. Kromé krajskych redakci tedy konéi vSechny kamenné okresni redakce.
Redaktoii z okresnich redakci tedy budou pracovat pouze z domova, coz je podle Ttebi¢ského

Séfredaktora efektivnéjsi. Spolecnosti to také vyrazné sniZi finan¢ni naklady.
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., Predtim jsme sdilely ctyri mistnosti plus socialni zarizeni. KazZda jsme tedy mély svou
kancelar. “ Takhle popisuje redakci, ve které pracuje, Jana Kudrhaltova. ,, Co se tyce kancelari, od

‘

srpna pracujeme z domova, vetsina kamennych redakci se rusila.
3.2.1 Porady

V teoretické &asti prace jsou popsany promény tradiéni zurnalistiky dle Cuiika a Burgra (2012:
165), pticemz za hybatele zmén oznacuji moderni technologie. Jednim z diilezitych tradi¢nich ritualt
medialnich organizaci je kazdodenni porada. ,, Konkrétné v nasi redakci uz klasicke porady nedelame.
Jelikoz jsme dve, tak se vzdy domlouvame operativné. “ Vsichni respondenti shodné vypoveédéli, ze
klasické redakeni porady jiz ned€laji. ,,Redakcni porady nemame. *
wPorady jsou vzdy v 9:45, vzdy na nich domluvime podobu novin na dalsi den. *“ Ptestoze se
porady v ramci jednotlivych redakei uz témét nedélaji, existuji porady pro cely kraj, které probihaji
kazdy den. ,,V 9.45 mdame konferencni hovor, na kterém se sejdou vsichni redaktori z kraje a vedeni.
Probirame podobu novin, pripadné aktuality a problémy daného dne.“ Kromé planu na dany den se
behem porady rekapituluji ¢lanky z predesiého dne. ,,Nékdy se probiraji texty, které vysli, jindy
Séfredaktor kritizuje to, co je Spatné. Probira se denni pldn, casto se méni. Domlouva se, kam pojede
fotograf a podobne. *
Pan Mabhel z Ttebi¢ského Deniku pak jako jediny zminuje také odpoledni porady. ,, Mdame
pravidelné ranni porady formou videokonferenci. A odpoledni kratké editorské. Porady jsou pro

‘

spravny chod redakci dulezité.” To, jak moc vnimaji redaktofi porady jako pfinosné, je velmi
individualni, ale vétSina z nich se shoduje na jejich dileZitosti. ,,Ano, jsou prinosné, protoze behem

nich vzdy vyresSime pripadné problémy.
3.2.2 Uzavérky

,, Uzaverky mame cca ve 21 hodin. “ Uzavérka pro editory je v pozdnich vecernich hodinach.
VétSinou jim redaktofi odevzdavaji zpracované texty diive, aby jim praci co mozna nejvic usnadnili.
,wUzaverky celkovych byvaji vétsinou kolem 21.30. Pro redaktory je to o néco drive, aby editori stihli
vSe zalomit, zeditovat a korektorka pak precist.“ Vzajemna spoluprace editort a redaktorti je pak
pfedevsim o komunikaci a vzdjemné domluvé.

,,Obcas se stane, Ze jdes na akci, ktera zacina v pét, ale kvili nécemu se to protahne a tebe
pak tlaci uzaverka. “ Pokud dojde na situaci, kdy redaktor nestihd téma zpracovat véas, domluvi se
s editory na pozdéj$im odevzdéni, protoze praveé oni ruci za to, ze bude dostatek materidlu k vydani.

., 1o si hlidaji editori, se kterymi se pripadné domluvim, pokud délam na textu, ktery budu odevzdavat
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pozdeji. “ Z vypoveédi respondentl pak vyplyva, Ze si vzajemné vychazi s editory vsttic. ,, Snazim se

¢

texty odevzdat co nejdrive, abych nekomplikovala praci editorii. *
3.2.3 Redak¢ni sluzba

Jedna z vyzkumnych otazek zjistovala, jak novinafi funguji mimo pracovni dobu, respektive
jak zpracovavaji udalosti, které se stanou béhem jejich volna. ,, Mdame systém sluzeb a prisluzeb, které
aktualni veci vykryvaji. “ Vzhledem k tomu, ze jsou vSechny redakce ur¢itym zplisobem propojeny,
tedy Ze maji spolecného Séfredaktora a editory, redakéni sluzba se vztahuje na cely kraj, a ne
jednotlivé okresy. ,, O vikendech a pozde vecer ma vzidy sluzbu jeden clovek za celou Vysocinu, ktery

tyto udalosti sleduje a v ramci moznosti resi.
3.3 Prace redaktori

Quinn (2005: 155) popisuje novinafe moderni doby, ktery musi ovladat vSechna specifika
vzniku medidlnich obsahli. Takovy clovék umi nejen pracovat s textem, ale také fotografovat,
zpracovavat zvukové zdznamy a video. Také musi umét rychle a kvalitné zpracovat nové udalosti.
., Zacinam pracovat kolem osmé hodiny, v 9.45 mame konferencni hovor s séfem a ostatnimi kolegy z
Vysociny, pak pracuji na zadanych tématech, domii jdu kolem 16.00.“ Novinatska prace je z urcitého
pohledu neustéle se opakujici proces, kdy den za¢ina poradou, nésleduje zpracovani zadanych témat
a kon¢i veCerni uzavérkou, kdy je nutné¢ odevzdat vysledné texty. ,, Pokud je dopoledne tiskova
konference nebo mam domluvenou schiizku, odviji se dopoledne podle toho. Na druhé¢ stran¢ je to
zajimava a pestra prace, pii niz se redaktoti setkdvaji se zajimavymi lidmi a dostavaji se na zajimava
mista a akce. ,,Kazdy den jind — reportaze na misté, rozhovory, psani clanku, konferencni hovory,
plany pro print i pro web. “

,, Pocet textii denné jeden veétsi, dva kratké.“ Zastupce $éfredaktora uvadi jako optimalni pocet
zpracovanych textli denné na jeden velky a dva mensi. Redaktofi pak tuto informaci upfesnuji
a zminuji ur¢itou toleranci vzhledem k casové naroc¢nosti nékterych ¢lanki. ,, Nepsané pravidlo jsou
jeden kratky a jeden dlouhy text denné. V praxi to je tak, Ze nékteré dny jsou volnéjsi a mohu si
pripravit clanky na dalsi dny, kdy naopak casu tolik neni.

Na zdklad¢ zjisténych faktd tedy muzeme konstatovat, Ze se pracovni povinnosti
u jednotlivych novinatt v kraji ptili§ nelisi. ,, Zdlezi na konkrétnim planu. Idealni norma je jeden
velky text a dva mensi. *

Jako disledek novych technologii pak Waschkova-Cisafova (in Cuiik 2012: 12) zmifiuje
pieklapéni medidlnich obsahli v ramci raznych druht médii. ,,Rozdil v psani pro web a print neni, lisi

se to jen v titulcich.“ Tento trend uvedli také respondenti, ktefi tvrdili, Ze nepocituji témét zZadné
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rozdily pfi psani do tiSténych novin a na internet ,,Rozdily uplné nevnimam. Pisu jednu verzi, ktera se
v celé podobé dostane na web, do novin se upravi nebo zkrati dle potreby. “ Za jedinou vyhodu online
platformy je pak respondenty povazovan neomezeny prostor. ,, Hlavni rozdil mezi printem a webem
je v rozsahu — kdyz se rozepisu, u webu to neni problém, pro tistené noviny ale musim kratit. “

Jedna z vyzkumnych otazek se dotazovala na spolupréci s celostatni redakci. Dle zjisténych
poznatkil lze konstatovat, ze Jediny, kdo s celostatni komunikaci komunikuje je zastupce séfredaktora
., Komunikujeme denné na bdzi editorii.” Radovi redaktofi s ni pak prakticky nepfijdou do kontaktu

vubec. ,, V podstaté nijak. Vezmou si to, co chteji, aniz bychom o tom vedeéli.
3.3.1 Medialni obsah

Mediédlni obsah je vysledek novinatrské ¢innosti. V rdmci dotazovani bylo prokazéano, ze
témata medidlnich obsahi jsou navrhovana redaktory, ale musi projit schvalenim za strany
$éfredaktora. ,,Urcuje je krajsky séfredaktor na zakladeé naseho tydenniho planu. “ Na otazku vybéru
témat, kterd budou zpracovana, se respondenti vesmées shoduji a lze tedy konstatovat, ze se
v jednotlivych redakcich nelisi. ,, Krajsky séfredaktor, pripadné jeho zastupce sestavuji plan na dalsi
den, cili o tom, co budeme psat rozhoduji oni. Veétsinou vychdzeji z nasich navrhii, vyjimecné nam
téema zadaji. “ Také ostatni redaktoti vypovedéli, ze o obsahu rozhoduje vedeni, ale ¢ini tak na zakladé
jejich navrha. ,, O tom, které clanky se budou psat, rozhoduje krajsky séfredaktor, jaky dostanou
prostor v novindach je pak v rezii editori.” Lud€k Mahel, zastupce krajského $éfredaktora, pak
souhlasi s vySe uvedenym. ,, Témata si redaktori navrhuji sami. Ja je schvaluji, pripadé zadavam jina

3

¢i aktualni.
3.3.2 Rutinni postupy

,,Stejné jako kuchar neméni osvédceny postup pri priprave jidel, ani my neménime zavedend
pravidla. “ Takto hodnoti zavedené postupy tykajici se fungovani a vzdjemné spoluprace vSech
redakci Ludék Mabhel z Ttebic¢ské redakce.

,,Jeden konkrétni postup nevyuzivam. Kazdy text chce néco jiného. " Individudlni zaleZitosti
je pak vyuzivani rutin jednotlivymi novinafi pii tvorbé medidlnich obsahi. ,, Psani clanki mozna
miize byt rutinni zaleZitost, ale témata jsou tak ruznoroda, Ze rozhodné nejde o stereotyp. “ Fakt, ze
rutiny vnima kazdy rozdiln€ na zakladé vlastnich preferenci, které jim vyhovuji, potvrzuji vypovédi
dalsich dvou respondentek. ,,Ano, dnes uz vétsinu textii vaimam jako rutinu. Specialni postup

nemam. “
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3.4 Zmény zpusobené modernizaci

Respondenti se k proméndm tradi¢ni zurnalistiky zpiisobené vlivem modernich technologii
vyjadrili téméf identicky a shoduji se na tom, ze je dnes cely proces jejich prace vyznamné rychlejsi.
,,Dnes mam veSkerou techniku, ale je vse rychlejsi, ukolii je mnohem vic, zmeny jsou stdle
castejsi. “ Ve Ctvrté kapitole teoretické Casti jsou popsany promeény tradi¢ni Zurnalistiky zpiisobené
vlivem modernich technologii a s tim spojeném zrychlovanim. ,,Pokud jde o to, jak se prace zménila,
tak urcité ted reagujeme rychleji. Zatim driv, kdyz jsme psali vyhradné pro noviny, tak bylo jedno,
Jjestli aktualitu napiseme hned, nebo az za tii hodiny. Také online obsah prochazi zménami. Diky
nim uz nejsou zpravy na internetu volné piistupné vSem, ale Ctenar si musi za zptistupnéni obsahu
zaplatit. ,, Na webu jsme zacali nékteré clanky zamykat, coz ctendri zvykli na obsah zdarma nemaji
radi.

Vliv modernich technologii zasahl nejen do personalniho obsazeni redakei, ale ptimo ovlivnil
1 vizualni podobu publikovanych textl. ,, Od té doby se snizil pocet lokdlnich redaktorii, noviny se
proménily vzhledové i co se struktury clanku tyka, dle mého ndzoru k lepsimu. “ Velkou proménou
prosly redakce z hlediska poctu zaméstnancu. ,, Zmenil se zejména pocet lidi v redakci. Kdyz jsem
zacinala, bylo tam pét redaktorii, dnes je jeden az dva.“ Vzhledem k modernim technologiim mohou
novinafi prakticky nepfetrzité komunikovat nejen s ostatnimi ¢leny redakce, ale také s $éfredaktorem,
editory a novinafi z ostatnich redakci. ,,Kdyz jsem tu zacinala, bylo nas v redakci 5. Ted’ jsem tu
zustala sama... "

Podoba redakci v oblasti poctu jejich ¢lend se nezménila jen u béznych redaktort, ale také
u ostatnich osob podilejicich se na medidlnim obsahu. ,, Diive byli externi redaktori, druhy clovek na
vikendové sporty, fotograf zpravodajstvi a fotograf na miminka.

V duisledku personalnich zmén dochézi také k proméné tradicniho zaméteni redaktord. ,, Sport
ma své vlastni redaktory, jinak ale piSeme vse od politiky az po kulturu.” Vyzkum prokazal, Ze
specidlni zaméfeni zlstava charakteristikou pouze sportovnich redaktorti. Zaméteni tykajici se
napfiiklad kultury, politiky ¢i ekonomiky vystfidalo zaméfeni geografického plivodu. ,, Okruh je pro
kazdého urcen, v nasem pripade nejcastéji podle prislusného okresu. “ Dal§im nepsanym pravidlem
v ramci rozdéleni témat ke zpracovani jsou osobni preference redaktort, ktefi se snazi vzajemné

vychazet vsttic. ,, Vime o sobé, kdo ma jaka témata rdd, tak si je vzajemne snazime nekrast, ale kdyz

neni zbyti, tak piseme vsechno od politiky pres kulturu az po socialni tematiku. *

36



7.avér

Cilem této bakalaifské prace bylo popsat zmény, k nimz doslo disledkem modernizace
v medialni oblasti, a poukazat na rozdily ve strukturach vybranych redakci Deniku v kraji Vysocina.
Konkrétné byly vybrany redakce sidlici ve méstech Havlickiv Brod, Jihlava, Pelhfimov, Ttebi¢
a Zd’ar nad Sazavou. Prace se soustiedila na potencialni rozdily tykajici se ¢leni redakce, jejich
¢innosti a vyrobnich postupti, didle na strukturni rozdily a dalsi faktory ovliviiujici fungovani
zminénych redakci.

Prace je podlozena souhrnem teoretickych ptredpokladi uvedenych ve vybrané dostupné
literatute, na nichz byl nésledné postaven vyzkum, provedeny na zdklad¢ kvalitativni analyzy. Byl
pouzit polostrukturovany rozhovor, zaloZzeny na pouZiti dostateného poctu otazek, zamérné
jednoduse formulovanych pro ptipadnou modifikaci ¢i doplnéni.

Empirickym vyzkumem se nepodafilo zjistit zddné zasadni rozdily ve fungovani vybranych
redakci. Nezalezi témét vibec na tom, jak velké je mésto, kde redakce sidli a ptisobi. Absenci
vyraznych odliSnosti u okresnich redakci jsem ocekavala. Piekvapenim pro mé bylo, Ze i redakce
krajského mésta, tedy Jihlavy, funguje téméft identicky, jako ostatni redakce v okresnich méstech.
Jedinym zasadnim rozdilem, ktery vznikl za¢atkem srpna tohoto roku, je fyzicka podoba redakce.
Vsechny okresni redakce byly zruseny a kamenné redakce Denikli zlstaly pouze v krajskych
méstech. Dal§im, méné€ vyraznym rozdilem, je pocet ¢lenti redakce s ohledem na editory, ktefi vSak
pracuji pro cely kraj.

Spole¢nost VLTAVA LABE MEDIA a.s. dnes patfi k nejvétsSim vydavatelskym domim
v Ceské republice. Tato spole¢nost dnes, mimo jiné, vydava i sedmdesat regionalnich variant Deniku,
tedy 1 vSech Denikil za€lenénych do vyzkumu. Z ekonomickych divodii uplatituje tato spolecnost
raciondlni fizeni organizacni struktury jednotlivych sfér svych aktivit, zalozenych na unifikaci
struktur a technologii, personalnich opatienich a dalSich, s cilem snizovani nakladi. Umoziuje to
nejen vyvoj novych technologii, ale 1 zjednodusovani a zrychlovani komunikace a v neposledni fadé
1 profesni a moralni kvality zaméstnanci. Prozatimnim vrcholem soucasnych racionaliza¢nich kroki
je aplikace systému ,,home office®.

Vyzkum ukazal, ze prostory, slozeni a vedeni jednotlivych redakci je velmi podobné, stejné
jako denni ndpln novinatra. To je ovlivnéno zédsadnim faktem, Ze jsou vSechny redakce podilejici se
na vyzkumu fizeny centralné. Maji jednoho $éfredaktora, fotografa, stejné editory. Obsah se pak
prolind napti¢ okresy celym krajem. Z tohoto diivodu by mozna odlisné vysledky pfineslo spise
porovnani jednotlivych kraji, ne vSak konkrétnich redakci jednoho kraje. Ale to je spiSe domnénka.

S prihlédnutim ke skutecnosti, Ze existuje sedmdesat regiondlnich variant Deniku jednoho
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vydavatelského domu, lze spiSe ocekavat urcitou unifikaci redakci s dirazem na organizacni
propojeni a vzajemnou kooperaci.

Hlavniho cile nemohlo byt dosazeno, pro neocekavané rychly prabéh vytvareni novych
vlastnickych struktur a prosazovani komercionalizace, ktery se odrazil v unifikaci jesté pied
dokoncenim prace. Piestoze vSechny redakce funguji na totozném principu, hodnotim svoji praci
kladng, nebot’ i pies nesplnéna ocekavani ohledné pestrych rozdilti mezi jednotlivymi redakcemi se
mi podafilo pfiblizit soucasné pozadi tvorby medialnich obsahti Deniku, vydavaného v kraji
Vysocina.

Osobn¢ se domnivam, ze trend unifikace fungovani redakci bude dale pokracovat. Nasvédcuje
tomu jiz ve vyzkumu zjisténé divizni fizeni redakei (jeden Séfredaktor pro dva kraje), které se mize
nejen prohlubovat, ale i rozsifovat. Odpovidalo by to i vyznamu Deniku jako celostatniho periodika
pti aktudlnim zvefejiiovani informaci celostatniho vyznamu.

Dale s domnivam, ze reakce na aktualni pandemickou situaci, ktera ptisp¢la k pienosu prace
redaktora z redakéni kancelafe do ,,home office, se bude dale rozvijet. Pfinos tohoto pfenosu ma
ekonomicky efekt nejen pro vydavatele, ale i pro redaktory a zvySuje operativnost komunikace

a urychluje pfedavani vysledki prace redaktora.
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Seznam priloh

Rozhovor ¢.1 (HAVLICKOBRODSKY DENIK)
Rozhovor ¢.2 (JIHLAVSKY DENIK)

Rozhovor &.3 (TREBICSKY DENIK)

Rozhovor ¢.4 (PELHRIMOVSKY DENIK)
Rozhovor ¢.5 (ZDARSKY DENIK)
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Z davodu prislibeni anonymity nékterym respondentim nejsou piilohy soucasti prace. K nahlédnuti

jsou na ptilozeném CD.
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