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                  Filozofická fakulta Univerzity Palackého Olomouc

         Katedra aplikované ekonomie

Posudek bakalářské / magisterské diplomové práce
Jméno a příjmení diplomanta: Vít Šťastný
Téma diplomové práce: Průzkum spokojenosti studentů se službami Správy kolejí a menz Univerzity Palackého
1. Náročnost práce na:

	Teoretické znalosti
	
	vysoká

	Vstupní údaje a jejich zpracování
	standardní
	

	Použité metody
	
	vysoká


2. Hodnocení práce:

	Kritérium
	stupeň hodnocení

	
	výborně
	velmi dobře
	dobře
	nevyhovující

	Stupeň naplnění cíle/cílů práce
	
	x
	
	

	Logická stavba práce
	
	x
	
	

	Práce diplomanta v průběhu zpracování tématu
	
	
	
	

	Podíl samostatné práce diplomanta ve vztahu k převzatým částem práce
	x
	
	
	

	Vhodnost použitých metod
	x
	
	
	

	Práce se zdroji včetně citací
	x
	
	
	

	Úprava práce (text, grafy, tabulky)
	x
	
	
	

	Stylistická úroveň, pravopis
	x
	
	
	

	Využitelnost výsledků práce v praxi
	x
	
	
	


3. Otázky ke zodpovězení při obhajobě (a event. připomínky oponenta):
Téma práce z oblasti managementu kvality bylo zpracováno v teoretické a praktické části. V teoretické části si autor zdůvodnil metody, které pak použil v konkrétní aplikaci. Měření a hodnocení tzv. měkkých dat je v ekonomických disciplínách složitým úkolem, autor se ho zhostil velmi dobře. 

Otázka k obhajobě:

Jak může autor charakterizovat publikaci O'Neilla z poznámky  č. 40?

Je možné závěry práce v obecné rovině doporučit  i  jiným SKM dalších vysokých škol v České republice?
4. Práce je doporučena k obhajobě.

Datum a místo vyhotovení posudku



Podpis oponenta
V Olomouci dne 12. 5. 2010
