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Metodologické aspekty:

Diplomova préca si vytycuje za ciel' prevedenie komplexnej analyzy a analyzy zdvorilosti
dvoch komunikatov, konkrétne sa autorka zamerala na dva vybrané diely diskusnej relacie
moderovanej Vaclavom Moravcom. Komunikaty boli podrobené najprv komplexnej analyze
na zéklade pouzitia metodologického aparatu prof. Kotfenského Komplexni analyza
komunikacniho procesu a textu (1987) a nasledne boli analyzované pomocou metodologie
navrhnutej autorkou a zameranej na zdvorilostné aspekty komunikécie. Autorka sa inSpirovala
tedriou Lakoffové, Brownové a Levinsona a dalSich. Okrem iného autorka rozoberala
komunikaty i1 z pohl'adu koopera¢ného principu podla Gricea. Obidve metddy, komplexna
analyza ako aj analyza zdvorilosti, boli vyborne zvladnuté, navzajom sa dopiiiaju a ponukaji
jedinecny spdsob prevedenia analyzy komunikatu. Obidva metodologické postupy st nalezito
popisané v teoretickej Casti prace, ktora je znacne rozsiahla a podrobna. Metodoldgiu
komplexnej analyzy obohatentt o rozbor zdvorilostnych stratégii hodnotim vel'mi pozitivne,
pretoze ide o autorkin vlastny vklad do uz zabehnutej metodologie, mézeme hovorit' o
rozSireni, resp. prispdsobeni metodologie Specifickej pragmatickej-socidlnej rovine
komunikacie, a sice zdvorilostnym postupom komunikantov.

Obsahové nalezitosti:

Autorka v uvode prace formuluje pociatocni hypotézu, ktort overuje vysSie uvedenymi
metddami a v zavere prace hodnoti jej validitu. Autorkina hypotéza o spojeni asymetrie
socialnych roli komunikantov a poruSovani zdvorilostnych principov sa ukazala ako neplatna.
Autorka dokéazala neplatnost hypotézy potrebne vysvetlit odkazovanim na dalSie
pragmatické aspekty, ktoré vytvaraju komplexnost’ komunikacnej udalosti (predovsetkym s
ohl'adom na komunikac¢né ciele) a celkové vyhodnotenie zdvorilosti/nezdvorilosti rozsiruju o
dalsie vyznamné faktory. Samotna asymetria socidlnych roli sa ukdzala ako nedostat¢né na
vytvaranie predpokladov o zdvorilostnych stratégiach. Diplomova praca sa napriek metode
komplexnej analyzy venuje vel'mi Specifickému aspektu komunikéacie vo vel'mi Specifickom
druhu textu (politicka diskusia). Okresanie diplomovej prace na konkrétny problém v jasne
ur¢enom type textu hodnotim velmi kladne, uzkost’ vybranej témy je vykompenzovana
hibkou analyzy ako aj teoretickej &asti. Diplomova praca rozsahom prevysuje $tandardy
daného typu elaboratu, okrem toho autorka externe pripaja nemenej rozsiahly subor priloh,



kde poskytuje Citatelovi vSetky podrobné materidly vypracovanej analyzy. Praca obsahom
rozhodne splia poziadavky kvalitného odborného textu.

Praca s literatirou: Autorka diplomovej prace pouzila rozsiahly pocet citovanej bibliografie.
Na zaklade pouzitej literatiry sa da tvrdit’, Ze autorka mé v problematike prehl'ad, co sa tyka
ceského vyskumu ako aj zahrani¢nych autorov v danej oblasti. Autorka si naStudovala
odborné publikacie nad rdmec potrebny na vytvorenie diplomovej prace.

Formalne nalezitosti: Praca je prehladne Strukturovana, deli sa na dve hlavné casti,
teoreticku a analyticku a v rdmeci nich je Citatel’ vedeny prehl'adnym tematickym ¢lenenim do
podkapitol. Prehl'adné su tiez pocCetné tabulky a schémy, ktoré napomahaju v orientéacii v
texte a v narabani s jednotlivymi datami.

Celkové hodnotenie a navrh klasifikacie:

Autorka v diplomovej praci predviedla schopnost’ prepojenia komplexnej analyzy komunikatu
s teoriou zdvorilosti, v rdmci vytyceného ciel'u zodpovedala na sebou formulované hypotézy.
Specidlne ocefiujem mimoriadne podrobnii formu prevedenia komplexnej analyzy.
Diplomovu pracu odporti¢am k obhajobe a navrhujem klasifikaciu zndmkou A.
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Otazky do diskusie

Dokazete si predstavit’ praktické vyuzitie VaSich zdverov, napr. stratégie pri moderovani
diskusnej relacie apod.?

Dal by sa zaver VaSej prace (alebo aspon jeho ¢ast’) zovSeobecnit™? Je podl'a Vasho ndzoru
asymetria socialnych roli vSeobecne spojend s dodrziavanim zdvorilostnych stratégii a
opacne?





