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Metodologické aspekty​:  

Diplomová práca si vytyčuje za cieľ prevedenie komplexnej analýzy a analýzy zdvorilosti            
dvoch komunikátov, konkrétne sa autorka zamerala na dva vybrané diely diskusnej relácie            
moderovanej Václavom Moravcom. Komunikáty boli podrobené najprv komplexnej analýze         
na základe použitia metodologického aparátu prof. Kořenského ​Komplexní analýza         
komunikačního procesu a textu (1987) a následne boli analyzované pomocou metodológie           
navrhnutej autorkou a zameranej na zdvorilostné aspekty komunikácie. Autorka sa inšpirovala           
teóriou Lakoffové, Brownové a Levinsona a ďalších. Okrem iného autorka rozoberala           
komunikáty i z pohľadu kooperačného princípu podľa Gricea. Obidve metódy, komplexná           
analýza ako aj analýza zdvorilosti, boli výborne zvládnuté, navzájom sa dopĺňajú a ponúkajú             
jedinečný spôsob prevedenia analýzy komunikátu. Obidva metodologické postupy sú náležito          
popísané v teoretickej časti práce, ktorá je značne rozsiahla a podrobná. Metodológiu            
komplexnej analýzy obohatenú o rozbor zdvorilostných stratégií hodnotím veľmi pozitívne,          
pretože ide o autorkin vlastný vklad do už zabehnutej metodológie, môžeme hovoriť o             
rozšírení, resp. prispôsobení metodológie špecifickej pragmatickej-sociálnej rovine       
komunikácie, a síce zdvorilostným postupom komunikantov.  

 
Obsahové náležitosti​:  
Autorka v úvode práce formuluje počiatočnú hypotézu, ktorú overuje vyššie uvedenými           
metódami a v závere práce hodnotí jej validitu. Autorkina hypotéza o spojení asymetrie             
sociálnych rolí komunikantov a porušovaní zdvorilostných princípov sa ukázala ako neplatná.           
Autorka dokázala neplatnosť hypotézy potrebne vysvetliť odkazovaním na ďalšie         
pragmatické aspekty, ktoré vytvárajú komplexnosť komunikačnej udalosti (predovšetkým s         
ohľadom na komunikačné ciele) a celkové vyhodnotenie zdvorilosti/nezdvorilosti rozširujú o          
ďalšie významné faktory. Samotná asymetria sociálnych rolí sa ukázala ako nedostatčná na            
vytváranie predpokladov o zdvorilostných stratégiách. Diplomová práca sa napriek metóde          
komplexnej analýzy venuje veľmi špecifickému aspektu komunikácie vo veľmi špecifickom          
druhu textu (politická diskusia). Okresanie diplomovej práce na konkrétny problém v jasne            
určenom type textu hodnotím veľmi kladne, úzkosť vybranej témy je vykompenzovaná           
hĺbkou analýzy ako aj teoretickej časti. Diplomová práca rozsahom prevyšuje štandardy           
daného typu elaborátu, okrem toho autorka externe pripája nemenej rozsiahly súbor príloh,            



kde poskytuje čitateľovi všetky podrobné materiály vypracovanej analýzy. Práca obsahom          
rozhodne spĺňa požiadavky kvalitného odborného textu.  
 
Práca s literatúrou​: Autorka diplomovej práce použila rozsiahly počet citovanej bibliografie.           
Na základe použitej literatúry sa dá tvrdiť, že autorka má v problematike prehľad, čo sa týka                
českého výskumu ako aj zahraničných autorov v danej oblasti. Autorka si naštudovala            
odborné publikácie nad rámec potrebný na vytvorenie diplomovej práce. 
 
Formálne náležitosti​: Práca je prehľadne štruktúrovaná, delí sa na dve hlavné časti,            
teoretickú a analytickú a v rámci nich je čitateľ vedený prehľadným tematickým členením do              
podkapitôl. Prehľadné sú tiež početné tabuľky a schémy, ktoré napomáhajú v orientácii v             
texte a v narábaní s jednotlivými dátami.  
 
Celkové hodnotenie a návrh klasifikácie​:  
Autorka v diplomovej práci predviedla schopnosť prepojenia komplexnej analýzy komunikátu          
s teóriou zdvorilosti, v rámci vytýčeného cieľu zodpovedala na sebou formulované hypotézy.            
Špeciálne oceňujem mimoriadne podrobnú formu prevedenia komplexnej analýzy.        
Diplomovú prácu odporúčam k obhajobe a navrhujem klasifikáciu známkou A.  
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Otázky do diskusie 
Dokážete si predstaviť praktické využitie Vašich záverov, napr. stratégie pri moderovaní           
diskusnej relácie apod.?  
Dal by sa záver Vašej práce (alebo aspoň jeho časť) zovšeobecniť? Je podľa Vášho názoru               
asymetria sociálnych rolí všeobecne spojená s dodržiavaním zdvorilostných stratégií a          
opačne?  




