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’
Uvod

V ramci své diplomové prace jsem se rozhodla vénovat humanitarni pomoci Ceské
republiky obyvatelim Bosny a Hercegoviny v obdobi mezi lety 1992-1996 v souvislosti
s valkou v byvalé Jugoslavii. Valka probihala ve vétsing balkanskych zemi, nejhlie vSak
byla zasazena Bosna a Hercegovina, ktera se stala samotnym ohniskem tohoto konfliktu.
Konflikt zde zptsobil nejen obrovské ztraty na Zivotech a materialni Skody, ale také
izoloval velkou &ast civilniho obyvatelstva od zakladnich Zivotnich poteb. Cast obyvatel
Bosny a Hercegoviny také musela nucené opustit své domovy a uchylit se do uprchlickych
tabord a center v jinych zemich. Nasledkem téchto udalosti, byl vznik velké humanitarni
krize, jez vyvolala akutni potiebu humanitarni pomoci. Jednim z aktért, ktefi tuto pomoc
poskytovali, byla i formujici se Ceska republika. Skupiny dobrovolnikil, zadinajici
organizace, vlada i jednotlivei zaCali samovolné organizovat humanitarni sbirky
a humanitarni konvoje sméfujici do valkou zasazené Bosny a Hercegoviny. Ackoliv jiz
diive nové vznikajici organizace na ceském uzemi poskytly pomoc napiiklad do
zemé&tiesenim zasazené Arménie (1988), Nahorniho Karabachu (valka 1988-1994) nebo
Albanie (détskym domovim), rozsah této pomoci byl nesrovnatelny. Jednalo se
0 obrovskou vinu solidarity celého naroda, nikoliv jen jednotlivych organizaci nebo Gfadu.
Z hlediska Ceské republiky se jednalo o pielomové obdobi transformace. Celkova
atmosféra ve spolecnosti také vyznamné ovlivnila reakci na probihajici konflikt. Popis
spolecenské atmosféry proto bude tvofit nezbytnou soucast vyzkumu v této praci.

Cilem mé prace je zjistit, jak probihala ¢eskd humanitarni pomoc poskytovana
obyvatelim Bosny a Hercegoviny béhem valky v byvalé Jugoslavii mezi lety 1992-1996.
Kdo byl hlavnim organizatorem? Co bylo jeji motivaci? A jak vlastné tato humanitarni
pomoc vypadala? Klicovou soucéast textu bude tvofit kvalitativni vyzkum, provedeny
formou polostrukturovanych rozhovort, ve kterém se pokusim na tyto otazky najit
odpoved..

Prace bude ¢lenéna do dvou zékladnich casti — teoretické a empirické. Teoreticka
cast bude rozdélena do ctyf zdkladnich kapitol. V prvni se budu zabyvat pojmem
humanitarni pomoc, jejimi cili, historii a zdkladnimi principy. Druha ¢ast je vé€novéna
zpracovana reakce Ceské republiky na valku v Bosné a Hercegoving. Nejdfive se zamétim

na reakci vlady a jejich organti. Posledni ¢ast pak bude obsahovat popis jednotlivych



pomahajicich organizaci a jejich ¢innosti, v souvislosti s humanitarni pomoci obyvatelim
valkou postizené Bosny a Hercegoviny. V empirické ¢asti budou popsany metody vyuzité
Vv prib¢hu celého vyzkumu, vyzkumny vzorek a jeho popis. Samostatnou ¢ast budou tvotit
vysledky analyzy ziskanych dat, jejich shrnuti a zavérecna diskuze.

O toto konkrétni téma jSem se zacala zajimat po zapojeni do projektu IGA. Tento
projekt se vénoval vale¢nym uprchlikiim z Bosny a Hercegoviny, ktefi p#isli do Ceské
republiky mezi lety 1991-1995. Soucasti projektu byly rozhovory nejen s byvalymi
uprchliky, ale také shumanitarnimi pracovniky, kte¥i jako prvni z Ceské republiky
poskytovali pomoc Vv ramci tohoto konfliktu v Bosné¢ a Hercegovin€. Mezi nimi byli
napiiklad Simon Panek, Rudolf Reitz nebo Tomas Pojar. Pravé béhem téchto rozhovori
jsem si uvédomila, o jak vyznamny meznik ve vyvoji ¢eské humanitdrni pomoci se jedna.
To mé spolu s mym zajmem o humanitarni pomoc utvrdilo ve volbé tématu mé diplomové
prace. Data ziskana béhem projektu IGA byla vyuzita pro zpracovani této prace.

Vysledky této prace mohou slouzit jako pomocny material studentim
i profesionalim zabyvajicim se humanitarni praci a jejim vyvojem v Ceské republice.
Hlavnim pfinosem jsou zde data ziskana diky rozhovorim s lidmi, ktefi se vyznamnym
zpuisobem podileli na vzniku humanitarniho sektoru a nejvétSich humanitarnich organizaci

v Ceské republice.



1 Humanitarni pomoc

Ve své praci se zabyvam humanitarni pomoci, kterou Ceska republika poskytla
obyvatelim Bosny a Hercegoviny béhem valky v byvalé Jugoslavii. V této kapitole se
proto budu vénovat teorii humanitarni pomoci, jejim motiviim, principim, cili a historii
piedstavit uceleny koncept humanitarni pomoci a Vyzdvihnout jeji vyznam v historii.
Kapitola je nezbytnou pro pochopeni zbytku celé prace a jejiho cile. Nasledujici kapitoly
se pak budou vénovat konkrétni humanitarni pomoci ve zvoleném ¢asovém obdobi historie.

Pro pochopeni hlavnich motivii humanitarni prace je nezbytné pochopit jeji
samotny vyznam pro lidskou spole¢nost. Tento vyznam je neoddélitelné spjaty s pojmy
humanita a solidarita. Historie pojmu humanita saha az do 1. stoleti pf. n. 1 a vychazi
z latinského humanitas, tedy laska k bliznimu, lidskost, laskavost, pfivétivost. Nejcastéji se
tento pojem vyskytoval v kiestanskych nabozenstvich, kde odkazoval na kiestanské
socialni ctnosti nebo téZ k bozi blahosklonnosti. Renesance a pozdé&ji osvicenstvi prinesli
odlouceni pojmu od kiestanstvi a pfiblizeni k ¢lov€ku samotnému. Humanita se tak stala
nejvyssim smyslem seberealizace ¢lovéka a zaroven kulturnim a vzdélavacim idealem.
V soucasné socialni praci ma vSak pojem humanita troji vyznam. Prvni (asymetricky) se
vénuje poskytnuti pomoci lidem, ktefi to potiebuji, témi, kdo pomoc poskytnout mohou.
Druhy odkazuje na rozvijeni schopnosti potiebnych, a tim realizaci jejich lidstvi. Treti
vyznam klade diraz na zakladni hodnoty a pfistupy v socialni praci, jako je naptiklad
rovnost mezi lidmi a hodnota ¢lovéka. (Matousek, Ktistan, 2013, s. 201-202)

Solidarita naproti tomu klade diraz na ¢lovéka jako soucast spolecenstvi, nikoliv
jako na individudlniho jedince. Solidarita je definovana jako ,,vzajemnd pfipravenost
a ochota lidi navzajem se podporovat®“. (Matousek, Ktistan, 2013, s. 203) Jeji dalezitou
soucast tvofi snaha o obecné blaho a vSeobecna odpovédnost a povinnost vii¢i celku. Jako
projev solidarity lze chapat i dne$ni chovani stati, které ur€itou miru solidarity projevuji
vici svym obcanlim v rameci socidlni politiky. Individualni solidarita clovéka tedy nezbytné
souvisi s jeho vztahem vii¢i spolecnosti. Solidarita mize oznacovat urcitou hodnotu, ctnost,
povinnost ¢i charakteristiku spole¢nosti ve vztahu k individudlnim jedinctim a naopak.
(Matousek, Ktistan, 2013, s. 203-204)

Je tedy humanitarni pomoc snahou o naplnéni lidstvi, cestou k dosazeni urcitého

idedlu nebo povinnosti vici spolecnosti? Mozné odpovédi mizeme nalézt napiiklad
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v Evropském konsensu o humanitarni praci z roku 2008. Ten ve svém prvnim odstavci
uvadi, ze ,,humanitarni pomoc je zakladnim projevem univerzalni hodnoty solidarity mezi

lidmi a moralnim imperativem*®. (Evropsky konsenzus o humanitarni pomoci, 2008)

1.1 Definice humanitarni pomoci

Urcit pfesny vyznam humanitarni pomoci je tedy velmi slozité a zavisi predevsim
na thlu pohledu, nejinak je tomu i u jeji definice. Podle Encyklopedie rozvojovych studii
je humanitarni pomoc definovana jako pomoc poskytovana jako reakce na katastrofu, at’ uz
ptirodni nebo zpisobenou lidmi. Dale 1ze humanitarni pomoc definovat také jako pomoc
Vv dlouhodobych humanitarnich krizich a pii prevenci téchto katastrof. (Duskova, 2011, s.
121)

V Ceské republice tuto pomoc upravuje zakon 151/2010 Sb. o zahraniéni spolupraci
a humanitarni pomoci poskytované do zahrani¢i. Ten formuluje humanitarni pomoc jako
»souhrn ¢innosti hrazenych ze statniho rozpoctu, jejichz cilem je zamezit ztrdtdm na
zivotech a jmé& na zdravi, zmirnit utrpeni a obnovit zédkladni zivotni podminky lidi po
vzniku mimofadnych udélosti, jakoz i zmirnovat dlouhodobé trvajici nasledky
mimoiradnych udélosti a predchézet vzniku a negativnim disledkim®. (MZV, Zéakladni
ptehled humanitarni pomoci [online]) V mezinarodnim kontextu je vyuzivana definice
OCHA UN (United Nations Office for the Coordination of Humanitarian Affairs), ktera
zahrnuje 1 ndznak postoje OSN k problematice humanitarni pomoci: ,,...pomoc, jejimz
cilem je zachrana Zivotll a zmirnéni utrpeni v populaci postizené krizi. Humanitarni
asistence musi byt poskytovéana v souladu se zadkladnimi humanitarnimi principy humanity,
nestrannosti a neutrality, jak je stanoveno v rezoluci Valného shromazdéni Spojenych
narodl 46/182. OSN dale usiluje o poskytovani humanitarni asistence s plnym
respektovanim suverenity stati.” (EUR — Lex, Humanitarian Aid [online])

Obecné tedy muizeme fict, ze existuje velké mnozstvi definic humanitarni pomoci.
Témet kazda organizace, stejné jako jednotlivé staty poskytujici humanitarni pomoc, ma
svou vlastni definici. Rozdily nejsou vSak pouze v obsahu jednotlivych definic, ale také
v uzivané terminologii. Zatimco v Ceské republice uZivame vyraz humanitirni pomoc
a mimoradna udalost, Vv anglické literatufe se spiSe setkavame s pojmem humanitarni
asistence (humanitarian assistance) a katastrofa nebo krize. Dale se mizeme setkat
I s vyrazy emergency relief (prvni pomoc po katastrofé), disaster relief nebo foreign aid

(zahrani¢ni pomoc). (Princova, 2013, s. 498)
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Cilem této kapitoly vSak neni analyza rozdili mezi jednotlivymi definicemi nebo
terminologii, ale zaméfeni se na to, co maji spole¢ného. Pochopit, co tedy je humanitarni
pomoc. Z ptedchozich definic vyplyva, Zze se jednd o ¢innost nebo souhrn ¢innosti
bezprostfedné nasledujici po katastrofé, mimotradné udalosti ¢i v ramci dlouhodobé trvajici
humanitarni krize. Zde je tedy nutné objasnit pojem katastrofa a Sni spojeny vyraz
humanitarni katastrofa a humanitarni krize.

Obecné za katastrofu povazujeme nestésti velkého rozsahu. Podle jejich pficiny je
muzeme rozdélit na katastrofy pfirodni (hurikan, zemétieseni), ovlivnéné c¢lovékem
(povodné nebo sucho zplsobené odlesnénim) ¢i pfimo ¢lovékem zptsobené (valka).
Dulezité je ale zduraznit, ze ne kazda katastrofa je katastrofou humanitarni. (Princova,
2012, s. 7) Rozhodujicim faktorem je zde mnozstvi zasazenych lidi, jejich obydli a zptisobu
zivobyti. Jedna znejvétSsich organizaci vénujicich se humanitarni pomoci Caritas
Internationalis definuje humanitarni katastrofu takto: ,,Jedna se o situaci, ve které dojde k
podstatné ztraté na zivotech, zvysené zranitelnosti, velkému lidskému utrpeni a nouzi a k
materialnim Skodam velkého rozsahu, vcetné skod na zivotnim prostiedi. Je to situace, se
kterou si postizena populace, vlada, ani mistni organizace Caritas nedokaze dostate¢né
poradit a potfebuje pomoc ostatnich® (Emergency Guidelines, 2007)

Castym nasledkem, nikoliv vSak nezbytnym, je vznik tzv. humanitarni krize.
Za humanitarni krizi obecné povazujeme situaci, ktera naruSuje bézné prostiedky lidi, jenz
jim garantuji zaji$téni dustojného zivota, nasledkem ptirodni nebo lidmi zpiisobené krize.
A pravé humanitarni krize je nej¢astéjsi pfi¢inou humanitarni pomoci. (Blazkova a spol,

2012, s. 239)

1.2 Cil humanitarni pomoci

Uz tedy vime, jak je humanitarni pomoc definovéana a na co reaguje. Stale ale zbyva
zjistit, co je jejim cilem a ¢im se fidi. Podle OSN, nejvyznamngjsi svétové organizace
zabyvajici se humanitarni pomoci, je hlavnim cilem humanitarni pomoci ,,... chranit zivoty,
snizovat utrpeni a umoznit trpicim zachovat nebo ziskat nazpét svou distojnost béhem
pfirodni nebo lidmi zplsobené katastrofy a v obdobi po ni“. (Strengthening of the
coordination of humanitarian emergency assistance of the United Nations, 1991)

Evropsky konsenzus o humanitarni pomoci tento cil jes§té rozSifuje o upfesnéni
podminky pro poskytovani pomoci z hlediska oblasti zasahu:

»cilem humanitarni pomoci EU je na zéklad¢ potieb poskytovat nouzovou reakci

zaméfenou na ochranu Zivotd, pfedchazeni a zmirfnovani lidského utrpeni a zachovani
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lidské dustojnosti, kdekoliv je toho zapotiebi, pokud jsou vlady a mistni aktéii ochromeni,
nejsou schopni nebo ochotni zasdhnout. Humanitarni pomoc EU zahrnuje pomoc, operace
na zmirnéni utrpeni, zdchranu a ochranu zivotd pfi humanitarnich krizich nebo
bezprostfedné po jejich skonceni i Cinnosti, jejichz cilem je usnadnit nebo ziskat volny
pristup lidem v nouzi a volny piisun pomoci.* (Evropsky konsenzus o humanitarni pomoci,
2008)

Zakladnim cilem humanitarni pomoci je tedy poskytnuti pomoci vedouci
k zachovani lidské dustojnosti, ochran¢ zivotd a zmirnéni lidského utrpeni. To vSe spole¢né
tvofi tzv. humanitarni imperativ, jenz je zdkladnim principem pro poskytovani humanitarni

pomoci. (Sphere Handbook, 2018, s. 28)

1.3 Principy humanitarni pomoci

Piedchozi kapitola o cili humanitarni prace nam dala odpovéd’ na otazku, komu
pomoci a pro¢. Zbyva tedy zjistit jak nebo jakym zplisobem by méla byt pomoc
poskytovana. Na tuto otdzku nam davaji odpoveéd’ principy, kterymi se humanitarni pomoc
tidi. Pro ucely této prace jsou principy rozdélené na ty, jenz vznikly pted zkoumanym
obdobim a mohly tak ovlivnit humanitarni pomoc Ceské republiky poskytovanou
obyvateliim Bosny a Hercegoviny. A ty, jenz vznikly v pribéhu nebo az po valce v Bosné
a Hercegoviné. Vznik a vyvoj principt vyznamné ovlivnily svétové udalosti, véetné valky
v byvalé Jugoslavii, které budou vice zpracovany v kapitole 1.5 Historie humanitarni
pomoci.

Jak jsem jiz uvedla, zakladnim principem je humanitarni imperativ, ten zdaraziuje
tf1 zakladni prava Clovéka:

1. pravo ¢lovéka na distojny Zivot;
2. pravo obdrZet pomoc;
3. pravo na ochranu a bezpeci. (Sphere Handbook, 2018, s. 28)

Pivod humanitarniho imperativua muizeme nalézt v zakladnich principech
Mezinarodni federace Cerveného kiize a Cerveného plilmésice (IFRC — International
Federation of Red Cross and Red Crescent Societies), kterymi jsou:

- humanita (humanity),

neutralita (neutrality),

nestrannost (impartiality),

nezavislost (independence),
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- dobrovolnost (voluntary service),

- jednota (unity),

- svétovost (universality).

(IFCR, Fundamental Principles of Red Cross and Red Crescent [online])

Spolu se vznikem hnuti Cerveného kiiZe a jeho principti v roce 1863 vznikla také
prvni Zenevska tmluva o zlep$eni osudu ranénych a nemocnych piislusniki ozbrojenych
sil vpoli. Pozd&ji vznikly dal§i tii Zenevské umluvy vénované zmirnéni nasledki
vale¢nych konflikti (podrobnéji v kapitole 1.5 Historie humanitarni pomoci). V roce 1948
vydava Organizace Spojenych Naroda (OSN) Vseobecnou deklaraci lidskych prav
obsahujici mimo jiné i pravo na svobodu a osobni bezpecnost. Spolecné tyto dokumenty
tvori zékladni kameny v poskytovani pomoci az do 90. let 20. stoleti. (Princova, 2012, s.
12-14)

Jak uz bylo uvedeno v ptedchozim textu, zakladnim principem humanitarni pomoci
je humanitarni imperativ, na jehoz zakladné vznikl vroce 1994 také Eticky kodex
Mezinarodni federace Cerveného kiize a Cerveného ptlmésice (ICRC) a pozdgji
i Humanitarni charta. (ICRC, Eticky kodex ICRC [online]) Ta vyzdvihuje tii zakladni
principy pomoci:

- Pravo na dustojny zivot, které zahrnuje i pravo na ochranu a bezpeci.

- Rozdil mezi bojujicimi a civilisty.

- Princip nevystaveni opétovnému ohrozeni. (Sphere Handbook, 2018, s. 4-5)

Humanitarni charta spolu s Minimalnimi standardy pro poskytovani humanitarni
pomoci vznikly v ramci tzv. ,,Spere projektu”. Jednim z impulzi vedoucich ke vzniku
tohoto projektu bylo i selhani humanitarni pomoci ve Rwand¢. Daéle také celkovy nartst
vnitrostatnich i mezinarodnich vale¢nych konfliktd, pfedevsim valky v byvalé Jugoslavii.
Vznik novych organizaci pomoci vyvolal potiebu k vytvofeni jednotného konceptu pro
poskytovani humanitarni pomoci. Bylo nutné humanitarni pomoc profesionalizovat a 1épe
koordinovat. Vysledkem Sphere projektu bylo vytvoteni zdkladnich standardii obsazenych
v ptirucce Sphere (Sphere Handbook). Na vytvoteni téchto standardi se podilelo vice nez
700 lidi a ptes 200 nejriiznéjSich mezindrodnich organizaci. Pravé diky této spolupréci
organizaci, nikoliv monopolu jedné (napt. OSN), jsou tato pravidla obecné uznavana
a uzivana. (Margie Buchanan-Smith, 2003, s. 11-13)

Soucasti Sphere piirucky je také jiz zminény Eticky kodex Mezinarodniho hnuti

Cervené¢ho kiize a Cerveného pllmésice. Kodex se zaméfuje piedev§im na zachovani
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nezavislosti, kvality a vlivu poskytované pomoci. Obsahuje deset zakladnich principd pro

poskytovani humanitarni pomoci v krizovych situacich:

1. Humanitarni potfeby maji vzdy prioritu.

2. Pomoc je poskytovana bez ohledu na rasu, nabozenstvi nebo narodnost pfijemct
a bez jakéhokoli negativniho rozliSovani. Priority pomoci jsou stanovovany pouze
na zékladé potieb.

3. Pomoc nesmi byt zneuzita k podpofe urcitého politického nebo nabozenského

nazoru.

Budeme usilovat o to, abychom se nestali nastrojem vladni zahraniéni politiky.

Budeme respektovat mistni kulturu a zvyklosti.

Budeme se snazit odvijet pomoc pii krizich od lokalnich moznosti a zdrojt.

Budeme se snazit nalézt zptsob, jak zapojit piijemce pomoci do daného programu.

© N o g B

Pomoc by méla nejen napliiovat zdkladni potieby lidi, ale také minimalizovat
budouci ohrozeni krizovou udalosti.

9. Citime odpovédnost jak vici tém, kterym se snazime pomoci, tak vici tém, od nichz
dostavame prostiedky.

10. V nasi informacni, publika¢ni a propagacni ¢innosti budeme k obétem krize
pfistupovat jako k diistojnym lidem, nikoli k jakymsi nezivym objektim bez nad¢je.
Soucasti kodexu jsou i pftilohy, ve kterych jsou formulovany doporuceni i pro

ostatni aktéry humanitarni pomoci — vlady stati zasaZenych krizi, vlady darcovskych zemi
a mezivladni organizace. (Project Sphere, 2011, s. 268-273)

Vyvoj humanitarni pomoci se v nasledujicich letech zamétil na etiku jejiho
poskytovani a efektivitu. Dlraz je kladen na ptistup k pfimému pfijemci pomoci, zejména
Vv probihajicich konfliktech. V roce 2003 je proto vydana Deklarace dobrého humanitarniho
darcovstvi, ktera definuje Ctyfi zékladni principy humanitarni prace:

1. Lidskost — vychazi z cile humanitarni pomoci, ¢imz je zachrana zivott a snizeni
lidského utrpeni.
2. Nestrannost — pomoc je poskytovdna pouze a vyhradné na zakladé potieb,
rozliSovani na zéklad¢ jinych kritérii je nepiipustné.
3. Neutralita — pomoc v ramci konfliktu je rozd€élovana bez ohledu na pfislusnost

k urdité valcici strané.
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4. Nezavislost — pomoc nikdy nesmi slouzit jako prostifedek k prosazovani
politickych, ekonomickych ¢i jinych zajmi darct nebo pifijemct. (Deklarace
dobrého humanitarniho darcovstvi, MZV [online])

Velkym tématem, nejen v ramci humanitarni pomoci, se stalo také aktivni zapojeni
(participace) pfijemct pomoci, udrzitelnost pomoci a odpovédnost poskytovatelit pomoci.
Britsky akademik a poradce v mezinarodnich vztazich Hugo Slim ve své knize
Humanitarian Ethics: A Guide to the Morality of Aid in War and Disaster rozdé¢luje
principy humanitarni pomoci do ¢tyt kategorii. Mezi zakladni principy tvorici jadro
humanitarni pomoci fadi humanitu a nestrannost. Ty jsou podle néj tzce spjaty se
zakladnim cilem humanitarni pomoci, jakym je pomoc a ochrana zivotl zasazenych lidi
(valkou, katastrovou). (Slim, 2015, s. 39-64)

Druhou kategorii tvofi politické principy, mezi které fadi neutralitu a nezavislost.
Na rozdil od ptedchozich dvou principt, které fesi, ,,co by se melo udélat®, se tyto principy
zamé&fuji spise na to,” jak by se to udé€lat“. Neutralitu a nezavislost vidi jako nastroj, nikoliv
jako absolutni hodnotu. (Slim, 2015, s. 64-74)

Treti kategorie s ndzvem principy diastojnosti (v originale dignity principles)
zahrnuje respekt, participaci a zmocnéni. Narazi tak na vyvoj humanitérni prace po roce
1991, kdy byl vydan Code of Conduct, ktery nové zahrnoval i pravidla pro praci v zasazené
komunité. Cilem téchto pravidel je ochrana a zachovani distojnosti zasazenych lidi
a komunit skrze respektovani jejich kultury a zvyki, naplnéni prava aktivné se zapojit do
humanitarnich akei a ziskani schopnosti nezbytnych pro vlastni preziti. (Slim, 2015, s. 75-
92)

Posledni kategorii zahrnuje princip udrzitelnosti (sustainability) a odpovédnosti
(accountability). Slim tyto principy nazyva ,,stewardship principles® neboli spravcovské
nebo také dozorovaci. Princip udrzitelnosti je zaméfen na §irSi a dlouhodobé&jsi efekt
pomoci, nejcastéji v ekonomicke, ekologické a socialni oblasti. Princip odpovédnosti
pomoci. Darcli a pfijemcl, k nimz ma piimy zprostiedkovatel (agentura, organizace)
odpovédnost moralni a finan¢ni. (Slim, 2015, s. 93-110)

Udrzitelnost, odpovédnost, participace, efektivita a etika jsou 1 nadale vyznamnymi
tématy v humanitarni pomoci. V porovnani s vyvojem v minulosti, kdy byla pozornost
vénovana zejména valecnym konfliktim, je ale dneSni doba ve znameni migracni krize

v disledku téchto konfliktil i klimatickych zmén.
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1.4 Faze humanitarni pomoci

Principy humanitarni pomoci tvofi také zaklad etiky, kterou se pomoc fidi. Forma,
jakou je humanitdrni pomoc poskytovana, je ve vétSin€ piipadu urcena fazi, ve které je
pomoc poskytovana. Encyklopedie rozvojovych studii rozliSuje 3 zakladni faze
humanitarni pomoci.

Prvni fazi je okamzita nebo Krizova pomoc, ktera je poskytovana zpravidla
v prvnich nékolika dnech, pifipadné¢ tydnech po katastrofé. Zaméfuje se na okamzité
zajisténi zékladnich potieb a zachranu zivota zasazenych lidi. Nejcastéji se jednd o nasazeni
zachranait, zdravotnikli a s tim spojené poskytnuti zdravotnického materialu. Zdravotni
péce, zajisténi vody a zakladnich potravin, nouzového piistiesi a hygieny tvoii podstatu
humanitarni pomoci v této fazi. Jeji nezbytnou soucasti je I psychologickd a pozdéji
psychosocialni pomoc.

Druh4 faze nazyvand jako ¢asna rehabilitace je realizovana mezi druhym tydnem
a tfetim mésicem od vzniku katastrofy. Stejné jako v predchozi fazi se humanitarni pomoc
zaméfuje na zajisténi zakladnich potfeb lidi, které katastrofa zasdhla. Zaroven se ale
zaméfuje 1 na obnoveni zédkladni infrastruktury vcetné vody, elektiiny, zdravotnickych
zatizeni, Skol a dopravniho spojeni. V této fazi také dochazi k vyhodnocovani zptisobenych
Skod.

Tteti fazi je faze obnovy a rozvoje, ktera trva maximalné prvni dva roky po vzniku
katastrofy. Jejim cilem je znovuobnoveni bézného zivota lidi pted katastrofou — obnova
jejich obydli, infrastruktury, vefejnych instituci a zdroji obzivy. Tato prace se fidi
pravidlem ,building back better — mé¢la by tedy sméfovat ke zvySeni urovné rozvoje
Vv postizenych komunitach. Uplatiiovani tohoto pravidla je dilezité zejména v rozvojovych
a méné rozvinutych zemich. (Duskova et al., 2011, s. 103-104)

Uvedené faze ale neplati striktné, jedna se spise 0 idedl, jak by méla pomoc spravné
probihat. Pribéh poskytovani pomoci zavisi I na charakteru katastrofy, délce jejiho trvani,
rozsahu a mnoha dalSich faktorech, naptiklad v pfipadé dlouhotrvajiciho vale¢ného
konfliktu k fazi obnovy a rozvoje dochazi jen velmi obtizné. (Princova, 2012, s. 16-20)

Toto rozdéleni vychazi z konceptu LRRD?, jenZ se vénuje navaznosti okamzité
pomoci, obnovy a rozvoje. Koncept byl poprvé uvetejnén v dubnu 1996 v ramci Sdéleni
Evropské komise Evropské Unie. Organizace ani jednotlivci z Ceské republiky tak toto

rozdé€leni nemohli Vv ramci poskytované pomoci obyvatelim Bosny a Hercegoviny

! Linking Relief, Rehabilitation and Development
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aplikovat. (Zakladni piehled humanitarni pomoci) Z materialti jednotlivych organizaci je

ziejmé, ze k propojovani humanitarni a rozvojové pomoci dochazelo jiz v pribéhu valky.

1.5 Historie humanitarni pomoci

Stejn¢ jako znalost jednotlivych fazi a principti humanitarni pomoci je pro jeji
pochopeni nezbytné znat i jeji vyvoj a historii. V piedchozich ¢astech jsem jiz uvedla
nékolik zakladnich dokument upravujicich poskytovani humanitarni pomoci a jeji
vyvoj, uveden Vv ptiloze mé prace (Pfiloha ¢. 1). Zajimavosti je, Ze vétSina z dokumentt
vzniklych pied rokem 1992 se zamétuje predevsim na humanitarni pomoc z hlediska prava
na jeji obdrzeni. Zatimco pozd¢ji vzniklé dokumenty se spiSe zamétovaly na upravu
humanitarni pomoci z hlediska jeji formy a pravidel poskytovani (podrobné&ji v kapitole
1.3). Tato skute¢nost sv&déi nejen o velkém vyznamu udalosti v 90. letech pro budouci
vyvoj humanitdrni pomoci, ale i 0 omezenych mozZnostech zacinajicich humanitarnich
pracovniktl v Ceské republice v dobé vypuknuti konfliktu v Bosné a Hercegoving, které se
tato prace vénuje.
udélosti v historii humanitarni pomoci do zacatku 90. let 20. stoleti, kdy vypukla valka
v Jugoslavii. Cilen¢ zde jsou uvedeny pouze ty udalosti, jeZ bezprosttedné ovlivnily vyvoj
humanitarni pomoci a nejlépe vystihuji jeji podstatu ve zkoumaném obdobi.

Povinnost pomahat chudym a lidem v nouzi tvoii jeden ze zakladnich kamenu
vétsiny kultur i nabozenstvi. V islamské a buddhistické kultufe najdeme tradici pfijimani
nové prichozich a pomoci pfi jejich integraci. Soucasti kultury v jizni Africe bylo
poskytovani pomoci a pohostinnost vic¢i ztroskotanym na moti. Pomoc bliznimu svému
a milosrdenstvi je zase zakladem kiestanské tradice. Tradice pomoci je tedy spolecna
vétsing kultur, nejvetsi rozvoj v poskytovani humanitarni pomoci v8ak probéhl v ramci
kiestanskych cirkvi. (Marshall 2007 in Princova, 2012, s. 11)

Za prvni organizaci poskytujici humanitarni pomoc povazujeme Rad maltézskych
rytit. Na rozdil od ostatnich organizaci se zamétfovali na pomoc lidem vzdalenym.
Poskytovali pomoc ranénym obétem valky, nemocnym béhem epidemii (epidemie cerného
moru ve 14. stoleti) nebo poutnikiim na cestach do Svaté zemé&. Jejich piiklad néasledoval
i svaty Vincent de Paul, zakladatel Spole¢nosti dcer kiestanské lasky a charity, Jezuité
a dalsi. (Princova, 2012, s. 11)

18



K vyznamnym obdobim vyvoje pomoci pattilo zeyména osvicenstvi. To piineslo
myslenku lidskosti a humanity, kterd méla nahradit milosrdenstvi spojené s ndbozenstvim
a cirkvi. Pomoc jako takova byla poskytovana na zaklad¢ stejné hodnoty kazdého ¢lovéka,
scilem jeho Zzivot zlepSit ve vSech oblastech. K rozsifeni téchto myslenek pfispélo
I zemé&tieseni v Lisabonu v roce 1755 (10 000 obéti). Katastrofa pfiméla obyvatele aktivné
se zapojit do pomoci, a nikoliv se pouze spoléhat na Bozi v§emohoucnost. Osvicenstvi tak
vedlo k sekularizaci pomoci a rozvoji filantropie. V 18. stoleti filantropie pfinesla ideu
lidskych prav a zaroven se V katolickém prostiedi formovala socialni nauka cirkve.
Vyznamnymi pojmy se tak staly solidarita, spravedlnost, humanismus, subsidiarita a lidska
prava. (Princova, 2012, s. 11-12)

Lidska prava jako kritérium, solidarita a spravedlnost jako motivace pomoci. To vse
vedlo k zalozeni organizace, jez zménila podobu humanitarni pomoci. V fijnu roku 1863
bylo zalozeno hnuti Cerveného kiize (pozd&ji Mezinarodni hnuti Cerveného kiize
a Cerveného palmésice). Za oficialniho zakladatele je povazovan Henri Dunant, §vycarsky
obchodnik a spisovatel. Ten se v roce 1859 nahodné stal svédkem francouzsko-rakouské
bitvy u mésteCka Solferino. Po jejim skonceni ziistalo na bitevnim poli 40 000 mrtvych
aranénych bez jakékoliv pomoci. Zasazen hrtizou situace, rozhodl se Dunant sdm zacit
organizovat pomoc pro tyto vojaky. Pozd¢ji o této udalosti napsal knihu ,,Vzpominka na
Solferino®, ktera byla oznatena za jednu z nevyznamngjsich knih v historii. (Svejnoha,
2008, s. 20-23)

Ohlas na tuto knihu byl tak obrovsky, Ze vedl aZ k zaloZeni hnuti a pfispél i k pfijeti
Prvni Zenevské umluvy22. srpna 1864. Cilem bylo zlepseni osudu ranénych a nemocnych
ptislusnikd ozbrojenych sil v poli. Nasledovaly tumluvy o zlepSeni osudu ranénych,
nemocnych a trose¢niklli ozbrojenych sil na mofti (1899), o zachazeni s vale€nymi zajatci
(1929) a, posledni, o ochrané civilnich osob za valky (1949). (Junkl, 2020, s. 16-17)

Nasledky prvni a druhé svétové valky vedly ke vzniku novych instituci a organizaci
pomoci: Save the Children, OXFAM, International Rescue Committee (pomoc uprchlikim
pred Hitlerem) a dalsi. Byla zalozena i prvni mezivladni organizace ,,Liga narod* v roce
1919, na kterou pozdéji navazala Organizace spojenych narodd (OSN). Spole¢né se
vznikem OSN v roce 1945 byla pfijata i Charta OSN a o tii roky pozdéji i VSeobecna
deklarace lidskych prav. Tyto dokumenty dodnes tvoii zdklad v poskytovani humanitarni
pomoci. (Princova, 2012, s. 13) Nasledny vyvoj byl zpracovan v kapitole 1.3 Principy

humanitarni pomoci.
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2 Valka v byvalé Jugoslavii

V nasledujici kapitole se budu vénovat valce v byvalé Jugoslavii se zamétenim na
uzemi Bosny a Hercegoviny. Humanitirni pomoc poskytovand obyvatelim Bosny

a Hercegoviny tvoii hlavni ¢ast mé prace, proto je zde nezbytné popsat okolnosti, které ji

wrw e

2.1 Jugoslavie

Oficiélni vznik Jugoslavie je datovan k 1. prosinci 1918, kdy vznikl jednotny stat —
Kralovstvi Srbli, Chorvatli a Slovinct. Soucasti tohoto statu bylo dnesni Srbsko, Cerna
hora, Chorvatsko a Slavonie, Dalmacie, Slovinsko a Srem, Chorvatsko, Vojvodina (Banat,
Backa a Baranja). Vzhledem k riznorodému etnickému i ndbozenskému slozeni jiz od jeho
zaloZeni vznikalo mezi jednotlivymi skupinami napéti ptreristajici v mnoha piipadech
v oteviené konflikty. Velky pocet narodnosti a etnik na tomto uzemi zptisoboval také ¢asto
politické problémy a nestabilitu. Zména nastala v roce 1945, dne 9. bifezna, kdy se
premiérem Socialistické federativni republiky Jugoslavie stal Josip Broz Tito, vSeobecné
uzndvany a vefejnosti oblibeny viidce partyzanské armady. Pravé jemu se podatilo docasné
zmirnit napeti mezi etnickymi a nabozenskymi skupinami. Na rozdil od svych ptedchtiidct
totiz neprosazoval zadny narod jako nadfazeny ostatnim. Uznal existenci Makedonie
(tehdejsi soucast Socialistické federativni republiky Jugoslavie) a ptiznal plnd prava
¢ernohorskym ob¢anim a muslimiim pochazejicim z Bosny a Hercegoviny. Tito byl
nasledné zvoleny jako dozivotni prezident a za dobu své vlady si vytvofil vlastni kult
osobnosti. (Pelikan, Tejchman, 1994, s. 22-28)

V 50. a 60. letech byla Titova popularita na vrcholu, stejné¢ jako ekonomika
republiky. Lidé si uzivali svobody a politika sméfovala k vytvofeni vétsi autonomie pro
jednotlivé staty 1 etnické skupiny. Pfedani pravomoci ¢lenskych stath ale paradoxné vedlo
I k posileni nacionalismu. V roce 1980 zemfiel doZivotni prezident a viidce Jugoslavie Josip
Broz Tito. Jeho smrti zac¢alo obdobi politické nestability, prohlubujici se ekonomické krize
a eskalace etnickych a narodnostnich konflikti. To vSechno nakonec vedlo az k rozpadu
Jugoslavie a vypuknuti vale¢ného konfliktu v Bosn¢ a Hercegoviné, Chorvatsku, Slovinsku
a Kosovu. (Pelikan, Tejchman, 1994, s. 63-82)

2.2 Predvalecna situace v Bosné a Hercegoviné

V roce 1990 vrcholil proces osamostatnéni a demokratizace jednotlivych statd

asnim spojené vytvareni novych politickych stran. V Bosné a Hercegoviné se jedna
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0 strany nacionalistické — Srbové, Muslimové (pozdéji oznacovani také jako Bosndaci)
a Chorvaté. Ackoliv mezi jednotlivymi stranami panovaly rozpory, dokézaly po prvnich
volbach vytvofit jednotnou koalici. Rozdilné ndzory na setrvani v Jugoslavii vSak vedly az
K jejimu rozpadu. I piesto 14. fijna 1991 parlament odhlasoval Memorandum o suverenité
Bosny a Hercegoviny. Uz béhem hlasovani ale dosSlo k problémtm, kdyz predstavitelé
Srbské demokratické strany (SDS) opustili jednani a hlasovani se na protest nezicastnili.
Pfed mezindrodnim uznanim suverenity Bosny a Hercegoviny 6. dubna 1992 prob¢hlo
vV zemi mezi 29. unorem a 1. bteznem referendum o nezavislosti. Po fiasku béhem hlasovani
doslo k organizovani chorvatskych a bosenskych Srbii a vymezeni Srbské autonomni
oblasti. Referendum tak pouze poskytlo zaminku k vypuknuti ozbrojeného konfliktu mezi
jednotlivymi stranami. (Smid, Vadura, 2007. s. 89-90)

2.3 Valka v Bosné a Hercegoviné

Hlavni strany konfliktu tvofili Srbové, Chorvaté a Muslimové. Ackoliv valka
zasahla 1 uzemi Srbska a Chorvatska, nejvice postizena byla pravé Bosna a Hercegovina.
Zde se bojovalo o budouci rozdéleni izemi mezi tyto tfi etnické skupiny a jejich budoucnost
V nov¢ vznikajicim statu. (gmid, Vad’ura, 2007. s 83)

Za zacatek konfliktu je oznacovan udajny incident v Sarajevu, ke kterému doslo
béhem srbské svatby, na niz mél byt zabit jeden ze svatebCant ¢lenem Muslimské
vlastenecké ligy. Obrannou reakci Srbii pak bylo postaveni barikad v Sarajevu. (Baar, 2002,
s. 212) Piedevsim se ale jednalo o protest proti vysledkiim referenda.? Srbska demokraticka
strana (SDS) za podpory Srbské republiky a JLA poté na pielomu biezna a dubna 1992
obsadila mésta Bijeljina a Zvornik. Cast muslimskych obyvatel byla povrazdéna béhem
etnickych Cistek a zbyla ¢ast byla nucena tizemi opustit. Zabranit dal$im bojim pfiislo
5. dubna pted budovu parlamentu v Sarajevu 100 000 lidi rGznych etnik, ktefi zde
demonstrovali za zachovani miru. Demonstrace ale byla nasiln¢ ukoncena utokem
ostfelovact SDS, ktefi stfileli do shromazdéného davu. (Baker, 2015, s. 62) Uznani Bosny
a Hercegoviny jako samostatného nezavislého statu 6. dubna 1992 ze strany mezinarodniho
spoleCenstvi pak zpiisobilo jesté¢ vétSi vyostfeni bojii a zacatek blokady Sarajeva.
Pro obyvatele mésta tato blokada znamenala zacatek ctyfi roky trvajiciho stradani.

D¢élostielecké ostfelovani, nedostatek zakladnich potravin a pitné vody, odpojeni elektfiny

2 Viz kapitola 2.2 Predvéle¢na situace v Bosné a Hercegoving

21



a celkové odfiznuti od okolniho svéta trvalo az do roku 1996. Nésledkem bylo ptes 10 000
mrtvych civilistii véetné¢ 1 600 déti a 50 000 zranénych. Smrt nebyla zplsobena pouze
nepiatelskym ostfelovanim, ale také nedostatkem hygieny, zdravotni péce, jidla a vody.
Mezinarodni uznani Bosny a Hercegoviny zaroveinn vSak znamenalo nuceny odchod
Jugoslavské lidové armady (JLA) z jejiho uzemi. Pii odchodu ale jesté podpoftila SDS tim,
ze ji prenechala zna¢nou ¢ast vyzbroje a n¢kolik tisic vojaki srbské narodnosti. Tim ziskala
SDS velkou vyhodu nad $patné vyzbrojenou bosenskou armadou. (Hladky, 1996, s. 144-
153)

Jugoslavska lidova armada (JLA) uzemi opustila, ale jiz v dubnu 1993 se do
konfliktu zapojili i Chorvaté. V boji o mésto Mostar proti sobé stali Srbové a Chorvaté
spole¢n¢ s Bosniaky. Chorvaté s Bosnaky nakonec donutili Iépe vyzbrojené Srby k ustupu
Z mé&sta a boj vyhrali. Boje ale neustavaly, pouze se rozsitily na dalsi uizemi a pocty mrtvych
a ranénych se zvysSovaly. Vilka byla extrémné neptehlednd, jelikoZ jednotlivé strany mezi
sebou uzaviraly tajné lokalni dohody o spolupraci. Celkova nepiehlednost situace
negativné ovlivnila moznou vné&j$i intervenci i poskytovani pomoci civilnim obétem valky.
(Smid, Vad'ura, 2007, s. 95)

V druhé poloving roku 1992 vétsi ¢ast uzemi méli pod kontrolou bosensti Srbové
pod vedenim Radovana Karadzi¢e usilujici o vytvofeni etnicky jednotnych tzemi.
Odpovédi bosenskych jednotek byl utok na srbské vesnice v lednu 1993. Ve stejném obdobi
doslo i k vyhlaseni bezpe¢nych zon Radou bezpeénosti — ty zahrnovaly nejprve Srebrenici
a pozd&ji i Sarajevo, Tuzle, Biha&, Gorazd a Zepu. Spojenectvi Chorvatii a Boshaki se
rozpadlo v roce 1993, jelikoz Chorvaté se dozadovali, aby bosenska armada opustila jimi
narokované tzemi. Toto bosenska armada odmitla, coz mélo za nasledek obkliceni mésta
Mostar bosenskymi Chorvaty. Na oplatku zacala bosenska armada provadét etnické Cistky
v muslimskych méstech v Chorvatsku. Rozpad spojenectvi vyuzili Srbové a uzavieli
dohodu o spolupraci s Chorvaty. Dohoda zahrnovala i navrh na vytvofeni srbsko-
chorvatské konfederace, ten ovSem zadna z ostatnich stran nepodpoftila. (Hladky, 1996,
s. 156-160) Diilezitou udalosti v ramci konfliktu byl boj u Bihace, kde se poprvé za celou
valku proti sobé postavili Muslimové proti Muslimiim. Po tomto boji se zde uskutecnil
I tzv. bosnajacki sabor, kde se muslimsti piedstavitelé domluvili na zméné oznaceni
Z Muslimil (které bylo vniméano spiSe negativn€) na Bosndky. Okamzitou reakci Srbl
i Chorvatu bylo odmitnuti tohoto oznaceni. Podle jejich nazoru by toto oznac¢eni mohlo vést
k mylné predstaveé, ze se jedna o hlavni narod v Bosné a Hercegoviné. Oznaceni se ale

velmi rychle dostalo do zahrani¢nich médii, kde bylo prezentovano jako vétSinove
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piijimané a Casto jim oznaCovala vSechny obyvatele Bosny a Hercegoviny. Spory mezi
velkym mnozstvim stran pfinasely i paradoxni situace. Srbové a Chorvaté, kteti proti sobé
bojovali na Gzemi Chorvatska, byli na Gzemi Bosny a Hercegoviny Spojenci proti
Bosnakim. (Hladky, 1996, s. 218)

Zlomovym okamzikem valky byl utok na trzist¢ v Markale v Sarajevu dne 5. tnora
1994, ktery si vyzadal 68 mrtvych a 200 zranénych Vv uz tak zbidac¢eném obléhaném méste.
Sila a brutalita utoku vedla az k vyzvé generdlniho tajemnika OSN, ve které bylo
bosenskym Srbim déno ultimatum. Ultimatum zahrnovalo stazeni veSkerych jednotek
minimaln¢ 20 kilometri od Sarajeva pod hrozbou provedeni leteckého utoku. To vyvolalo
ostrou reakci Ruska a Recka, které proti tomuto ultimatu protestovali. Rusko ale vyuzilo
svého vlivu a dohodou docililo stazeni srbskych jednotek z okoli Sarajeva. Po titoku na
trzis$té a vyslani jednotek chorvatské armady na pomoc bosenskym Chorvatiim se v lednu
1994 do valky zacali vyrazn€ zapojovat i Americané. Jejich hlavnim cilem bylo rychlé
ukonceni boji za pomoci dohody s Chorvatskem. Navrh obsahoval odpusténi
mezinarodnich sankci, podporu statu pifi zachovani jeho nezéavislosti a pfislibeni pomoci
pfi jeho obnové. Vyménou mélo byt okamzité ukonceni vSech boji. Chorvatsko navrh
pfijalo a 1. bifezna 1994 byla uzaviena tzv. Washingtonskd dohoda mezi bosenskymi
Chorvaty a Bosnaky o vytvoreni Federace Bosny a Hercegoviny. V Cervenci 1994 byl
predlozen mirovy plan, jehoZz soucasti bylo i izemni rozdéleni v poméru 49 % pro bosenské
Srby a 51 % pro bosenisko-srbskou federaci. Ackoliv plan pfijat nebyl, strany se dohodly
na docasném piiméfi. (Glenny, 2003. s. 497-499)

Pfimé#i vydrzelo pouze kratce, do 11. Cervence 1995, kdy srbské jednotky zahajily
titok na Srebenici a pozdé&ji na Zepu. Tento Gtok se zapsal do historie jako jeden z nejhorsich
masakri celé valky, mezindrodnim spolecenstvim byl oznacen za genocidu. Béhem etnické
Cistky bylo pouze v Srebenici zavrazdéno 8 000 muslimskych muzi a chlapct, dalsich 35
000 civilisti muselo oblast nucené opustit. Timto utokem se potvrdilo naprosté selhani
jednotek UNPROFOR, které mély obéma méstim zaruCovat ochranu jako bezpeénym
z6nadm. Masakr v Srebrenici dal také zdminku chorvatské armadé k zahéjeni tzv. ,,operace
Boute“. Cilem operace bylo obsazeni srbského uzemi a vyhnani srbského obyvatelstva.
Dusledkem bylo 90 000 uprchlikt a stovky zavrazdénych Srbu. Situace eskalovala a ztraty
na zivotech byly obrovské, coz vedlo az k leteckému utoku jednotek NATO 30. srpna 1995.
Nétlak mezinarodniho spolecenstvi v ¢ele s USA a hrozba dalSich leteckych utokli nakonec
pfinutila val€ici strany uzaviit pfiméfi. Oficidlnim ukonfenim valky bylo podepsani

Daytonské dohody 21. listopadu 1995 v New Yorku. (UNPROFOR, [online])
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2.4 Nasledky konfliktu

Centrum pro vyzkum a dokumentaci v Sarajevu uvadi, ze béhem konfliktu bylo
zavrazdéno 102 000 lidi. Nejvétsi ¢ast obéti, az 70 %, tvoftili Bosniaci (Muslimové), 25 %
Srbové a 5 % Chorvati. (Hladky, 1996, s. 192) Valka zasahla vétSinu bosenskych mést
a byly zniCeny tisice kulturnich pamatek v zemi. UNHCR uvadi, Ze v dusledku valky
uprchlo ze zemé kolem 1,2 milionu lidi, zejména do zemi byvalé Jugoslavie a zapadni
Evropy, dalsich 1,3 milionu bylo vnitin¢ vysidleno. Podle odhadd valka postihla téméi 60
% populace z celkovych 4,38 milionu obyvatel. (UNHCR, 2000) Dalsi odhady mluvi az
0 300 000 obéti, z nichz velka ¢ast nikdy nebyla nalezena. Velkou zasluhu na tom ma
| existence tzv. internacnich tabort, které existovaly na vSech stranach konfliktu.
Mezi nejznaméjsi tabory patiily Omarska, Keraterm, Ljubica nebo Luka. (Lovrenovic,
2000, s. 185-186)

Jiz v roce 1992 existovalo na izemi Bosny a Hercegoviny kolem 100 mensich
&i vétsich tabori. Casto se jednalo o sklady, tovarny nebo stodoly, kde byli lidé zadrzovani
Vv désivych podminkach. V taborech bylo bézné ndhodné vrazdéni, fyzické nésili, muceni,
znasilnovani, nedostatek jidla i vody a Spatnd nebo zadnd hygiena. Vzhledem
k obrovskému mnozstvi téchto taborti neni mozné zjistit, kolik lidi v nich bylo zadrzovano,
a kolik z nich zemfelo. Ze zdroj zahrani¢nich novinatrt vyplyva, ze se mohlo jedna o 100
000 lidi 1 vice. (Hladky, 1996, s. 153) Masové hroby téchto obéti jsou nachazeny dodnes.
Velka ¢ast nalezenych ostatktl stale jest¢ nebyla identifikovana.

Velka ¢ast uprchlik se presidlila do zemi nebo na uzemi s ptevahou vlastni etnické
skupiny (bosensti Srbové do Srbska atd.) nebo zemé¢ plivodu. Azyl uprchlikim poskytlo
100 riznych zemi svéta, mezi nimi se nejcastéji se jednalo o SRJ (Svazova republika
Jugoslavie), Chorvatsko, Rakousko, Némecko, Turecko, Italii, Svédsko a USA. Znacny
pocet uprchlik tvotili vniting vysidleni, ktefi se v dusledku boji pfesunuli do jinych oblasti
Bosny a Hercegoviny. Dle statistik z roku 2005 se 1 007 156 osob (441 160 z cizich zemi
a 565 996 vnitin¢ vysidlenych) vratilo do zemé puvodu (Bosny a Hercegoviny). (Prtina,
2006) Migrace a velky pocet obéti valky ale nebyly jediné nasledky konfliktu, se kterymi
se Bosna a Hercegovina a jeji obyvatelé museli vypotadat. Boje zpisobily obrovské
materialni $kody, byla nutna rekonstrukce celé infrastruktury, postaveni novych obytnych
domul pro prezivsi i vracejici se uprchliky. Nejvétsi skody ale valka zpusobila v psychice
mistnich lidi. Bylo nezbytné potrestat valecné zloCince, poskytnout pomoc obétem

sexualniho a fyzického nasili, socialné zabezpecit valkou vyCerpané obyvatele, obnovit
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mistni spravu a samospravu a znovu nastartovat mistni hospodafstvi. Ekonomicka
a hospodarska obnova zemé vSak nikdy nemtize zcela zacelit rany, které valka napachala.
Neskute¢na krutost, nasili a nenavist, které valku provazeli, se nenavratné vryla do paméti

zemé i jejich obyvatel. (Waisova, 2008, s. 24-39)

2.5 Reakce mezinarodniho spolecenstvi

V piedchozich kapitolach jsem se podrobné zabyvala pribéhem a nasledky valky
Vv Bosné a Hercegoving, proto jiz neni nutné podrobné popisovat kroky jednotlivych stati
a organizaci v rdmci konfliktu. Nasledujici ¢ast je tedy spiSe shrnutim zdkladnich faktd
Z hlediska zapojenych aktért.

Konflikt v Bosn¢ a Hercegoviné vyvolal v ramci mezinarodniho spolecenstvi
velkou pozornost, a to predevsim u né€kterych ¢lentt Rady bezpecnosti (USA, Britanie,
Francie, Ruska a Némecka). NejangazovanéjSimi aktéry zde byly zapadni staty, které se
pomoci formou diplomatickych intervenci, pozdé&ji 1 vojenskych intervenci
(peacekeepingovych operaci). V ramci vojenskych operaci se jednalo o akce se schvalenim
NATO, jez byly provadény americkymi ozbrojenymi silami (IFOR, SFOR).® Hlavnim
motivem téchto akci bylo primarné ukonceni konfliktu a zamezeni néasledné uprchlické
ving. (Fiiukal, Srubat, Tousek, 2007, s. 14)

Na rozdil od vojenskych intervenci a diplomatickych jednani, kdy hlavni
odpovédnost prevzalo USA, byla odpovédnost za zvladnuti pfivalu uprchlikii na strané
evropskych zapadnich stati. Obrovska vlna uprchlikll z vale¢nych stati vyvolala nutnost
zmény migracni politiky. Cilem bylo nejen zabezpeceni vhodnych podminek v pfijimacich
zemich, ale pfedev§im sméfovani k co mozna nejrychlejsi repatriaci tehdej$ich uprchliki.
Vyvoj migraéni politiky v této dobé mizeme rozd¢lit do dvou fazi. Prvni probihala mezi
lety 1991-1993, kdy zemé& hromadné pfijimaly vinu ptichozich uprchlikd a ve vétsiné
ptipadi jim byl udélovan status docasné ochrany. V prabéhu roku 1993 ale bylo jiz jasné,
ze mnozstvi uprchlikt bude v disledku eskalace konfliktu 1 nadéale stoupat. Reakci byla
zasadni zména migracéni politiky vétSiny zadpadnich zemi. Na rozdil od pfedchoziho obdobi
otevienosti se staty rozhodly k uzavieni svych hranic a zavedeni vizové povinnosti pro
celou oblast Jugoslavie (véetné tehdy jiz byvalych statd Jugoslavie). Uprchlici méli byt
zajisténi v bezpecnych zonach geografické oblasti konfliktu nebo pterozdélovani do

jednotlivych zemi. Nova strategie zapadnich zemi znamenala pfesmérovani uprchlické viny

3 Podrobnéji v kapitole 3.2.1. Valka v Bosné a Hercegoviné
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smérem do zemi byvalé Jugoslavie a Albanie. Udaje uvadéji, ze zemé& mimo Jugoslavii
ptijaly kolem 33 % chorvatskych uprchlikii a 30 % bosenskych uprchlikii, v ptipadé
kosovského konfliktu se jednalo pouze o 1/8 celkového poctu kosovskych uprchliki.

(Fiiukal, Srubat, Tousek, 2007, s. 8-11)
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3 Reakce Ceské republiky na valku v byvalé

Jugoslavii

Historie spoluprace Ceské republiky (Ceskoslovenska) a stattl byvalé Jugoslavie méa
dlouholetou tradici, zejména v dobach Rakouska-Uherska. Vztahy mezi t€mito staty se
posilily pfedevsim v dobé€ néastupu socialismu. Ackoliv v 50. letech se nasledkem konfliktu
mezi Titem a Stalinem vztahy zhor3ily, i pfesto v této dobé& poskytovalo Ceskoslovensko
azyl zejména politickym uprchlikim a jiz v 60. letech zadind vznikat velké mnozstvi
jugoslavskych podnikii na tizemi Ceskoslovenska. V souvislosti se vznikem podnikt
prichazeji do Ceskoslovenska také délnici z Jugoslavie, a to na zakladé mezinarodni
dohody o spolupraci mezi témito staty. Po roce 1989 se tyto vztahy uvolnily, ale vypuknuti
obcanské valky vedlo k jejich opétovnému navazani. (Otéenasek, 2003, s. 23)

Nasledujici kapitola se proto bude vénovat p¥imé reakci Ceské republiky, konkrétné
vlady a statnich Gradl, na valecny konflikt v byvalé Jugoslavii. S ohledem na cil této prace

budou zdraznény aktivity vztahujici se piimo k Bosné a Hercegoving a jejim obyvateltim.
3.1 Reakce Ceské republiky na vale¢ny konflikt v Bosné a

Hercegoviné

Vznikajici Ceska republika v reakci na probihajici konflikt nabidla pomoc
uprchlikim z vale¢ného tizemi v podobé ubytovani, zdravotni péce a finan¢ni podpory.
Dne 16. srpna 1995 vlada schvélila usneseni ¢. 579 o poskytnuti doasného utociste
obCanim Republiky Bosna a Hercegovina, toto ustanoveni nahrazovalo ptedchozi
ustanoveni o poskytnuti docasného utocisté z roku 1992 a 1994. Na rozdil od ptedchozich
ustanoveni se ale toto zaméfovalo pouze na obfany Republiky Bosna a Hercegovina,
nikoliv vSech obcanli byvalé Jugoslavie (viz dale). Nejdiive se tato pomoc vztahovala
pouze na nezletilé osoby a jejich doprovod, pozdéji zahrnovala i ostatni vékové skupiny.
Nov¢ vznikly Odbor pro uprchliky a integraci cizinci (OUIC) pod Ministerstvem vnitra
zajiStoval pomoc a piepravu ohroZenym osobam. Soucéasti pomoci byla také mohutna
humanitarni pomoc a pozdéji pomoc pii obnové obydli a infrastruktury, zejména se jednalo
o stavby nemocnic a jinych zdravotnickych zafizeni. (Humanitarni a rozvojova spoluprace,
Projekty zahrani¢ni a rozvojové spoluprace Bosna a Hercegovina 1996-1998, 2012

[online])
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Jednim z projektti Ceské republiky probihajici jesté béhem konfliktu byl program
MEDEVAC, pii némz bylo evakuovano 17 pacienti (vétSina déti do 7 let) z Bosny
a Hercegoviny do Ceské republiky. Diivodem byl jejich $patny zdravotni stav
a nedostate¢né vybaveni mistnich zdravotnickych zafizeni. Ve vétSin¢ ptipada se jednalo
0 vazné stavy vyzadujici operativni zakrok. (Program MEDEVAC) Mezi lety 1994-1996
také Cesti 1ékati zorganizovali akei ,,Chirurgové pro Sarajevo®. Patnact ¢eskych 1ékari se
po dobu dvou let v 12tydennich intervalech stfidalo v nemocnicich v Sarajevu a Mostaru.
(Hladky, 2005, s. 17) Podobnych malych ¢i vétsich programi se uskute¢nilo mnoho, at’ uz
organizovanych vladou, obCanskymi sdruzenimi, charitou nebo skupinkami dobrovolniki
nejruznéjsich profesi. Uvadét jejich podrobny seznam ale neni cilem této prace, proto jsem
zde vybrala jen nékolik z nich jako ptiklad. Nejvétsi akce souvisejici s pomoci Bosné
a Hercegoviné budou uvedeny u konkrétnich organizaci, které se na jejich ptiprave

a organizaci podilely.

3.2 Migrace

Valka méla za nasledek vice nez 2,1 milionu uprchlik, kteti se snazili dostat pry¢
z vale¢né zony. Nejveétsi ¢ast uprchlikt tvofili uprchlici z Bosny a Hercegoviny, Srbové
a Chorvaté. Vznikajici Ceska republika byla jednou ze zemi, ktera tyto vale¢né uprchliky
pfijimala. Béhem roku 1992 byl status docasného utocist¢ udélen 4 500 uprchlikiim
z Bosny a Hercegoviny. Dale podle statistik bylo v roce 1996 piijato 787 uprchlikti z Bosny
a Hercegoviny a v roce 1999 dalSich 1 055 uprchlikt z byvalé Jugoslavie. Celkovy pocet a
procenta jednotlivych ndrodnosti je vzhledem k nedostatku dat velmi tézké konkrétné urcit.
Existujici data ve vétsing€ ptipadl uvadeji jako narodnost Jugoslavie nebo ostatni. (Tesaf,
2001, s. 61-63)

V roce 1992 v ramci projektu Détska ambasada, bylo do Ceské republiky pfijato
350 matek s détmi. Vétsinu tvorili Bosnaci, kteti odjeli z obkliceného Sarajeva poslednim
konvojem v listopadu 1992. Cast nové piichozich tvofili lidé s psychickymi traumaty
z valky a byvali véziové z koncentracnich taborti. Témto lidem byla poskytnuta okamzita
1ékai'ska pomoc. (Tesat, 2001, s. 68-71)

UNHCR ve svych statistikach uvadi, ze Ceska republika (pied rokem 1993 Ceska
a Slovensk4d Federativni Republika) mezi lety 1999-2000 pfijala 8 500 uprchlika
z Jugoslavie (zahrnuje i staty byvalé Jugoslavie). Hlavni pfi¢inou migrace byla kromé
valky také ekonomicka situace nové vznikajicich stati v dusledku rozpadu Jugoslavie.
(UNHCR [online])
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Obecné bylo mezi lety 1990-2001 zaregistrovano také nejvice zadosti o udé€leni
mezinarodni ochrany Vv historii Ceské republiky. Nejvice Zadosti bylo odsouhlaseno v roce
1993, kdy byla zadost kladné vytizena 14 lidem, a v roce 1997, kdy se jednalo o 16 osob.
Z tohoto podtu devét osob ziskalo statni ob&anstvi Ceské republiky v roce 2010. Tyto
statistiky nezahrnuji osoby s udélenym statusem docCasného utocCist€¢ a jedna se pouze o
doplnujici informace. (MV, Odbor migracni a azylové politiky [online]) Podle nejnovéjsich
statistik je v Ceské republice evidovano celkem 2 375 osob z Bosny a Hercegoviny
(obcanstvi). Data jsou uvedena na zakladé statistik Ceského statistického Gfadu ze dne 31.

12. 2018. (Cizinci v Ceské republice, Cesky statisticky tGtad [online])

3.3 Migracni politika
Dusledkem zvySené migrace byla také nutnost upravy migracni politiky statu. Prave

vvvvvv

politiky vzniklé v obdobi, kterému se prace vénuje (béhem a po valce v Jugoslavii),
a predevSim pravni predpisy bezprostfedné souvisejici s pomoci uprchlikiim z Bosny
a Hercegoviny.

Charakteristikou 90. let v Ceské republice byla zména v dosavadnim politickém,
ekonomickém i spoleCenském systému. Sametova revoluce a pad komunismu zpusobili
prolomeni migracni izolace zemé a bylo nutné nové nastavit migracni politiku. Z pivodné
zdrojové zemé se postupem Casu stala zemé tranzitni a brzy i cilovd zemé& pro migranty
a uprchliky. Bylo nutné zacit budovat sit’ instituci zabyvajicich se mezinarodni migraci.
Tvorba legislativy se nesla v duchu uptednostnéni ,,rychlosti pfed propracovanosti.
(Drbohlav a kol., 2010, s. 71-73)

Prvni z mnoha zakont upravujicich migraéni politiku nového statu (tehdejsi
federace) byl zakon 498/1990 Sb. o uprchlicich, ktery obsahoval zakladni vymezeni statusu
uprchlik, jeho prava a povinnosti. Pfelomovym bodem bylo pfijeti zdkona ¢. 123/1992 Sb.
0 pobytu cizinct, jehoZ souc¢asti bylo vymezeni jednotlivych druhti pobytu cizincti na izemi
statu. Ten nahradil piivodni zakon o pobytu cizincii z roku 1965. Spolu s nim vznikly
I instituce regulujici pobyt a pohyb cizinct i zvlastnich skupin cizinct, zahrnujici zadatele
o azyl a uprchliky. (BarSova a BarSa, 2005, s. 35-37) Snahy o koncepéni uchopeni
uprchlické problematiky vedly v prosinci 1991 k pfijeti zakladnich princip zaméfenych na

integraci uprchlikti. Pro integraci uprchlika byl pak v roce 1994 vytvoten program ,,Statni
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asistencni program pro integraci®. Soucasti programu byla nabidka najemniho bydleni,
socialni a pracovni poradenstvi a bezplatné kurzy ¢eského jazyka. (Drbohlav a kol., 2010,
s. 74)

Ptimou reakci vlady na vypuknuti bosenského konfliktu a nasledujici uprchlické
vilny bylo schvaleni usneseni ¢. 527 ze dne 26. srpna 1992 o zabezpefeni humanitarni
pomoci détem z tzemi byvalé Jugoslavie. To se vztahovalo pouze na nezletilé déti a jejich
doprovod. (Usneseni ¢. 527) Pozdé&ji bylo piijato ustanoveni o poskytovani docasného
utocCisté obcanum z byvalé Socialistické federativni republiky Jugoslavie a od 1. ledna 1994
ob¢antim Bosny a Hercegoviny. Uprchlici se statusem docasné ochrany byli rozdéleni do
25 humanitarnich stiedisek na tizemi Ceské republiky, oddélené od Zadateld o azyl. (Daniel,
2013, s. 63-65) Hlavnim cilem zde bylo co nejrychlejsi zajisténi tisice uprchliki v kritické
situaci. Samotny nazev dokumentu odkazoval k pfedpokladu, Ze se jednd pouze
0 ,,prechodnou* situaci a po ukonceni konfliktu se uprchlici vrati zpét do zemé ptvodu.
Institut statusu docasného utocist¢ fungoval az do zari 1997. Vlada poté podporovala
programy a projekty s cilem repatriace téchto uprchliki zpét do Bosny a Hercegoviny.
(Tesat, 2001, s. 61-73)

Hlavnim organizatorem realizovanych projekti byl Odbor pro uprchliky a integraci
cizincit (OUIC), nové zalozeny pod Ministerstvem vnitra. Mezi lety 1996-1998 bylo
soucasti programu zahraniéni rozvojové spoluprace Ceské republiky 29 projekti, které byly
soustfedény v oblasti Unsko-sanského kantonu ve méstech Maglaj a TesSanj. Projekty se
uskute¢nily prostiednictvim Geskych nevladnich organizaci, Nadace Clovék v tisni
a Obcanského sdruzeni ADRA, podle zakona 199/1994 Sb. 0 zadavani vefejnych zakazek.
(Wlodarczyk, 2013, s. 30)

Vyznamnym krokem v ramci migra¢ni politiky bylo také piijeti zakona €. 325/1999
0 azylu vroce 2000. Ten upravil a z&asti nahradil zakon & 283/1991 o Policii Ceské
republiky. Pro samotné migranty, ktefi jiz na izemi pobyvali, znamenala velky posun také
novela zakona &. 326/1999 0 pobytu cizincti na tzemi Ceské republiky. Novela umoznila
podat zadost o trvaly pobyt jiz po 10 letech pobyvani na Gizemi Ceské republiky. (Zogata-
Kusz, 2020, s. 174)
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4 QOrganizace pomoci

Cilem této prace je zjistit, jak probihala organizace ¢eské humanitarni pomoci
obyvatelim Bosny a Hercegoviny. Jak jsem jiz uvedla, hlavnimi poskytovateli humanitarni
pomoci, krom¢ statu, byly nové vznikajici organizace pomoci. Kapitola se proto bude
zabyvat ¢eskymi humanitarnimi organizacemi, které poskytovaly humanitdrni pomoc
obyvatelim Bosny a Hercegoviny béhem a po skonceni valecného konfliktu v byvalé
Jugoslavii. Mezi nejvyznamnéj$i patéi nevladni neziskova organizace Clovék V tisni,
obcanské sdruzeni ADRA a Charita Ceské republiky. V piipadé téchto organizaci bude
uveden 1 pifehled jejich Cinnosti, pfimo se tykajici poskytovani humanitarni pomoci
obyvatelim Bosny a Hercegoviny. U ostatnich organizaci bude zdiraznéna pouze jejich

hlavni ¢innost a zaméteni v ramci pomoci.

4.1 Clovek v tisni

Nadace Lidovych novin, pfedchiidce organizace Clovék v tisni, vznikla na zaGatku
roku 1992 za pomoci Ceské televize a ¢lenti tymu Epicentrum. Organizace se zalala
formovat v kruhu valeénych zpravodaji a novinaid, cestovatelli a studentu, kterym jiz
nestacilo pfivazet ze zahrani¢nich cest pouze informace o probihajicich konfliktech
a zivotnich podminkach mistnich, proto zacali do postizenych oblasti dovazet pomoc.
Prvnimi impulzy byla zemétfeseni v Arménii 1988 a vale¢ny konflikt v Nahornim
Karabachu 1988-1994. Zakladateli jsou Simon Panek, v sou¢asné dobé feditel organizace,
a Jaromir Stétina, tehdej$i novinat Lidovych novin. Na vzniku a vyvoji organizace se ale
podilely 1 dalsi osobnosti tehdejsi doby, naptiklad aktivista za lidska prava Igor Blazevic¢
aJan Kamenicky, finanéni feditel spole¢nosti Ceska televize. (Clovék v tisni, O nas
[online]) V dobé zalozeni bylo vétsing ze zakladatelti kolem 20 let a hlavni charakteristikou
bylo nadSeni a touha poméhat. To se ani po tém¢f tficeti letech nezménilo, ale ze skupinky
nad$enctl vznikla jedna z nejvétsich profesionalnich humanitarnich organizaci v Ceské
republice. V soucasné dobé ma organizace pies 300 zaméstnanctl, pusobicich ve vice nez
dvaceti zemich svéta, s roénim rozpoctem 500 milionti korun. (Balazova, 2012)

Hlavnimi zasadami organizace jsou lidska prava, spravedlnost, rovnost a solidarita.
Cilem je vytvofit otevienou, informovanou, angazovanou a odpovédnou spole¢nost. Mezi
hlavni aktivity patii humanitarni pomoc a rozvojova spoluprace, ¢innosti pro podporu

lidskych prav, programy socidlni integrace a vzdélavaci a informacni programy.
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Nazev Clovék v tisni ziskala nadace vroce 1994 a od roku 1999 se jednd o obecné
prospé&snou spoleénost. (Clovék v tisni, O nas [online])

Vypuknuti vale¢ného konfliktu v Bosn¢ a Hercegoviné v roce 1992 dalo nadaci
podnét k zahajeni nejveétsi humanitarni operace z postkomunistickych zemi na pomoc
obyvatelim Bosny a Hercegoviny. Pouze mezi bieznem a listopadem 1993 vyslala nadace
32 kamionli a dvé letecké zésilky s desitkami tun humanitarni pomoci do valkou
zasazen¢ho Sarajeva. Obsahem zasilek byly nejen potraviny a hygienické potieby, ale také
léky a zdravotnicky material. Clenové Epicentra absolvovali 13 cest do obléhaného
Sarajeva a 2 do uprchlickych taborti v Chorvatsku. O rok pozdgji se Clovék v tisni stal
oficidlnim partnerem UNICEF pro pomoc v byvalé Jugoslavii, jako prvni neziskova
organizace z Ceské republiky. Ve spolupraci s UNICEF nadace dodévala také doplitkovou
vyZivu pro zranitelné skupiny (malé déti, kojici a t€hotné zeny) a pozdéji i zdravotnické
vybaveni do nemocnic a jinych zdravotnickych zafizeni (do porodnice v Tulze putovala
dodavka 6 inkubatorti v dubnu 1994). Dodavky humanitarni pomoci probihaly po celou
dobu konfliktu i po jeho skondeni. (Nadace pii Ceské televizi Clovék v tisni, Zprava
0 ¢innosti 1995)

Organizace konvoji pomoci tvofila ale pouze ¢ast ¢innosti nadace v souvislosti

S pomoci obyvatelim Bosny a Hercegoviny. Mezi nejvyznamnéj$i akce nadace patfily:

- Vyslani prvniho kamionu s pomoci 8. unora 1993 ve spolupraci s Ceskou
katolickou charitou.

- ,,Tyden pomoci pro Bosnu a Hercegovinu‘ — ten probihal od 22. do 28. tinora
1993 ve spolupraci s Ceskym helsinskym vyborem a hlavnim organizatorem byl
Igor Blazevic. Do akce se zapojilo asi 40 divadel, 20 vystavnich sini i v&tSina
ceskych masmédii. Vysledkem bylo mimo jiné velké mnoZstvi materidlnich
a financ¢nich dari.

-V zafi 1993 vznikla akce ,,Knihy pro Bosnu* s cilem podpofit kulturni Zivot lidi
Vv Sarajevu po vypaleni sarajevské knihovny.

- Nejvétsi akci byla charitativni sbirka ,,SOS Sarajevo* (pozdéji ,,SOS Bosna®)
zorganizovana v listopadu 1993, do které se zapojilo 35 Casopist a novin a 25
rozhlasovych stanic. Vysledkem bylo neuvéfitelnych 250 000 darct a celkova
Castka 30 miliont korun. Soucasti sbirky byly 1 vefejné vystavy artefakti

dovezenych z valky.
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- Sarajevské ¢ekani na Godota“ — festival, ktery probihal od 20. do 23. ledna
1995. Partnerem akce byl Open Society Fund spolu s Ceskou televizi a Paldcem
kultury.  Prehlidku televiznich a filmovych dokumentl o valce v Bosné
a Hercegoviné a 0 porusovani lidskych prav ve svété usporadala Nadace a Open
Society Fund za podpory Ceské televize a Palace kultury ve dnech 20.- 23. ledna
1995. Béhem tii dnti se akce zG¢astnilo témét tisic divaka. Festivalu se zGi¢astnila
i zahrani¢ni média: ZDF, ORF, MTV, BBC, polska TV, Arté¢ a ZERO film.

(Nadace pti Ceské televizi Clovék v tisni, Zprava o ¢innosti 1995)

Jednozna¢né nejvétsi zorganizovanou akcei byl ,,Mésic Bosny a Hercegoviny*, ktery
se uskute¢nil v zaf a fijnu 1995. Zastitu nad touto akci mél tehdejsi prezident Ceské
republiky Véclav Havel, prezident Bosny a Hercegoviny Alija Izetbegovi¢ a generalni
tajemnik Rady Evropy Daniel Tarschys. Akce méla za cil zvysit celkové povédomi o Bosné
a Hercegoviné — nikoliv jako o zemi strachu, nenavisti a utrpeni, ale jako o0 zemi se svymi
zkugenostmi a bohatou kulturou. Do projektu se zapojilo Ministerstvo kultury CR a BaH,
Rada Evropy a UNESCO. Finan¢ni podporu poskytlo hlavni mésto Praha, Open Society
Fund, Nadace pro rozvoj obcanské spole¢nosti a dal$i sponzofi. Akce probihala nejen
Vv Praze, ale 1 v dal$ich 40 ¢eskych a moravskych méstech. Soucasti ,,Mésice bylo tinact
vytvarnych a deset fotografickych vystav, pétadvacet koncertt, filmovy festival, odborné
seminafe, vystava knih a publikaci a v neposledni fadé¢ mnozZstvi besed s bosenskymi
umélci a intelektudly. Soucasné probihala i vystava ¢eskych novinatt a fotografli mapujici
vyvoj bosenského konfliktu. (Nadace pti Ceské televizi Clovék v tisni, Zprava o ¢innosti
1995)

Organizace také poskytovala podporu uprchlikiim z BaH Zijicim v Ceské republice,
formou ptedplatného evropského vydani sarajevskych novin Oslobodjenje do
humanitérnich stredisek, a bezplatnou prepravu dopist a balicki 1€kl rodinam a pratelim
do Bosny a Hercegoviny a zpét. (Nadace pii Ceské televizi Clovék v tisni, Zprava o ginnosti

1995)

4.2 ADRA
ADRA (Adventist Development and Relief Agency) je globalni nevladni

humanitarni organizace poskytujici pomoc lidem v nouzi bez rozdilu rasy, pohlavi,

nabozenského vyznani ¢i politické prislusnosti. Cilem je, aby tito lidé byli schopni pievzit
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kontrolu nad svymi vlastnimi zivoty a mohli co nejlépe vyuzivat ty zdroje, které maji
k dispozici. Nadace vznikla v roce 1956 v USA, ptivodné se zaméfovala na poskytovani
materidlni a potravinové pomoci do zemi postizenych véalkou nebo piirodni katastrofou.
(Nadace ADRA, Historie [online])

V Ceské republice byla zalozena 29. kvétna 1992, piivodné jako Nadace ADRA,
registrovana pod jménem Adventisticka agentura pro pomoc a rozvoj. O dva roky pozdéji
se méni na ob&anské sdruzeni. V soucasné dobé je ADRA CR jednou z poboéek v ramci
mezinarodni sit€ organizaci (ADRA), kterd poskytuje pomoc Ve vice nez 130 zemich svéta.
(ADRA, O nas [online])

Organizace svou Cinnost zahajila vroce 1992, kdy usporadala prvni finanéni
a humanitarni sbirku uré¢enou na pomoc obyvatelim valkou zasazené¢ho Chorvatska. V roce
1993 pak zaina vozit pomoc piimo do Bosny a Hercegoviny formou balicka
a humanitarnich zésilek. Béhem roku 1993 dorucila do obkli¢eného Sarajeva 260 000
balicktt a dopistt od uprchlikii z Ceské republiky. Ti byli pfijati na zakladé institutu
docasného tutocisté. Balicky a dopisy byly adresované jejich piibuznym a zndmym
Vv Sarajevu a distribuce byla organizovana ve spolupraci se sarajevskou pobo¢kou ADRY.
Vialka zpiisobila Gplné odiiznuti obyvatel Sarajeva od okolniho svéta, dovaZené balicky
a dopisy tak byly ¢asto jedinym spojenim s rodinou a znamymi. (Archiv ADRA)

Humanitarni pomoc pokracovala i v roce 1994, kdy byly humanitarni konvoje Casto
terCem ostielovact val¢icich stran. Cestou do Sarajeva je humanitarni konvoj 7 kamioni,
vezouci pomoc v hodnoté 5,5 milionu korun, zasaZen a jeden z fidi¢i je postielen do nohy.
Konvoj vedl tehdejsi feditel ADRY Rudolf Reitz. V nasledujicim roce 1995 je vypraveno
dal$ich 12 humanitarnich konvoju smétujicich do vale¢né Bosny a Hercegoviny a ostatnich
statti SRJ. V tomto roce se konvojii ¢asto ¢astni i novinafi a zastupci MV CR. (Archiv
ADRA)

Daytonska dohoda podepsana 14. prosince 1995 sice valeény konflikt ukoncila, ale
pomoc stale vyzadovaly statisice lidi, které valka zasahla. V roce 1996 proto ADRA
zorganizovala akci ,,Pastelky pro Sarajevo”, béhem které vznikla vystava obrazka
sarajevskych déti, ktera postupné putovala do deseti evropskych mést. V 1été téhoz roku
byla také zahajena pomoc do mésta TeSanj a pfilehlého uprchlického tabora. Pomoc je
distribuovdna formou potravinovych bali¢kli, drogistického zbozi, zdravotnického
a stavebniho materialu, nabytku a zafizeni do mistnich skol. (ADRA, Historie [online])

V nasledujicich letech se ADRA zaméfuje na projekty v souvislosti s povale¢nou

obnovou a repatriaci valecnych uprchlikli. VétSina z pomoci sméfuje do oblasti mésta
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TeSanj, kde se organizace podili na stavbé novych domt a rekonstrukci mistni
infrastruktury, vcetné¢ taméj$i nemocnice. Zaroven distribuuje balicky novorozenciim
a détem ze socialng slabsich rodin. (Archiv ADRA)

Mezi lety 1996-1998 zde ADRA realizuje osm velkych rozvojovych projekti.
Prvnim z nich je zaloZeni zafizeni pro uprchliky ve mésté TeSanj v roce 1997. Projekt
zahrnoval komplexni provoz uprchlického zafizeni, vCetné zajisténi potfebnych potravin,
hygienickych pomticek, zakladni zdravotni péce, 1€kt a otopu v zimnim obdobi.

Dalsim projektem bylo v tomtéZ roce poskytnuti pomoci socialné ohrozenym
a repatriovanym osobam. Celkem se jednalo 0 650 socialné slabych osob v TeSanji (véetné
72 repatriantll), kterym byly poskytnuty potraviny, hygienické potieby a nabytek. Velkym
uspéchem organizace byla také prestavba nemocnice ve mesté TeSanj. Béhem projektu se
povedlo vybudovat dva plné funkéni chirurgické saly. V té dobé se jednalo o jediné
zdravotnické zatizeni s funkéni klimatizaci v celé oblasti. Na projektu se aktivné podilelo
meésto Tesanj i jeho obyvatelé.

Soucasti prace organizace byla i obnova obydli pro repatriované osoby, konkrétné
se jednalo obci Rosulje — Obstina Tesanj. V pribéhu roku 1997 zde bylo vybudovano deset
rodinnych domd, v¢etné inZenyrskych siti, pro deset bosenskych rodin, véetné Ctyf
repatriovanych. Obnova obydli pro repatriované osoby pokracovala i piimo ve mésté
Tesanj. Celkem se zde podatilo vybudovat 23 bytovych jednotek. Na rozdil od piedchoziho
projektu byly ale tyto domy uréeny vyhradné repatriantim z Ceské republiky.

Obnova obydli ale nebyla jedinou formou pomoci oblastem repatriace. Vzhledem
ke Spatné ekonomickeé situaci ADRA 1 nadéle v oblasti distribuovala humanitarni pomoc
v podobé¢ potravin a hygienickych potieb. Soucasti pomoci bylo také poskytovani socialné
pravnich sluzeb repatriantim z Ceské republiky. Béhem roku 1998 byla dokonéena
dostavba a rekonstrukce nemocnice v TeSanji a soucasné se podafilo sehnat i potiebné
chirurgické vybaveni pro vybudované saly. (Archiv ADRA)

Humanitarni pomoc do Bosny a Hercegoviny pokrac¢ovala i v roce 2000, stejné jako
vystavba novych domt pro mistni rodiny. V roce 2003 ADRA zahajila projekt ,,Adopce
Vv balicku®, ktery se zamétuje na adresnou pomoc détem ze socialné slabych rodin v mésté
Tesanj. Projekt probihd formou zasilani balikli, dvakrat ro¢né (zimni a letni), obsahujicich

zakladni materialni potfeby, zejména pak obleceni. (Historie ADRA [online])
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4.3 Charita Ceska republika

Vznik Charity na ¢eském tzemi se datuje kolem prvni svétové valky a rozpadu
Rakouska-Uherska v prvni poloviné dvacatého stoleti. Na ¢eském tizemi pusobila béhem
obou svétovych valek i v dobé ceskoslovenské prvni republiky. Rok 1948 a ndstup
komunistického systému znamenal utlum jeji Cinnosti. Obnoveni a také zacatek
profesionalizace nastalo az v listopadu 1989. Z ptivodné dobrovolnického sdruZeni
se postupem casu vyvinula profesiondlni organizace s 8 000 zaméstnanci v 309 mistnich
a 10 diecéznich Charit zahrnujicich Ceské katolické charity i Reckokatolické charity.
(Charita Ceska republika, Historie [online])

Prvni zkuSenosti s pomoci do zahraniéi ziskala ¢eska Charita jiz v roce 1988, kdy
byl zalozen prvni Vybor kiestanské pomoci v souvislosti se zemétiesenim v Arménii. Dalsi
pomoc do zahrani¢i, diky organizaénim zménadm v ramci charity, byla vyslana az v roce
1991 do Rumunska. Doposud nejvétsi humanitarni pomoc v historii Charity vSak vyvolalo
az vypuknuti valky v Jugoslavii v roce 1991. Ceiti a moraviti biskupové jiz v zati 1991
vyzyvali k pomoci stradajicim. Hlavni ¢ast pomoci se zamétovala na pomoc détem v Bosné
a Hercegoving, poskytnuti 1é¢kaiské péce pro zranéné a pomoc uprchlikiim. Na rozdil od
ostatnich organizaci mohla Charita Cerpat ze zkuSenosti a podpory sité charitativnich
organizaci, obzvlasté z Némecka a Rakouska. Humanitdrni pomoc Charity béhem valky
V Jugoslavii smétovala prevazné do uprchlickych taborit na Gzemi Chorvatska. VétSinu
obyvatel tabort tvofili uprchlici z Bosny a Hercegoviny, jednalo se predev§im o Bosnaky
(muslimy), ale i bosenské Chorvaty ¢i Srby. (Vyroéni zprava ACHO, 1992)

V nasledujicich odstavcich bude popsana ¢innost Charity v souvislosti s pomoci
obétem konfliktu v Jugoslavii po jednotlivych letech. Uvadéné informace jsou ziskané
z rocenek Arcidiecézni charity Olomouc vydanych mezi lety 1992-1997.

V roce 1992 zorganizovala Ceska Charita vystavu ,,SOS Osijek* — Pomozte détem,
na které byly vystavovany fotografie zachycujici valkou poni¢ené Chorvatsko. Cilem bylo
ziskat finance pro stfedisko uprchliki u mésta Osijek lezici nedaleko hranice se Slavonii
a Baranji. Ve stejném roce Biskup Graubner uspotradal sbirku pro Jugoslavii pod zastitou
vyzvy Pomoc Bosné a Hercegovin€, béhem které bylo vybrano pies 400 000 korun,
a dalsich 60 000 bylo ziskano z kasi¢ek umisténych v kostelich po celé Olomouci. Celkem
bylo vysldno 19 kamiond s pomoci. Pomoc tvofily pfedevsim potraviny, obleceni, obuv,
kojenecké potieby, prikryvky, spaci pytle a uhli. Krom¢ stfediska Osijek kamiony
sméfovaly do Slavonského Brodu, Varazdiny a Banja Luky. (Vyro¢ni zprava ACHO, 1993)
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Rozsiteni konfliktu do dalSich oblasti Bosny a Hercegoviny znamenalo zvySeni
poctu uprchlikti v uprchlickych tdborech v Chorvatsku, které¢ nutné potfebovaly pomoc.
Béhem roku 1993 vypravila Charita 12 vagéni pomoci v hodnoté 1,2 milionu korun.
Pomoc obsahovala kromé¢ potravin, obleceni (zejména zimniho) a hygienickych potreb také
matrace, nabytek, kamna, kocarky a détské hracky. Hlavnim cilem pomoci byl nové také
Zabieh (chorvatsky Zagreb). Ve spolupréci s Clovékem v tisni se podilela Charita na sbirce
,»SOS Sarajevo* probihajici od listopadu 1993. (Vyrocni zprava ACHO, 1994)

Arcidiecézni charita Olomouc vyhlasila vroce 1994 finan¢ni sbirku ,,Tyden
modliteb za Bosnu a Hercegovinu®, diky které bylo vybrano téméi 900 000 korun.
Na pomoc uprchlikiim bylo za rok 1994 vyslano celkem 14 vagéntli s pomoci za vice nez
1,4 milionu korun. Stejn¢ jako piedchozi organizace, i pomoc Charity ¢asto doprovazeli
novinafi, v jejim piipadé se jednalo o redaktory z Hanackych novin. (Vyro¢ni zprava
ACHO, 1995)

Ve spolupraci s ob¢anskym sdruzenim ADRA se ACHO v unoru 1996 podilela na
projekt ,,Radost pro Sarajevské déti“. Pod vedenim olomoucké vytvarnice Marty Lipusové
sarajevské déti vytvorily figurky z dovezené keramické hliny. Tyto vyrobky a fotografie
pofizené béhem jejich tvorby byly pouzity jako zaklad putovni vystavy ve 13 Ceskych
méstech a Svédském Goteborgu. (Vykydalova, 2014)

4.4 QOstatni organizace

Organizaci, které se zapojily do pomoci obyvatelim Bosny a Hercegoviny, bylo
mnohem vice. V nasledujicim textu kratce predstavim dvé organizace, jeZ se nejvice
podilely na pomoci uprchlikiim z Bosny a Hercegoviny na tizemi Ceské republiky. Stejné
jakozto v ptedchozi ¢asti uvedu u organizaci nejdiive charakteristiku organizace a poté
konkrétni ¢innosti vztahujici se k pomoci obyvatelim Bosny a Hercegoviny mezi lety

1992-1996.

Organizace pro pomoc uprchlikim (OPU)

Nevladni neziskovd humanitarni organizace OPU vznikla pivodné jako obc¢anské
sdruzeni jiz vroce 1991. Pozd¢ji vroce 2014 se stala spolkem, kterym je dodnes.
Organizace se zabyva pravnim a socidlnim poradenstvim pro cizince a Zzadatele

0 mezindrodni ochranu v Ceské republice. Mimo to také organizuje vzdélavaci programy
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pro vetejnost s cilem podpofit integraci cizincl, zahrani¢ni pomoc, provozuje terénni
programy a Dim na ptli cesty.

Béhem valky v byvalé Jugoslavii uskute¢nila nékolik projektli se zaméfenim na
pomoc lidem v humanitarnich centrech. (Organizace pro pomoc uprchlikim, [online])
Jednalo se o socidlni poradenstvi, humanitarni pomoc, vydavani casopisu MOSTOVI
v srbochorvatském jazyce a poskytovani stipendii pro studenty stiednich a vysokych skol.
Mezi lety 1993-1997 oteviela 12 dilen ruénich praci v humanitarnich stfediscich pro vice
nez 120 tehdejSich uprchlikii. Dale také organizovala rekvalifikacni kurzy pro uprchliky,
projekt slouceni rodiny nezletilych bez doprovodu a pomoc pti dobrovolné repatriaci do
Bosny a Hercegoviny. I nadale se vénuje pomoci uprchlikim z byvalé Jugoslavie.

(Doporuceni FoRS k programové zemi Bosna a Hercegovina na 1éta 2011-17 [online])

Cesky helsinsky vybor

Helsinsky vybor v Ceské republice byl zalozen v listopadu 1988 (tehdy jako
Ceskoslovensky helsinsky vybor) jako néasledovnik Charty 77 a Vyboru na obranu
nespravedlivé stihanych. Mezi jeho zakladatele patii profesor dr. Jifi Hajek, Vaclav Havel,
Eva Kanttirkov4, Jiii Dienstbier nebo Libuse Silhankova. Jeho hlavnim cilem je obhajoba
piirozenych lidskych prav a svobod. Mezi hlavni ¢innosti Ceského helsinského vyboru patii
monitoring a analyticka Cinnost (zakond, pravni a socialni praxe), pravni a socialni
poradenstvi, vychovné a vzdélavaci ¢innosti a vydavani odbornych publikaci. (Cesky
helsinsky vybor, Historie [online])

Jednou z reakci na propuknuti valky v byvalé Jugoslavii bylo v roce 1993 zalozeni
Poradny pro uprchliky (PPU) pod Ceskym helsinskym vyborem. Vznik poradny byl uzce
spojen také s otevienim Ufadu vysokého komisate OSN pro uprchliky (UNHCR) v Praze
jiz rok predtim (1992). Pravé na jeho Zadost a za podpory Kanadského velvyslanectvi byla
poradna v fijnu oficialné oteviena. Jeji zakladatelkami jsou psycholozka a aktivistka Dana
Némcova a prekladatelka Anna GruSova. Spolecné s pravnickou zacaly dojizdét do
humanitarnich stfedisek a poskytovat pomoc i poradenstvi uprchlikiim z byvalé Jugoslavie.
Pozdgji se poradna osamostatnila od Ceského helsinského vyboru a v roce 2008 se spojila
s Centrem pro otdzky migrace (COM). V soucasné dob& se i nadile vénuje otazkam
migrace a integrace pod nazvem Sdruzeni pro integraci a migraci (SIMI). (SdruZeni pro

integraci a migraci, O nas [online])
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5 Metodologicka ¢ast

Vyzkumna cast mé prace bude obsahovat popis provedeného kvalitativniho
vyzkumu a jeho vysledky. V prvnich Castech bude formulovan vyzkumny problém
a vyzkumné otézky, déale popis vyzkumné metody a také metod pouzitych pii ziskavani,
zpracovani a fixaci ziskanych dat. Vzhledem k charakteru vyzkumu a jeho cilim zde uvedu
1 podrobny popis jednotlivych dotazovanych a metodu jejich vybéru. Hlavni ¢ast budou
tvotit vysledky analyzy dat a jejich shrnuti. Souc¢ésti bude 1 diskuze nad vysledky vyzkumu

a zhodnoceni jeho pribehu, véetné identifikace slabych stranek.

5.1 Formulace vyzkumného cile a vyzkumné otazky

Cilem mé prace je zjistit, jak probihala organizace ¢eské humanitarni pomoci
obyvatelim Bosny a Hercegoviny béhem valky v byvalé Jugoslavii mezi lety 1992-1996.
Z hlediska literatury se jedna o pomérné malo probadané téma. Ackoliv publikaci na téma
valky v Jugoslavii nebo pfimo valky v Bosn¢ a Hercegoviné vzniklo pomérné¢ mnoho.
Humanitarni pomoc Ceské republiky obyvatelim Bosny a Hercegoviny je kratce zminéna
ve vyzkumu Ladislava Hladkého, jenz se vénuje vztahim mezi obéma zemémi. (Hladky,
2005) Existuji i vyzkumy na téma vlivu valky v Bosné a Hercegoviné na déni v Ceské
republice, nejcastéji realizované jako soucast zaveéreénych vysokoskolskych praci.
Ptikladem je diplomova prace Jana Mrvy s ndzvem ,,Valka v Bosné a Hercegoviné na
strankach ¢eského tisku®. (Mrva, 2018) Dané obdobi (a S nim spojené udalosti) bylo velmi
vyznamné nejen pro vyvoj Ceské republiky, ale i pro vyvoj humanitarni pomoci obecné.
Jednou z t&chto udalosti byla i humanitiarni pomoc Ceské republiky obyvatelim Bosny
a Hercegoviny. V souvislosti s ni doslo k rozvoji celého humanitarniho sektoru v Ceské
republice a vzniku nékolika vyznamnych humanitarnich organizaci, které jsou velmi

aktivni i v soucasnosti. Proto povazuji za dilezité se tomuto tématu vénovat podrobnéji.

S ohledem na cil prace hlavni vyzkumna otazka zni:

Jak probihala organizace ceské humanitarni pomoci obyvatelum Bosny

a Hercegoviny behem valky v byvalé Jugoslavii mezi lety 1992—-19967

K naplnéni cile prace a zodpovézeni hlavni vyzkumné otazky jsem sestavila dil¢i
vyzkumné otazky. Tyto otazky vznikly na zdklad¢ informaci uvedenych v piedchozich

Castech této prace.
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Dil¢i vyzkumné otazky:

DVOL1: Jak zacala humanitarni pomoc obyvateliim Bosny a Hercegoviny v Ceské
republice?
Otazka se zamétuje na popis udalosti a atmosféry vedouci ke vzniku humanitarni

pomoci Ceské republiky obyvateltim Bosny a Hercegoviny.

DVO2: Jaké byly hlavni motivy humanitarni pomoci obyvateliim Bosny
a Hercegoviny v Ceské republice?

Otazka zjistuje, jaké byly hlavni motivy, vnéjsi pfi¢iny poskytovani humanitarni
pomoci obyvateltim Bosny a Hercegoviny v Ceské republice. A jak tyto motivy tuto pomoc

ovlivnily.

DVO3: Jaké organizace byly do této humanitarni pomoci zapojeny?
Cilem otazky je zjistit, jaké organizace v Ceské republice a v jakém rozsahu byly

zapojeny do humanitarni pomoci obyvatelim Bosny a Hercegoviny.

DVO4: Jak vypadala humanitarni pomoc obyvateliim Bosny a Hercegoviny?
Posledni dil¢i otdzka je zamétena piimo na samotnou humanitarni pomoc. I ptes jeji
zjevnou nejednoznacnost by méla pomoci odhalit vnitini specifika této pomoci na zakladé

zvolenych indikatort (viz niZe).
5.1.1 Operacionalizace

Dil¢i vyzkumné otazky maji za kol vice rozpracovat hlavni vyzkumnou otazku,
jejiz zodpovézeni vede K naplnéni vyzkumného cile prace. Soucasné pfispivaji k lepsi
strukturalizaci celého vyzkumu. Béhem operacionalizace, tedy pievedeni téchto otazek
z teoretického do poznavaciho jazyka, byly u jednotlivych dil¢ich otazek uréeny konkrétni
indikatory. Tyto indikatory budou dale vyuzZity pro usnadnéni analyzy dat. (Strauss, Corbin

1999) Jednotlivé indikatory jsou uvedeny v nésledujici tabulce.

Cislo
Diléi vyzkumna otazka Indikatory
otazky
Jak zacala humanitarni pomoc obyvatelum - iniciator pomoci
Vol Bosny a Hercegoviny v Ceské republice? - atmosfera v Ceské
y goviny P ; republice
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- hlavni motivy

Jaké byly hlavni motivy humanitarni pomoci humanitarni
DVO2 obyvateliim Bosny a Hercegoviny v Ceské pquCi '
] - vliv motiva na
republice? humanitarni
pomoc
Jaké organizace byly do této humanitarni - organizace
. . zapojené do
pomoci zapojeny? :
pomoci
DVO3 - spoluprice mezi

organizacemi
- stat a jeho role
V humanitarni

pomoci
Jak vypadala humanitarni pomoc obyvateliim i ﬁnancqvam
DVO4 pomoci
Bosny a Hercegoviny? - obsah pomoci

- pravidla pomoci
Tabulka 1: Operacionalizace dil¢ich vyzkumnych otazek

Pro uéely tohoto vyzkumu humanitdarni pomoc Ceské republiky poskytovana
obyvatelim Bosny a Hercegoviny zahrnuje humanitarni pomoc poskytovanou nejen na
uzemi Bosny a Hercegoviny, ale i v ramci uprchlickych zafizeni na izemi jinych statt
véetné Ceské republiky. Vzhledem k rozsahlosti tématu ale bude primarni pozornost
soustfedéna na humanitarni pomoc poskytovanou piimo uzemi Bosny a Hercegoviny

a okolnim stataim (Chorvatsko).

5.2 Popis vyzkumné metody

Na zékladé charakteru hlavni vyzkumné otazky jsem zvolila jako vyzkumnou
metodu kvalitativni vyzkum. Kvalitativni vyzkumné metody byly dlouhou dobu
povazovany jako doplikové ke kvantitativnimu vyzkumu. Teprve od 90. let 20. stoleti jsou
povazovany za rovnocenné v ramci vyzkumu a interpretace socialni reality. Podle Dismana
se kvalitativni a kvantitativni pfistup ve vyzkumu vzdjemné doplituji. Kvantitativni vyzkum
je vyuzivan mnoha obory, a proto jeho jednotna definice neexistuje. Hendl (2008) ve své
knize uvadi, ze se jednd o jakykoliv vyzkum, jehoz vysledki se nedosahuje pomoci
statistickych metod nebo jinych zpiisobl kvantifikace. (Linderova, Sholz, Munduch, 2016,
S. 56) Nazorngjsi definici nabizi Creswel, ten kvalitativni vyzkum vysvétluje jako cestu
k pochopeni urcitého socialniho nebo lidského problému na zakladé metodologickych

tradici. Pomoci vyzkumu tak miiZeme vytvofit celistvy a komplexni obraz reality,
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analyzovat ruzné texty a v pfirozenych podminkach ziskat nazory dotazanych. Definice tak
uvadi, co je hlavnim pfedmétem vyzkumu, jaké metody vyuziva i kde se vyzkum a metody
uplatnuji (prostiedi). Jedna se o nenumerické Setfeni a interpretaci socialni reality. (Hendl,
2008, s. 85)

Zbyva tedy pouze odpovédeét na otdzku, co je cilem kvalitativniho vyzkumu.
Disman (2011) za cil vyzkumu oznaCuje odkryti vyznamu zji§ténych informaci.
Kvalitativni vyzkum tedy volime tehdy, chceme-li zjistit vyznam, podstatu, pficiny
a motivy zkoumanych jevu ¢i problému. Toto pochopeni nezbytné vyzaduje zkoumani jeva
do hloubky a pochopeni moznych souvislosti a vzajemnych vztahti. Vyzkumnik se tedy
vénuje intenzivnimu sbéru velkého mnozstvi dat, které nasledné analyzuje na zakladé jejich
propojeni. (Linderova, Sholz Munduch, 2006, s. 58) Vyuziva se zde logika indukce, na
rozdil od kvantitativniho vyzkumu, kde je zakladni logikou dedukce. Neexistuji predem
dané hypotézy a vyzkumnik tak neni omezovan. Z tohoto diivodu je metoda vice nez
vhodna ke zkoumani zcela novych nebo neprobadanych témat. Vznika nové teorie, nové
hypotézy a odhaluji se nové vztahy mezi zkoumanymi skute¢nostmi. (Disman, 1993,
S. 285-290) Pro kvalitativni vyzkum je také typicky jeho dlouhodoby charakter a vysoké
naroky na vyzkumnika. Osobni pfistup vyzkumnika a jeho schopnost navéazat vztah
S respondentem tvofi vyznamny element celého vyzkumu. Ziskani divéry respondenta a
schopnosti vyzkumnika jsou kli¢em k ziskani relevantnich informaci. (Miovsky, 2006,

5. 14-18)

5.3 Metoda vybéru vyzkumného vzorku

Cilem této prace je zjistit, jak probihala organizace Ceské humanitdrni pomoci
obyvatelim Bosny a Hercegoviny béhem valky v byvalé Jugoslavii mezi lety 1992—1996.
Vyzkum je tedy zaméfen na popis konkrétniho jevu (organizace ¢eské humanitarni pomoci)
s jasnymi specifiky (obyvatelim Bosny a Hercegoviny) Vv pribéhu urc¢itého obdobi (béhem
valky v byvalé Jugoslavii mezi lety 1992-1996). Ziskani relevantnich informaci je tak
piimo zavislé na vybéru specifického vyzkumného vzorku, respondentii vyzkumu.
K vybéru vyzkumného vzorku proto byla vyuzita metoda prostého uc¢elového vybéru a pro
ziskani respondentli metoda sn¢hové koule. Metoda zdmérného nebo také ucelového
vybéru je popisovana jako: ,,...zdmérny vybér vyzkumného vzorku oznacuje takovy
postup, kdy cilené hledame ucastniky podle jejich urcitych vlastnosti.“ (Miovsky, 2006,

s. 135) Tato metoda umoziuje Sestavit skupinu lidi na zakladé kritérii, ktefi budou,
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vzhledem ke svym vlastnostem nebo zkuSenostem, schopni poskytnout odpovéd’ na hlavni
vyzkumnou otazku. Jak jiz bylo feceno, specifické téma vyzkumu vyzaduje i specifickou
skupinu respondentd. Pfi sestavovani kritérii pro jejich vybér proto musime byt velmi
opatrni. Spatné nastavena kritéria vybéru vyzkumného vzorku mohou velmi negativné
ovlivnit priabéh celého vyzkumu. (Smith & Osborn, 2003, s. 65-68) Po dikladném zvazeni
jsem jako hlavni kritéria zvolila pFimou, aktivni a opakovanou tcast na organizovani
a poskytovani humanitarni pomoci obyvateliim Bosny a Hercegoviny. Toto kritérium
ma za ukol vyloucit naptiklad darce pomoci nebo jednorazové dobrovolniky. DalSim
kritériem je piimy kontakt s obyvateli Bosny a Hercegoviny, at’ uz v Bosn¢ nebo zatizeni
pro uprchliky (tdbory, humanitarni centra) v jinych statech (Chorvatsko, Ceska republika).
Poslednim kritériem byla dobrovolna ti¢ast na vyzkumu a souhlas s uvedenim identity
V souvislosti s poskytnutymi informacemi.

Neméné narocné jako ur€eni kritérii bylo 1 ziskani potfebného vyzkumného vzorku.
V ramci projektu IGA nam byly poskytnuty prvni kontakty na vhodné (viz ptedchozi
kritéria) respondenty, dalsi byly ziskany metodou sn¢hové koule. Jedna se o metodu
k ziskavani novych respondentii na zakladé nominace od jiz existujicich respondent.
Vyzkumnik pozadé o zprostiedkovani kontaktu na potencidlni respondenty spliujici dana

kritéria vyzkumu.

5.4 Popis vyzkumného vzorku

V piedchozi ¢asti jsem uvedla kritéria nezbytnd pro vybér vyzkumného vzorku.
Naplnéni téchto kritérii nejen vymezuje konkrétni skupinu respondentli, ale zarucuje
I relevantnost ziskanych informaci. Nasledujici ¢ast se proto bude vénovat podrobnému
popisu jednotlivych respondentti se zaméFenim na jejich aktivity v souvislosti s cilem prace
potvrzujici naplnéni danych kritérii.

Informace zde uvedené byly ziskany v pribéhu rozhovoru s respondenty. V piipadée
potieby byly doplnény o informace z webovych stranek organizaci, ve kterych respondenti
pusobi, ¢i dfive pisobili. Nazvy téchto organizaci budou uvedeny u jednotlivych

respondentl a ndsledné v seznamu zdrojt.
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Simon Panek

Narodil se v roce 1967 v Praze, kde také studoval na Karlové Univerzité obor
biologie. Studium ale pterusil v souvislosti s listopadovou revoluci, kdy se stal jednim ze
studentskych vidct revolu¢niho boje. Zaroven vroce 1988 spolu s dalsimi studenty
zorganizoval humanitdrni pomoc do zemétifesenim zasazené Arménie. V ramci revoluce se
také zapojil do vytvareni nového rezimu a byl jednim ze ¢lenti kruhu kolem Véclava Havla.
Ackoliv mu byly Vv politice prorokovany velké uspéchy, rozhodl se rad¢ji veénovat
profesiondlni pomoci lidem. Vyznamnym obdobim pro jeho budouci sméfovani byla valka
v byvalé Jugoslavii. Mezi lety 1992-1995, spolu s Jaromirem Stetinou a ve spolupraci
s Ceskou televizi a Lidovymi novinami, organizoval humanitarni pomoc do valkou
zasazené Bosny a Hercegoviny. Jednalo se o jednu z prvnich humanitarnich pomoci
z postkomunistickych zemi do byvalé Jugoslavie. Poskytovani pomoci bylo také
doprovazeno novinatfskou ¢innosti. Fotky, videa, svédectvi i konkrétni véci pifivezené
z vale¢nych oblasti byly vyuzivany pro vystavy a festivaly spojené se sbirkami na pomoc
obétem této valky, napt. SOS Sarajevo (pozdé¢ji Bosna), Mésic Bosny a Hercegoviny aj.
Béhem této pomoci se zacala postupné formovat dnes nejvétsi neziskovad humanitarni
organizace v Ceské republice — Clovék v tisni (paivodni nazev byl Nadace Lidovych novin).
V jejim ¢ele Simon Panek stoji jiz od jejiho zaloZeni jako feditel az dosud. Stal se také
zakladajicim ¢lenem Rady evropského partnerstvi pro demokracii a ¢lenem Evropské rady
pro zahrani¢ni vztahy. Mezi lety 2004-2010 byl pifedsedou nevladni rozvojové organizace
FoRs. V roce 2002 a 2003 ziskal cenu Evropan roku a v roce 2010 mu byla udélena Cena
Paméti naroda. V soucasné dobé Zije stile v Praze se svoji manzelkou a détmi. (Clovék

vV tisni, 2020)

Rudolf Reitz

Narodil se vroce 1948 v jiznich Cechich ve mésté Volvary. Na prazském
adventistickém seminafi vystudoval teologii a nasledujicich Sest let piisobil jako kazatel
Cirkve adventisti sedmého dne v Plzni, poté piestoupil do Karlovych Vart, kde stravil
dalSich devét let. 'V roce 1986 nastoupil do funkce celocirkevniho ekonoma a pozdéji, diky
svému zapalu a zdyjmu o pomoc druhym, se dostal az do ¢ela Ceské pobocky adventistické
humanitarni agentury ADRA (Adventist Development Relief Agency). Ta vznikla pivodné
vroce 1992 jako nadace, a pozdéji se stala obCanskym sdruzenim, poskytujicim

humanitarni a rozvojovou pomoc v tuzemsku 1 zahrani¢i. Pravé Rudolf Reitz je povazovan
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za jejiho zakladatele a jednu z nejvyznamnéjSich osob v jeji historii. Jeden z impulzu pro
vznik Ceské pobocky byla také probihajici valka v byvalé Jugoslavii. Jiz jako teditel
pobocky se Rudolf Reitz osobné zucastnil né€kolika konvojti dopravujicich humanitarni
pomoc do valeCnych oblasti, zejména v Bosn¢ a Hercegoviné. Pozdéji po valce Bosnu
a Hercegovinu nékolikrat navstivil, nejen v rdmci monitoringu rozvojovych projekti
ADRY zaméfenych na pomoc navratilcdm. Aktivnim ¢lenem sdruzeni byl az do roku

2004, kdy odesel do diichodu. V soucasné dob¢ zije s manzelkou v Praze. (ADRA)

Tomas Pojar

Tomas Pojar se narodil v roce 1973 v Praze. Jeho otec ptisobil jako diplomat a byl
1 prvnim ceskoslovenskym velvyslancem v Izraeli, on sdm na Fakult¢ socialnich véd
Univerzity Karlovy vystudoval politologii. Po studiich od roku 1995 pracoval v nevladni
neziskové organizaci Clovek v tisni, kterou také mezi lety 1997-2004 vedl z postu feditele.
Jiz pted nastupem do organizace se ale aktivné podilel na pomoci uprchlikiim v disledku
valky v byvalé Jugoslavii. Pracoval predevsim v uprchlickych tdborech na twzemi
Chorvatska a Bosny a Hercegoviny v letech 1992-1995. V roce 2005 se rozhodl odejit
z postu feditele Clovéka v tisni a nastoupil na Ministerstvo zahrani¢i. Zde pisobil jako
naméstek pro dvoustranné vztahy a prvni naméstek pro bezpecnostni otazky, zalezitosti EU
a bilateralni vztahy s evropskymi staty. Stejné jako jeho otec byl také mezi lety 2010-2014
velvyslancem v Izraeli. Nyni je prorektorem soukromé vysoké skoly CEVRO Institut, kde
také vyucuje. Nadale se zabyva problematikou mezindrodnich vztahli se zaméfenim na
Balkén, vychodni Evropu, Rusko a Blizky vychod. Mimo to se také vénuje tématlim vnitini

bezpecnosti, kybernetické a energetické bezpecnosti a terorismu. (CEVRO Institut)

Pavel Kolinsky

Na prani rodi¢i vystudoval jadernou fyziku a po studiich pracoval ve Vyzkumném
Gistavu pro radiaéni hygienu ve zdravotnictvi. Poté v roce 1990 piesel do Ceskoslovenské
komise pro jadernou energii v ramci Ustavu pro jadernou bezpeénost. Dva roky poté (1992)
se rozhodl zcela zménit obor a vénovat se organizaci sportovnich expedic (horské, vodacké)
a dalsich sportovnich aktivit. Jako dobrovolnik se poprvé zapojil do organizovani pomoci
do zemétiesenim zasazené Arménie v roce 1988. Po vypuknuti valky v byvalé Jugoslavii
zalal spolupracovat s Miroslavem Stétinou a Simonem Pankem v ramci poskytovani

pomoci do zasazené Bosny a Hercegoviny. Pozdé¢ji také pracoval s organizaci ADRA
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a ceskou Charitou. Krom¢ zahrani¢ni pomoci se zapojil i do pomoci po moravskych
povodnich v roce 1997 ve spolupraci s Kvétoslavou Princovou. Diky témto zkuSenostem
se zacal vénovat bezpe¢nosti na zahrani¢nich misich a vedl i seminafe pro studenty
(CARITAS VOSs) a zaméstnance neziskovych organizaci. Dnes se vénuje zejména
organizovani seminaii manazerskych dovednosti (Time management, Leadership...)

formou kurzt v piirodé. (Rozhovor Pavel Kolinsky)

Posledni zde uvedeny respondent nespliiuje zvolena kritéria pro vybér vyzkumného
vzorku, ve smyslu pFimé, aktivni a opakované ucasti na organizovani a poskytovani
humanitarni pomoci obyvateliim Bosny a Hercegoviny. | piesto jsem se ho rozhodla do
vyzkumu zatadit. Hlavnim davodem jsou specifické informace respondenta vzhledem
k jeho zkuSenostem, Konkrétné se jedna o osobni zkusenost s uprchlictvim a zaroven praci
V jedné z pomahajicich organizaci béhem obdobi, na které se tato prace zamétuje. Pro ucely
tohoto vyzkumu jsem zvolila oznaceni respondenta jako Respondent 5, nize jsem uvedla

podrobné;jsi popis.

Dzana Nidzar Popovi¢

Narodila se vroce 1950 v Bosné a Hercegoviné, kde zila do svych 42 let.
Po vypuknuti valky vroce 1992 se rozhodla spolu s 12letou dcerou zemi opustit.
Ve stejném roce se dostala do Ceské republiky s humanitarnim konvojem, ktery vlada
zorganizovala. Prvni rok a ptl stravila v humanitarnim centru pro uprchliky v Kupatovicich
nedaleko Brna. Je$t¢ zde se zapojila do aktivit nové vzniklé organizace pro pomoc
uprchlikiim (OPU). Spolu s dal$imi lidmi z humanitarniho centra a za podpory OPU
a kanadské ambasady vznikl projekt Dilen ru¢nich praci. Zde pracovala jako poradce
a pozdéji 1 jako hlavni manazerka tohoto projektu. V zafi roku 1994 se stala oficidlnim
zaméstnancem organizace OPU a po ukonceni projektu Dilen rucnich praci se vénovala
praci s uprchliky z Bosny a Hercegoviny. Postupem Casu ziskala vzdélani v socialni praci
astala se profesiondlni socidlni pracovnici. Pozdé¢ji vystudovala mezinarodni pravo,
ale nadale se vénovala praci s uprchliky. Od roku 2003 je koordinatorkou nejrizngjSich
evropskych grantd v organizaci OPU, kde pracuje dodnes. V souasnosti Zije v Praze.

(Organizace pro pomoc uprchlikim)
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5.5 Metoda ziskani a fixace dat

Pro ziskani dat potiebnych pro vyzkum jsem zvolila tzv. rozhovor pomoci navodu,
jinak také polostrukturovany rozhovor. Metoda se vyuziva zejména v ptipadech, kdy jiz
existuji urcité znalosti ¢i indikatory k vyzkumnému problému. Vyzkumnikav cil je tyto
znalosti dale rozvijet a dopliovat. Existujici znalosti vyzkumnik vyuziva k vytvofeni
,navodu® nebo osnovy pro vedeni rozhovoru. Tato osnova obsahuje zakladni témata,
ptipadné otazky vyzkumu, které urcéuji smérovani rozhovoru, nikoliv jeho priibéh. Na rozdil
od strukturovaného rozhovoru, kdy je vyzkumnik vazan danymi otazkami, je zde mozné
ménit pofadi témat i formu otazek v reakci na prubéh konkrétniho rozhovoru. Osnova, nebo
chceme-li navod, slouzi tedy predev§im jako zaruka. Zarucuje, abychom v pribéhu
rozhovoru neopomenuli zadné z dulezitych témat nebo otazek. Vyhodou je zde i ispora
Casu, na rozdil od neformalniho rozhovoru. Navod vyzkumnikovi pomaha neodklanét se
od dilezitych témat, a tim Setii Cas ve fazi realizace 1 vyhodnocovéani rozhovori.
(Linderova, Sholz, Munduch, 2016, s. 60-61) Rozhovory byly vedeny individualni formou,
kdy byl ptitomen pouze jeden respondent a jeden nebo dva vyzkumnici. Metoda, kterou
jsem pro svtj vyzkum zvolila, klade na vyzkumnika vysoké naroky. Hendl (2008, s. 174)
uvadi, ze tazatel (vyzkumnik) by mél byt ,,vysoce citlivy, empaticky, disciplinovany a mé¢l
by se umét koncentrovat.*

Proto byly prvni dva rozhovory provadény v tymu dvou vyzkumnikt, ktefi méli
jasné rozdélené tukoly. Prvni vyzkumnik vedl rozhovor a pln€¢ se koncentroval na
respondenta, druhy mél za tikol sledovat osnovu a urcené témata. Soucésti prace druhého
vyzkumnika bylo upozoriiovat na opomenuti ur¢itého tématu nebo potiebu doplnit jiz
zminéné informace. Pozd¢&jsi rozhovory jsem jiz vedla samostatné. T¥i rozhovory prob&hly
formou osobniho setkdni, dva znich pfimo v mist¢ bydlist¢ respondenti a jeden
v organizaci, kde doty¢ny v soucasnosti pracuje. Zbylé dva rozhovory prob&hly za pomoci
Skypu. Dlvodem absence osobniho kontaktu bylo v jednom piipadé velké pracovni
vytiZzeni, u druhého ptipadu se jednalo o dlouhodoby pobyt v zahrani¢i.

Prvni kontakt s respondenty probé&hl pfes emailovou komunikaci, kdy jim byl
predstaven projekt vyzkumu a jeho cil. Tato faze slouzila i k ovéfeni kompetentnosti
respondentl a piedem danych kritérii pro jejich vybér. Zarovei jim byla zaslana 1 zékladni
témata vyzkumu. Na zacatku rozhovoru jim byly tyto informace znovu zopakovany
a respondenti potvrdili souhlas s pofizenim audiozaznamu. Vzhledem k tomu, Ze vétSina

z respondentit ma jiz zkuSenosti s poskytovanim rozhovorti a obecné vystupovanim na
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wevr

byla spiSe ptiprava na rozhovor nezli jeho samotna realizace. Piipravna faze zahrnovala
studium odborné literatury vztahujici se k tématu a podrobné zmapovani profesniho zivota
respondentll a jejich zkuSenosti. Tyto informace byly nezbytné pro orientaci v tématu
a identifikaci dtlezitych souvislosti v rdmci rozhovort.

Délka rozhovori se primérné pohybovala mezi 1-1,5 hodinou. Z kazdého
rozhovoru byl pofizen audio zaznam za pomoci notebooku, a ten byl nasledné preveden do
programu Windows Media Player. Zaznam byl poté pieveden do pisemné podoby
technikou doslovné transkripce. Jedna se o doslovny a uplny piepis rozhovoru, upravovana

je pouze stylisticka stranka textu, nikoliv vsak jeho obsah. (Hendl, 2008, s. 208)

5.6 Metoda analyzy dat

Pro analyzu ziskanych dat jsem si zvolila metodu tematické analyzy. Jedna se
0 nejstarSi a zaroven nejpouzivanégj$i metodu obsahové analyzy. Braun a Clarke (2006,
S. 79) tuto metodu definuji jako ,,metodu identifikace, analyzy a odkazovani ke vzorcim
(tématim) v datech®. Hlavnim divodem vybéru této metody pro mé byla jeji flexibilita ve
volbé vyzkumného tématu. Metodu Ize vyuzit v teoretickém pfistupu, kdy mame jiz piedem
stanovenou vyzkumnou otazku na zakladé odborné literatury, i U piistupu, kdy ji teprve
vytvaiime na zaklad¢ zjisténych dat (induktivni analyza). (Braun, Clarke, 2006, s. 80-81)
Dutkladné prostudovani odborné literatury umoziiuje vyzkumnikovi nejen spravné
formulovat vyzkumnou otazku, ale sniZzuje 1 riziko opomenuti dualezitych aspektl
zkoumaného tématu. Nicméné béhem samotné analyzy mlzeme objevit i aspekty zcela
nove, kterymi se odborné literatura nezabyva. Tematickd analyza diky své flexibilité je
idealnim nastrojem pro kombinaci téchto postupti. Pravé z tohoto divodu jsem se rozhodla
vyuzit teoretického piistupu tematické analyzy. (Braun, Clarke, 2006, s. 80-81)

Dtlezitym prvkem tematické analyzy je samotny vyzkumnik, ktery data sbird,
analyzuje a zaroven i interpretuje. To mize vést ke zna¢né subjektivité v interpretaci dat,
a tedy i vysledkiim celého vyzkumu. Boyatzis (1998, s. 1) upozoriiuje na to, Ze ,,casto se
pohled jednoho ¢lovéka neobjevuje druhému, 1 kdyz pozoruji ty samé informace, udalosti
a situace. Nastrojem slouzicim ke snizeni dopadu této subjektivity mize byt predem jasne
dana struktura postupu analyzy dat. Braun a Clarke (2006) ve své knize Using thematic
analysis in psychology: Qualitative Research in Psychology uvadéji postup analyzy

rozdéleny do Sesti zakladnich bodu (fazi).
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Seznameni se s daty

Dtkladné procteni vSech podkladl pro analyzu dat. Vyzkumnik jiz zde aktivné
vyhledava vyznamy, vzorce a stanovuje prvni kody. Délka a naro¢nost faze je zavisla i na
druhu dat a aktivni Gcasti vyzkumnika béhem jejich sbéru.

Generovani poc¢ateénich kodi

Sestaveni seznamu kodu. Tyto kody oznacuji vyznam, vazby a jiz identifikované

vzorce Vv analyzovanych datech.
Hledani témat

Kody vzniklé v predchozich castech analyzy se znovu proveétuji, tiidi, porovnavaji
a propojuji do moznych budoucich témat. Vzhledem k naro¢nosti se doporucuje vyuzit
tabulek a mentalnich map.

Prezkoumani témat

Kontrola a pfezkoumani jednotlivych koda a témat. Ovétuje se znovu platnost koda
a hranice mezi tématy. Vyzkumnik tedy znovu procita cely soubor s jiz ur¢enymi kody
s cilem eliminovat mozné opomenuti dulezitych informaci.

Definovani a pojmenovani témat

Urceni témat, jejich pojmenovani a definice obsahu a podstaty toho, co oznacuji.
Zkoumani jednotlivych témat a jejich vzajemnych vztaht. Identifikace pfipadnych
subtémat.

Sepsani zavérecné zpravy

Provedeni finalni analyzy zjiSténych témat a sepsani zavérecné zpravy.

Jednotlivé body analyzy se mohou provadét i opakovang, s ohledem na vyzkumnou
otazku, prubéh vyzkumu nebo potieby vyzkumnika. (Braun, Clarke, 2006, s. 81-95) Pro
minimalizaci subjektivity ve vyzkumu jsem se velmi striktné drZzela tohoto postupu
a jednotlivé faze jsem opakovala i1 vicekrat. Na pocatku analyzy i v jejim pribéhu jsem si
nekolikrat znovu prochézela celé rozhovory. Samotna analyza byla realizovana pomoci
otevieného kodovani, které umozZnilo rozpoznat konkrétni témata a jejich podrobny rozbor
na zéklad¢ zvolenych indikatord. Obsah jednotlivych témat odpovidd na dil¢i otazky
vyzkumu a jejich struktura se ve vétSin€ pripadll shoduje s danymi indikétory. (Strauss,
Corbin, 1999, s. 43)

Béhem kodovani, a nasledném hledani témat a jejich pfezkoumavani jsem vyuzila
kombinaci barevného ru¢niho znaceni k6dl piimo ve vytisténych rozhovorech a programu
ATLAS. Program ATLAS mi umoznil piehledné uspofadat jednotlivé kody a témata.

Metoda ru¢niho znaceni mi naopak pomohla ve fazich prezkoumavani, definice
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a pojmenovavani zjisténych témat. Ke kone¢nému sestaveni témat a pochopeni vztahti mezi
nimi mi také pomohly mé osobni poznamky, které jsem upravovala béhem opakovaného

prochazeni jednotlivych rozhovori i souvisejici literatury.

5.7 Pribéh vyzkumu a jeho reflexe

Vyzkum probihal v obdobi od zati 2017 do ¢ervna 2019. Rozhovory se uskute¢nily
v rozmezi 0d zati 2018 do ledna 2019. Literarni reSerSe a dodate¢ny sbér dat probihal po
celou dobu vyzkumu.

Jednim z hlavnich limitd tohoto vyzkumu byl nedostatek relevantni odborné
literatury, ktera by se zabyvala zvolenym tématem, a dlouhy ¢asovy odstup od zkoumanych
udalosti. Vzhledem k tomu, ze se ve vyzkumu zabyvam obdobim pied 25 lety, mnoho ze
zdroju existuje pouze v papirové podobg¢, a je tudiz velmi slozité se k nim dostat. Vétsinu
relevantnich zdroji tvofi interni data jednotlivych organizaci, z nichz velka ¢ast neni
digitalizovana a pfistup k nim je omezen ¢asto jen na zaméstnance dané organizace. Proto
jsem ve vyzkumu vyuzila i informace pochazejici z neodborné literatury.

Naopak, za silnou stranku vyzkumu povazuji slozeni ziskanych respondentu,
pfedevim Simona Péanka aRudolfa Reitze. Oba jmenovani stali u vzniku
nejvyznamnéjSich humanitérnich organizaci, a tedy i u zrodu samotné¢ humanitarni prace
v Ceské republice v 90. letech 20. stoleti, coz je s ohledem na cil vyzkumu vice nez
pfinosné. Za slabou stranku vyzkumu bych oznalila absenci respondenta s pfimymi
zkusenostmi s praci Charity Ceska republika béhem zkoumaného obdobi a v souvislosti
s tématem vyzkumu. Tento nedostatek byl zpiisoben zejména dlouhym ¢asovym odstupem
od zkoumanych udalosti a vysokym pracovnim vytizenim. Mnoho z potencialnich
respondentli se oblasti poskytovani (humanitarni) pomoci jiz nadale nevénuje, coz Casto
zpisobilo preruSeni kontaktli s ostatnimi lidmi v této oblasti. Z tohoto diivodu bylo velmi
obtizné ziskat jejich kontakty. Ne&ktefi osloveni také ucast ve vyzkumu odmitli
s odivodnénim vysokého pracovniho vytiZeni.

Za nejnaro¢ngjsi ¢ast vyzkumu bych vSak oznacila analyzu dat. Hlavnim diivodem
bylo obtizné tfidéni kodi do jednotlivych témat, jelikoz kody svym obsahem casto
odpovidaly vice tématiim najednou. Tento problém jsem feSila zaméfenim se na jednotlivé
indikatory u dil¢ich otazek vyzkumu, které jsem castecné vyuzila i jako strukturu pro

uvedeni vysledkil analyzy dat.
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6 Vysledky analyzy dat

V nasledujici ¢asti budou uvedeny vysledky analyzy dat ziskanych béhem
kvalitativniho vyzkumu, jenz byl popsan v piedchozi metodologické casti prace.
Analytickd cast prace je Clenéna do Ctyf zékladnich ¢asti. Obsah jednotlivych ¢&asti
odpovida na jiz diive stanovené dil¢i otdzky vyzkumu S ohledem na jejich indikatory.
Soucasti vysledkt jsou také piimé citace jednotlivych respondentli s uvedenim jejich jmen.
Jejich podrobny popis je uveden Vv piedchozi ¢asti této prace. Ve vyjimecnych piipadech

jsou zde uvedeny i informace ziskané mimo rozhovory s respondenty.

6.1 Zacatek humanitarni pomoci

., Zacalo to tim, Ze vSichni rozumni a slusni chtéli pomahat... * (Kolinsky)

Valka v Bosné¢ a Hercegoviné zacala vroce 1992, tedy necelé dva roky po
faktickém rozpadu Jugoslavie. Rozpad tohoto geopolitického celku vedl k vypuknuti
vale¢nych konfliktii nejen v Bosné a Hercegoving, ale i v Chorvatsku, Srbsku, Slovinsku
a Kosovu. Prvni reakci Evropy, v&etné vznikajici Ceské republiky, na valku v byvalé
Jugoslavii byl Sok: ,,...v Bosné, zaprvé to byl sok v Evropé...“ (Kolinsky) Ve stejném
obdobi dochézelo, v tehdy jesté formujici se Ceské republice, k velkym spolecenskym
I ekonomickym zménadm V dusledku padu komunistického systému. Spolecnost, lidé,
organizace i instituce se snazili pfizpusobit nové situaci. Konec komunismu znamenal
predevs§im ziskani svobody a otevieni hranic. Aktivity a organizovani se, tedy aktivity,
které byly diive zakazané, byly nové mozné. Vysledkem byl vznik novych organizaci,
skupin a sdruzeni. To spole¢né s propuknutim konfliktl v byvalé Jugoslavii vedlo ke
vzniku organizaci zamétenych na poskytovani pomoci: ,,Kdyz zacala valka v Jugoslavii,
byla celkove ta ndalada ve spolecnosti takova pomdhajici.” (Kolinsky) Jednou
z pomahajicich organizaci byla napiiklad agentura Epicentrum, ktera propojovala
novinaiskou ¢innost s poskytovanim humanitarni pomoci. Jan Urban (1996, s. 56) ve své
knize VSem sra¢um navzdory toto propojeni vysvétluje nasledovné: ,,...my jsme si ve
valkdach nechteli pripadat jako cumilové.” Atmosféru, ktera panovala nejen v Epicentru,
ale i vcelé spolecnosti, ve spojeni s pomoci obyvatelim ve valkou zasazené Bosné
a Hercegoving vystihuje jeden ze zakladatelti Epicentra: ,, Najednou to clovék nedéla jenom
pro sebe a tu fotku. Taky ta energie, ktera se tady zrodila, kdyz jsme dali dohromady tady
tu prvni skupinu dobrovolnikii... tak ta energie byla obrovska. Pred tou energii se otviraly

dvere redakct, sdelovacich prostiedkii, nakonec i lidska srdce’ (Panek) Symbolem doby
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bylo v§eobecné nadseni: ,, tady byla dobra nalada a optimismus, a v takoveé naladé je clovek
vzdycky velkorysejsi...cesti politici byli také plni pozitivnich hodnot, vizi do budoucna
aduvery v to, zZe budoucnost bude pro nas dobra, ze budeme uspesni. Proto také byli
velkorysi a 7ikali ano, mame pomdahat, protozZe jsme na tom daleko lépe, byt jsme se
nedavno zbavili komunismu. (Panek) Humanitarni pomoc obyvatelim Bosny
a Hercegoviny piesto byla zpocatku spiSe reakci jednotlived na hrizy a utrpeni valky nezli
centraln¢ fizenou reakci statu nebo organizaci. Hnaci silou se staly skupiny jednotlivcl
S malymi nebo zadnymi zkuSenostmi, ale s maximalnim zapalem a odhodlanim, které
dokazaly strhnout celou spole¢nost: ,, ...zKusili jsme si, Ze to jde..., Ze kdyz clovék néjak
chce a stane se opravdu néjaké hodné velké nestésti a vy se rozhodnete pomoc, a délate to
jednoduse a vysvétlujete lidem, proc¢ a co maji udélat, Ze to jde, zZe je viastné v lidech spousta
solidarity a spousta ochoty pomdhat. * (Panek)

Stejné tak vznik jednotlivych organizaci byl ¢asto zasluhou nadSenych jednotlivei:
., ...2ze mi nebylo jedno, jak clovek v republice jednd nebo co déld, Ze by se opravdu mohlo
lidem vice pomadhat... * (Reitz)

Vysledkem ,,...byla akce Pomdhejme Jugoslavii a octla se uprostied nasich Zivotii.
Vypukla tam valka a byl to jediny problém, ktery tady byl pobliz.* (Kolinsky) Pozitivni vliv
na reakci spole¢nosti a objem pomoci mél také fakt, ze ,,to bylo prvni, bylo to origindlni.

Najednou se néco délo, nebyla zadna konkurencni akce. ““ (Kolinsky)

6.2 Motivy humanitarni pomoci

Hlavni motivy humanitdrni pomoci obyvatelim Bosny a Hercegoviny mutzeme
rozd€lit do dvou hlavnich skupin. V prvni se jedna o motivy spojené s tehdejsi
sociopolitickou situaci ve spole¢nosti, druha souvisi se vztahy Ceské republiky (byvalého

Ceskoslovenska) a jejich obyvatel s Bosnou a Hercegovinou (byvala sou¢ast Jugoslavie).
6.2.1 Sociopoliticka situace v Ceské republice

Vina solidarity, ktera se v ¢eské spolecnosti objevila v souvislosti s vypuknutim
vale¢nych konflikth v byvalé Jugoslavii, byla obrovska. To doklada také fakt, ze v roce
1993 se uskuteénila dodnes jedna z nejvétsich humanitarnich sbirek v historii Ceské
republiky ,,SOS Sarajevo, pozdéji ,,SOS Bosna“. Otazkou je, pro¢ tomu tak bylo.
Z analyzy vyzkumu vyplynulo, Ze jednim z hlavnich divoda byla sociopolitickd situace

v Ceské republice. Sametova revoluce vroce 1989 a pad komunistického systému
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neovlivnil pouze politickou situaci v zemi, ale i celou spole¢nost. Ackoliv valka
v Jugoslavii, konkrétn¢ v Bosn¢ a Hercegoving, vypukla az tfi roky po sametové revoluci,
jeji nasledky mély na organizovani humanitarni pomoci velky vliv:

., ...vSude vladlo nadseni, jelikoZ jsme prave shodili okovy, a jesté nam nedoslo, Ze
ekonomicky rozvoj nebude otazkou nekolika let. A najednou nékdo potreboval
pomoc...a tak se zacalo pomdhat, byly tady sbirky a zacaly obcanské spolecnosti.*
(Kolinsky)

., ...my jsme byli tésné po revoluci, takze jsme asi byli schopni lépe vnimat ty druhé
lidi, o je asi jeden divod. “ (Reitz)

P4ad komunismu vyvolal nejen vSeobecné nadsSeni, ale také védomi nové nabyté
svobody, ktera byla poslednich 40 let tvrdé potlatovana. Jaky méla tato skutecnost vliv na
spole¢nost, nejlépe vystihuje jeden z respondentii:

,, ...ale ta hlavni motivace byla ta, Ze my jsme ted svobodni a nékdo je v nesvobodeé
a v daleko horsi situaci, tak pojdme jim pomoci a néco udélat. My jsme se tady vymanili
Z komunismu a otevrel se ten svobodny svét, najednou byla vilka nedaleko od nas, kde
umirali lidé, a my jsme byli v té svobodné zemi a tu svobodu jsme si tady vydobyli a ziskali
a kousek od nds neméli takové stesti, tak jsme chtéli néjakym zpiisobem pomoci, protoze
Jjsme najednou mohli pomoci a byla to do urcité miry nase povinnost. “ (Pojar)

Komunisticky rezim omezoval svobodu svych obyvatel také formou centralniho
fizeni veskerych aktivit svych obcant, a to 1 v jejich volném case. Bylo omezené pravo
shromaZzd’'ovat se, svoboda slova a jakdkoliv svévolna obCanské aktivita byla zakézana.
Ackoliv tato omezeni s koncem reZimu zmizela, méla 1 ona vliv na organizovani
humanitarni pomoci:

,, ...byla tady jesté hodné ta porevolucni euforie. Bylo v tom to, co se projevilo v roce
1988 béhem pomoci Arménii do Sovétského svazu. Celkové to viastné byl uizasny projev

obcanské aktivity, coz drive bylo povazovano za protirezZimni gesto.* (Kolinsky)

6.2.2 Vztahy mezi Bosnou a Hercegovinou a Ceskou republikou

Sociopoliticka situace v Ceské republice ale nebyla to jediné, co silné ovlivnilo
reakci Ceské republiky na valku v Bosné a Hercegoving. VIna pomoci, ktera zde vznikla,
byla zptisobena i vzajemnymi vztahy mezi Bosnou a Hercegovinou a Ceskou republikou

(Ceskoslovenskem):
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., Druhym ditvodem, bych rekl, Ze bylo nase propojeni s tou Jugoslavii, Ze tam ti Cesi
byli, Ze néjaka ta vzpominka, ze tamtudy jsme nékam utikall a zZe se za nas ta Jugoslavie
postavila, nebo minimdlné ze nas v roce 1968 nenapadla. (Reitz)

V Jugoslavii, stejné jako diive v Ceské republice, vladl komunisticky reZim, proto
se jednalo o jednu zmala zemi, kam bylo umoznéno obyvatelim komunistického
Ceskoslovenska vycestovat: ,,Jugosldvii v té dobé lidé jesté znali, nebo uz znali, jelikoz to
bylo jedno z mala mist, kam lidé mohli cestovat. Byl to takovy polo zapad. “(Kolinsky)

Skute¢nost, Ze konflikt vypukl pravé v Jugoslavii, byla pro reakci a nasledné
poskytnutou humanitarni pomoc klicovou: ,, ...valka na Balkané byla blizko, kazdy vedeél,
kde Jugoslavie je, a spousta lidi tam opravdu byla a bylo to néco blizkého, a ¢im ten konflikt
Jje bliz, tim spis lidé davaji penize. © (Pojar)

Jak uvedli respondenti, Cesi Jugoslavii znali, ¢asto i osobné a pravé: ,,...to bylo
dulezité, ze lidi k tomu méli osobni vztah, a rozhodné ten postkomunisticky nebo
postsovetsky svet byl lidem mentalné blizsi nez Afrika nebo Asie... tehdy ten nas mentalni
prostor byl hodné omezeny téemi postkomunistickymi zeméemi, protoze mdlokdo se podival
nékam jinam. Také jsme méli velmi aktudlni spolecnou historii, coz nds spojovalo.
Moc jsme nemluvili anglicky, ani francouzsky, ani nemecky, zato jsme velmi dobre mluvili

3

rusky, takze i to ten nas kulturni okruh omezovalo specificky na zeme byvalé Jugoslavie. *
(Panek)

Tato blizkost ovlivnila nejen poskytnutou humanitarni pomoc, ale také postoj
spolecnosti k pfijimani uprchlikt z byvalé Jugoslavie. ,, ...lidé brali ty lidi z Jugoslavie, at
uz to byli Srbové, Chorvati, Bosnaci, brali je jako Evropany. Brali je jako nékoho, s kym
maji zkusenost, brali je jako ty, kteri miizou jednoduse zapadnout do nasi spolecnosti.

(Pojar)

6.3 Organizace zapojené do humanitarni pomoci
Organizace Vv Ceské republice, které se nejvice zapojily do organizovani
a poskytovani humanitdrni pomoci obyvatelim Bosny a Hercegoviny v Ceské republice,
byly piedeviim Nadace lidovych novin (pozdéji Clovék v tisni), ADRA a Ceska katolicka
charita. Jednalo se ptedev§im o materialni humanitarni pomoc dovazenou ptimo do Bosny

a Hercegoviny nebo uprchlickych tdbort v sousednim Chorvatsku.
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., Prvni konvoj jsme vezli pod hlavickou nadace Lidovych novin...nadace Lidovych
novin pomdahala tim, Ze vysilala kamiony s vécmi a potravinami... druhou zasilku uz jsme
zase vezli, myslim, pro Ceskou katolickou charitu. “ (Kolinsky)

,, ...ceska ADRA byla velmi aktivni, vozili jsme do Sarajeva humanitdarni pomoc...ta
ADRA tam v Sarajevu byla nebo vznikla v tehdejsi dobé a rozdélovala na statisice balikai,
délala tam takovou postovni sluzbu. “ (Reitz)

,...organizaci je tady dnes vice, tehdy to nebyl jenom Clovék v tisni, byla tady
i Charita a ADRA. “ (Pojar)

Organizaci, které se podilely na pomoci obyvatelim Bosny a Hercegoviny, bylo
samoziejm¢ vice. Jednalo se také o organizace, které pomdhaly uprchlikim z Bosny a
Hercegoviny na tizemi Ceské republiky. Jednou z t&chto organizaci bylai ,...ceskd charita,
ale to bylo spis, ze vim, zZe se nékde vyskytli a pomdhali... dale Zidovskd obec, dneska by to
nikdo nepochopil, byla by to rarita, zZe Zidovska obec pomdhala muslimskym uprchlikim z
Bosny a Hercegoviny.“ (Popovi¢) Nesmime také opomenout Organizaci pro pomoc
uprchlikim (OPU), kterd se vyrazné podilela na pomoci V ramci humanitdrnich center
v Ceské republice. Jak uvadi jedna z tehdejich obyvatelek: ,, ...ostatni potieby, jako je
obleceni a tak dale, jsme dostavali od Organizace pro pomoc uprchlikiim...v roce 1993
nam OPU nabidla, zda bychom se nechtéli zapojit do néjaké cinnosti...ve spolupraci
S kanadskym velvyslanectvim se pak otevrela dilna rucnich praci. “ (Popovic)

V ramci problematiky uprchlictvi se v Ceské republice také vyznamné angazoval
Cesky helsinsky vybor, pod kterym v roce 1993 vznikla Poradna pro uprchliky vénujici se

pomoci a poradenstvi pro uprchliky z byvalé Jugoslavie.

6.3.1 Spoluprace

Humanitarni pomoc pro obyvatele Bosny a Hercegoviny byla vysledkem snaZeni
mnoha ruznych slozek: ,,Tehdy vsichni na tom spolupracovali, vsichni se shodli na tom, ze
byvalé Jugoslavii prosté musime pomoct.” (Panek) Vznik humanitarni sbirky ,,SOS
Sarajevo®, ktera pozdéji vyvolala lavinu pomoci, byl vysledkem spoluprace vice redakeci.
VétSina organizaci byla v dobé valky v Bosné a Hercegoviné velmi nezkuSend, ptesto
nekteré z nich mély vyhodu vzhledem k jejich zdzemi. Naptiklad ¢eskd pobocka ADRY
| pfesto, Ze byla zalozena teprve v roce 1992, byla soucasti globalni sité organizaci: ,, My
jsme spolupracovali s némeckou nebo treba anglickou ADROU...my jako ADRA jsme tam

ty baliky dopravovali a tam se to v podstaté predavalo pres mistni sarajevskou ADRU,

55



predevsim protoze tam byla. “ (Reitz) Stejné€ jako ADRA, i ¢eska Charita spolupracovala
V ramci poskytovani pomoci globalni sité¢ svych pobocek. To ov§em neznamend, Ze tyto
organizace nespolupracovaly mezi sebou. Ceska Charita a ADRA spolu spolupracovaly
naptiklad pfi ptfipravé konvojii s humanitarni pomoci. Tato spoluprace byla iniciovana
obéma organizacemi. Nadace Lidovych novin vyhody globalni sit¢ pobocek neméla, a tak
Casto spolupracovala naptiklad s katolickou Charitou. Vysledkem této spoluprace bylo
I dovezeni Sesti sanitek do Bosny a Hercegoviny v zafi roku 1993. Zdaleka nejvétsim
uspéchem Nadace Lidovych novin, ale byla spoluprace s UNICEF. Jako prvni organizace
z Ceské republiky, pisobici v Bosné a Hercegoving, se stala pfidruZenou organizaci
UNICEF. (Urban, 1996, s. 57)

Do pomoci se kromé& pomdhajicich organizaci zapojovaly i1 rizné firmy
a jednotlivei, nejen formou finanénich ptispévka. Naptiklad ,,7ada firem nam treba
pomohla tim, Ze zlevnila zarizeni do toho operacniho salu, které bylo tieba jen za 60 %
puvodni ceny. “ (Reitz) S propagaci sbirek a dal$ich akci urCenych k ziskani finan¢nich
prostiedkii poméhala Ceska televize, ktera ,, poskytla prostor na reklamu, nebo prosté na
informovani o tom, co se déje a aby se na to cislo uctu vybirali penize. (Pojar) Neméné
vyznamnou pomoc poskytla také , Ceskd posta, ta vlastné natiskla takové papirky,
kde stacilo jen vyplnit, kolik davate a dat to na poste do okynka. “ (Pdnek) Jednotlivci pak
ptispivali rizn€, od poskytnuti ndkladnich automobilti po vlastni schopnosti. To potvrzuje
i jeden z respondentu: ,, jd jsem dobre védél, ze ja financné prispét nemiizu, protoze jsem

¢

tehdy penize nemél...takze mi to prislo logické, Ze nabidnu svoje zkuSenosti misto penez.

(Kolinsky)

6.3.2 Stat

Nedilnou soucasti a zaroven jednim z nejvétSich aktéri humanitarni pomoci
obyvateliim Bosny a Hercegoviny byl také stat. Konkrétné se jednalo o Ministerstvo vnitra
a Ministerstvo obrany. Tehdejsi feditel obCanského sdruzeni ADRA uvadi, ze ,,...ta
spoluprdce s vnitrem i s odborem zahranicnich véci byla velmi uzka a taky i s Ministerstvem
obrany. “ (Reitz) O spolupraci s Seskou vladou se zmifuje také soucasny feditel Clovéka
v tisni Simon Péanek: ,,ano, my jsme s ceskou viddou spolupracovali... je pravda, Ze vidda
vzdycky, kdyz jsme ji pozadali, tak nam poskytla letadlo na prepravu pomoci.* (Panek)

Do pomoci se b&hem valky zapojila i Armada Ceské republiky, kterd na tzemi

byvalé Jugoslavie ptisobila jiz od roku 1992 jako soucésti mirové mise UNPROFOR
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a pozdg&ji i mirové operace SFOR. Clenové organizace ADRA ,,V té dobé jsme velmi iizce
spolupracovali s Armddou Ceské republiky, tedy s MO (Ministerstvem obrany) ... v Bosné,
na uzemi, na kterém nase armada pusobila, jsme méli dokonce piijceny autobus
od Ministerstva vnitra, kde pracoval nas zubni lékar, ktery objizdél radu obci nebo mél
stanoviste ve meste. Tam za nim chodily desitky lidi, kterym poskytoval zdarma zubni péci.
(Reitz) Vyjimecnou povahu spoluprace s armadou béhem i po valce dokazuje i nasledujici:
, ...méli problémy navazat divvéru s mistnimi...lidé nevédeéli, komu fandi ti Cesi, jsou na
bosenske strané, nebo na srbské...takze, s kym ta armada vlastné je...proto jsme nékolikrat
prostrednictvim armady dovezli sadbové brambory...a vojaci je pak rozvazeli obrnenymi
transportéry...aby si ziskali ditvéru téch mistnich, oni sami neméli, jak ji ziskat, pouze slovy,
ale material byl samozrejmé lepst a ten jsme doddavali my...z nasich projektii, ne za vladni
penize. “ (Reitz)

Jak jiz bylo uvedeno, vlada poskytovala humanitarni pomoc piedev§im
prostiednictvim Ministerstva vnitra. Ministerstvo ale nemélo pottebné prostiedky k jejimu
ptfimému poskytovani: ,, TakZe Ceska viada prostrednictvim ministerstva vnitra, a pak
prostrednictvim nas pomdhala v této oblasti. Protoze ona sama tu cinnost provadet
nemohla, ale Clovék v tisni, a pozdéji se nekde pridala i Charita a ADRA, fungovali v této
oblasti, myslim, velmi vyznamneé. “ (Reitz)

Objem humanitarni pomoci mezi lety 1991-1995 do valkou zasazené Bosny
a Hercegoviny se pohyboval v fadech desitek miliont korun. Velka ¢ast vladnich investic
v souvislosti s valkou v Bosné a Hercegoviné byla ur¢ena na obnovu, ¢asto v souvislosti
s navratem uprchlikti. Proto vétSina spoluprace mezi Nadaci Lidovych novin a vladou
probihala ,,...nékdy ke konci vailky v Bosné v roce 1995, kdy ceska viada méla zdajem
0 projekty v Bosné. Asi taky v souvislosti s navratem uprchlikii, ale i s obnovou Bosny.
Tehdy... to bylo hodné navdazino na téma uprchlikii* (Panek) Souvislost pomoci
s repatriaci uprchlikd potvrzuje i dalsi respondent: ,, ...vldada uvolnila néjaké penize na
podporu uprchlikii, navrat uprchlikit postupné do téch mist, kam se dalo vracet... * (Pojar)
Obnovou podminek pro navracejici se uprchliky se zabyvala naptiklad i ADRA: ,,...my
Jjsme jim méli vytvorit vhodné podminky. Na zakladeé viadnich projektii Ministerstva vnitra
takové podminky, aby se méli do ceho vratit. Takze jsme tam renomovali a dostavovali

nedokoncené domky, které mely jenom zdklady... “ (Reitz)
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6.1 Podoba humanitarni pomoci

Jak uz bylo uvedeno V prvni ¢asti, hlavnim iniciatorem byli jednotlivci z fad
spole¢nosti. Prvni vyslana humanitarni pomoc tak byla spiSe pokusem: ,, ...zacali jsme
vymyslet a organizovat humanitarni konvoje. Méli jsme kontakt na lidi, co méli Liazky a na
Jare 1993 jsme udélali prvni dvé cesty, nejdiiv s Mirkem Stétinou a s fotografem Honzou
Machalickem z Lidovych novin, to byl unor 1992, a v breznu jsme jeli podruhé dvema

nakladnimi auty. © (Kolinsky) Bez zapojeni zapalenych jednotlive by mozna ani nevznikla.
6.1.1 Financovani pomoci

Stejnou roli, jakou hrali jednotlivci ve vzniku humanitarni pomoci, hrali i v jejim
financovani: ,, ...na zacatku jsme neméli k dispozici zadné viadni penize** (Pojar) Hlavnim
zdrojem se staly vetejné sbirky: ,,Vybrali jsme prvnich 100 000, skauti néco pridali, nalozili
jsme prvni nakladak dekami a konzervami a jeli jsme poprvé dolii do Bosny. " (Pdnek)
Nejvétsi z téchto sbirek byla: ,,...sbirka SOS Sarajevo, ktera tak jako by nakopla tu nasi
prdaci, byla na podzim 1993, sbirka, kdy se behem nékolika tydnii vybralo 30 000 K¢, coz by
dnes bylo treba ctyrikrat vice. Coz je viastné docela hodné. " (Panek) Béhem celé sbirky se
vybralo vice nez 30 milionli korun, které¢ byly uréeny na nakup a dopravu humanitarni
pomoci obyvatelim Bosny a Hercegoviny. Sbirky pokracovaly i v dalSich letech:
., ...vybiraly se penize, respektive tehdy se chodilo na postu se slozenkami a vybralo se v té
dobé par milionu dolari... zapojilo se do toho spoustu lidi, tehdy to nebyly ani penize firem,
ale opravdu to byly, po korundach vybirany, penize od lidi, kteri chodili na postu, anebo
Z riznych kulturnich akci, kde se vybiraly penize, a tehdy to byla urciteé nejvetsi sbirka svého
druhu v té stredni, vychodni postkomunisticky Evropé... * (Pojar)

Kromé Nadace Lidovych novin, poradaly tyto sbirky i ostatni organizace zapojené
do pomoci. Napiiklad sbirka Charity Ceské republiky ,,Tyden modliteb za Bosnu*, béhem
niz se podatilo vybrat 900 000 korun. Nékteré z organizaci, kromé ze sbirek, mohly Cerpat
prostiedky i z pravidelnych ptispévki svych ¢lenti. Prikladem je obCanské sdruzeni ADRA,
ktera ,,...jako takovid méla zazemi ve své cirkvi, kde rada lidi prispivala na projekty.
Clenové cirkve také délali balicky pro malé déti...“ (Reitz) Ne vzdy se jednalo o pfispéni
pené¢zi, ale potadaly se i sbirky obleceni, hygienického vybaveni, kocarkti i détskych
hracek.

Humanitarni pomoc ale nebyla podporovéana jen Sirokou &eskou vefejnosti. Cast
pomoci pochazela i od samotnych uprchlikii z Bosny a Hercegoviny v Ceské republice.

Uprchlici ¢asto bydleli v humanitarnich centrech a pobirali davky pomoci. I pfesto ,,...tyto
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damy (uprchlici) jeste dokazali z tech pridélenych penéz nasetrit penize, takze mohli koupit
mouku, cukr, véci, ktery ti jejich muzi potrebovali Vtom oblezeném Sarajevu nebo
V méstech, kde se bojovalo... " (Reitz)

Stat v této dobé do financovani vysilané humanitarni pomoci piili§ nezasahoval,
zato ,, ...vyclenil slusné financni prostredky, aby ty uprchlické tabory fungovaly. (Reitz)
Ptijimani a poskytnuti pomoci uprchlikiim byly hlavni aktivity vlady béhem valky v Bosné
a Hercegoving. Konkrétné ,,...zde bylo 12 humanitarnich center v Ceské republice*.
(Popovi¢) Uprchlici zde ,, ...ze zacdtku méli zajisténé ubytovani a stravovani a po roce jsme
dostavali [ penize a sami jsme si nakupovali a varili.” (Popovi¢) Celkové vlada
v souvislosti s pé¢i o bosenské uprchliky vynalozila vice nez ptl miliardy korun. Téma
uprchliki bylo stézejni i v rdmci pozdéjsich vladnich aktivit. Nejcastéji se jednalo o obnovu

obydli a infrastruktury ve valkou zasazené Bosné v souvislosti s navratem uprchlikd.

6.1.2 Obsah pomoci

Hlavni formou poskytované humanitarni pomoci obyvatelim Bosny
a Hercegoviny byly potravinové bali¢ky, hygienické a zdravotni potieby, obleceni, obuv,
spaci pytle a ptikryvky. Jak potvrzuje i jeden zrespondentl: ,,...nalozZili jsme prvni
naklad'ak dekami a konzervami a jeli jsme... “ (Panek) Pozdé&ji bylo do postiZzenych oblasti
dodavéno 1 drogistické zbozi, kojenecké potieby, détské hracky, kamna, uhli, stavebni
materidl. Postupem casu organizace zacaly svou pomoc specifikovat. Tehdejsi feditel
ADRY v rozhovoru uvedl: ,, ...my uz jsme potom byli tak vycviceni, zZe jsme dovezli véci,
které se normalne nedovazely...nedojde Vam, Ze kdyz si obden perete spodni prdadlo, tak ho
mate za pul roku znicené...vozili jsme ovoce, jablka, ktera v Sarajevu nebyla.* (Reitz)
Velkou popularitu si ziskala i Nadace Lidovych novin dovezenim 300 000 Zzarovek a 10
000 zativek do obléhaného Sarajeva.

Kromé toho byla pomoc poskytovana také formou sluzeb. Vétsina z nich byla
urcena piedev§im pro obyvatele na obklicenych uzemich a uprchlické tabory. V ramci
programu ,,Chirurgoveé pro Sarajevo* poskytovali ¢esti 1€kafi své sluzby bezplatné po dobu
dvou let na tizemi Sarajeva a Mostaru. Projekt MEDEVAC organizovany vladou umoznil
evakuaci a zajisténi lékaiské péce 17 pacientim z Bosny a Hercegoviny, ktefi byli ve
vazném zdravotnim stavu.

Také humanitarni organizace z Ceské republiky poskytovaly kromé pomoci i své

vvvvvv
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Sarajeva, tak jsme délali postaky...baliky na sobé mély adresu, tak se to tam v podstaté
predavalo pres mistni sarajevskou ADRU.* (Reitz) ,, ...byly to cilené balicky, které lidi tady,
to uz byli prave uprchlici nebo mistni donori, posilali svym rodinam a znamym..."
(Kolinsky) Organizace Casto s t€émito baliky piepravovaly i penize: ,, ...tak jsem casto mél
ve svych osobnich vécech tisice némeckych marek, kterymi uprchlici tady v Ceské republice
dotovali svoje pribuzné. ** (Reitz) Kromé toho fungovali naptiklad ,, ...nékdy i jako stéhovaci
sluzba...” (Reitz) Své sluzby poskytovali i dobrovolnici v uprchlickych taborech
v Chorvatsku. Jako dobrovolnik v tdbotfe pro uprchliky pracoval i jeden z respondentt
Tomas Pojar, jeho motivaci i mnohych ostatnich vystihuje nasledujici text: ,,Jdadro téch
mych kamaradii, s kteryma jsme se rozhodli jet do uprchlickych tabori, tak byli z jednoho
prazského turistického oddilu, tak jsme se s nimi rekli: ,, Hele, pojdme néco délat, pojdme
sehnat néjaky penize a pracovat jako dobrovolnici v uprchlickych taborech, tak abychom
néjakym zpiisobem pomohli, asi ne néco vyresit, ale alespon neziistat viic¢i tomu lhostejni.

(Pojar)

6.1.3 Principy pomoci

Vilka v Bosn¢ a Hercegoving, a S ni spojena potfeba humanitarni pomoci, vypukla
v dob& kdy ,,..my z Ceské republiky, ale i zdpadni organizace na to vitbec nebyly
nastavené. Jet pomahat tady nékam o 500 kilometru dal od vychodniho konce Rakouska?
S tim vitbec nikdo nepocital, nikdo to neumeél...“ (Kolinsky) Komunisticky systém na
nckolik desetileti potla¢il vyvoj existujicich a vznik novych pomahajicich organizaci.
Jedinou pomahajici organizaci ptisobici pifed rokem 1989 byla Charita i zde, ale proces
profesionalizace pomoci zacal az s padem rezimu. Ostatni organizace byly na zac¢atku, nebo
teprve vznikaly. Misto zkuSenosti pfevazovalo nad$eni, misto pravidel se vyuzival instinkt
a selsky rozum. ,,Dneska by se tomu reklo kampan, mezindrodni advokacie, ale tenkrat
Jjsme ty terminy neznali, byl to spis néjaky instinkt. “ (Panek) Profesionalizace humanitarni
pomoci byla jesté na pocatku a organizaci pomoci s globalni plisobnosti bylo jen nékolik.
Nejvyznamngjsi z nich byla Mezinarodni federace Cerveného kiize a Cerveného ptilmésic,
jejiz principy tvotily zakladni koncept v poskytovani pomoci. Bez ohledu na to, zda tyto
principy organizatofi humanitarni pomoci znali nebo se jimi dokonce fidili, vétSinu z nich
tehdejSi pomoc napliiovala.

Hlavnimi organizatory humanitirni pomoci v Ceské republice byly neziskové

pomahajici organizace vzniklé nezavisle na vlade: ,,...my jsme fungovali nezavisle na
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viade..." (Reitz) To spole¢né se skutecnosti, ze vétSina financnich zdrojii pochazela
z vefejnych sbirek, zaruCovalo nezavislost tehdejsi humanitarni pomoci: ,,...Ze to byly
penize od lidi, tak jsme méli volnost v tom, jakym zpiisobem s penezi nakladat. ©“ (Pojar)

Nezavislost a nestrannost pomoci zarucovaly také vnitini pravidla nékterych
organizaci. Naptiklad soucasti poslani obanského sdruzeni ADRA je uz od jejiho vzniku,
ze ,,...pomaha lidem bez rozdilu pohlavi, rasy nebo nabozenstvi, proste lidem, kteri byli
zasazeni néjakou valkou nebo Zivelnou, prirodni katastrofou.” (Reizt) Toto poslani
pievzala od mezinarodni nevladni humanitarni organizace ADRA, jejimz je ¢lenem. Stejné
tak Charita Cesk4 republika navazovala na dlouholetou tradici Charity pomahat potiebnym
bez ohledu na jejich rozdily. Nadace Lidovych novin (Clovék v tisni) ale neméla na co
navazat a sva pravidla si tak vytvarela sama nezavisle na ostatnich organizacich, presto
poskytovana pomoc jiz od zacatku tento princip neutrality napliiovala. To dokazuji
i nasledujici vypovédi respondenti:

»Chtéli jsme je predat jak muslimské, tak chorvatské strané...my jsme si nedélali
velkou hlavu z toho, jestli ta pomoc byla rozdeélena mezi spravedlivé nebo nespravedlivé na
vS§echny strany, protoze vetsinou ta skladba té pomoci je takova, Ze pomoc jde civilistiim,
ne vojakiim a civilisté jsou na vsech strandach stejni. “ (Pdnek)

., Clovek v tisni byla jedna z prvnich organizaci tady z té nasi édsti svéta, kterd se
V Bosné a v Chorvatsku v té valce néjakym zpiisobem angazovala na vsSech strandch valky,
jezdilo se vlastné po celé Bosné vcetné Srbskych casti, byt vic do obkliceného Sarajeva
a bosenskych casti nebo bosensko — chorvatskych. “ (Pojar)

Hlavnim krédem Nadace Lidovych novin bylo dovézt pomoc az na misto, tedy
pomoc nepiedavat velkym mezinarodnim organizacim, ale ,,...predat to konkrétnim
organizacim (nemocnice), rozdat to konkrétnim lidem.* (Panek) Cilem bylo poskytovat
pomoc adresné, zarucit, Ze se dostane aZ k piijjemcim a nezmizi ve strukture n€kterych
velkych organizaci. ADRA oproti tomu vyuzivala mistni poboc¢ky své organizace: ,, ...fo se
tam v podstaté predavalo pres mistni sarajevskou ADRU..." (Reitz) ,,...s ADROU jsme
vozili pomoc na tri ruznd mista, pobocky ADRY v Bosné, ale vzdy jsme ji pouze predali
nekomu, kdo ji dal distribuoval. ** (Kolinsky) Hlavni vyhodou téchto poboc¢ek byla znalost
prostiedi, a tim i snazsi pfistup k pfimym piijemctim pomoci.

Dutkazem urcité profesionalizace tehdejsi humanitarni pomoci je také jeji rychla
specifikace na zakladé konkrétnich potreb jejich pFijemct. Tehdejsi pracovnici Ceské
ADRY si byli dobfe védomi, Ze vzhledem k velikosti a finanénim moznostem jejich

pobocky je objem pomoci, kterou mohou poskytnout, nesrovnatelny s pobockami
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Z bohatSich zemi, jako jsou Anglie nebo Némecko. Proto se Casem rozhodli zaméfit na
specifické potieby obyvatel ve vale¢né zoné.

., ...y uz jsme potom byli tak vycviceni, ze jsme dovezli veci, které se normalné
nedovdzely...nedojde vdam, Ze kdyz si obden perete spodni prddlo, tak ho mdte za piil roku
znicené...nebo jsme vozili ovoce, jablka, kterd v Sarajevu nebyla, a také cukr, kilo cukru
stalo tehdy vice nez 100 zapadonemeckych marek, a treba Sarajevané velmi radi sladi, oni
miluji malou kavu, ktera je prosté jako cumel. “ (Reitz) Nadace Lidovych novin v zati 1993
ve spolupraci s katolickou Charitou v Bosné a Hercegoviné piedala nemocnicim
V oblastech zasazenych valkou 6 sanitnich vozu, téi z nich nemocnici v Mostaru, ,, ...kde
bylo napriklad za téch 18 mésici valky zniceno vice nez 50 nemocnicnich vozii. Z toho je
videt, jak potrebna byla ta pomoc. *“ (Panek)

Organizace také velmi brzy pochopily, Ze je tfeba nejen dodavat zakladni
humanitarni potfeby ve form¢ materialu, ale také pracovat na obnové podminek
a zakladni infrastruktury pro mistni obyvatele. ,,0d zacdtku Clovék v tisni tam pro né
také provizorné opravoval néjaké domy a tak dale.” (Pdnek) Do této obnovy se
zprostiedkované zapojila i ¢eska vlada: ,, ...my jsme jim zase v tom mezidobi méli vytvorit
vhodné podminky... aby se méli do ceho vratit. Takze jsme tam renomovali a dostavovali
nedokoncené domky, které mély jenom zdklady.* (Reitz) V piipadé vlady se jednalo
zejména o rychlou obnovu podminek v oblastech, odkud pochazeli uprchlici, které Ceska
republika béhem valky ptijala. Cilem byl jejich rychly navrat do zemé& piivodu.

Po skonceni véalky a navratu prvni viny uprchliki se nékteré z organizaci rozhodly
v zemi i nadale zistat a pokracovat v obnové a rozvoji valkou zasazenych tizemi. Ceska
ADRA: , ...my jsme tam velmi dlouho pusobili, intenzivné se tam stavely domy, také se tam
opravovaly skoly. V lété, kdyz byli prazdniny, tak tam prisli brigadnici...a ti tam udélali
spoustu nadherné prdce... “(Reitz) Na téchto projektech spolupracovali 1 mistni obyvatelé:
,,my jsme to organizovali, ale spolupracovali na tom i lidé z Tesanji.* (Reitz) V dne$nim
kontextu by se tato spoluprace dala oznacit jako participace prijemct pomoci.

Participace, adresnost pomoci, fdze pomoci a dal$i z vySe uvedenych principl €1
koncepti humanitarni pomoci vznikly az pozdéji, ptresto se zde objevuji. Vyvstava otazka,
Vv ¢em se tedy humanitarni pomoc obyvateliim Bosny a Hercegoviny béhem valky v byvalé
Jugoslavii mezi lety 1992-1996 liSila od té dneSni. Moznou odpovéd uvadi jeden
Z respondentil.

,,Jd myslim, ze pomoc se poskytuje porad stejné...v podstaté to, jak se to délalo

tehdy, tak se to v zdsade déla i dnes, zadny velky rozdil v tom neni. Jediné, co rozdil je,
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Zze mame k dispozici mobilni telefon a internet, emaily, takze se da komunikovat daleko
jednoduseji. Tehdy...to bylo vyrazné slozitejsi. Ale ty zdkladni principy pomoci a ta
samotna pomoc ziistala stejna v tom, Ze to musi byt pomoc adresnd, ze se musi vozit véci,
kterée jsou tam na misté potieba podle zjisténi toho, co je na misté potieba... “ (Pojar)
Samotna pomoc se tedy mozna az tolik nezménila. T0, co se zménilo, jsou ale jisté
pravidla bezpecnosti béhem poskytovani humanitdrni pomoci (mise): ,, ...uprFimné receno,
tam jsme potkavali silence, jako jsme byli my, kteri byli dost hloupi na to, aby neméli rozum
a jezdili tam. A myslim to uplné vazné, protoze teprve pozdéji cloveku dochazi, jaké

podnikal Silenosti.  (Kolinsky)
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6.2 Shrnuti analyzy

Humanitarni pomoc Ceské republiky obyvatelim Bosny a Hercegoviny byla
iniciovana jednotlivei z fad spolecnosti, ktefi nebyli lhostejni k utrpenim obyvatel v pravé
probihajici valce. Zejména diky jejich schopnostem a vytrvalosti byla v Ceské republice

Jednou ze dvou hlavnich pficin této solidarity byla tehdej$i pomahajici nalada ve
spole¢nosti zpiisobena padem komunistického systému a védomim nove nabyté svobody.
Druhou pii¢inou byla blizkost mezi Ceskou republikou a Bosnou a Hercegovinou.
Ta vychazela ptedevsim z historie vztaht mezi obéma zemémi a osobnich zkusenosti jejich
obyvatel.

Do humanitarni pomoci se zapojilo velké mnozstvi organizaci, firem i jednotlivct.
Mezi nejvyznamngjsi pattily obcanské sdruzeni ADRA, Nadace Lidovych Novin (pozd¢ji
Clovek v tisni) a Charita Ceska republika. Vyznamnou roli v poskytovani humanitarni
pomoci méla také tehdejsi Ceskd vlada, predevsim diky poskytnuti docasného utocisté
bosenskym uprchlikiim béhem valky a snaze o obnovu povale¢né Bosny a Hercegoviny.

Prestoze stat na tuto pomoc vynalozil zna¢né finanéni prostfedky, hlavnim zdrojem
financovani pomoci byly vefejné sbirky. Jednalo se o ptispévky organizaci, ale piedevsim
jednotlivci z fad ¢eské spoleénosti. Obsah poskytované pomoci tvotily zejména potraviny,
zdravotnické a hygienické potfeby, obleceni a piikryvky. V dusledku vyvoje vale¢né
situace a zaroven vyvoje pomahajicich organizaci doslo ¢asem ke zménam v obsahu
humanitarni pomoci. Pomoc reagovala pifimo na aktualni specifické potfeby na zakladé
informaci od jejich pfimych piijemct. Humanitarni pomoc byla poskytovana i ve formeé
sluzeb, z nichz velka ¢ast méla za cil umoznit kontakt mezi uprchliky v Ceské republice
ajejich rodinami ve vale¢nych oblastech. NejCastéjsi formou kontaktu bylo zasilani
adresnych balikll s pomoci, jejichz obsah se nejcastéji skladal z trvanlivych potravin, 1€kt
a penéz.

Humanitarni pomoc napliovala zékladni principy neutrality, nestrannosti
a nezavislosti. Mimo to byla brzy po zacatku pomoci poskytovana adresné a na zakladé
potteb pfimych piijemcti pomoci. Soucésti pomoci byla i obnova zakladnich podminek
a infrastruktury v zasazenych oblastech. Do obnovy zakladni infrastruktury byli zapojeni
I mistni obyvatelé. Prace nékterych organizaci na misté pokracovala i po konci konfliktu

a pokracuje dodnes.
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6.3 Diskuze

Tato diplomova prace se zabyva humanitarni pomoci Ceské republiky poskytované
obyvatelim Bosny a Hercegoviny béhem vélky v byvalé Jugoslavii mezi lety 1992—-1996.
Cilem této prace je zjistit, jak tato pomoc probihala se zaméfenim na jeji organizaci.
Vzhledem k charakteru cile jsem se rozhodla ve vyzkumné ¢asti vyuzit metody
kvalitativniho vyzkumu a dale pro ziskani dat metodu polostrukturovaného rozhovoru.
V préci se vénuji velmi specifickému tématu, proto bylo nutné pii vybéru vyzkumného
vzorku postupovat podle peclivé zvolenych kritérii. Vyzkumny vzorek se nakonec skladal
ze Ctyt vybranych respondentd, jez spliovali zvolena kritéria. Paty respondent spliioval
pouze cast z kritérii, ptesto byl do vyzkumu zafazen. Divodem byly jeho specifické
zkuSenosti.

V ramci vyzkumu byly kromé hlavni vyzkumné otazky urCeny i Ctyfi dilci
vyzkumné otazky. Prvni vyzkumna otdzka se zamétovala na zacatek humanitdrni pomoci
obyvatelim Bosny a Hercegoviny v Ceské republice. Zvolenymi indikatory zde byly
atmosféra v Ceské republice a iniciatofi pomoci. Vyzkum prokazal, Ze hlavnimi iniciatory
byli zapaleni jednotlivci, jejichz hlavni motivaci byla solidarita a snaha nezustat lhostejny
vaci utrpeni jinych. Byli to pravé oni, ktefi spustili vinu pomoci obyvatelim Bosné
a Hercegoviné. Na tuto vinu méla také vliv celkova atmosféra ve spole¢nosti, ktera byla
vysledkem politickych zmén. Diivodem, pro¢ byla pomoc iniciovana spiSe jednotlivci nezli
organizaci ¢i statem, mohlo byt naptiklad velké mnozstvi zmén, jez pad komunistického
rezimu zpusobil. VétSina komunistickych organizaci zanikla a nové, které by je nahradily,
teprve vznikaly. Stat a jeho vlada byli ve fazi transformace a teprve se zacaly vytvaret
instituce a nastroje (legislativni), které by mohly k pomoci vyuzit. Iniciativa tedy ztstala
na jednotlivcich.

Druh4 vyzkumné otizka se vice zamé&fuje na motivaci humanitarni pomoci Ceské
republiky obyvatelim Bosny a Hercegoviny. Indikatory byly u této otdzky hlavni motivy
humanitarni pomoci a jejich vliv na humanitarni pomoc. Analyza dat dokézala, Ze hlavnimi
motivy humanitarni pomoci byly sociopoliticka situace v Ceské republice a vztahy mezi
Bosnou a Hercegovinou a Ceskou republikou.

Konec komunistického rezimu vyvolal ve spolecnosti obrovskou vinu nadsent,
a I nasledujici roky byly ve znameni pozitivni nalady spolecnosti. Tato atmosféra spole¢né
s nov¢ nabytou svobodou vyvolavala v lidech pocit solidarity, empatie a sounalezitosti

s obyvateli Bosny a Hercegoviny. Cesi jako nové svobodny narod citili potiebu a &asteéné
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povinnost pomoci lidem, kterym byla tato svoboda upirana. SpoleCenskym zménam ve
spole¢nosti Vv diisledku padu komunistického systému v obdobi transformace se ve své
préci vénuje také cesky sociolog a ekonom Jiii Vec€ernik. Jednou z jeho praci je i Vyzkum
spoleCenské transformace a Ceska sociologie. Uvadi zde typické rysy komunistické
spoleCnosti, mezi néz patii atomizace, demoralizace a materializace, snimiz se
polistopadova spole¢nost musela vyporadat. Zaroven potvrzuje pocit noveé nabyté svobody
ve spolecnosti a s nim spojenou pozitivni naladu. (Vecernik, 2002)

Druhou hlavni motivaci humanitarni pomoci Ceské republiky obyvatelim Bosny
a Hercegoviny byly vzijemné vztahy obou zemi. Historickym vztahim mezi ¢eskymi
zemémi a Bosnou a Hercegovinou se ve svém vyzkumu vénuje historik Ladislav Hladky.
Uvadi, ze prvni vztahy mezi Ceskymi zemémi a Bosnou byly navézany uz v obdobi
sttedovéku. Ackoliv béhem historie obou zemi doSlo nékolikrat k jejich docasnému
pferuseni, byly tyto vztahy vZdy obnoveny a nadale rozvijeny. Sbirky, které¢ vznikly za
ucelem pomoci obyvatelim Bosny a Hercegoviny mezi lety 1992—-1996, nebyly prvnimi
svého druhu. Jiz v roce 1875 se v ¢eskych zemich uskutecnily sbirky na pomoc valecnym
uprchlikim zBosny a Hercegoviny. Po nastupu komunistického systému
v Ceskoslovensku v roce 1948 se vztahy mezi zemémi rozvijely predeviim v oblasti
kultury a hospodaistvi. Uzké vztahy mezi obéma zemémi dokazuje i fakt, e humanitarni
pomoc Ceské republiky poskytovand obyvatelim Bosny a Hercegoviny byla nejvétsi
humanitarni pomoci organizovanou V postkomunistickych zemich. (Hladky, 2005) Kromé&
historickych vztahti mezi zemémi byla tato motivace podpofena také skutecnosti,
7e Jugoslavie byla jednou z mala zemi, kam mohli Ce3i cestovat i béhem komunistické éry
v Ceskoslovensku. U Cecht se tak jednalo i 0 osobni zkusenosti.

Tteti dil¢i vyzkumna otazka se zaméfovala na organizace, které byly do humanitarni
pomoci zapojeny a jejich spolupraci. Samostatnou ¢asti zde byla role a zapojeni statu. Jak
se jiz potvrdilo v teoretické Casti, mezi hlavni organizace patfily Nadace Lidovych novin
(Clovek v tisni), obanské sdruzeni ADRA a Charita Ceska republika. Vyzkum tak v této
oblasti nepfinesl Zadné piekvapeni. Zajimavéjsi vysledky pfinesl vyzkum v oblasti
spoluprace mezi nimi, kterd byla z dnesniho pohledu velmi aktivni. Tento fakt miiZe byt
zpusoben také dobou, ve které se pomoc uskutecnila. Z hlediska organizaci se jednalo
0 obdobi vzniku. Tedy v dob¢, kdy humanitarni pracovnici byli spise nadSenymi
dobrovolniky nez profesionaly. Nejen zkuSenosti, ale také zdroje, které mély organizace
k dispozici, byly znacné omezené. Prave to bylo ¢asto diivodem jejich spoluprace. Mimo

jizuvedenych organizaci se do pomoci zapojilo 1 velké mnozZstvi dalSich mensich ¢i vétSich

66



organizaci, firem 1 jednotlivct. Atmosféru spoluprace popisuje ve své knize 1 novinar Jan
Urban (1996, s. 57) ,, pomohly desitky kolegii z mnoha, obycejné velmi nespolupracujicich
redakci. Najednou nezdlezelo na pravicovosti nebo levicovosti — v mnoha novinarich se
probudili lidé.

Co se tyCe role a zapojeni stdtu v humanitarni pomoci, stat mél nejveétsi vyznam
v humanitarni pomoci obyvatelam Bosny a Hercegoviny na uzemi Ceské republiky.
Poskytnuti docasného utocCisté témto uprchlikiim zarucovalo nejen ochranu, ale také
humanitarni pomoc v podob¢ zajisténi zakladnich potieb, véetné ubytovani. Velkou roli
stat také sehral v povalecné obnové Bosny a Hercegoviny, ¢imz potvrdil znovunavazani
vztahli mezi obéma zemémi. Tyto vztahy pokracuji i v soucasnosti. (MZV, Bosna
a Hercegovina [online])

Posledni dil¢i otazka se zamétuje na samotnou humanitarni pomoc. Indikétory zde
jsou: financovani pomoci, obsah pomoci a jeji principy. Financovani pomoci se ¢astecné
odviji od druhu zapojenych organizaci do humanitdrni pomoci. Vyzkum prokazal,
Ze prevazna ¢ast financnich prosttedkl pochézela z vetejnych sbirek a dobrovolnych aktivit
jednotlived a organizaci. Vlada Ceské republiky se finanéné podilela zejména na pomoci
uprchlikiim z Bosny a Hercegoviny na tizemi Ceské republiky a povaleéné obnové.

Obsah pomoci odpovidal zakladnim Zivotnim potfebam, kromé potravin se tak
jednalo o zdravotnicky material, obleceni, obuv nebo ptikryvky. S vyvojem konfliktu se
vyvijely i organizace, coZ se projevilo mimo jiné i v obsahu humanitarni pomoci. Ta zacala
vice odrazet konkrétni potieby piijemcti pomoci, které organizace zjiStovaly pifimo na
misté konfliktu. Doslo tak k posunu od planovani pomoci tzv. ,,0d stolu® K planovani na
zdklad¢ analyzy potieb pifimo na misté. Dnes tento postup nazyvame v ramci
humanitarniho cyklu jako fazi po¢ate¢niho posouzeni a analyzy (anglicky assessment and
analyses). Tato faze je povazovana za kliCovou pfi organizaci humanitarni pomoci. Spravné
vyuziti zde ziskanych informaci se odrazi na celkové efektivité a ti¢innosti poskytované
pomoci. (Sphere Handbook, 2018) Zajimavé ovSem je, ze analyza potfeb v ramci
humanitarni pomoci byla jako koncept zpracovana aZ po valce v Bosn€ a Hercegoving.
Moznym vysvétlenim muize byt spoluprace s organizacemi piimo na mist¢ (Bosna
a Hercegovina), které mély lepsi ptistup k pfimym piijemctiim pomoci.

Zakladnimi identifikovanymi principy, které pomoc naplnovala, byly princip
neutrality, nestrannosti a nezavislosti. V dob¢ poskytovani pomoci byly tyto principy jako
jedny z prvnich teoreticky zakotveny v zakladnich principech pomoci Mezinarodni

federace Cerveného kfize a Cerveného piilmésice. Dal3imi identifikovanymi byly princip
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adresnosti pomoci, tedy poskytovani pomoci na zakladé potieb. B€éhem vyzkumu jsem se
na zkoumanou humanitarni pomoc zaméfila i z hlediska jednotlivych fazi humanitarni
pomoci a jejich navaznosti. Vysledky prokazaly, ze pomoc jednotlivé faze obsahovala
abyly i velmi dobie provazany. Zaroven b&éhem téchto fazi humanitarni pracovnici
aplikovali princip participace. Co je zde ale klicové, Ze tyto koncepty v humanitarni pomoci
(faze, princip adresnosti a participace) v dobé, na kterou se tento vyzkum zameétuje, jesté
neexistovaly. Coz znamena, Ze se u humanitarnich pracovniki pii aplikaci téchto konceptt
nemohlo jednat o jejich odbornou znalost, ale spiSe o instinkt ¢i jejich selsky rozum.

Jak jsem jiz zminila v pfechozich ¢astech prace, existuje pouze minimalni mnozstvi
vyzkum@ a literatury zaméfujici se na téma humanitarni pomoci Ceské republiky
obyvateliim Bosny a Hercegoviny mezi lety 1992-1996, proto byla moznost porovnavani
zjisténych vysledkll vyzkumu S jiz existujicimi zna¢né¢ omezena. Na zdklad€ toho jsem
proto vyuzila i vysledky praci, jez se zabyvaji souvisejicimi ¢i podobnymi tématy, nebo se
tématem zabyvaji pouze okrajové. V predchozim textu jsem tedy uvedla naptiklad prace
Ladislava Hladkého (2005) nebo Jifiho Vecernika (2002), i zde se ale jedna spiSe
0 zaméfeni na urdita témata, Ktera se ve vyzkumu objevuji.

Slabinou mého vyzkumu je jeho zaméteni na pfili§ mnoho oblasti v daném tématu,
coz znemoznuje jejich podrobné&jsi rozpracovani. Napiiklad principy této humanitarni
pomoci by mohly byt hloubé&ji zkoumany v samostatném vyzkumu, stejné jako role statu
a jeho vyznam V této pomoci. Moznou slabinou mého vyzkumu je také pomérné maly pocet

ziskanych respondentti, zptsobeny specifickymi pozadavky jejich vybéru.
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Zavér

Cilem této prace bylo zjistit, jak probihala ¢eskd humanitarni pomoc obyvatelim
Bosny a Hercegoviny béhem valky v byvalé Jugoslavii mezi lety 1992-1996. Hlavni
vyzkumna otazka tedy znéla ,Jak probihala organizace ceské humanitarni pomoci
obyvateliim Bosny a Hercegoviny behem valky v byvalé Jugoslavii mezi lety 1992—1996 “.

V teoretické Casti prace bylo nutné nejdiive objasnit jednotlivé pojmy vztahujici se
k cili prace. Nejprve jsem se vénovala obecnému konceptu humanitarni pomoci. Diraz byl
kladen na jeji vyvoj zejména v souvislosti s jejimi principy a formou. Vzhledem k hlavni
vyzkumné otazce bylo nezbytné rozdélit tento vyvoj na dobu pied zkoumanym obdobim
apo ni. Nasledn¢ jsem se vénovala vélce v byvalé Jugoslavii, jejim piicinam, pribéhu
a disledktim. Primarnim cilem této ¢asti bylo ukazat dopad valky na samotné obyvatele
Bosny a Hercegoviny, na které se v praci zamétuji. Dilezité zde bylo také uvést reakci
mezinarodniho spoleCenstvi na vznikly konflikt, pfedevsim z hlediska jeho angazovanosti
v pribéhu konfliktu i po jeho skondeni. Tteti ¢ast obsahuje popis piimé reakce Ceské
republiky na valku v Bosné€ a Hercegoving. Zde je pozornost zamétfena zejména na reakci
vlady v souvislosti s migra¢ni vinou v prubéhu valky. Nasleduje kapitola zachycujici reakci
¢eskych humanitarnich organizaci na disledky vzniklého konfliktu. Nejvétsi prostor je
vénovan tiem, z hlediska objemu poskytnuté pomoci, nejvétsim humanitarnim organizacim
z Ceské republiky — organizacim ADRA, Clovék v tisni, Charita Ceska republika. Uvedeny
byly také konkrétni ¢innosti téchto organizaci v souvislosti shumanitarni pomoci
obyvatelim Bosny a Hercegoviny mezi lety 1992-1996. Informace ziskané pfii tvorb¢
teoretické Casti prace jsem dale vyuzila pro sestaveni dil¢ich vyzkumnych otazek a jejich
indikatort.

Stézejni Cast prace tvofil provedeny empiricky vyzkum, s cilem zjistit odpoveéd’ na
hlavni vyzkumnou otazku za pomoci dil¢ich vyzkumnych otazek. Vzhledem k charakteru
hlavni vyzkumné otazky jsem zvolila metodu kvalitativniho vyzkumu s vyuzitim
polostrukturovaného rozhovoru. Specifické téma vyzkumu vyzadovalo také sestaveni
presnych kritérii pii vybéru respondenti. Celkem bylo uskutecnéno pét individualnich
rozhovort a informace ziskané béhem nich byly analyzovany metodou tematické analyzy.
Takto analyzované data v kombinaci s vyuzitim informaci z teoretické Casti umoznily
zodpovedét dil¢i vyzkumné otazky.

Ceska humanitarni pomoc obyvatelim Bosny a Hercegoviny zadala jako aktivita

nadSenych jednotlivct, jez tak reagovali na vypuknuti konfliktu. Hlavnim divodem byla
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snaha zmirnit utrpeni obyvatel ve valkou zasazenych oblastech. Tehdejsi pozitivné
naladéna spolec¢nost tyto aktivity podpoftila a pomoc se diky tomu velmi rychle rozrustala.
Existuji dva hlavni motivy této pomoci. Prvnim byla sociopoliticka situace v Ceské
republice a druhym vzajemné vztahy mezi Ceskou republikou a Bosnou a Hercegovinou.
V dobé pomoci ¢eska spolecnost prochazela mnoha zménami v souvislosti s paidem
komunistického rezimu, ktery probéhl o nékolik let diive. VétSina spolecnosti tuto zménu
rezimu uvitala s nadSenim a pozitivni nalada ve spole¢nosti vydrzela i nasledujici roky.
Znovunabyta svoboda, v souvislosti se zruSenim komunistického systému, v lidech
vyvolala potiebu pomoci t€m, jez tuto svobodu dosud nemaji, nebo jejichz svoboda je
nééim naruSovana. Vypuknuti konfliktu tak ve spolecnosti vyvolalo okamzitou vinu
solidarity vuci obyvatelim Bosny a Hercegoviny. Tuto pomoc zaroven podpofil fakt, ze se
jednalo o zemi, kterou mnoho z Cechti osobné znalo diky tomu, Ze Jugoslavie jakozto jedna
z mala cizich zemi nebyla pro Cechy uzaviena. Vzajemné dlouhodobé vztahy mezi obéma
zemémi tuto solidaritu jesté vice posilily. Jak jsem jiz zminila nejvice se v této pomoci
angazovaly neziskové nestatni organizace, zejména obCanské sdruzeni ADRA, Charita
Ceska republika a vznikajici humanitarni organizace Clovék v tisni. Kromé& vyse
uvedenych se na pomoci podilelo také velké mnozstvi dalSich organizaci, soukromych
firem i jednotlivct. Spoluprace béhem organizovani humanitarni pomoci, probihala velmi
aktivng, a to i mezi obvykle nespolupracujicimi organizacemi. Ceské vlada se do pomoci
zapojila, pfedeviim formou poskytnuti pomoci piichozim uprchlikiim na uzemi Ceské
republiky z Bosny a Hercegoviny. Na konci valky také financovala aktivity smétujici k
obnové povalecné infrastruktury v zemi. Finance na humanitarni pomoc obyvatelim ve
valkou zasazené Bosné a Hercegoviné pochazely vSak vétSinou z vefejnych sbirek
pofadanych pomahajicimi organizacemi a dari firem i jednotlivcl. Pomoc se skladala
z potravin, obleceni, hygienickych a zdravotnickych potieb, piikryvek a spacich pytla.
Pozd¢ji byl obsah pomoci specifikovan na zdkladé konkrétnich potteb jejich piijemct.
Organizace také predavaly obyvatelim Bosny a Hercegoviny pomoc ve form¢ adresnych
bali¢ki od &lenti jejich rodin v Ceské republice. Tyto balicky &asto predstavovaly jediné
mozné spojeni mezi uprchliky a jejich rodinami na vale¢ném tzemi. Humanitarni pomoc
obecné napliovala zakladni, tehdy znamé, principy a pravidla pomoci. Navic se v ni
objevovaly prvky, jez byly oficialné zpracovany az v nasledujicich letech. Mezi tyto prvky
patii princip adresnosti a participace a dale navaznost mezi jednotlivymi fazemi
humanitarni pomoci. Cilem téchto principi je efektivnost a u¢innost poskytované pomoci.

Na tomto zdkladé muizeme tedy oznacit Ceskou humanitdrni pomoc poskytovanou
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obyvatelim Bosny a Hercegoviny béhem valky v byvalé Jugoslavii mezi lety 1992-1996
nejen za efektivni, ale i profesiondlni. S timto se poji také problematika mezinarodni
socialni prace, ktera tyto principy implementuje v praxi. Individualni pfistup a participace
piijemct pomoci, jsou soucasti zakladnich pravidel socidlni prace uz od jejiho zalozeni,
tedy mnohem dfive, nez se objevili v kontextu humanitarni prace. Lze tedy predpokladat,
ze tehdejs$i humanitarni pracovnici se mohli pfi poskytovani pomoci, inspirovat pravé
v socialni praci. Ceské humanitarni organizace béhem velmi kratké doby dokazaly udélat
obrovsky pokrok. Od poskytovani pomoci ,,n¢komu‘ formou ,,cehokoliv* az po konkrétni
pomoc individualnimu piijemci, na zaklad¢ jeho potieb. Polozily tak zéklady humanitarni
prace v Ceské republice. Z malych skupinek nadSencti s dobrymi umysly vznikly
profesionalni organizace se stovkami zaméstnanct, které jsou dnes znamé téméf po celém
svéte. Valka v byvalé Jugoslavii sebou pfinesla obrovské utrpeni a zkazu, toto utrpeni ale
také vyvolalo obrovskou vlnu solidarity, jez odstartovala proces profesionalizace
V poskytovani humanitarni pomoci. Vysledkem je, Ze humanitarni pomoc je poskytovana
mnohem u¢innéji a efektivnéjsi nez kdykoliv predtim.

Tato diplomova prace miize v praxi slouzit jako pomocny uc¢ebni material, zejména
studentiim, ale i profesionaliim vénujicim se humanitarni nebo rozvojové praci v Ceské
republice. Obdobi, na které se tato prace zaméfuje, bylo spojené se vznikem velkych
humanitarnich organizaci v Ceské republice, a zaroveii vznikem migracni politiky
a humanitarni pomoci Ceské republiky. Vysledky vyzkumu tak mohou slouZit také jako
material pro akademické pracovniky, jeZ se t€émito udalostmi zabyvaji. Prace mize byt dale
vyuzita i jako pocate¢ni material pro dalsi vyzkumy v oblasti vyvoje humanitarni prace
a humanitarnich organizaci v Ceské republice. Konkrétné by se mohlo jednat napiiklad
0 zkoumani principt této humanitarni pomoci nebo role statu v této humanitarni pomoci
Z dnesni perspektivy. Ackoliv se témto oblastem ve vyzkumu vénuji, domnivam se, Ze jsou
vhodné k dal§imu zkoumani. Tato humanitarni pomoc vyznamné ovlivnila 1 budouci vyvoj
celého humanitarniho sektoru v Ceské republice. Konkrétni dopady této pomoci by tak
mohly byt velmi vhodnym pfedmétem dals$iho zkoumani.

Nejvetsim piinosem této prace byla pro mé osobné moznost setkat se takovymi
osobnostmi, jakymi jsou Rudolf Reitz nebo Simon Panek. Lidmi, jez stali na pocatku
humanitarni prace v Ceské republice a zarove se osobné podileli na vzniku dnes nejvétsich
¢eskych humanitarnich organizaci. Behem zpracovavani této prace jsem také méla moznost
zabyvat se podrobn¢ jednou z nejvyznamnéjSich udalosti v moderni humanitarni praci,

jakou valka v byvalé Jugoslavii bezpochyby je. Ziskané materidly mi ukazaly tuto valku
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Zpohledu jejich pfimych ucastniki a realizované rozhovory z pohledu tehdejSich
humanitarnich pracovniki. To mi umoznilo pochopit vyznam a roli nejen této humanitarni

pomoci, ale, doufam, i humanitarni pomoci obecné.
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Seznam priloh
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of Refugees) 1951

- Mezinarodni pakt o obéanskych a politickych pravech (International
Covenant on Civil and Political Rights) 1966

- Dodatkové protokoly k Zenevskym umluvam (Additional Protocols to the
Geneva Conventions) 1977

- Umluva proti muéeni a jinému krutému, nelidskému ¢&i ponizujicimu
zachazeni nebo trestani (Convention Against Torture and Other Cruel,
Inhuman or Degrading Treatment or Punishment) 1984

- Umluva o pravech ditéte (Convention on the Rights of the Child) 1989

- Sphere proces, vysledkem je Humanitarni charta a minimalni standardy v
humanitarni pomoci obsazené ve Sphere piiru¢ce (Humanitarian Charter
and Minimum Standards in Humanitarian Response, Sphere Handbook)
1994

- MDG’s Rozvojové cile tisicileti (Millennium Development Goals) 2000

- Deklarace Dobrého humanitarniho darcovstvi (Good Humanitarian
Donorship) 2003

- Parizské deklarace o efektivnosti pomoci (The Paris Declaration on Aid
Effectiveness) 2005

- Evropsky konsensus o humanitarni pomoci (The European Consensus on
Humanitarian Aid) 2008

- SDG’s Udrzitelné rozvojové cile (Sustainable Development Goals) 2015
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