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UvVOD

vV s

Sluch je jednim z naSich nejdalezitéjSich smysli. Prostfednictvim sluchu vnimame

zvuky z nejblizsiho okoli, které nas informuji o tom, co se okolo nas déje nebo nas
upozoriuji na piipadné hrozici nebezpeci. Neméné dulezitou roli ma sluch také pii
ziskavani informaci prostednictvim mluvené feci.
Osoba trpici sluchovym postizenim je zna¢né omezena v piijimani informaci, nejen co se
ty¢e kvantity, ale i kvality. Celkove ji postizeni zplisobuje mnoho problémi v mezilidské
komunikaci, coz ma za nasledek dopady v socialni oblasti. Osoba se sluchovym postizenim
je limitovana v navazovani a udrZzovani socialnich vztahti, mnohdy je spolecensky
izolovana Upln€. NaruSena je rovnéz prostorova orientace v dusledku ztraty sluchové
kontroly a Casty je také doprovazejici snizeny pocit sebejistoty.

Vsechny tyto disledky postizeni souvisi s obtiznosti vzdélavani a nasledného
pracovniho uplatnéni osob se sluchovym postizenim. V soucasnosti maji rodi¢e déti se
sluchovym postizenim v podstat¢ dvé moznosti vzdélavani: vzdélavat své dit¢ v bézné
zékladni Skole formou integrace, anebo pro vzdélavani zvolit specialni Skolu ur¢enou pro
sluchové postizené. Ob¢ varianty maji své vyhody 1 nevyhody, ale vzdy je nutno posuzovat
zvlast konkrétni piipad a ptistupovat individualné ke kazdému ditéti. Rodice by se vzdy
méli nejprve poradit s odborniky z poradenskych zatizeni, ktefi objektivné posoudi stav
jejich ditéte a poskytnou jim diilezité informace. Po absolvovani zékladni Skoly nasleduje
vybér stfedni Skoly, ktery by mél odpovidat zajmu a moZnostem ditéte. MoZnosti
sttedoskolského vzdélavani osob se sluchovym postizenim jsou ale i v dnesni dobé dost
limitované. Stfedni Skoly nabizeji obory vzdélavani, které v mnohych ptipadech nejsou
ureny osobadm se sluchovym postizenim. Proto je nutné volit z dostupnych obord. Po
absolvovani stfedni Skoly ma osoba se sluchovym postizenim moznost dal§iho studia na
vysoké skole nebo je nucena si hledat zaméstndni, coz je ¢astokrat velkym problémem.

Problematika pracovniho uplatnéni osob se sluchovym postizenim, dle mého
nazoru, souvisi zejména s neochotou a lenosti zaméstnavatelii zauovat a zaméstnavat
osobu s jakymkoliv stupném sluchového postizeni jednoduse z divodu, ze neslysi.
V mnohych ptipadech témto osobam zaméstnavatelé nedaji ani Sanci kviili pfedsudkim a

radéji zaméstnaji osoby bez postiZeni.



Touto problematikou se chci ve své diplomové praci podrobnéji zabyvat.
Diplomova prace obsahuje celkem pét kapitol.

Prvni kapitola nas uvadi do problematiky sluchového postizeni, vysvétluje rozdil
mezi jednotlivymi pojmy, terminologicky vymezuje termin osoba se sluchovym
postizenim, obor zabyvajici se osobami se sluchovym postizenim a také klasifikaci
jednotlivych sluchovych vad z riiznych hledisek.

Druha kapitola pojednava o komunikaci osob se sluchovym postizenim, definuje
pojem komunikace a zaméfuje se bliZze na druhy komunika¢nich systémti.

Treti kapitola je zaméfena na vzdélavani a profesni pfipravu osob se sluchovym
postizenim, konkrétné moznosti jejich piedSkolniho, zakladniho, stfedoskolského a
vysokoskolského vzdélavani v Ceské republice.

Ve ¢tvrté kapitole je uvedeno vSe podstatné tykajici se pracovniho uplatnéni osob
se sluchovym postizenim, vyznam jejich pracovniho uplatnéni, poradenstvi pii volbé
povolani, samotnou volbu povolani a néasledné moZnosti pracovniho uplatnéni a 1
piekazky, se kterymi se bézné osoby se sluchovym postizenim setkavaji.

Pata kapitola obsahuje vyzkumnou ¢ast mé diplomové prace, kterd bude zjistovat,
jaké maji osoby se sluchovym postizenim moZnosti pracovniho uplatnéni a jaké jsou jejich
zkuSenosti pifi hledani zaméstnani. Informace budu zjisStovat formou dotaznikového
Setteni.

Hlavnim cilem mé diplomové prace je zjistit, jaké maji osoby se sluchovym
postizenim moZnosti pracovniho uplatnéni, i jaké jsou jejich zkuSenosti v této oblasti.

Ke konkrétnim cilim patii zjistit, jaké maji osoby se sluchovym postizenim dosazené
vzdélani, jak toto dosazené¢ vzdélani souvisi s jejich pracovnim uplatnénim, jakych
moznosti vyuzivaji nejcastéji pti hledani zaméstnani, zda se béhem svého Zivota setkaly
S problémy v praci kvili svému sluchovému postizeni, a také zda jsou momentalné

spokojeny ve svém zaméstnani.



| TEORETICKA CAST

,.Je velmi tézké neslySet a pritom zit mezi lidmi, kteri se navzajem dorozumivaji
zvukovym jazykem. Clovék md pocit, jakoby Zil za sklem: miize sledovat, co ostatni délaji,

ale nevi, proc to délaji a o cem spolu mluvi“. (Strnadova, 1995, s. 22)

1 Uvedeni do problematiky sluchového postizeni

Nyni si vymezime zakladni terminologické pojmy. Mnohdy slySime kromé pojmu
sluchové postizeni obdobné pojmy jako sluchova vada, ¢i porucha.

Sluchova vada je ,,poskozeni sluchového organu nebo jeho funkce tak, Ze je
nejakym zpusobem sniZena kvalita i kvantita slyseni.* (Potmésil, 2003, s. 25)

Sluchovou poruchu charakterizujeme jako ,, kvalitativni a kvantitativni odchylky
sluchového vnimani od normy, mohou byt dusledkem vyvojovych anomalii anebo
chorobnych zmeén jednotlivych casti sluchového analyzdtoru anebo jinych funkcnich
okruhii, které jsou s nim spojené. “ (Vasek in Kroupova a kolektiv, 2016, s. 164)

V piipadé¢ sluchového postizeni se nejednd o pouhé poskozeni sluchového organu ¢i
odchylku sluchového vniméni, jako je tomu u vySe zminénych pojmi. Pojem sluchové
postizeni je pojmem SirSim, zastfeSujicim, ktery zahrnuje kromé objektivni sluchové
nedostatecnosti také socidlni diisledky, jako jsou defekty feci, coz €ini podstatny rozdil
mezi jednotlivymi pojmy. ,,Za sluchové postizeni povazujeme socialni dusledek takové
ztraty sluchu, kterou jiz neni mozné plné kompenzovat technickymi pomiickami, a ktera jiz
tedy negativné ovliviiuje kvalitu Zivota clovéka. *“ (Langer, 2014, s. 65)

Leonhardt (in Kroupova a kolektiv, 2016) fadi mezi zakladni faktory podilejici se
na vzniku sluchového postizeni predevsim typ a stupen sluchového postizeni, vék jedince,

pridruzené zdravotni vady jedince, ale také vliv okolniho prostiedi.

,Ztrata sluchu u deti je ticha, vyvojovd, skryta invalidita. Ztrata sluchu je skryty
problém, protoze deti, zejména kojenci a batolata, nam nemohou ¥ici, Ze normalnée
neslysi. “ (Jerry L. Northern, Marion P. Downs, 2014, s. 2) Pokud tato porucha neni brzy
odhalena a oSetfena, miZe zplsobit opozdény vyvoj feci a jazyka, socidlni a emocionalni

problémy a netspéchy. (Jerry L. Northern, Marion P. Downs, 2014) Proto by identifikace



sluchové vady méla probéhnout co nejdtive, u vrozenych vad do 6. mésice véku, aby byla
vada ¢i porucha adekvatné feSena a nebyl naruSen celkovy vyvoj ditéte. (Muksnablova,

2014)

1.1 Osoby se sluchovym postiZenim

Terminologické vymezeni osob se sluchovym postizenim stéle neni ipIn€ jednotné,
Vv jednotlivych publikacich se odliSuje zejména v klasifikaci sluchového postizeni.
Ludikova a Souralova in Renotiérova, Ludikova a kol. (2005, s. 175) ve své
publikaci uvadéji, ze ,,jedinci se sluchovym postizenim predstavuji velmi nehomogenni
skupinu, jejiz variabilita je dana predevsim riznou strukturou a hloubkou sluchové vady,
dobou, kdy Kk postizeni doslo, celkovou urovni rozvoje osobnosti a sociokulturnimi
podminkami, v nichz probihala casna i nasledna surdopedicka intervence.
Hruby (2010, s. 106) za osoby se sluchovym postizenim povazuje ,, osoby nedoslychavé,
0soby s vadou sluchu ziskanou az po rozvoji mluvené reci (ohluchli), osoby s prelingvalni
uplmou hluchotou, neslysici nebo spravnéji Neslysici, osoby s kombinovanou sluchovou a
zrakovou vadou (slepohlusi), Selestari a rodice déti se sluchovym postizenim. “
Dle Horékové (2012) se oznaceni sluchové postizeni tyka velmi heterogenni skupiny osob,

kterd je rozliSovana dle stupné a typu sluchového postizeni. Zakladni tfi skupiny tvofi

neslysici, nedoslychavi a ohluchli.

Vychovou a vzdélavanim, nadale edukaci, osob se sluchovym postizenim se zabyva

specialnépedagogicka védni disciplina, ktera se nazyva surdopedie (z latinského surdus =
hluchy a feckého paidea = vychova). (Langer, 2013)
V minulosti tomu bylo jinak. Dfive se edukaci osob se sluchovym postizenim zabyvala
specidlnépedagogickd védni disciplina logopedie, nez roku 1983 doslo k vydé¢leni
samostatného oboru surdopedie, kterd od t¢ doby mohla byt v rdmci studia specialni
pedagogiky studovdna samostatné. Cilem surdopedie je maximalni moZny rozvoj a
socializace osob se sluchovym postizenim a predev§im vytvoreni dilezitych
komunika¢nich kompetenci. Surdopedie uzce spolupracuje s mnoha dal§imi obory, nejen
specialnépedagogickymi, jako jsou pediatrie, neurologie, foniatrie, otorhinolaryngologie a
dalsi. (Langer, 2013)



1.2 Klasifikace sluchovych vad

Co se tyka klasifikace osob se sluchovym postizenim, stale prevlidda urcita
nejednotnost. Klasifikace se 1i§i v jednotlivych publikacich autord dle jejich profesniho

zameteni, kazdy autor ji provadi dle jinych kritérii.

Nejcast¢ji uvadeéna klasifikace rozd€luje sluchové poruchy dle:
» velikosti sluchové ztraty
» lokalizace sluchové poruchy

» doby vzniku sluchové poruchy

1.2.1 Vady sluchu z hlediska stupné vady

Svétova zdravotnicka organizace v roce 1980 vydala doporucenou klasifikaci stupii
sluchového postizeni. (Krahulcova, 2014) Tuto mezinarodni klasifikaci ve svych
publikacich uvadéji autofi Hruby, 1998, Souralova a Langer, 2005 nebo MuknS$nablova,
2014 nasledujicim zpasobem:

» normalni sluch (0-25 dB)
lehka ztrata sluchu, lehka nedoslychavost (26—40 dB)
stiedni ztrata sluchu, stfedni nedoslychavost (41-55 dB)
stiedné tézka ztrata sluchu (5670 dB)
tézka ztrata sluchu, t€zké postizeni sluchu (71-90 dB)

YV V. V V V

velmi tézka ztrata sluchu (nad 90 dB)

,, Roku 2001 prijala Svétova zdravotnicka organizace klasifikaci stupinii poruch sluchu
zohlednujici i funkcni projevy jednotlivych poruch:
1. lehkad porucha (ztrdata 26-40 dB)
2. stiredni porucha (ztrata 41-60 dB)
3. tézka porucha (ztrdata 61-80 dB)
4. velmi tezka porucha véetné hluchoty (ztrdata 81 dB a vice) (Langer in Valenta a
kol., 2014. s. 68)
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Tuto novéjsi klasifikaci uvadi ve své publikaci také Horakova, 2012 nebo Liu,

Potmésil, 2015.

1.2.2 Vady sluchu z hlediska mista poSkozeni

Dalsim zptsobem, jak ¢lenit sluchové poruchy, je ¢lenéni sluchovych poruch dle
mista poskozeni. Slapak, Floridnova (1999) rozlisuji dvé zakladni skupiny sluchovych
poruch z hlediska lokalizace vzniku postizeni. Jedna se o:

e periferni nedoslychavost ¢i hluchotu

e centralni nedoslychavost ¢i hluchotu

Ob¢ dveé vySe uvedené skupiny se deli na né€kolik podkategorii. Periferni
nedoslychavost ¢i hluchotu miZzeme rozd€lit na:

» prevodni (konduktivni) poruchy — vznikaji poruchou ptevodu mechanické energie
ve vnéjSim nebo stfednim uchu. Sluchové buiiky jsou v pfipadé této poruchy
zachovany, nejsou vsSak stimulovany zvukem z diivodu nachézejici se prekazky ve
sttedousi. Prekazkou mutze byt nahromadény usni maz, ktery zpisobi ucpani
zvukovodu nebo tieba zvEétSena nosni mandle. Mezi pfiCiny vzniku této poruchy se
fadi zanéty stfedniho ucha, otoskler6za nebo napft. perforace bubinku. (Hordkova,
2012)

» percepcni (perceptivni) vady — vznikaji nasledkem poskozeni vnitiniho ucha,
sluchovych bunék nebo sluchového nervu. Percepéni vady jsou dvojiho typu,
kochlearni a suprakochlearni. V ptipad¢ kochlearni vady sluchu je narusena funkce
Cortiho organu v hlemyzdi, zatimco v piipadé suprakochlearni vady sluchu se
jednd o naruseni sluchové drahy ve sluchovém nervu.

Je dilezité zminit, Ze ve srovnani s prevodnimi poruchami je,, percepcnich poruch
lécebny. * (Horakova, 2012, s. 14)

Percepcni vady obojiho typu mohou zplsobit uplnou ztratu sluchu a jsou obvykle
nevratné.

» smisené poruchy a vady — ,jsou kombinaci obou predchozich typi. Celkova

sluchova ztrata je souctem ztraty zpusobené patologii prevodniho a percepcniho

ustroji.** (Langer, 2013, s. 51)
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Centralni vady (centralni nedoslychavost ¢i hluchota) jsou ,, komplikované defekty
zpiisobené riiznymi procesy, které postihuji podkorovy a korovy systéem sluchovych
drah. Mohou byt zpiisobeny organickou nebo funkcni zménou.” (Slapak, 1995 in
Kroupova a kolektiv, 2016, s. 129)

Dle Langera (2013) se projevuji rozmanitymi pfiznaky, napf. tak, ze dana osoba je
schopna zaznamenavat nékteré zvuky, avSak nemusi rozumét mluvené fe€i o stejné

intenzité.

1.2.3 Vady sluchu z hlediska doby vzniku

Z hlediska doby vzniku rozliSujeme sluchové poruchy obecné na:

» vrozené — vznikaji na zakladé dédicnosti, dit¢ se s nimi rodi

» ziskané — nejsou dédi¢né, vznikaji v pribéhu Zivota
Langer (2013) z hlediska doby vzniku rozlisuje sluchové vady nasledovné:

» prelingvalni sluchové poruchy (vady) — jsou vady vzniklé pted ukon¢enim vyvoje
jazyka a teci (zakladni vyvoj fe¢i obvykle byva ukoncen mezi 4. - 7. rokem véku
ditéte). Tyto vady brani v uplném osvojeni mluvené¢ho jazyka a lidské feci.
V disledku nahlé ztraty feci dochéazi k postupnému vytraceni doposud nabytych
jazykovych a fecovych dovednosti. OvSem v piipadé, ze dité zije ve znakujici
rodin€, nezaostava v jazykovém vyvoji a komunikaci, nebot ,, prirozenym
komunikacnim prostredkem osob s prelingvalni poruchou nebo vadou sluchu
tezsiho stupné je prislusny narodni znakovy jazyk, protozZe jeho spontanni osvojent

neni vazano na sluchové funkce. “ (Langer, 2013, s. 23)

» postlingvalni sluchové poruchy (vady) — jsou vady vzniklé po ukonéeni vyvoje
jazyka a tec€i, zhruba po 7. roce véku. Jazykové a fecové dovednosti jsou jiz
zafixovany a neni mozno, aby doSlo k jejich Gplné ztraté, coz €ini zasadni rozdil
mezi prelingvalni a postlingvalni sluchovou poruchou. Osob¢ s postlingvalni
sluchovou poruchou v8ak chybi dileZitd sluchova kontrola, jejiz absenci dochézi
K jazykovym a feCovym zvlastnostem v mluvnim projevu. Tyto zvlastnosti je ale

moZno prostfednictvim surdopedické a logopedické péce zmirfiovat.
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Zcela  jinou  Klasifikaci osob se  sluchovym  postizenim,  z hlediska
specialnépedagogického, uvadi Hruby (2010):
» nedoslychavi
osoby s vadou sluchu ziskanou az po rozvoji mluvené fe¢i (ohluchli)
osoby s prelingvalni Gplnou hluchotou (prelingvalné neslysici)
0soby s kombinovanou sluchovou a zrakovou vadou (hluchoslepi)
Selestari

rodi¢e sluchové postizenych osob

YV V.V V V V

sly$ici déti neslySicich rodica

Jednodussi klasifikaci, rovnéZ z hlediska specialnépedagogického, vychazejici zejména
ze specifickych komunikacnich, rehabilitaénich a vzdélavacich potieb uvadi Tarcsiova
(2008):

» osoby nedoslychavé

» osoby neslysici

» osoby ohluchlé

» 0soby s kochlearnim implantatem

Osoby nedoslychavé

Osobou nedoslychavou je ,, 0s0ba s vrozenou ¢i ziskanou castecnou sluchovou ztratou,
ktera se miize pohybovat od minimalnich ztrat sluch, jichz si okoli nemusi ani povsimnout,
pres stredni nedoslychavost zpusobujici urcité omezeni sluchovych vjemii, zejména
V nevyhovujicich akustickych podminkach, az po tézkou nedoslychavost, ktera ma
podstatny viiv na kvalitu komunikace a vyvoj mluvené reci jedince.“ (Souralova in
Renotiérova, Ludikova a kol., 2003, s. 177)

Dle Langera (2013, s. 21) je nedoslychavy ,,z pohledu mediciny ¢lovék, ktery ma urcity
pedagogiky se jedna spiSe o oznaceni jedince, ktery ma lehci stupen sluchového postizeni a
S vyuzitim vhodnych technickych kompenzacnich pomiicek je schopen rozumét mluvené reci

a sam timto zpusobem komunikuje.

Osoby neslysici
Zékon o komunikacnich systémech neslySicich a hluchoslepych osob ¢. 384/2008

charakterizuje osoby neslySici jako osoby, ,, které neslysi od narozeni, nebo ztratily sluch
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pred rozvinutim mluvené reci, nebo osoby s uplnou ¢i praktickou hluchotou, které ztratily
sluch po rozvinuti mluvené reci, a osoby tezce nedoslychavé, u nichz rozsah a charakter
sluchového postizeni neumoznuje plnohodnotné porozumet mluvené reci sluchem. *

Dle Hrubého (1999) Svétova zdravotnicka organizace definuje neslySiciho ¢lovéka

jako takového, ktery ani s nejvétsim zesilenim neslysi zvuk.

Casto ve spoleénosti dochazi k zaménovani pojmii neslysici x Neslysici. V piipadé, ze
oznaCime osobu neslySici velkym N, znamend to, Ze je tato osoba soucasti komunity
Neslysicich. Jedna se o plnopravnou jazykovou a kulturni menS$inu, kterou spojuje
spole¢ny komunikaéni systém — znakovy jazyk.

, V nasi spolecnosti je uzivani Neslysici s velkym ,, N “novéjsim jevem a neni nijak
ustalené. “(Kuchatova, 2005, s. 90)

Hruby, 1999 (in Kroupova a kolektiv, 2016, s. 136) uvadi: ,, Jednd se o osoby, které se
povazuji za kulturni a jazykovou mensinu, kterou z nich déla existence znakového jazyka,

podobné osudy a problémy, historie a casto i spolecni vnéjsi nepratelé.

Osoby ohluchlé

Do této kategorie patri deti, mladistvi a dospéli lidé, u kterych totdlni nebo
prakticka hluchota nastala po ukonceni spontanniho vyvoje slovni zasoby (tedy
postlingvalné). Hluchota u nich neumoznuje sluchem vnimat vec¢ a ostatni okolni zvuky,
ohluchli lidé maji zachovany akustické predstavy, které umi aktualizovat. Mohou mit
zavazné psychické problémy, protozZe si uvedomuji hodnotu zvuku a komunikace s

prostredim. “ (Tarcsiova, 2008, s. 33)

Osoby s kochlearnim implantatem

Osobou s kochlearnim implantatem je ,,clovek, ktery po voperovani specidalni
technické pomiicky (kochlearniho implantdtu) miiZe opét (v pripadé osob ohluchlych) nebo
zcela nove (v pripadé osob prelingvalné sluchové postizenych) vyuzZivat sluch ke
komunikaci. Jedna se o specifickou kategorii osob se sluchovym postizenim, které je
venovana specialni logopedicka péce s cilem vyuzit nabyté schopnosti a pouzivat sluchové
funkce k oralni komunikaci. “ (Langer, 2013, s. 21)

, V dnesni dobé mohou sluchadla anebo kochlearni implantaty a bezdrdtové
mikrofonni technologie umoznit mozkiim, pokud kojenci a deéti maji i nejhlubsi ztratu

sluchu /hluchotu, pristup k celému spektru reci. Neexistuje zadny stupen ztraty sluchu,
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ktery zakazuje pristup mozku k sluchovym informacim, pokud jsou kochledarni implantaty k

dispozici. “ (Elizabeth B. Cole, Carol Flexer, 2016, s. 12)
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2 Komunikace a komunikacni systémy osob se sluchovym

postiZenim

Komunikace neboli dorozumivani je jednim z piliiti dalezitych pro navazovani a
udrzovani mezilidskych vztahd. Jeji hlavni funkci je sdélovani myslenek, pocitd, potieb

nebo z4jmu jedince. (Muknsnablova, 2014)

v v s

slysici spole¢nosti je nejcastéji uzivanym komunikacnim prosttedkem narodni jazyk
pirenaSeny formou mluvené feCi (na naSem uzemi cesky jazyk), v ptfipadé¢ osob se
sluchovym postizenim se jedna o narodni znakovy jazyk (na nasem Uzemi Cesky znakovy

jazyk). (Langer, 2013)

2.1 Vymezeni pojmu komunikace

,, Komunikaci muzZeme z pohledu teorie komunikace chapat jako socialni interakci,
V uzsim smyslu jako jazykové jednani. Spolecnym jmenovatelem je zajem o zdroj informaci,
jejich mluvciho, zpiisob prenosu informace i jeji prijeti adresatem. Predpokladem uspésné
komunikace je existence komunikacni kompetence. ©“ (Langer, 2013, s. 43)

Komunika¢ni kompetenci Langer (2013) dale vysvétluje jako soubor znalosti
jedince umoziujicich mu komunikaci v ur¢itém spole¢enstvi.

Kelnarova, Matéjkova (2014) wuvadéji, ze komunikace jako prostiedek
dorozumivani je podminkou existence socidlniho systému a Ze napomaha jedinci zaclenit
se do spolecnosti.

Machova (2015) spatfuje vyznam komunikace v tom, ze uspéSna komunikace je pro
jedince se sluchovym postizenim dtlezitym faktorem jejich zivota, vzdélavani, motivace a

postojil.
Doporuceni pro komunikaci s osobami se sluchovym postizenim:

v’ Vybrat klidné a dobfe osvétlené misto, vybér mista k sezeni nechat na sluchové

postizeném.
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Tvar mluvictho by méla byt fadné¢ osvétlena, svétlo by nemélo osliovat

odezirajiciho, v mistnosti by nemél byt hluk.

Tvar mluviciho by méla byt neustdle otoena smérem k osobé se sluchovym

postizenim, obli¢eje zhruba ve stejné vysce.

Dodrzovat vhodnou vzdalenost pti hovoru (cca 0,5 az 4 m), vyzvou (dotykem paze

¢i ramena) upozornit osobu se sluchovym postizenim na zacatek hovoru.

Seznamit osobu se sluchovym postizenim s tématem hovoru. Nemluvit pfilis

dlouho ani nezapominat na ptestavky béhem hovoru.

Mluvit vyrazné, ale ne pfili§ hlasité, neslabikovat, naopak se snaZit mluvit

pfirozeng, ale o trochu pomaleji, délat kratké pauzy mezi mluvnimi celky.
Pti hovoru nezvykat ani si nedavat ruce pred usta.
Oveétovat si v prubéhu hovoru porozuméni kontrolnimi otazkami.

Pokud nebylo rozuméno, snazit se sd€leni pfedat jinym zpiisobem (neopakovat

stejnou vétu, ale nahradit ji synonymy).

Pti rozhovoru ve skupiné dbat na to, aby osoba se sluchovym postizenim vidéla na

tvare vSech komunikujicich.

Byt pti hovoru trpélivi, pozorni, neodkazovat jej na pozd¢jsi dobu. (Tarcsiova in

Rizickova, Vitova, 2014)

2.2 Komunikac¢ni systémy

Volba vhodného komunika¢niho systému neni vZdy snadnym ukolem. Rozhodnuti

vzdy zalezi na rodi¢ich ditéte, ovSem na zakladé doporuceni a rad nejriznéjSich

odborniktl.,, Spravné zvoleny komunikacni a vzdéldavaci systém vyrazné pomiize zefektivnit

vzdelavaci proces a dité bude mit moznost maximdlné vyuzit sviij potencial. Naopak spatné

zvoleny zpiisob komunikace nebo vzdélavaci program miize mit pro dité katastrofalni

nasledky a vysledkem muzZe byt i neuspésna socializace a zdvazné psychické problémy.

(Langer, 2013, s. 45)

Dle Souralové (2005) je vytvotfeni funkéniho dorozumivaciho prostfedku jednou

Z hlavnich priorit edukace osob se sluchovym postizenim. Sama uvadi, Ze hledani
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adekvatniho komunika¢niho systému je ¢astym problémem, se kterym se setkava mnoho
odbornik.

Horakova (2012) tvrdi, ze jedinci se sluchovym postizenim tvofi rtiznorodou
skupinu, a proto jinému vyhovujici techniky a formy komunikace nemusi vyhovovat

ostatnim. Jedna se o individualni zalezitost.

Pfi komunikovani s osobami se sluchovym postizenim se nejcastéji setkavame se
dvéma zdkladnimi komunikacnimi systémy: auditivné-ordlnim, ktery je zastoupen
mluvenym jazykem majoritni slySici spolecnosti a vizudlné-motorickym, ktery je
zastoupen zejména znakovym jazykem, znakovanym jazykem a prstovymi abecedami.

(Souralova, 2005)

Stejnym zpiisobem ¢leni komunikacni systémy také Langer a Kucera (2012) a
Horékova (2012). Clenéni je nasledujici:
1. Auditivné - oralni komunikaéni systémy

2. Vizualn¢€ - motorické komunikacni systémy

2.2.1 Auditivné - oralni komunikaéni systémy

Hlavnim ptfedpokladem pro vyuziti auditivné-oralnich komunikacnich systémi je
dostate¢né porozuméni textu Ceského jazyka, coZz souvisi s jazykovou i komunikacni
kompetenci, o které jiz hovoiil Langer. Hlavni auditivné-ordlni komunikac¢ni systémy

reprezentuje mluveny jazyk (fe¢), ¢teni a psani a odezirani. (Langer a Kucera, 2012)

Mluveny jazyk (Fe€)

Komunikace mluvenym jazykem (feci) je bezesporu nejpouzivanéjSim zpiisobem
komunikace a pro ¢lovéka je zdkladni podminkou tspé$né socializace. (Langer, 2013)
., Vyvoj mluvené reci sluchové postizenych deti je v dusledku senzorického sluchového
postizeni obvykle v jisté mire opozdeny (u nedoslychavych déti), preruseny (pri ztraté
sluchu od urcitého veku) a omezeny (predevsim u tézce sluchove postizenych deti).
(Langer, 2013, s. 46)

Co se ty¢e komunikovani osob se sluchovym postiZzenim prostfednictvim mluvené

fe¢i, ndzory se riizni. Krahulcova (2014) uvadi, ze vétsina osob se sluchovym postizenim
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mluvenou fe¢ odmitd, a to zejména z divodu jeji slozitosti, nepfirozenosti a nizSiho
socidlniho vyuziti.

Naopak mnoho odborniki zduraznuje dilezitost mluveného jazyka. Shoduji se na
tom, ze mluveny jazyk slouzi jako predpoklad k nabyvani vyznamu narodniho jazyka a
zvladnuti psané podoby jazyka. (Krahulcova, 2014)

Podobny nazor ma i Langer (2013), ktery tvrdi, Ze mluveny jazyk je primarnim
prostifedkem komunikace majoritni slySici spole¢nosti, s niz pfichazi do kontaktu populace
0sob se sluchovym postizenim béhem celého svého zivota.

Dale uvadi, ze prave aktivni zvladnuti mluveného jazyka je jednim z primarnich cilt

edukacniho procesu osob se sluchovym postizenim. (Langer, 2013)

Cteni a psani

, Recepce (cteni) a produkce (psani) pisemné formy mluveného jazyka je po
mluvené 7eci druhym nejrozsirenéjsim zpiisobem komunikace v majoritni spolecnosti.
(Langer, 2013, s. 47) Piestoze ¢teni nebo psani jako dovednost nevyzaduje sluch, pro
osoby se sluchovym postizenim, na rozdil od majoritni slySici spole¢nosti, neni Uplné
snadné, a to zejména z diitvodu nedostatecné funk¢éni gramotnosti ¢i zminované jazykové

Dalsim divodem, proC je pro osoby se sluchovym postizenim mluvena a psana
podoba ¢eského jazyka tak térka, je zejména sloZitost Geského jazyka. Cesky jazyk ma

slozitou gramatiku a nepravidelnou flexi (sklofiovani a Casovani). (Muknsnablova, 2014)

Odezirani

Krahulcova (2002 in Valenta a kol. 2014) charakterizuje odezirani jako ,, prijimdni
informaci zrakem a chapani jejich obsahu na zakladé pohybu mluvidel, mimiky obliceje,
gestikulace rukou a celkovych postojii téla, situacnich faktorii a kontextu obsahu
mluveného. * Odezirani pouziva pti komunikaci ve spole¢nosti mnoho z nas, aniz bychom
si to uvédomovali. (Jungwirthova, 2015) Nejedna se pouze o zaleZitost osob se sluchovym
postizenim, ale 1 o zaleZitost majoritni slySici spolecnosti. Pokud se naptiklad nachdzime
ve spolecnosti, kde se mluvi anglicky, soustfedime se na fe¢ a pohyb rti mluvciho
mnohem vice, nez kdybychom hovotili v ¢eském jazyce. (Jungwirthova, 2015)

Co se ty€e mytil o odezirdni, vétSina populace se mylné domniva, Ze pravé osoby se
sluchovym postizenim umi dobie odezirat, coz neni vzdy pravdou a samoziejmosti. Dalo

by se fici, ze odezirdni je jako hudebni sluch. Jedna se o Castecné vrozenou dovednost,
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kterou neovladaji vSichni lidé. (Jungwirthova, 2015) Podobné hovoii o odezirdni i Hruby
(1999). Schopnost odezirat oznacuje jako talent”, ,nadani* ¢i ,,dar®, ktery se da cilené¢
rozvijet.

Dle Krahulcové (2002) je odezirani velmi narocnd a psychicky vycerpavajici
¢innost, kterd vyzaduje maximalni soustfedéni odezirajictho. Déle uvadi, ze je odezirani
ovlivnéno tadou vnéjSich a vnitfnich podminek. Mezi vnéj$i podminky tadi intenzitu a
smér svétla, optimalni konverza¢ni vzdalenost, ptiblizn¢ stejnou vysku i uroven hlavy
obou komunikujicich partner a pfiméfenou mluvni techniku. Za vnitini podminky
povazuje fyziologické podminky odezirajiciho, verbalni podminky odezirajiciho nebo také

psychické a socialni podminky odezirajiciho. (Krahulcova, 2002 in Valenta a kol. 2014)

2.2.2 Vizualné - motorické komunika¢ni systémy

Vizualné - motorické systémy jsou systémy komunikace, které k prenosu informaci
vyuzivaji specifické vizualn€ — pohybové prostiedky (tvary, pozice, postaveni a pohyby
rukou, pozice hlavy, mimiku aj.). K témto systémim fadime znakovy jazyk, Gestuno,

znakovanou cestinu a prstovou abecedu. (Langer a Kucera, 2012)

Znakovy jazyk

Zakon ¢. 384/2008 Sb., o komunikacnich systémech neslySicich a hluchoslepych
osob &esky znakovy jazyk definuje nasledovné: ,, Cesky znakovy jazyk je prirozeny a
plnohodnotny komunikacni systém tvoreny specifickymi vizudlné-pohybovymi prostredky,
tj. tvary rukou, jejich postavenim a pohyby, mimikou, pozicemi hlavy a horni casti trupu.
Cesky znakovy jazyk md zdkladni atributy jazyka, tj. znakovost, dvoji clenéni,
produktivnost, svébytnost a historicky rozmeér, a je ustdilen po strance lexikdlni i
gramaticke.

Cesky znakovy jazyk je zcela nezavisly na mluveném Geském jazyce.
(Mukn$nablova, 2014) Jako svébytny jazyk ma svou vlastni gramatiku, tudiz je jeho
slovosled zcela odlisny od ceského jazyka. (Machova, 2015) Znakovy jazyk ma svou
vlastni slovni (znakovou) zasobu. (Langer, 2013) Dle Krahulcové (2014) je tvofen
systémem dohodnutych znak.

Nejmensi jednotkou znakového jazyka je znak, ktery mé slozku manudlni i

nemanudlni. Manualni slozku reprezentuje misto, kde se znak ukazuje, tvar ruky, kterou je
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znak tvoten, pohyb ruky ¢i obou znakujicich rukou, dale orientace dlané ¢i prstii, poloha
rukou anebo kontakt s télem. Slozku nemanualni tvofi zejména mimika, gestika a dalsi

neverbalni prostiedky. (Macurova, 2001)

Langer (2013) klasifikuje vyrazové prostiedky na tii typy (slozky):
e slozku verbalné-nevokalni (jednotlivé znaky — pohyby a pozice rukou,
pohyby obliceje ¢i téla)
e slozku neverbdlné-nevokalni (mimika a gestika)
e slozku neverbalné-vokalni (mluvené a oralni komponenty doprovazejici

znakovani).

Macurova (2001), narozdil od Langera (2013), rozd€luje jednotlivé znaky do Ctyf
skupin:
e ukazovaci
e napodobovaci
e symbolické

e specifické

Dle Mukn$nablové (2014) znakovy jazyk obsahuje znaky arbitratni a ikonické.
Arbitratni znaky nemaji spojitost s vyjadfovanym predmétem (napt. I€kar), zatimco
ikonické znaky maji spojitost s vyjadiovanym predmétem (vychazeji z podobnosti
predmétu - napft. zajic).

Co se tyce znakového jazyka a jeho rozdilnosti v riiznych zemich, nejedna se o
jazyk mezinarodni. LiSi se nejen geograficky, ale urcité rozdily mizeme vypozorovat i
mezi tim, jak znakuji lidé mladsi nebo lidé starSi nebo jak znakuji rodili mluv¢i a jak lidé

postlingvaln¢ znakujici. (Mukns$ndblova, 2014)

Gestuno

Gestuno je nadnarodni, internacionalni znakovy systém, ktery slouzi k tlumoceni
oficialnich text. Pouzivd ho pouze maly okruh profesiondlli a to zejména v nékterych
zemich (napt. Bulharsko). (Mukn$nablové, 2014)

Dle Charlotte Baker-Shenk (1991) je Gestuno v mnoha ohledech jako esperanto

(uméle vytvoteny mluveny jazyk, jehoz cilem je poskytnout rychlou a snadnou komunikaci
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mezi lidmi z riznych zemi), avSak dale Baker-Shenk tvrdi, Ze Gestuno nemize byt
nazyvano jazykem, protoze nema gramatiku, nema zadné rodilé mluvci a také proto, Ze jen
velmi malo lidi hovofi plynule timto systémem, a to zejména z divodu nizkého poctu

ptilezitosti pro jeho uziti.

Znakovana CeStina

Znakovana ceStina je ,, komunikacni systém vyuzivajici gramatické prostredky
cestiny, ktera je soucasné hlasité nebo bezhlasné artikulovana. Spolu s jednotlivymi
ceskymi slovy jsou pohybem a postavenim rukou ukazovany jednotlivé znaky, prevzaté
Z Ceského znakového jazyka; v taktilni formé muze byt vyuzivana jako komunikacni systém
hluchoslepych osob, které ovidadaji cesky jazyk. (Zakon ¢. 384/2008 Sb., o komunikaénich
systémech neslySicich a hluchoslepych osob)

Jednodussi definici uvadi Vitaskova (2015, s. 12): ,, Znakovana cestina je uméle
vytvoreny vizudlné-motoricky komunikacni systém, ktery vyuziva gramatické prostredky
cestiny a jednotlivé znaky prevzaté z ceského znakového jazyka.

Znakovanou cestinu nejvice vyuzivaji lidé se sluchovym postizenim, kterym
vyhovuje odezirani. Pfi komunikaci totiz sleduji pfedevSim usta mluvc¢iho a jednotlivé
znaky jim slouzi jen jako doplnék. Naopak osoby prelingvalné neslySici tento pftilis

nepreferuji, a to z divodu nedostate¢ného porozuméni ceskému jazyku. (Hordkova, 2012)

Prstova abeceda

Zakon ¢. 384/2008 Sb., o komunikacnich systémech neslySicich a hluchoslepych
osob definuje prstovou abecedu jako ,, komunikacni systém osob se sluchovym postizenim,
ktery vyuziva formalizovanych a ustalenych postaveni prstii, dlané jedné ruky nebo prsti a
dlani obou rukou k zobrazovani jednotlivych pismen ceské abecedy; je vyuzivan zejména
k odhlaskovani cizich slov, odbornych terminii, pripadné dalsich pojmii (napr. pokud pro
dané slovo komunikujici osoba nezna znak). V taktilni formé miize byt prstova abeceda
vyuzivana jako komunikacni systém hluchoslepych osob. “

Krahulcova (2014) prstovou abecedu definuje jako slovni vizualné-motorickou
komunikac¢ni formu, a dale ji oznacuje také jako daktylni abeceda, daktylni fe¢, daktylotika
nebo prstnice.

Vitaskova (2015) uvadi, Ze prstova abeceda je nedilnou soucasti Ceského

znakového jazyka a existuje ve dvou formach — jednoru¢ni a obouru¢ni. Naproti tomu
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Krahulcova (2014) vymezuje tii formy prstové abecedy — jednorucni, dvouruéni a
smiSenou. Krahulcova (2014) i Mukns$néablova (2014) se shoduji, ze nejrychlejsi metodou
prstové abecedy je abeceda jednorucni, tzv. Rochesterska metoda. Jeji hlavni vyhodou je,
ze druha ruka je volna. (Mukn$nablova, 2014)

Prstova abeceda se vétSinou nepouziva jako samostatna metoda komunikace
z diivodu ¢asové prodlevy. Pouzivana je zejména jako dopliikova metoda, slouzici napf.
K prezentaci jmen nebo nazvi. Vyhodou prstové abecedy je jeji nendro¢nost, zejména
casova, protoZe se ji lze naucit za par minut a zvladne to 1 populace slySicich (napft. slySici
déti Skolniho v€ku). (MuknSnablova, 2014) Prstova abeceda se hojné vyuziva ve Skolach
pro sluchové postizené, v nichZ slouzi pfi vyuce €eského jazyka. Velmi vhodnou je pii
pocate¢nim ¢teni, kdy podporuje zapamatovani slov a poté jejich analyzu a syntézu.

(Horakova, 2012)
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3 Vzdélavani a profesni priprava osob se sluchovym postiZzenim

. Snad v zadnem jiném oboru specialni pedagogiky v poslednich dekaddach nedoslo
K tak zasadni zméné vzdéldavaciho paradigmatu jako v surdopedii, oboru, ktery se zabyva

vzdeélavanim deti se sluchovym postizenim. *“ (Jungwirthova, 2015, s. 49)

Néco z historie

Za zminku stoji fakt, Ze za uplynulych tficet let doslo k obrovskému technickému
pokroku, coz pomohlo ke zméné ptistupu k vychove, rehabilitaci a vzdélavacim potiebam
déti se sluchovym postizenim. Dalo by se fici, Ze mnoho informaci i postupt uzivanych
Vv uplynulych letech nyni jiz neplati. (Jungwirthova, 2015)

Zatimco dfive bylo mozné sluchové vady korigovat jen velmi omezené
jednoduchymi sluchadly, v dnes$ni dobé je vSe skutecné jinak. Technicky pokrok zapficinil,
ze diky modernim digitdlnim sluchadlim a kochledrnim implantatim, mize mit v dneSni
davodem, pro¢ se vyrazné zvysil pocet déti zafazenych v béznych mateiskych a zdkladnich
Skolach. Dtive tomu tak nebylo. Integrace do bézné matetské nebo zékladni skoly byla
vyhrazena pouze détem s mensimi ztratami sluchu.

Vyraznym vyvojem prosel také znakovy jazyk, ktery diive nebyl pfili§ uznavany.
Az natlakem aktivnich rodi¢i a diky komplexni zméné ptistupu ke vzdelavani déti se
sluchovym postizenim se stal uznavany jako pfirozeny jazyk neslySicich.

Obdobnym vyvojem prosla 1 surdopedickd terminologie. Kdysi hojné uzivany,
zejména mezi laiky, byl termin ,,hluchonémy*. Lidé s vadou sluchu ovSem toto oznaceni
povazuji za pejorativni, ¢i nespravné. Daleko vhodnéjsi oznaceni, které je doporuceno
uZzivat 1 dnes, je oznaceni sluchové postiZzeny, nedoslychavy ¢i neslySici. (Jungwirthova,
2015)

Dilezité je zminit, Ze i pies to vSechno, maji specidlni S8koly pro sluchové postizené
i dnes dilezitou roli, nicméné jejich cilova skupina se vyrazn¢ zménila. (Jungwirthova,

2015)

Navzdory velkému piinosu specialnich Skol pro sluchové postizené se nékteti

rodice i pfesto rozhodnou pro vzdélavani svého ditéte v bézném typu skol.
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Langer (in Valenta a kol. 2014) uvadi, ze krom¢ vzdélavani na specidlnich Skolach
a ve Skolskych zatizenich se mohou osoby se sluchovym postizenim vzdélavat v béznych
Skolach formou integrace - formou individualni nebo ziizenim specidlnich tfid v béznych
Skolach. Vzdy je ale rozhodnuti o integraci ditéte na rodiCich, ktefi izce spolupracuji se
specialnépedagogickym centrem a vedenim zvolené skoly.

Vse se lisi od ptipadu. Zcela pochopitelné rodice déti s t€z8$im stupném sluchového
postizeni voli specialni Skolu, zatimco u ostatnich déti s nizSim stupném sluchového
postizeni se stava modernim zptisobem vzdélavani integrace. ,, Soucasnd spolecnost klade
velky duraz na integraci deti se specialnimi vzdélavacimi potrebami, tj. i déti se sluchovym
postizenim. Domniva se, Ze tim zpiisobem dava najevo svoji humanizaci a vyspélost.*
(Ruzickova, Vitova, 2014, s. 114) Stim souhlasi také Bendl (2015), ktery uvadi, ze
vzdélavani zaka s postizenim v Ceské republice vychazi v poslednich letech z principt
inkluzivni pedagogiky a inkluzivniho vzdélavani.

Rozdil mezi pojmy integrace a inkluze vysvétluje Horakova (2012). Pojem
integrace Vv presngjSim pojeti znamena spole¢né fungovani, zatimco pojem inkluze
oznacuje akt umisténi dovnitt skupiny. Dle Potmésila a kol. (2015) by se zjednodusené
dalo fici, Ze integrace vyzaduje veétsi prizpusobeni ditéte Skole, zatimco inkluze se snazi
vice ptizpusobit prostiedi détem.

,Aktudalne je v naSich podminkach mozné zaznamenat tri dimenze pojeti
inkluzivni/integrativni edukace:

» inkluze se ztotoznuje s integraci

» inkluze predstavuje optimalni vylepseny typ integrace

» inkluze jako nova kvalita pristupu k détem s postizenim, ideove odlisna od
integrace, ktera predstavuje bezpodminecné akceptovani specialnich
vzdeélavacich potreb vsech deti (tzn. nejen deéti s postizenim). *“ (Potmésil a
kol., 2015, s. 71)

V poslednich letech pocty 7kl s postizenim sluchu integrovanych do béznych skol
narUstaji. Integrace ma stranky pozitivni 1 negativni, pfi¢emz Souralova (2005) uvadi jako
negativni stranky komunikaéni bariéru a niz$i socidlni status zakti se sluchovym
postizenim jako dopad této bariéry. (Machova, 2015)

V ptipadé, Ze je dit€ se sluchovym postizenim integrovano do bézné Skoly, je
zapotiebi vytvofit pro ngj individudlni vzdélavaci plan. Individualni vzdélavaci plan
,vychazi  ze  Skolniho  vzdélavaciho  programu  prislusné  Skoly,  zaveru

specidlnépedagogického nebo psychologického vysSetieni, eventudlné z doporuceni
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praktického lékare pro deéti a dorost nebo odborného lékare a z vyjadreni zdkonného
zastupce. Je zavaznym dokumentem pro zajisteni specialnich vzdelavacich potieb zdika.
(Jungwirthova, 2015, s. 72) Jeho obsahem je popis individudlni péce, cile vzdélavani zaka,
Casové 1 obsahové rozvrzeni uciva, volbu pedagogickych metod a postupt, zplsob

zadavani ukoll i zpisob hodnoceni. (Jungwirthova, 2015)

Legislativa

Co se tyce legislativy, podminky pro vzdélavani zakl se specialnimi vzdélavacimi
potiebami vymezuje Skolsky zakon ¢. 561/2004 Sb. o predskolnim, zdkladnim, stfednim,
vy$8im odborném a jiném vzdélavani. Dana problematika je déle rozpracovana ve vyhlaSce
¢. 27/2016, kterou se méni vyhlaska ¢. 73/2005 Sb., o vzdélavani zakd se specialnimi
vzdélavacimi potfebami a zakli mimoiadné nadanych, ktera mimo jiné umoznuje kromé
individualni nebo skupinové integrace ziizeni specidlnich skol pro zaky se specialnimi
vzdélavacimi potfebami podle charakteru postizeni (od mateiské az po stiedni Skolu —
napt. gymnazia, sttedni odborna ucilisté, praktické skoly aj.). (Bendl, 2015)

Konkrétné v oblasti vzdélavani zakt se sluchovym postizenim se dale uplatiuje
Zakon o komunikacnich systémech neslysicich a hluchoslepych osob ¢. 384/2008 Sb., a
dale Zéakon €. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach. (Machova, 2015)

Cil

Cilem vychovné-vzdélavaci péce o zaky a studenty se sluchovym postizenim je
dosazeni maximalniho mozného rozvoje osobnosti jedinct se sluchovym postizenim a co
nejvyssi mozna mira jejich socializace. V Ceské republice je vzdélavaci péde zajistovana
soustavou specializovanych $kol a Skolskych zafizeni pro sluchové postizené. (Langer,

2013)

3.1 PredSkolni vzdélavani osob se sluchovym postiZenim

Preprimarni stupeni vzdélavani je zabezpecovan stiedisky rané péce,
specidlnépedagogickymi centry a matefskymi Skolami. (Langer, 2013)

Détem s postizenim sluchu od narozeni a jejich rodindm je k dispozici stiedisko
rané péée. (Muksnablova, 2014) V soucasnosti existuje v Ceské republice pouze jedno

takové stfedisko - Tamtam, které ma dvé pobocky a nabizi své sluzby rodindm s détmi se
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sluchovym postizenim z celé Ceské republiky. Nabizi socidlni sluzby, socialné aktivizaéni
sluzby, odborné socialni poradenstvi, informacni a vzdélavaci sluzby i kulturné osvétové
¢innosti. (Tamtam, 2018, [online])

Specidlnépedagogicka centra patfi spolu s pedagogicko-psychologickymi
poradnami a stfedisky vychovné péce mezi Skolska poradenska zatizeni. SPC poskytuji
poradenské sluzby zakim se zdravotnim postizenim a zdkim se zdravotnim
znevyhodnénim integrovanych ve Skolach a Skolskych zatizenich, dale pak zakim se
zdravotnim postizenim a znevyhodnénim ve Skolach, tfidach, oddélenich nebo studijnich
skupinach s upravenymi vzdélavacimi programy, zakiim se zdravotnim postizenim v
zékladnich Skolach specidlnich a détem s hlubokym mentalnim postizenim. SPC vykonava
svou ¢innost ambulantné na pracovisti centra. (Vyhlaska ¢. 197/2016 Sb.)

Matetské skoly pro sluchové postizené funguji pii zékladnich skolach pro sluchové
postizené. Jsou urCeny détem od tfi do Sesti let s riznym stupném sluchové vady.
Charakteristické jsou snizenym poctem déti ve tfid¢, vyuZitim specidlnich vyukovych
metod vzdélavani a specidlnim technickym vybavenim tfidy. (Skakalova, 2011)

Narozdil od béznych mateiskych §kol musi plnit kromé& obecnych cili 1 dalsi specifické
cile a tikoly, zejména diagnostické.

Sobotkova (in Hordkova, 2012) vymezuje specificke cile a ukoly takto:

e navazovani komunikace

e tvofeni a rozvijeni hlasu

e rozvijeni zrakového vnimani zaméteného na nacvik odezirani

e seznameni ditéte s moznostmi hmatového vnimani

e rozvijeni jemné a hrubé motoriky

e reedukace ¢i edukace sluchu

e rozvijeni fe¢i od nejranéjSiho veéku a snaha vytvoftit u déti kladny vztah k mluveni

e zacatky ¢teni pomoci globdlni metody

e dosazeni funkéni komunikace s vyuzitim nonverbalnich prostifedkit — mimiky,

gestikulace a ptirozenych posunkl, ptipadné znakového jazyka.

Dle Souralové (2005) je pozornost ve specialni matetské Skole upfena zejména ke
komunikaéni a jazykové vychoveé. Prioritni se stava pro specialni pedagogy a logopedy
zptistupnéni prostiedkt ditéti, které mu poméhaji piekonat komunikacni bariéry zptisobené

sluchovou vadou. (Hordkova, 2012)
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Cile dalsich vychovné - vzdélavacich aktivit ve specidlni matetské Skole koresponduji
scili v bézné matetské Skole a jsou vymezeny v Rdmcovém programu pro piedskolni
vzdélavani. Neméné dilezitou je pro spravné fungovani spoluprace mateiské Skoly

s rodinou ditéte. (Hordkova, 2012)

V soucasnosti existuje v Ceské republice 13 mateiskych §kol zéizenych pro déti se
sluchovym postizenim, ve vSech ptipadech se jedna o mateiské Skoly piidruzené
k zakladni ¢i stfedni Skole. Matetskou $kolu pro déti se sluchovym postizenim mizeme
naleznout v Plzni, Ceskych Bud¢jovicich, tiikrat v Praze, Liberci, Hradci Krélové,

Valasském Meziti¢i, Olomouci, Ostrave, Brné€, Ivancicich nebo v Kyjove.

Dutivody, pro¢ rodice voli specidlni matefskou Skolu

Rodice déti, které maji dobfe kompenzovanou sluchovou vadu a jsou vhodné
k integraci do béznych Skolek, a i pfesto navstévuji specialni matetskou Skolu, vétSinou
voli specialni matefskou Skolu zejména z nasledujicich divodu, které uvadi Jungwirthova
(2015):

1. Dité bude mit v matefské Skole kazdy den logopedii.
Aby méla logopedie spravny efekt, je nutna spoluprace logopeda a rodicti, protoze ani ten
sebelepsi logoped neudéla praci za rodinu. Rodi¢ by mél byt pritomen praci logopeda
s ditétem, sledovat a ptat se a vSechny tyto informace poté vyuzivat pii kazdodenni
komunikaci s ditétem doma.

2. Bude tam méné déti nez v bézné matetské Skole.
VétSina rodict se spravné domniva, ze ve specidlni matefské Skole bude méné déti nez
v bézné mateiské Skole, coz je sice pravda, ale na druhou stranu vétSina z déti
navstévujicich specidlni matetskou skolu nebude mluvit viibec nebo velmi Spatné, ¢i bude
trpét pridruzenymi problémy.

3. Dité se zde nauci znakovat.
Tento aspekt je dle Jungwirthové (2015) nesmirné dilezity, a to zejména v piipad¢ déti
Z neslySicich rodin, které znakovy jazyk nezbytné pottebuji pro vzdélavani.

4. Rodice se domnivaji, Ze by to dit¢ v béZné matei'ské Skole nezvladlo.
DalSim z diivodii, pro¢ nékteti rodice voli specialni matetskou Skolu, jsou jejich obavy a
nejistota z toho, ze by dité pobyt v bézné mateiské skole formou integrace nezvladlo.

5. Dité¢ ma dalsi pfidruzeny problém.
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Tento aspekt je velmi dilezity pfi volbé mateiské skoly, protoze v ptipadé ptidruzeného
problému, jako napf. pii kombinaci sluchového postizeni a rozumového opozdéni, je
otazka integrace slozitéj$i nez v ptipadé jinych kombinaci ptidruzenych problémi, napf.
télesného a sluchového postizeni nebo zrakového a sluchového postizeni. VéEtSinou je
V tomto piipadé nutnd dopomoc asistenta pedagoga a celkové snizeni narokt pedagogd,

aby dité nebylo vyrazné stresovano a zatézovano.

3.2 Zakladni vzdélavani osob se sluchovym postiZenim

Zatazeni ditéte do zékladni Skoly pfedchazi vySetieni Skolni zralosti, ktera posuzuje
zralost centralni nervové soustavy a celkovy vyvoj ditéte. (Hordkova, 2012)

Praveé vySetifeni Skolni zralosti, slouzici k ureni vyvojové urovné ditéte a
piedevsim jako podklad pro rozhodnuti rodi¢ii o ptipadném odkladu, provadi psycholog
nebo specialni pedagog. (Jungwirthova, 2015) Jungwirthovd vSak doporucuje spise
vySetieni ze specialnépedagogického centra, zaméteného na déti s vadou sluchu, ptipadné
psychologa, ktery s détmi s postizenim sluchu dlouhodobé¢ pracuje, protoze pedagogicko-
psychologické poradny nemaji déti s postizenim sluchu jak svoji hlavni cilovou skupinu,
tudiz Castéji nedoporuci integraci ditéte do bézné zakladni skoly.

Pivodni rozdéleni Skol dle stupné sluchového postizeni na Skoly pro neslySici,
nedoslychavé a zaky se zbytky sluchu, bylo zruseno a byl zaveden jednotny nazev skol pro
sluchové postizené. (Horakova, 2012)

Povinna skolni dochazka je v zakladnich Skolach pro sluchoveé postizené stejné jako
v piipadé béznych zékladnich Skol devitileta, je vSak prodlouzena o pfipravny (nulty)
ro¢nik. (Langer, 2013) Nulty ro¢nik neboli ptipravna tfida slouzi k tomu, aby si déti
upevnily dovednosti ziskané v mateiské Skole formou her a pfimé prace. (Horakova, 2012)

Dalsi vyhodou téchto skol je i1 snizeny pocet zakli ve tfidé. Dle novelizované
vyhlagky ¢. 27/2016 Sb., ma mit takova tfida nejméné 6 a nejvice 14 zakd. Tento
legislativni ptedpis dale definuje, Ze Zaci se sluchovym postizenim maji narok na specialni
metody, postupy, formy a prosttedky vzdélavani, kompenzacni i rehabilitaéni pomtcky,
specialni u¢ebnice, u¢ebni pomicky a didaktické materialy. (Hordkova, 2012)

Skolni vzdélavaci programy na zakladnich $kolach pro sluchové postizené vychazeji

Z Ramcového vzdélavaciho programu pro zakladni vzdélani. (Jungwirthova, 2015)
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Dle Keblové (in Hordkova, 2012, s. 83) je v praxi potieba zajistit urcité podminky

K tomu, aby Zaci se sluchovym postizenim dosahli stejné urovné vzdélani jako jejich slysici

vrstevnici. Jedné se komplex téchto podminek:

porozumeéni a respekt ke kulturnim odlisnostem

podpora a porozuméni kulturnimu dédictvi, respektovani historie

vést deti k respektovani jiné kultury a jazyka, odliSné hierarchie cili a
zivotnich hodnot

utvareni socialnich dovednosti, chovani a hodnotového systému ve vztahu
ke kulturnim odli§nostem

vytvaieni ovzdus$i vzajemného respektu a pozitivniho vztahu mezi dvéma a
vice skupinami s vySe popsanymi odliSnostmi

piizvat ke vzdélavacimu procesu dospélé neslySici nejen jako profesionalni
pracovniky, ale téZ jako velmi funk¢ni identifika¢ni vzor pro neslySici déti 1
jejich rodice

piipravit pedagogy na pouzivani rozlicnych styll prace

vychovavat budouci pedagogy k ucté k odlisnostem jazyka, kultury apod.

V soucasné dobé funguje pro zaky se sluchovym postizenim celkem 13 zakladnich

skol, z toho sedm v Cechéch (tii v Praze; v Plzni, Ceskych Budgjovicich, Liberci a Hradci

Kralové) a Sest na Moravé (ve Valasském Mezifici, v Olomouci, Ostravé, Brné, Ivanéicich

nebo v Kyjov¢). (Piiloha ¢. 1)

Soucasti vSech uvedenych kol jsou speciadlnépedagogicka centra pro sluchoveé

postizené, matetské Skoly pro sluchové postizené, a piipadné i Skoly stiedni. (Langer in

Valenta a kol., 2014)

Duivody, pro¢ rodice voli specidlni zakladni Skolu

Nejcastéjsim diivodem, pro¢ rodice pro své dit€ zvoli specialni zdkladni Skolu, je

pretrvavajici komunikacni opozdéni ditéte jesté v Sesti ¢i sedmi letech, a s tim souvisejici

obavy rodicl, Ze by dit¢ nezvladlo navstévovat b&znou zdkladni Skolu ani s dopomoci

asistenta pedagoga. Vé&tSina téchto déti nema dobfe kompenzovany sluch a komunikuje

primarné¢ znakovym jazykem, tudiz vyZaduje i ve Skole komunikaci pomoci znaku.

(Jungwirthova, 2015)
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Jinou skupinou mohou byt naopak déti, které maji dobrou kompenzaci sluchu, ale
mluvend fe¢ se nerozviji tak rychle, jak by méla. Ve vétsSin¢ ptipadd se jedna o déti
S kombinaci sluchové vady a vyvojové dysfazie nebo sluchové vady a lehkého

rozumového opozdéni. (Jungwirthova, 2015)

3.3 Stiedoskolské vzdélavani osob se sluchovym postiZenim

Poté, co zaci ukonci povinnou Skolni dochazku na zakladni Skole, nastava
rozhodovani, jakou stfedni Skolu si zvoli. Pfi vybéru je vhodné vychazet z vlastnich zajmd,
nadani a schopnosti, ale i1 zdravotnich pfedpokladi. (Horakova, 2012) Mladistvi by vSak
vybér stfedni Skoly neméli pftili§ podcenovat, protoze se jedna o piipravu pro jejich
budouci povolani, s ¢imz souvisi 1 jejich nasledné pracovni uplatnéni.

Jednim z klici kvalitni profesionalni pripravy jedincu se sluchovym postizenim,
zvlasté pak neslysicich, je zajisténi jejich dostatecného vzdélani, odbornosti a rozvoje
interpersondlnich komunikacnich predpokladii. Riist vzdélanostni urovné a zvysujici se
uloha vzdelani jsou vyznamné charakteristiky dnesni doby. Vychova a vzdélani jsou
bezesporu duleZitou soucdsti socializacniho procesu osob se sluchovym postizenim. “
(Horakova, 2012, s. 83-84)

Z4ci maji v podstaté moznost pokradovat ve studiu na nékteré z téchto $kol:
praktické Skoly, odborna ucilisté, stiedni odborna ucilisté, stiedni odborné Skoly nebo

gymnazia. (Langer, 2013)

¢ Praktické Skoly pro Zaky se sluchovym postiZzenim

> Prakticka $kola dvoulet4 a Praktické §kola jednoleta Ceské Budg&jovice

Praktickda Skola dvouletd je urena zdkiim se sluchovym postizenim, zakiim se
specialnimi vzdélavacimi potiebami, piipadné i zakim s vice vadami, ktefi ukoncili
povinnou Skolni dochazku v zakladni Skole specialni ¢i béZzné zakladni Skole.
Prakticka skola jednoleta je uréena zakim se sluchovym postizenim v kombinaci s tézkym
zdravotnim postizenim, zejména tézkym stupném mentalniho postizeni, autismem ¢i vice

vadami. (www.sluchpostch.cz)
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» Prakticka Skola dvouleta Olomouc

Prakticka Skola dvouletd v Olomouci je urena zakiim se sluchovym postizenim,
zakim se snizenou urovni rozumovych schopnosti, pfipadné zakiim s vice vadami. Tato
prakticka skola se zaméfuje zejména na ruéni prace a pripravu pokrmti.

(www.sluch-ol.cz)

% Odborna ucilisté pro Zaky se sluchovym postiZzenim

» Odborné ucilisté¢ Praha — Holeckova

Odborné ucilisté v Praze na Holeckove ulici nabizi zdjemcim ziskat kvalifikaci pro
vykon souboru pracovnich ¢innosti prostfednictvim nabizenych obort, jimiz jsou
Cukréiské prace, Kuchaiské prace, Calounické prace, Malifské a natéradské prace a Siti
odévli. VSechny obory jsou tfileté a jsou zakonceny zaveéreCnou zkouSkou, jejimz

absolvovanim Zzak obdrzi vyuéni list. (www.skolaholeckova.cz)

» Odborné uciliste Ceské Budgjovice
Odborné ucilisté v Ceskych Budéjovicich nabizi svym zaklim pouze jeden ucebni obor
- Sklenarské prace. Jedna se o obor tiilety, zakonceny zdveérecnou zkouskou a obdrzenim

vyuéniho listu. (www.sluchpostcb.cz)

» Odborné ucilisté pro sluchové postizené v Hradci Kralové
Odborné ucilisté v Hradci Kralové realizuje dva ucéebni obory Truhlaiska a calounicka
vyroba a Potravinarska vyroba. Oba obory jsou tiileté a ukon¢eny zavére¢nou zkouskou s

vyucnim listem. (www.neslhk.com)

» Odborné ucilisté pro sluchové postizené v Brné
Odborné ucilisté v Brné nabizi svym zajemcim dva tfileté ucebni obory Prodavacské prace

a Podlahatské prace, zakonéené zavéreénou zkouskou s vyu¢nim listem. (Www.ssbrno.cz)

vvvvv

vvvvv

tiilety ucebni obor Elektrotechnické a strojné montdzni prace a Zahradnické prace.
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Oba obory jsou zakonCeny zéavéreCnou zkouskou, jejimz UGspéSnym absolvovanim zak

ziska vyuéni list. (Www.ss.val-mez.cz)

% Stiedni odborna udilisté pro sluchové postiZené

» Stiedni odborné ucilisté Praha — Holeckova

Stiedni odborné ucilisté v Praze na Holeckové ulici realizuje ucebni obory Cukraf,
Kuchat — &isnik, Pekat, Calounik, Malit a lakyrnik a Strojni mechanik. Vechny tyto obory
jsou  ukonCeny  zavéreCnou  zkouSkou a  certifikditem je  vyuéni  list.

(www.skolaholeckova.cz)

» Stiedni odborné ucilisté a odborné ucilisté pro sluchové postizené v Hradci Kralové
Stredni odborné ucilisté pro sluchové postizené v Hradci Kralové nabizi svym
zajemcim profesni pfipravu pro obor Truhlaf, Kuchat — ¢iSnik a Cukraf. Obory jsou

zakonCeny zaveérecnou zkouskou a certifikdtem je vyucni list. (www.neslhk.com)

» Stfedni odborné ucilisté pro sluchové postizené ve Valasském Mezitic¢i

Stredni odborné ucilisté pro sluchové postizené ve ValaSském Meziii¢i nabizi
zajemcum Ctyflety ucebni obor Elektrikar a tiilety ucebni obor Zahradnik. Oba dva obory
jsou zakonCeny zavéreCnou zkouskou, jejimz GspéSnym absolvovanim zak ziska vyucni

list. (www.ss.val-mez.cz)

% Stiedni odborné §koly pro sluchové postiZené

» Stiedni odborna skola pro sluchové postizené Praha — Holeckova
Stfedni odborna Skola v Praze na HoleCkové ulici nabizi svym zijemcim Ctyflety
maturitni obor Hotelnictvi a tfileté nastavbové studium, zakon¢ené maturitni zkouskou v

oboru Podnikani &i v oboru Gastronomie. (www.skolaholeckova.cz)
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» Stifedni zdravotnické Skola pro sluchové postizené v Praze — Radlicich
Stfedni zdravotnicka Skola pro sluchové postizené v Praze — Radlicich nabizi zaktim se
sluchovym postizenim moznost ziskat stiedoSkolské vzdélani s maturitou prostiednictvim

Ctyfletého studijniho oboru Asistent zubniho technika. (www.sksp.org)

» Gymnazium, Stfedni odborna skola pro sluchové postizené, Praha, Je¢na 27

V soucasnosti existuje jedno gymndzium urceno zakiim se sluchovym postizenim.
Jedna se o gymnazium v Praze na Jecné ulici. Tato Skola nabizi Ctyflety studijni obor
Gymnazium a ctyflety studijni obor Informacni sluzby. Oba obory jsou zakonceny

maturitni zkouSkou. (Www.jecna27.cz)

» Stfedni pedagogicka skola pro sluchové postizené v Hradci Kralové
Tato stfedni Skola v Hradci Kralové nabizi zajemciim profesni piipravu pro obor
PtedSkolni a mimoskolni pedagogika. Tento obor je rovnéZ zakoncen maturitni zkouskou.

(www.neslhk.com)

» Stiedni Skola pro sluchové postizené v Brné
Stredni Skola pro sluchové postizené v Brné nabizi zaktim se sluchovym postizenim
moznost studia Ctyfletého studijniho oboru Informac¢ni technologie. Tento obor je

zakoncéen maturitni zkouskou. (www.ssbrno.cz)

vvvvv

vvvvv

dvou maturitnich obort. Jednd se o Ctyflety obor PocitaCové systémy a aplikovana
elektrotechnika a obor Zahradnictvi. Oba obory jsou ukonc¢eny maturitni zkouskou. Kromé
téchto dvou maturitnich obori Skola nabizi také tfileté néastavbové studium oboru

Mechanik elektrotechnik. (www.val-mez.cz)

Podrobny seznam st¥ednich §kol pro sluchové postizené v Ceské republice viz. P¥iloha ¢&. 1

Mezi nejCastéji vyhleddvané ucnovské obory mezi osobami se sluchovym
postizenim patii dle Hordkové (2012) a Langera (2013) zejména: strojni mechanik, truhlaf,
damska krejcova, Sicka, kuchaf, cukraf, elektrikar, zahradnik, malif-lakyrnik, zdmecnik

nebo tieba prodavac.
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Seznam jednotlivych studijnich obori uréenych pro studenty se sluchovym postizenim viz.

Pfiloha ¢. 2

3.4 Vysokoskolské vzdélavani osob se sluchovym postiZzenim

Poté, co studenti se sluchovym postizenim Gspé$n¢ vykonaji maturitni zkousSku na
stiedni Skole, maji moznost pokra¢ovat ve studiu na vysoké skole. Z historie ovSem vime,
ze veskera pozornost ve vzdélavani sluchové postizenych byla upfena zejména primarnimu
vzdélavani, zatimco sekundarnimu a terciarnimu jiz méné. (Horakova, 2012)

Dle Souralové (2003) se vSak problematika tercidlniho vzdélavani dostava stale
vice do poptedi a je tieba do budoucna pocitat s tim, Zze velké mnoZstvi mladych osob se
sluchovym postizenim bude chtit absolvovat vysokoskolské vzd€lani, nebot” je patrné, ze
pocet studentil se sluchovym postiZzenim se neustale zvySuje. (Hordkova, 2012)

V soucasné¢ dob¢ neexistuje zddna specialni vysokd Skola urcena a ptizplisobena
studiu osobdm se sluchovym postizenim. Existuji vSak dva bakaldiské obory s moznosti
navazujictho magisterského studia, které jsou urCeny primarné¢ osobam se sluchovym
postizenim. Jedna se o obor Vychovna dramatika neslySicich na Janackoveé akademii
muzickych uméni v Brné a obor Cestina v komunikaci neslysicich na Univerzité Karlové

V Praze.

Vychovna dramatika neslySicich

Vychovna dramatika neslySicich je tfilety bakalarsky obor zaméteny na pohybové
vychovné discipliny. Obor pfipravuje absolventy na profesionalni a amatérskou divadelni
tvorbu pro déti a mladez. Jeho cilem je rozvijet u neslySicich oblast divadla. Mezi
studované predméty patii kurz prace s maskou nebo loutkou, kurz liceni anebo vytvarné
techniky. Obor realizuje Divadelni fakulta Janackovy akademie muzickych uméni

(JAMU). (www.difa.jam.cz)

Cestina v komunikaci neslysicich

Cestina v komunikaci neslysicich je bakalaisky a navazujici magistersky studijni
obor, ktery realizuje Filozoficka fakulta Univerzity Karlovy v Praze. Absolvent oboru je
vybaven znalostmi lingvistiky, je poucen o struktufe jazyku, které figuruji v komunikaci

neslySicich (Ceského znakového jazyka a estiny), o jejich fungovani a o zplsobech jejich

35


http://www.difa.jam.cz/

osvojovani. Tento obor pfipravuje profesionaly plisobici mezi slySici a neslySici populaci.
V ramci studia studenti absolvuji pfedméty jako je znakovy jazyk, cesky znakovy jazyk,
lingvistika ¢i psana Cestina neslysicich. Absolventi se dale mohou uplatnit v profesich jako
ucitel, thumoc¢nik ¢eského znakového jazyka, lektor ¢i moderator poradli pro neslySicich.

(www.old.ucjtk.ff.cuni.cz)

Jiné studijni obory mohou studenti se sluchovym postizenim studovat formou

individualni nebo skupinové integrace. (Hordkova, 2012)

Poradenska centra

Co se tyce vzdélavani osob se sluchovym postizenim na vysoké Skole, uvazuje se
vzdy o integraci, ktera vyZzaduje nastaveni rovnych podminek a ptileZitosti ptistupu ke
vzdélani. (Handkova a kol., 2015) Proto stale vice vysokych $kol ztizuje pro podporu
integrace poradenska pracovisté a centra, kterd poskytuji podporu v mife odpovidajici
potiebam studenta. Tento pfistup je zakotven v zdkoné €. 111/1998 Sb. o vysokych skolach

a o zmeén¢ a doplnéni dalsich zakond. (Hanakova a kol., 2015)

,»Na vysokoskolska poradenska pracovisté (Centra) zamérena na studenty se SVP se
mohou obratit:

® uchazeci o studium, studenti denniho a dadlkového studia a ucastnici programii
celoZivotniho vzdélavani se SVP

e pedagogicti i nepedagogicti zaméstnanci

e pedagogicti pracovnici ze strednich Skol, kteri se zajimaji o mozZnosti vzdélavani
studentii se SVP

o intaktni studenti (oblast poradenstvi, proskoleni v pristupech k osobam se

¢

specifickymi potrebami“ (Pastierikova in Ludikovd, Langer, Pastierikova in

Hanakova a kol., 2015, s. 89)

Mezi moznosti podpory, které se centra snazi zajistit pro vyrovnani studijnich
podminek pro studenty se sluchovym postizenim, patfi:
» poskytovani tlumocnickych sluzeb — sluzby tlumoceni do znakového jazyka i

tlumocenti oralniho
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» zprostfedkovani pfepisu vytvofenych zvukovych nahrdvek ptrednaSek do jejich
grafické podoby

» konzultace problémovych pojml z odborné terminologie

Y

vyuziti asisten¢nich sluzeb
» zapujcovani technickych a kompenzacnich pomticek — zejména diktafon, radiové
FM pojitko a FM systém, pfenosna indukéni smycka, specialni softwarové aplikace
jako elektronické encyklopedie, slovniky znakového jazyka apod. (Langer, 2013,
Hanakova a kol., 2015)

U studentt se sluchovym postizenim tkvi podpora nejvice v kompenzaci komunika¢ni
bariéry, ktera se tyka zejména studentd, ktefi jsou absolventy zakladnich a stfednich skol
pro sluchové postizené nebo téch, ktefi nemaji potiebnou slovni zasobu dutlezitou pro
pochopeni teoretickych zékladi nékterych predmétt. Naopak studenti, ktefi byli
integrovani do béznych zakladnich a stfednich skol, nemaji az tak velké problémy, protoze
maji osvojené mechanismy dtilezité pro komunikaci diky tomu, ze byli po celou dobu

v kontaktu se slySicimi spoluzéky. (Handkova a kol., 2015)

3.5 Pristupy ke vzdélavani osob se sluchovym postiZenim

V edukacnim procesu zakti Skol pro sluchové postizené jsou Vv podstaté vyuzivany
dva zékladni komunikacni proudy. Jedna se audio-oralni a vizudlné-motoricky proudy.
Komunikac¢ni systémy vychdzejici z téchto dvou proudi pak uzivaji jednotlivé Skoly
Vv zavislosti na preferovaném piistupu k zakiim se sluchovym postizenim. Jde o piistup
oralni, totalni a v soucasnosti 1 pfistup bilingvni nebo téz bilingvalni komunikace.
(Vitaskova a kolektiv, 2015)

Langer (2013), Mukns$nablova (2014) a Machova (2015) jeSté uvadéji ptistup

simultanni komunikace.

Oralni pristup

Orélni pfistup je jednim z nejrozsifenéjSich vzdélavacich piistupli k Zakiim se
sluchovym postizenim. (Langer, 2013) Langer dale uvadi, Ze tato oralni metoda, nebo téz
oralismus, je dokonce historicky UpIné€ nejstar§im vzdélavacim ptistupem.

Hlavni podstatou tohoto pfistupu je snaha o vytvofeni mluvené (oralni) fe¢i pomoci

zachovalych smyslli — zraku a hmatu. Dité sleduje mluviciho o¢ima a dotyka se jeho ust a
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krku, prostfednictvim ¢ehoz je schopno vnimat zmény pii jednotlivych hlaskach.
K dovysvétleni ¢i objasnéni pojmu se vyuziva kresba nebo konkrétni pfedmét, u starSich
déti 1ze pouzit prstovou abecedu, znakovy jazyk nebo pismo. (Mukn$nablova, 2014)
Langer (2013) i Mukn$nablova (2014) rozdéluji oralni komunikacni ptistupy timto
zpusobem:
e (isté oralni monolingvalni systémy
e oralni monolingvni systémy doplnéné vizudlné-motorickymi markery slovni
podstaty
e oralni systémy permanentné dopliované vizualné-motorickymi markery neslovniho

typu (téz nazyvané bimodalni)

Simultanni pristup

V 70. letech 20. stoleti se zacal projevovat odklon od €isté oralni metody diky stale
se rozvijejici technice a vyrobé kochlearnich implantaci. Snahou vyrovnat oralni metody a
vizualné-motorické metody vznikly metody simultanni komunikace. (Machova, 2015)
Tento termin simultanni komunikace Langer (2013) vysvétluje jako , systém, kde je
V komunikacnim procesu pouzivan prislusny vétsinovy jazyk, ktery je paralelnée dopliiovan
dalsim komunikacnim systéemem. *
Tento novy pristup komunikace vyuzivad zejména néarodni jazyk a k tomu simultanné
vizualné-motorické dopliky. Mezi takové doplikové formy patii znaky, prstova abeceda,
psany jazyk, mimika, pantomima nebo gesta.
Pristup simultanni komunikace se nejCastéji vyuziva pro pieklad mluveného jazyka do

znakového jazyka a obracené. (Mukns$nablova, 2014)

Totalni pristup

Dal$im ptistupem, ktery se pozdé&ji vyvinul z pfistupu simultdnniho, je ptistup
totalni. (Machova, 2015) Mukns$nablova (2014) uvadi, Ze podstatou tohoto pfistupu je
komplexnost, tedy spojeni vSech dostupnych forem komunikace (akustické, vizudlni,
verbalni i neverbalni), aby bylo dosaZeno co nejvyssiho ucinku.

Podle Langera (2013) ovSem tento systém komunikace nepfedstavuje pouze spojeni
komunika¢nich forem, ale pfedev§im jejich pruzné kombinovani a soucinnost. Mezi
jednotlivé slozky totalni komunikace fadi: gesta, mimiku, znakovy jazyk, prstovou

abecedu, odezirdni, psany jazyk, mluvenou (oralni) fec¢ atd.
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Bilingvalni pristup

Bilingvalni ptistup se zcela 1isi od ostatnich ptistupti svym cilem dosdhnout rozvoje
jazyka a tfeCi nezavisle na kvalitdich mluvené feci. (Krahulcova in Machova, 2015) Tento
systém komunikace je zaloZen na pienosu informace v obou jazycich, ¢eském i znakovém,
ne vSak soucasné, ale oddélené. Jednd se tzv. bilingvismus, neboli dvojjazycnost, coz
znamena, ze se dit¢ uci dva jazyky najednou. (Mukn$nablova, 2014)

Cilem bilingvalniho pfistupu je zak se sluchovym postizenim, ktery bude schopen
uzivat oba jazyky na srovnatelné trovni a volit mezi obéma jazyky dle situace. (Machova,
2015) Velké vyhody mé zejména u neslySicich déti ze slySicich rodin. Dité€ je tak soucésti
obou kultur, majoritou slysicich i neslysicich. V Ceské republice jsou bilingvélni

vzdélavaci programy realizovany od roku 1995. (Muknsnablova, 2014)
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4 Pracovni uplatnéni osob se sluchovym postiZenim

., Pravo na zaméstnani je zakladnim pravem vsech lidi. Jakykoliv handicap, at jiz
vrozeny nebo zpusobeny pracovnim urazem, nemoci nebo urazem kdykoliv v priibéhu
Zivota, nemiize ¢lovek zbavit tohoto prava ¢i toto pravo jakymkoliv zpiisobem zpochybnit.

(Slavik a kol., 2012, s. 124)

Prace, profese ¢i zaméstnani

., Prace tvori velkou cast naseho zivota. Déli nase dny na volny cas a pracovni
dobu. Je jako jedna ze socidlnich skupin, do které jednotlivec postupem casu vstupuje a
ovliviiuje socialni identity a status clovéka ve spolecnosti. “ (Ludikova a kol., 2015, s. 153)

Podle Freuda prace piedstavuje nejsiln€jsi spojeni Clovéka s realitou a poskytuje
jedinci moznost vzit se do lidského spoleCenstvi. (Freud, 1948 in Ludikova a kol., 2015)

Nezastupitelny vyznam prace popisuje ve své publikaci také Hordkova (2012),
kterda tvrdi, ze prace ma v Zivoté jedince vyznamné postaveni a kazdy ma pravo na
uplatnéni na volném trhu prace podle svych schopnosti a moznosti. Schopnosti a moznosti
osob se sluchovym postizenim jsou vSak z divodu sluchového postizeni do znacné miry
limitované, a kviili tomu se pro n¢ uplatinovani na pracovnim trhu stava problematické a
provazi je béhem toho fada problému a komplikaci.
Kvalita zivota osob se sluchovym postizenim v kontextu jejich profesniho uplatnéni
piedstavuje problematiku s celoploSnym ramcem, ktera se dotyka kazdé sféry této oblasti.

(Ludikova a kol., 2015)

4.1 Vyznam pracovniho procesu u osob se sluchovym postizenim

Pracovni proces ma velky vyznam pro celkovy rozvoj osobnosti c¢loveka.
a plnohodnotnosti ve spolecnosti. Jeho dulezitost nespociva pouze v ekonomickém
zabezpeceni, ale Cloveék praci ziskdva smysl Zivota, spole¢enské postaveni, navazuje
socialni kontakty, realizuje se, plni si sny a cile, u¢i se novym dovednostem, ale i
samostatnosti. Prostfednictvim prace je zajiStovana rovnovaha mezi clovékem a

prostifedim, kterym je formovan. Tim se vytvari vztah. (Ludikova a kol., 2015)
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Dle Karoly Dillenburger, Ewy Matuska, Marea de Bruijn, Hannse Riidiger Rottgers
(2019, s. 11) jsou vsak v soucasnosti osoby se zdravotnim postizenim ,,neumérné
nezamestnané nebo nedostatecné zaméstnané. Jinymi slovy, jejich potencial Zit a
ekonomicky prispivat neni plné vyuZit, coz ma negativni dopad nejen na kvalitu jejich
Zivota, ale na spolecnost jako celek. *

Déale zdlraziuji dilezitost role trenéra, ktery pomaha lidem se zdravotnim
postizenim najit a udrzet si praci. Tento pracovni koucink, jak spolupraci trenéra s 0sobou
se zdravotnim postizenim nazyvaji, je ,,zalozen na pétistupniovém modelu podporovaného
zaméstnavani, ktery se zaméruje na ambice, silné stranky a vyzvy osob se zdravotnim
postizenim, a zahrnuje hodnoceni a budovani vztahu, pruzkum otevieného trhu prdce,
parovani klientit s klienty, Skoleni na misté a pribézné vzdélavani a podporu.* Karola

Dillenburger, Ewa Matuska, Marea de Bruijn, Hanns Riidiger Rottgers (2019, s. 11)

Novosad (2011), Opattilova (2011) shrnuji jednotlivé roviny vyznamu prace
nasledujicim zplsobem:
e existencni a materialni — vytvareni, vyroba produkti pro ¢lovéka nebo spole¢nost
e rozvojovy a tvofivy — rozvoj télesnych i dusevnich schopnosti ¢lovéka, realizovani
piredstav o svété i o vysledcich a produktech lidské ¢innosti
e kooperacni a socializatni — navazovani socidlnich kontaktd, uceni se spolupraci,

respektu ke druhym, komunikace

esteticky a kulturni — vytvafeni a pouzivani produkti ve spole¢nosti, realizovani
estetickych kritérii, uméleckého tvoreni

e relaxacni — odreagovani od jednotvarné zatéze a psychického vypéti

Ludikova a kol. (2015, s. 154) ve své publikaci uvadi vysledky z empirického Setfeni
Kvalita pracovniho Zivota z roku 2005, které zjiStovalo, s jakymi skute¢nostmi se prace
spojuje, jaky smysl mé prace pro Cloveéka. Z vysledkit vyplynuly nasledujici skutecnosti,
sefazeny dle ¢etnosti:

e Prace umoziiuje kontakt s lidmi (89 %).

e Prace udrzuje ¢lovéka v ¢innosti a zivotni aktivité (85 %).
e Prace dava pocit uzitecnosti a potfebnosti (82 %).

e Prace t&i a uspokojuje (71 %).

e Prace umoznuje néco dokazat a predvést schopnosti (71 %).

41



e Prace zajistuje potiebny piijem (66 %).

e Prace dovoluje zapomenout na soukromé starosti (47 %).
e Prace poskytuje postaveni a prestiz (43 %).

e Prace zajistuje velmi dobry piijem (37 %).

e Prace neuspokojuje a je pouze nezbytnym zdrojem obzivy (38 %).

Dulezitost a smysluplnost prace je v piipadé osob se sluchovym postizenim jesté
vyznamnéj$i neZ u osob intaktnich. ,, MozZnost vykondvat praci zprostiedkovava postizenym
lidem pocit, Ze jsou uzitecni a hodnotni pro spolecnost. Ucastnit se pracovniho Zivota
znamend v podstaté také byt integrovan do spolecnosti.“ (Schubert, 1996 in Ludikova a
kol.,, 2015) Prace se pro nestavd pouze zpusobem ziskavani finan¢ni odmény, ale

predevsim prostfedkem seberealizace s vyraznym socialnérehabilitaénim u¢inkem.

4.2 Poradenstvi p¥i volbé povolani osob se sluchovym postiZenim

Poradenstvi pii volbé povolani osob se sluchovym postizenim je v Ceské republice
zajistovano nejen resortem zdravotnictvi, Skolstvi, mlddeze a télovychovy, resortem prace
a socialnich véci, ale irtznymi organizacemi, agenturami ¢i obCanskymi sdruzenimi.
Poskytovani poradenskych sluzeb je legislativné ukotveno ve vyhlasce ¢. 197/2016 Sh.,
0 poskytovani poradenskych sluzeb ve skolach a Skolskych zatizenich.

Oblasti poradenstvi pti volbé povolani se vénuje specialni typ poradenstvi -
kariérové poradenstvi. Vymezeni tohoto pojmu neni uplné jednotné, paralelné s nim jsou
pouzivany terminy profesni poradenstvi, poradenstvi pro volbu povolani nebo poradenstvi
pro volbu vzdélavaci drahy. (Hlado, 2012)

Organizace pro hospodaifskou spolupraci a rozvoj (in Hlado, 2012, s. 18-19)
definuje kariérové poradenstvi jako ,, sluzby zamérené na pomoc jedincim v kazdém véku a
fazi jejich Zivota pri rozhodovani v oblasti Skolniho vzdeélavani, celoZivotniho vzdélavani i
zaméstnani a pri rozvoji karieéry.

V soucasnosti je jednim ztrendd komplexni pojeti kariérového poradenstvi,
zahrnujici podavani rad a informaci a také vybavovani zakl kompetencemi k tomu, aby
byli schopni se na zaklad¢ téchto informaci samostatné rozhodovat. (Hlad’o, 2012)

Kariérové poradenstvi zahrnuje Sirokou Skalu nejen poradenskych sluzeb, ale 1

sluzeb vychovné vzdélavacich, informa¢nich a diagnostickych. Celd Skéla téchto sluzeb
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sleduje spole¢ny cil — pomdhat jednotliveim pti rozhodovani o dalsi vzdélavaci a profesni

draze. (Hlado, 2012)

4.2.1 Rezort $kolstvi

Kariérové poradenstvi v resortu Skolstvi miizeme ¢lenit do téi trovni — narodni,
krajské a Skolské. Narodni uroven je zajiSténa Ministerstvem Skolstvi, mladeze a
télovychovy, krajska urovenl je zastoupena psychologickymi poradnami a specidlné
pedagogickymi centry a Skolskou tUroven reprezentuji pedagogiCti pracovnici ve Skolach.

(Vendel, S., 2008)

» Narodni uroven

Nejvyznamnéj$im ze subjektii poskytujici sluzby kariérového poradenstvi v ramci
MSMT je Nérodni ustav pro vzdélavani, $kolské poradenské zafizeni a zaiizeni pro dalsi
vzdélavani pedagogickych pracovnikii (NUV). Jeho ukolem je viestranné pomahat v
rozvoji vseobecného, odborné¢ho, uméleckého a jazykového vzdélavani a podporovat Skoly
v oblasti pedagogicko-psychologického, vychovného a kariérového poradenstvi a dal$iho

vzdélavani pedagogickych pracovniki.

» Krajska uroven
Pti volbé povolani zakt se sluchovym postizenim maji nezastupitelnou roli skolska
poradenska zafizeni. Dle vyhlasky ¢.197/2016 Sb. o poskytovani poradenskych sluzeb ve
Skolach a Skolskych poradenskych zafizenich patii mezi Skolskd poradenska zaiizeni

pedagogicko-psychologické poradny a specialné pedagogicka centra.

Pedagogicko-psychologické poradny

Pedagogicko-psychologické  poradny  poskytuji  ,,sluzby  pedagogicko-
psychologického a specialné pedagogického poradenstvi a pedagogicko-psychologickou a
specidlné pedagogickou pomoc pri vychové a vzdélavani zZaki. *“ (Vyhlaska ¢. 197/2016 Sb.
o poskytovani poradenskych sluzeb ve skolach a Skolskych poradenskych zatizenich)

Mezi ¢innosti poraden patii zjistovani specialnich vzdélavacich potieb zaku skol a
na zaklad€ vysledkl psychologické a specidlné pedagogické diagnostiky vypracovavani

doporuceni s ndvrhy podptrnych opatteni pro zéka, provadéni psychologickych a specialné
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pedagogickych vysetieni pro zédky se specialnimi vzdélavacimi potfebami, poskytovani
metodické podpory Skole, poskytovani kariérového poradenstvi zakiim a také informacni,
konzultatni, poradenskd a metodicka podpora zakonnym zastupcim Zaka. Cinnosti
poradny jsou uskutecnovany ambulantni formou a navstévami zaméstnanci poradny.
(Vyhlaska ¢.197/2016 Sb. o poskytovani poradenskych sluzeb ve Skolach a Skolskych

poradenskych zatizenich)

Specialné pedagogicka centra

Specialné pedagogicka centra poskytuji ,, poradenské sluzby zejména pri vychové a
vzdelavani Zakii s mentdlnim, télesnym, zrakovym nebo sluchovym postizenim, vadami reci,
soubéznym postizenim vice vadami nebo autismem.” (Vyhlaska ¢.197/2016 Sb. o
poskytovani poradenskych sluzeb ve Skoldch a Skolskych poradenskych zatizenich)
pedagogicko-psychologické poradny.

Mezi ¢innosti center patii poradenské sluzby pii vychové a vzdélavani zaka se
sluchovym postizenim, specidlné¢ pedagogickd péce, podileni se na vypracovani IVP,
poskytovani kariérového poradenstvi, metodicka podpora ve S$kole, zapujcovani
kompenzacnich pomicek, vycvik odezirani a sluchova vychova.

Cinnosti centra jsou uskuteéfiovany ambulantné na pracoviiti centra a navitévami
pedagogickych pracovnikil centra ve skolach a Skolskych zatizenich, ptipadné v rodinach.
(Vyhlaska ¢.197/2016 Sb. o poskytovani poradenskych sluzeb ve Skolach a skolskych

poradenskych zatizenich)

> Skolska troveii
Na zékladnich S$kolach jsou sluzby kariérového poradenstvi zajiStovany
poradenskymi pracovniky Skoly. Jedna se zejména 0 vychovného poradce, Skolniho
metodika prevence, S$kolniho psychologa nebo $kolniho specidlniho pedagoga.

Nejvyznamnéjsi roli v oblasti kariérového poradenstvi mé z nich vychovny poradce.

Vychovny poradce

Vychovny poradce je pedagog, ktery kromé béZzné pedagogické ¢innosti zajist'uje
poskytovani poradenskych sluzeb ve Skole. Mezi jeho hlavni ¢innosti patii poskytovani
vychovného a kariérového poradenstvi, poradenstvi a péfe o zaky se specidlnimi
vzdélavacimi potiebami i péce o Zadky mimoiadné nadané.
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Kromé toho je naplni prace vychovného poradce spoluprace s pedagogicko-
psychologickymi poradnami, specidln¢ pedagogickymi centry a stfedisky vychovné péce.
(Vyhlaska ¢.197/2016 Sb. o poskytovani poradenskych sluzeb ve Skolach a Skolskych

poradenskych zatizenich)

Vysokoskolské poradny

Pti vysokych Skolach jsou ztizovany vysokoskolské poradny, jejichz ukolem je
poskytovat poradenské sluzby souvisejici se studiem a s moznosti uplatnéni absolventt
studijnich programu v praxi. Konkrétné radi, jak si uskutec¢novat vlastni profesni kariéru,
poskytuji pomoc pii vyhledavani potencialniho zaméstnavatele ptipadné 1 sleduji uplatnéni
absolventii po nastupu do zaméstnani.
Tuto moznost vyuzit vysokoskolskou poradnu mohou osoby se sluchovym postizenim na
vét§ing vysokych $kol v Ceské republice, napiiklad také na Univerzité Karlové v Praze,

ktera nabizi studium oboru ur¢eného pro neslySici studenty.

4.2.2 Rezort prace a socialnich véci

Poskytovani poradenskych sluzeb v ramcirezortu prace a socialnich véci se tidi
Statni politikou zaméstnanosti. Zabyva se jim zdkon ¢.435/2004 Sb., o zaméstnanosti, ve
znéni pozd¢jSich predpisii. Kariérové poradenstvi v tomto rezortu vykondva Ministerstvo

prace a socialnich véci (MPSV) a Utad prace CR. (www.portal.mpsv.cz)

Uiady prace

Utady prace (UP) jsou spravnimi ufady s celostatni ptisobnosti a jsou organizaéni
slozkou statu. Organizovany jsou do 14 krajskych pobocek. Jejich hlavni ¢innosti je
poskytovani informaci z oblasti pracovniho trhu a evidence uchazec¢ii o zaméstnani a
volnych pracovnich mistech. Poradenské sluzby poskytuje vSem uchaze¢im evidovanym
na UP. Poskytovany jsou profesnimi poradci ufadu prace, kteff mohou v piipadé potieby

zprostiedkovat dalsi odborné sluzby jinych specialistd. (www.portal.mpsv.cz)

Informacni a poradenska stfediska
Utady prace ziizuji Informaéni a poradenska stfediska. Sluzby téchto stiedisek jsou

urcéeny zaklim se specifickymi vzdélavacimi potiebami, studentiim a absolventiim, rodi¢im,

45


http://www.portal.mpsv.cz/

Skolskym zafizenim i dal§im z&jemctim. Poskytuji aktudlni informace o siti stfednich
avysokych 8kolach, véetné studijnich au¢ebnich oborti vregionu av celé CR,
podminkach a prib&hu ptijimaciho fizeni, narocich a pozadavcich na jednotlivd povolani,
moznostech uplatnéni absolventii jednotlivych obort v praxi, situaci na trhu prace
v regionu a v celé CR i moznostech rekvalifikace. (www.portal.mpsv.cz)

V nabidce tfadu prace nejsou specialni rekvalifikacni kurzy urené pro uchazece se
sluchovym & jinym postizenim. Skolici stfediska jsou viak vstiicnd k osobam se
sluchovym postizenim pii zajisténi a GspéSném absolvovani dané rekvalifikace dle jejich

vzdélavacich potieb. (Michalik in Ludikova a kol., 2011)

Job club

Poradensky program Job club je zaméteny ,,na pomoc pri hledani zaméstnani, kde
a jak najit informace o volnych mistech, jak kontaktovat zaméstnavatele, jakou formou si
sjednat se zaméstnavatelem schiizku, co ma obsahovat dokumentace pri hledani vhodného

zaméstnani. *“ Jeho soucasti je i pracovnépravni poradenstvi. (Michalik in Ludikova a kol.,

2011, s. 185)

Pracovni rehabilitace

Pracovni rehabilitace je souvisla ¢innost, zaméfena na ziskani a udrzeni vhodného
zaméstnani osoby se zdravotnim postizenim, kterou na zakladé jeji zddosti zabezpecuje
ufad prace. (www.portal.mpsv.cz)
Pracovni rehabilitace zahrnuje poradenskou ¢innost zaméfenou na volbu povoldni, volbu
zaméstnani, pripravu pro zameéstnani, zprostiedkovani, udrzeni a zménu zaméstnani.

(www.portal.mpsv.cz)

4.3 Volba povolani osob se sluchovym postiZzenim

Pricha, Walterovd a Mare§ (2003, s. 274) definuji volbu povoléani jako ,,proces
zahrnujici rozhodovani o volbé studia nebo pripravy na povolani, konkrétniho povolani a
celou profesni drahu cloveka.

V poslednich letech je vSak tento pojem pouzivan v riznych vyznamech a zahrnuje

rozhodovani o konkrétnim povoldni, vychovu k danému povoldni, vybér stiedni Skoly
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V poslednim ro¢niku zékladni Skoly, hledani konkrétniho zaméstnani a rekvalifikaci na jiné
povolani. (Stradal, Mertin a Ulovcova in Hlado, 2012)

Volba povolani je slozitym multifaktoridlnim podminénym procesem, ktery se
neobjevuje izolovang, ale probihd po cely zivot clovéka a neustale se vyviji. (Hlado, 2012)
Dle Hrebic¢ka (in Hlad’'o, 2008) patii volba povolani dospivajicich mezi nejzavaznéjsi
kroky v lidském zivoté.

Dle Pugnerové (2006) proces volby povolani probiha na zakladé dvou hlavnich
skupin kritérii. Prvni skupina kritérii zahrnuje zajmy, predstavy zakd, povahové, intelektové,
télesné a zdravotni rysy, ale i hranice a omezeni Zaka. V pfipad¢ Zéka se sluchovym postizenim
se ovsem jeho predstavy o povoldni mohou vyrazné liSit od jeho moznosti uplatnéni,
souvisejicich pfredev§im se zdravotnimi omezenimi. Druha skupina kritérii zahrnuje
specifické znaky urcitého povoldni jako pracovni prostiedi, pracovni napli ¢i pracovni
predméty. 1 u téchto kritérii je nutno respektovat sluchové postizeni zakl. Z divodu
postizeni tito Zaci nemohou pracovat v piili§ hluéném prostfedi, jejich pracovni napli
nemiize byt naro¢na na komunikaci a pracovni predméty musi byt uzplsobeny jejich
moznostem.

Vysledna volba povolani je dle Pugnerové (2006) vysledkem konfrontaci obou
téchto skupin kritérii a hledanim ptijatelného kompromisu. V piipadé zakl se sluchovym
postizenim ovSem neni uplné jednoduché sloucit ob¢ tyto skupiny, tzn. sjednotit predstavy
zéka o jeho budoucim povolani s jeho moznostmi zvolené povolani vykonévat.

Podobné déleni kritérii na dvé skupiny uvadi ve své publikaci ,,Profesni orientace
adolescentli: pohledy z teorii a vyzkumu* také Hlad’o (2008). Tvrdi, ze ,,Zdci, chtéji-li
uskutecnit zodpovédnou volbou povolani, musi posoudit celou rFadu faktoru. Na jedné
strané stoji osobnost zaka a predpoklady pro vykon urcitého povolani, na druhé strané svet
prace a pozadavky povolani. Podstatu kariérového rozhodovani pak predstavuje hledani
souladu mezi obema kategoriemi.” (2008, s. 33). Dale dodava, Ze je dulezité, aby Zaci
dosahli urcitého stupné sebepozndni, které je nezbytné pro zodpovédné rozhodnuti.
S dosazenim urcitého stupné sebepoznani jako dulezitym aspektem ovliviiujicim volbu
povolani souhlasi také Vendel (2008). Ten mezi dal$i aspekty tadi osobnost ¢lovéka,
schopnosti, zaméfenost osobnosti — motivace, aspirace, zajmy, hodnoty, dospivani a volba

povolani a kariérové rozhodovani.

Pti volbé povolani zakh se sluchovym postizenim, ale i zakl intaktnich, existuji urcita

rizika. Hlad’o (2012) za nejcastéji se vyskutujici rizika povazuje:
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¢ malou informovanost o svété prace a jednotlivych povolanich
e neznalost vzdélavaciho systému

e nedostatecny stupen sebepoznani

e kratkodobou perspektivni orientaci

e nejasné piedstavy o vlastni budoucnosti

4.4 Moznosti pracovniho uplatnéni osob se sluchovym postiZzenim

., Pracovni uplatnéni zaujima nezastupitelné misto v zivoté kazdého cloveka a ve
velké mire oviiviuje kvalitu Zivota. “ (Ludikova a kol., 2015, s. 163)

Prace patii k zdkladnim potfebam kazdého c¢loveka, a pokud tato potteba neni
napliiovana, dochdzi k frustraci daného ¢lovéka. Nezaméstnany ¢lovek ztraci smysl Zivota,
sebevédomi, sebejistotu, zdjem o okoli a trpi pocity nejistoty kvili ztrat¢ financi. Za
nezaméstnaného c¢lovéka povazujeme osobu v produktivnim véku, kterd nema placené
zaméstnani ani jiny vydélecny pfijem a je docasn€ uvolnéna z prace. (Prochazkova, 2015)

Osoby se zdravotnim postizenim se fadi mezi skupiny dlouhodobé
nezaméstnanych. Podet osob se zdravotnim postizenim nebyva zvefejiiovan, v Ceské
republice se viak odhaduje na vice nez milion osob. Na konci ledna 2019 evidoval Utad
prace CR celkem 245 057 uchazeét o zaméstnani, z toho se jednalo o 38 843 osob se
zdravotnim postizenim, coz predstavovalo 15, 9 % z celkového poctu nezaméstnanych.
Z celkového poctu nahlasenych volnych mist bylo 13 163 vhodnych pro osoby se
zdravotnim postizenim (OZP). ,, Nejvice Sanci na ziskani prace mely OZP v Praze (2 837
VPM), ve Stredoceskem (1 370 VPM), v Jihomoravském (1 182) a Moravskoslezském (1
133 VPM) kraji. Nejcastéji se jednalo o pozice pro pracovniky v oblasti ochrany a ostrahy,
pomocniky v domdacnostech nebo treba pracovniky v informacnich sluzbach a montazni
délniky. “ (Socialni politika, 2018, [online])

Zaméstnanosti se zabyva zakon ¢. 435/2004 Sb. o zamé&stnanosti a jeho novelizace,
ktera veSla v platnost 1. 1. 2018. Z n&j vyplyva, Ze ,zaméstnavatelé s vice nez 25
zameéstnanci v pracovnim pomeéru jsou povinni zaméstnavat osoby se zdravotnim postizenim ve
vysi povinného podilu téchto osob na celkovém poctu zaméstnancii zaméstnavatele. Povinny
podil ¢ini 4 %." To znamend, ze zaméstnavatel, ktery zaméstnava 25 zaméstnancl, musi
zamestnat také 1 osobu se zdravotnim postizenim. Prochazkova (2015, s. 68) uvadi, ze

Lzamestnavatelé maji podle zakona jesté dal§i mozZnosti plnéni této povinnosti: odebirani
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vyrobkii nebo sluzeb od zaméstnavatelii zaméstnavajici vice nez 50 % zaméstnancii se
zdravotnim postizenim nebo zaddavani zakazek témto zaméstnavatelum.

Dalsim dokumentem zabyvajicim se problematikou zaméstnanosti je Zakonik prace ¢.
262/2006 Sh.

Moznosti pracovniho uplatnéni osob se sluchovym postizenim

,, Témér vsechna zaméstnani miize vykondvat nékdo s postizenim, a bude-li zajisténo
vhodné prostredi, miize byt vétsina lidi s postizenim produktivni*“ (WHO 2011, s. 235).

Moznosti pracovniho uplatnéni maji osoby se sluchovym postizenim v podstaté
dv€. Prvni moZnosti je uplatnéni na volném trhu prace formou béZného zaméstnani a
druhou moznosti je uplatnéni na chranéném trhu prace prostfednictvim chranéného
pracovniho mista. Podpora zaméstnavani osob se zdravotnim postiZenim je soucasti
opatteni aktivni politiky zaméstnanosti. ,, Aktivni politika zaméstnanosti je souhrn opatieni
smérujicich k zajisténi maximdlné mozné virovné zaméstnanosti. “ (Simek, M. 2010, str. 54)
Dalsi nastroje aktivni politiky zaméstnanosti jsou vymezeny v Zakoné o zaméstnanosti
(C. 435/2004 Sb., ve znéni pozdéjSich predpisti) a jednd se o rekvalifikaci, investi¢ni
pobidky, vefejné prospéSné prace, spoleCensky ucelnd pracovni mista, pieklenovaci
prispévek, ptispévek na zapracovani a piispévek pii piechodu na novy podnikatelsky

program. (portal.mpsv.cz)

Volny trh prace

Volny trh prace je urCen vSem osobam bez jakéhokoliv omezeni, tudiz se zde
setkavaji osoby se sluchovym postizenim 1 bez postizeni. Proto je jeho vyhodou vyssi
socializace osob s postizenim, vyssi mzda, kterou otevieny trh prace nabizi a také moznost
vétsitho osobniho i1 profesniho rozvoje osob s postizenim. Naopak jeho nevyhodou jsou
stale se objevujici pfedsudky ¢i nedliivéra zaméstnavatelii ve schopnosti osob se sluchovym
postizenim.

Na volném trhu prace maji osoby se sluchovym postizenim moznost pracovat na
ruznych pracovnich pozicich. Dle Skakalové (2011) Ize na portadlu www.praceprozp.cz
vyhledat riizné pracovni pozice vhodné piimo pro né. Z u¢ebnich oborl se nejcastéji jedna
o pozici zamecnika, krejciho, malife, kuchate, pekate, zahradnika, skladnika, elektrikare
nebo tfeba calounika. Z obori vyZzadujicich stfedoSkolské vzdélani miZeme mezi

doporucované pozice fadit pozici pedagoga, asistenta pedagoga, socidlniho pracovnika,
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psychologa, trenéra, programatora, technika informacnich technologii, administrativniho

pracovnika nebo tieba asistenta zubniho technika.

Podporované zaméstnavani

., Podporované zaméstnavani je casove omezena sluzba urcena lidem se zdravotnim
postizenim nebo jinym znevyhodnénim, kteri hledaji zaméstnani na otevieném trhu prdce.
Je to sluzba pro lidi, jejichz schopnosti ziskat a udrzet si zaméestnani jsou z ruznych diuvodi
omezeny, a proto potiebuji individualni dlouhodobou a prubézné poskytovanou podporu
nejen pred, ale i po ndstupu do prdce. “ (Ludikova a kol., 2012, s. 149)

Podporované zaméstnavani je ziizovano Uiadem prace, ktery spolupracuje
S organizaci, kterd se podporovanym zaméstnavanim zabyvd (napf. Asociace
podporovaného zaméstnavani). Obsahem podporovaného zaméstnavani je individualni ¢i
skupinové poradenstvi, vyhledavani vhodného pracovniho uplatnéni, praxe a nacvik
dovednosti a zvladani konkrétniho pracovniho mista. (Michalik in Ludikova a kol., 2011)

V Ceské republice funguje od roku 2000 Ceska unie pro podporované
zaméstnavani se sidlem v Praze, jejimz poslanim je Sifeni a podporovani myslenky
podporovaného zaméstnavani. Dosud se 1 pfes vynalozené snahy nepodatilo zakotvit
podporované zaméstnavani v legislativé, prozatim je podporované zaméstnavani nabizeno
pod sluzbou socidlni rehabilitace (Zakon ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach, ve znéni
pozd¢jsich predpisit). (Prochazkova, 2015)

Pracovni misto, k némuz sméfujeme v ramci podporovaného zaméstnavani, ma
urcité kritérium — zaclenit osobu se sluchovym postizenim na otevieném trhu prace.

(Prochazkova, 2015)

Chranény trh prace

Dilezitym nastrojem aktivni politiky zaméstnanosti osob se sluchovym postizenim
je institut chranéného pracovniho mista. (Skékalova, 2016)

Chranéné pracovni misto je ,, pracovni misto ziizené zaméstnavatelem pro osobu se
zdravotnim postizenim na zakladé pisemné dohody s Uradem prdce. Na ziizeni chrdnéného
pracovniho mista poskytuje Urad price zaméstnavateli prispévek. Chranéné pracovni misto
musi byt obsazeno po dobu 3 let.** (Zékon €. 435/2004 Sb. o zaméstnanosti, § 75)

U osob se sluchovym postizenim je vyhodou chranéného trhu prace, Ze jim
umoziuje individualni ptizplisobeni pracovnich podminek (Uprava pracovniho prostiedi,

nacini apod.). (Prochdzkova, 2015)
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Diive fungovaly také chranéné pracovni dilny, ale od 1. 1. 2012 do$lo zménou

legislativy k jejich sjednoceni s chranénymi pracovnimi misty. (Prochazkova, 2015)

Mezi nejznaméjsi chranéna pracovni mista pro osoby se sluchovym postizenim
patii tii kavarny v Ceské republice - Tichd kavarna a cukrarna v Praze, Kavarna u
Zambocha v Brng a Pierot Café v Plzni.

Projekt Ticha kavarna a cukrarna v Praze vznikl na jafe 2011 ve spolupraci S
organizaci Tichy svét. NeslySici mohou praci v kavarné ukazat svému okoli, Ze se mohou 1
Vv tak naro¢ném oboru, jakym je pohostinstvi, dobie uplatnit. V Tiché kavarné a cukrarné
jsou neslysici zaméstnani jako kuchafi, ¢iSnici a cukrafi. Kavarna se stava piijemnym
mistem pro setkdvani obou svétli — slySicich a neslySicich a nabizi prostor slySicim i
neslysSicim umélcim. Pofadaji se zde vystavy, koncerty a jiné kulturni i vzdélavaci akce,
nékteré tlumocené do znakového jazyka. (Tichy svét, 2018, [online])

Kavarna u Zambocha v Brné je moravskou kavarnou neslysicich, jeji personal tvoii

vyhradné osoby se sluchovym postizenim, které ovladdaji znakovy jazyk, odeziraji nebo
jsou schopny komunikovat pisemn¢. (Moravska kavarna neslySicich, 2018, [online])
Tteti kavarnou zaméstnavajici osoby se sluchovym postizenim je kavarna Pierot Café
Vv Plzni. Tato nevSedni kavarna vznikla v ramci projektu ,,Plzent mluvi rukama“ spolupraci
s Utadem prace mésta Plzen. Komunikace zde probihd ve znakovém jazyce, piipadné
dorozumivanim se rukama. Déle tato kavarna slouzi také jako chranéna pracovni dilna
Plzenské unie neslysicich. (Prvni krok, 2018, [online])

Mezi dal$i vyznamné pracovisté, na némz pracuji primarn¢ osoby se sluchovym
postizenim, patii Tiché zpravy. Tiché zpravy zalozila organizace Tichy svét. Jedna se
internetové zpravodajstvi, v némz se neslySici mohou dozvédét zpravy a informace
Z domova 1 ze zahrani¢i. V tymu Tichych zprav jsou neslySici nejcastéji zaméstnani jako

kameramani, stfihaci, moderatofi ¢i editofi. (Tichy svét, 2018, [online])

Krom¢ uplatnéni na otevieném nebo chranéném trhu prace spada do evropské

politiky trhu prace pracovni rehabilitace. (Greve, B. 2009 in Prochazkova, 2015)

Pracovni rehabilitace
Pracovni rehabilitace je ,, souvisla ¢innost zamerena na ziskani a
udrieni vhodného zaméstnani osoby se zdravotnim postizenim, kterou na zdkladé jeji

Zddosti zabezpecuji krajské pobocky Uradu prdce a hradi ndklady s ni spojené. *
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Pracovni rehabilitace zahrnuje poradenskou ¢innost zabyvajici se volbou povolani,
teoretickou a praktickou ptipravu na zaméstnani, zprostiedkovani, udrzeni a
zménu zaméstnani a vytvaifeni vhodnych podminek pro vykon zaméstnani nebo jiné
vydéle¢né Cinnosti. (Zakon ¢. 435/2004 Sb., o zaméstnanosti, § 69)

Dle Jima Forda, Gordona Parkera, Fiony Ford, Diany Kloss, Simona Pickvance,
Philipa Sawney (2018) je tato rehabilitace zamétena nejen na dosazeni vydéleéné Cinnosti
u osob se zdravotnim postizenim, nemocnych, zranénych nebo zdravotné postizenych v
produktivnim vé&ku, ale spoc¢iva 1 v jejich ekonomické nezavislosti. Dale dopliuji, Ze se
jedna o ,,moderni vyvoj pracovni rehabilitace se silnéjsim diirazem na dosazeni udrzitelné
zaméstnanosti na otevieném trhu prace jako konecny cil. “(Jim Ford, Gordon Parker, Fiona

Ford, Diana Kloss, Simon Pickvance, Philip Sawney, 2008, s. 4)

4.5 Pri¢iny problematického pracovniho uplatiiovani osob se sluchovym postiZenim

Obecné plati, ze pro osoby s jakymkoliv zdravotnim postizenim jsou podminky
uplatnéni na pracovnim trhu podstatné t€z8i nez pro osoby intaktni. V naSem piipadé u
osob se sluchovym postizenim jsou tyto podminky ztizeny zejména v disledku jiného
zpusobu komunikace, odliSnému pfistupu majoritni spolenosti, systému vzdélavani, ale
také kviali osobnostnim ptfedpokladim kazdého jedince se sluchovym postizenim pti
kompenzaci jeho dasledkt. (Podivinova in Ludikova a kol., 2015)

Skakalova (2016) za nej¢astéjsi pii¢inu problematického pracovniho uplatnéni osob
se sluchovym postizenim povazuje obavy zaméstnavateli z komunikacni bariéry. Také
Horakova (2012) tvrdi, ze vyznamnym aspektem zaméstnavateli pii ptijeti do pracovniho
poméru je mira komunikacnich schopnosti osoby se sluchovym postizenim. Za
nejrizikovej$i skupinu jsou ztohoto divodu povazovdny osoby s téZzkym sluchovym
postizenim, které jim zpisobuje problémy pii béZném dorozumivéni. NeslySici osoby maji
problémy 1 s psanou formou jazyka, coz zplsobuje dal§i komunikaéni bariéru. (Skékalova,
2016)

Dle Langera a Souralové (2006) jsou pfi hledani prace spésnéjsi nedoslychavi a to
zejména z divodu odpovidajici jazykové schopnosti. U lidi nedoslychavych nebo
ohluchlych je také velkou vyhodou zapojeni do slySici spolenosti a Sir§Si mozZnosti

kvalitn€jSiho vzdélavani. (Skékalova, 2016)
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DalSimi pfi¢inami problematického uplatiiovani na pracovnim trhu mtze byt nizsi
urovenn vzdélani osob se sluchovym postizenim, nezdjem ze strany zaméstnavatel,
podcenovani, predsudky, nedivéra ve schopnosti neslySicich, nedostate¢né socidlni
porozuméni, problémy s psanou ceStinou nebo omezend informovanost zaméstnavatelt.
Z praxe pritom vyplyva, ze pravé tyto divody jsou Castéjsi a zdvaznéjsi nez tolik obavané
omezeni pracovnich schopnosti dané osoby se sluchovym postizenim. (Skakalova, 2016)

Podle WHO (in Prochazkova, 2015) je pfi¢inou nezaméstnanosti osob S postizenim
nedostateény piistup ke vzdé€lani a praxi, K finan¢nim prostifedkiim, ale také charakter
pracovnich mist nebo zplsob, jakym zaméstnavatelé vnimaji postizeni a 0Soby
s postizenim. Dle Prochazkové (2015) mohou byt velkym problémem také obavy
z vysokych nakladl pro vytvofeni pracovniho mista vhodného pro osoby s postizenim. Za
dalsi faktory znevyhodiujici vstup na trh prace lidem s postizenim Prochazkova (2015)
fadi nepfipravenost pracovnich mist, nedostatek vhodnych pracovnich pozic,
nedostateCnou finanni podporu zaméstnavatelti a také nedostatek podplrnych opatieni

a jejich financovani.
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II PRAKTICKA CAST

5 Uvod do praktické ¢asti

Téma mé diplomové prace je Pracovni uplatnéni osob se sluchovym postizenim,
proto se prakticka ¢ast mé diplomové prace vénuje pravé moznostem a problematice
pracovniho uplatnéni osob se sluchovym postizenim. Splnéni tohoto cile je zjistovano
prosttednictvim dotaznikového Setieni.

Pro svou diplomovou praci jsem vyuzila kvantitativniho vyzkumného Setieni
prostiednictvim vyzkumné metody doetazniku, ktery je uveden v ptiloze ¢. 4.

Dotaznik byl piedlozen osobdm se sluchovym postizenim v ti§téné podobé, sklada se
celkem z 15 otazek (otazky jsou oteviené, uzaviené i polozaviené).

Sbér dat pomoci vyzkumného dotaznikového Setieni probihal v mésici tnoru a
bfeznu roku 2019. Realizovan byl v Zakladni organizaci nedoslychavych v Opavé
Kylesovicich a v Centru sluzeb pro neslySicici a nedoslychavé v Ostrave, kde byly osobam
se sluchovym postizenim rozdany dotazniky. Znacnou ¢ast dotaznikli jsem rozdala osobdm
ve svém blizkém okoli, o nichz vim, Ze maji sluchové postizeni, 1 zasilanim emaila.
Z celkového poctu 53 nazpét obdrzenych dotaznikii bylo pouzito 52 dotaznikii, jeden
musel byt vyfazen z diitvodu nevypInéni vSech otazek.

Vyhodnoceni dat probéhlo v mésici bieznu 2019.

5.1 Charakteristika vyzkumné metody

Dotaznik patii mezi jednu znejvice frekventovanych metod ziskavani dat
v pedagogickém vyzkumu. P. Gavora (in Chraska, 2007, s. 163) definuje dotaznik jako
., zptisob pisemného kladeni otazek a ziskavani pisemnych odpovedi“. Chréaska (2007, s.
163) dale uvadi, ze ,,samotny dotaznik je soustava predem pripravenych a peclivé
formulovanych otazek, které jsou promyslené serazeny a na které dotazovand osoba
(respondent) odpovida pisemné.“ Mezi Casto zaménované pojmy patii anketa, dotazovani
nebo interview.

Samotnému dotaznikovému Setfeni vzdy musi pfedchéazet ptiprava dotazniku. Pfi
piipravé je potieba nejdiive definovat cile vyzkumu, poté stanovit cilovou populaci a

vybérovou metodu, dale rozhodnout o tom, zda bude sbér dat probihat tstni, telefonickou,
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e-mailovou ¢i jinou formou anebo zaslanim dotaznikl a na zavér je tieba vytvofit navrh
tohoto vyzkumného nastroje. Pii formulovani otdzek je tfeba dbat na jednoznacnost a
srozumitelnost otazek, struénost a validnost.

Co se tyCe otazek dotazniku, mizeme je rozdélit na tii typy. Prvnim typem jsou
otazky oteviené, které vyzaduji volnou odpovéd respondenta, tzn., Ze respondent odpovida
vlastnimi slovy. Druhym typem otazek jsou otazky uzaviené, na které respondenti
odpovidaji pevné¢ danymi odpovéd’'mi (napt. ano/ne). Tteti typ otazek, tzv. polouzaviené
otazky, jsou kombinaci obou ptedchozich typt otazek.

Podle funkce, kterou v dotazniku maji, mizeme otazky dale rozdélit na vyzkumné,
filtra¢ni, grafické, projekéni, kontrolni anebo kontaktni.

Mezi vyhody dotazniku patii bezesporu jeho financni 1 ¢asovd nenarocnost a pro
respondenty zejména zachovani jejich anonymity, naopak nevyhodou dotazniku je rizikova
piesnost a pravdivost zodpoveézenych otazek, ale 1 zkresleni ¢i nepochopeni otazek ze
strany respondentt.

Dotaznikové Setfeni je jednou z kvantitativnich metod vyzkumu. Na zakladé

sesbiranych dat a informaci z dotaznikového Setfeni mohou byt méteny rizné sociologické

jevy.

5.2 Vymezeni cile vyzkumu

Hlavnim cilem praktické ¢asti mé diplomové prace je zjistit, jaké maji osoby se
sluchovym postizenim moznosti pracovniho uplatnéni a jaké jsou jejich zkuSenosti v této
oblasti.

Mezi parcialni cile patii zjistit, jaké maji osoby se sluchovym postizenim dosazené
vzdélani, jak toto dosazené vzdélani souvisi s jejich pracovnim uplatnénim, jakych
moznosti vyuZzivaji pti hledani zaméstnani, zda se béhem svého Zivota setkaly s problémy
Vv praci kviili svému sluchovému postiZeni, a také zda jsou momentalné spokojeny ve svém

zameéestnani.

Parcialni cile:

1. Zjistit, jaké je nejvyssi dosazené vzdélani osob se sluchovym postizenim.
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2. Zjistit, jak souvisi nejvyssi dosazené vzdélani osob se sluchovym postizenim s jejich
pracovnim uplatnénim.

3. Zjistit, jaké moznosti vyuzivaji osoby se sluchovym postizenim nejcastéji pii hledani
prace.

4. Zjistit, zda se dotazované osoby se sluchovym postizenim n¢kdy ve svém zivoté jiz
setkaly s problémy v praci kvili sluchovému postiZzeni.

5. Zjistit, zda jsou osoby se sluchovym postizenim spokojené se svym zaméstnanim i

pracovnim uplatnénim.

5.3 Charakteristika vyzkumného vzorku

Dotaznik celkem vyplnilo 52 respondentti. Z tohoto celkového poctu 52 se jednalo
0 29 muzu (55,8 %) a 23 Zen (44,2 %). Vyzkum jsem realizovala v blizkosti svého
bydlisté, v Moravskoslezském kraji.

Nejvice respondentli zodpoveédélo, ze zije v Opave, dale v Ostraveé, Bruntdle a v
Krnové. Pocet respondentli pochazejicich z Opavy je celkem 16 (30,8 %), pocet
respondentll pochazejicich z Ostravy je 15 (28,8 %), v Krnové se jedna o 7 (13,5 %)
respondentt, v Bruntale o 9 (17,3 %) respondentd a pobliz mého bydliste 5 (9,6 %)
respondentt.

Nejvice respondentd bylo ve v€kové kategorii 3040 let, celkem 17 (33 %) a

naopak nejméné ve vékové kategorii 20-30 let, celkem 6 (12 %).
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5. 4 Analyza vysledkt vyzkumného Setieni

Tabulka ¢&. 1: Jaky komunikac¢ni systém preferujete pii komunikaci v soukromém Zivote?

Komunika¢ni systém MnozZstvi respondentii | Podil respondentii
v %

Mluvena tfe¢ 32 61 %

Znakovy jazyk 15 29 %

Prstové abeceda 0 0%

Totalni komunikace 5 10 %

Pisemna forma jazyka 0 0%

Graf ¢. 1: Jaky komunikacni systém preferujete pii komunikaci v soukromém Zivoté?
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Graf ¢ 1 nam uvadi, jaky komunikacni systém preferuji dotdzané osoby se
sluchovym postizenim pii komunikaci v soukromém Zivoté. Z celkového poctu 52
respondentll uvedlo nejvice respondenttll, v celkovém poctu 32 (61 %), ze nejvice uzivaji
mluvenou fe¢. Druhym nej€astéji uvadénym komunikacnim systémem byl znakovy jazyk,
Vv celkovém poctu 15 respondentll (29 %). Treti nejvice upfednostiovany komunikacni
systém byla totalni komunikace, v celkovém pocétu 5 respondentd (10 %). Prstovou

abecedu (0 %) ani pisemnou formu jazyka (0 %) neuvedl zadny z respondentu.
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Tabulka €. 2: Jaky komunika¢ni systém preferujete pti komunikaci v praci?

Komunika¢ni systém MnozZstvi respondentii | Podil respondenti
v %

Mluvena tfe¢ 29 56 %

Znakovy jazyk 14 27 %

Prstova abeceda 0 0%

Totalni komunikace 7 13 %

Pisemna forma jazyka 2 4%

Graf ¢. 2: Jaky komunikaéni systém preferujete pii komunikaci v praci?
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Graf ¢. 2 nam ukazuje, jaky komunikacni systém upiednostiiuji osoby se
sluchovym postizenim pii komunikaci v praci. Z celkového poctu 52 respondentii uvedlo
nejvice respondentli, v celkovém poctu 29 (56 %), Ze nejvice uzivaji mluvenou fec.
Druhym nej€astéji uvadénym komunika¢nim systémem byl znakovy jazyk, v celkovém
poctu 14 respondentl (27 %). Tieti nejvice upiednostiiovany komunikacni systém byla
totalni komunikace, v celkovém poctu 7 respondentl (13 %), ¢tvrty pisemna forma jazyka,
Vv celkovém poctu 2 respondentt (4 %). Prstovou abecedu neuvedl zddny z respondentt (0

%).
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Tabulka €. 3: Mél/a jste nékdy v praci problémy pii komunikaci se slySicimi kolegy?

(pokud ano, rozepiste jaké)

MozZnosti odpovédi MnozZstvi respondentii | Podil respondentii
v %

Ano 12 23 %

Ne 40 77 %

Graf €. 3: M¢l/a jste nékdy v praci problémy pii komunikaci se slySicimi kolegy? (pokud

ano, rozepiste jaké)
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Tabulka s grafem ¢. 3 nam udavaji, kolik respondentti mélo nékdy v praci problémy
se svymi slySicimi kolegy. Z celkového poctu 52 respondentii odpovédélo 12 (23 %), Ze
ano a 40 (77 %), ze ne.

V ptipadé odpovédi ano, kterou napsalo 12 respondenti (23 %), mohli respondenti doplnit
ke své odpovédi o jaké problémy (jakého charakteru) se jednalo. 6 z 12 respondentl se
shodlo na problémech tykajici se komunikace a s ni souvisejicimi nedorozuménimi, 3
respondenti uvedli problémy tykajici se neochoty svych kolegii v praci néco jim vysvétlit,
1 respondent uvedl jako problém osobni konflikt a 2 z 12 respondenti se k dopliujici

otazce nevyjadrili.
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Tabulka €. 4: Jaky je stupent Vaseho sluchového postizeni?

Moznosti odpovédi MnozZstvi respondentii | Podil respondenti
v %

Lehka nedoslychavost 27 52 %

Stredn¢ tézka nedoslychavost | 7 13 %

Tézka nedoslychavost 4 8 %

Zbytky sluchu 3 6 %

Uplna hluchota 11 21 %

Graf ¢&. 4: Jaky je stupeit Vaseho sluchového postizeni?
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Tabulka a graf ¢. 4 uddvaji mnozstvi respondentli dle jednotlivych stupnu
sluchového postizeni. Nejvice respondentti odpovédélo, ze trpi lehkou nedoslychavosti,
jednalo se o 27 respondentl (52 %), druhym nejcastéji uvadénym sluchovym postizenim
mezi respondenty byla Uplna hluchota, celkem 11 (21 %), tfeti nejcastéji uvadénou
odpovédi byla sttedné tézkéa nedoslychavost, celkem 7 (13 %), na ¢tvrté pozici v Cetnosti
byla tézka nedoslychavost, uvedli ji celkem 4 respondenti (8 %), a nejméné castym

sluchovym postizenim byly zbytky sluchu, celkem 3 (6 %).
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Tabulka €. 5: Jaké je Vase nejvyssi dosazené vzdélani?

Moznosti odpovédi MnozZstvi respondentii | Podil respondenti
v %

Zakladni 6 11 %

Stiedni odborné ucilisté 28 54 %

Stiedoskolské s maturitou 14 27T %

Vysokoskolské 4 8 %

Graf ¢. 5: Jaké je Vase nejvyssi dosazené vzdélani?
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Otazka ¢. 5 se zaméfuje na stupenl dosazené¢ho vzdélani dotdzanych osob se
sluchovym postizenim. Z tabulky a grafu ¢. 5 miZeme vycist, Ze nejCastéji dosaZené
vzdélani dotdzanych osob se sluchovym postizenim je vzdélani na Grovni stfedniho
odborné¢ho ucilisté, celkem 28 respondentli (54 %), druhou pozici obsadilo vzdélani
sttedoSkolské s maturitou, celkem takto odpovédelo 14 dotdzanych (27 %), na tieti pozici
Vv Cetnosti je vzdélani zékladni, jednd se o 6 respondentli (11 %) a vzdélani vysokoskolské

zodpovédéli celkem 4 respondenti (8 %).
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Tabulka €. 6: Pracujete praveé? (pokud ano, napiste kde)

Moznosti odpovédi MnozZstvi respondentii | Podil respondentii
v %

Ano 41 79 %

Ne 11 21 %

Graf ¢. 6: Pracujete praveé? (pokud ano, napiste kde)
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Z tabulky a grafu ¢. 6 vyplyva, Ze celkem z 52 respondentl pravé pracuje 41 (79 %)
a momentalné nepracuje 11 respondentt (21 %).

Respondenti, ktefi uvedli, Ze momentaln¢ pracuji, meli uvést, kde nebo na jaké
pracovni pozici. Ze 41 soucasné zaméstnanych respondenti na dopliujici otazku, kde
prave pracuji, odpovédélo 35.

Mezi uvedené odpovédi pattilo: $vadlena (2x), instalatér, DKMO Ostrava, kuchatka
(2x), operator vyroby v Mondelezu (2x), cukraika, elektrikafr, ¢iSnik, fidi¢ pro firmu
Bidfood, knihkupectvi, Kaufland, ZS pro sluchové postizené, feditelstvi silnic a dalnic CR
(2x), autoservis, Lesni sprava Opava, poStovni spofitelna, Albert, skladnik (2x), Mc
Donald Ostrava, restaurace, obecni ufad, OSVC, prodavac/ka (2x), uklidova ¢eta obce,

feznictvi, uklid domacnosti, Tesco, délnik na stavbé, Ceské drahy.
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Tabulka €. 7: Pokud pravé pracujete, je VaSe pracovni pozice odpovidajici Vasemu

vzdélani?
Moznosti odpovédi MnozZstvi respondentii | Podil respondenti
v %
Ano 22 42 %
Ne 19 37 %
Momentalné nepracuji 11 21 %

Graf ¢. 7: Pokud pravé pracujete, je Vase pracovni pozice odpovidajici Vasemu vzdélani?
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Tabulka s grafem ¢. 7 nam ukazuji odpovédi respondentti na otazku, zda je jejich
pracovni pozice odpovidajici jejich vzdélani. Na tuto otdzku odpovédélo ano celkem 22
respondentl (42 %), ne odpovédélo 19 respondentt (37 %). Znacné mnozstvi dotazanych
Jiz nepracuje, proto odpovédeli na tuto otazku, Ze momentdlné nepracuji. Celkem se jednd

o 11 respondentt (21 %).
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Tabulka €. 8: Jste spokojen/a ve svém zaméstnani?

Moznosti odpovédi MnozZstvi respondentii | Podil respondenti
v %

Ano 35 67 %

Ne 6 12 %

Momentalné nepracuji 11 21 %

Graf ¢. 8: Jste spokojen/a ve svém zaméstnani?
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Z tabulky a grafu ¢. 8 jasné vyplyva, ze je ve svém zaméstnani spokojeno celkem 35
respondentli (67 %), coz je pomérné vE&tSi mnozstvi nez téch, ktefi na tuto otdzku
odpovédéli, ze spokojeni nejsou, coz je celkem 6 (12 %). Momentéalné nepracujicich je 11

(21 %).
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Tabulka €. 9: Jakou moznost jste vyuzil/a pfi hledani zaméstnani?

Moznosti odpovédi MnozZstvi respondentii | Podil respondentii
v %

Internet 21 40 %

Utad préace 10 19 %

Organizace ¢i agentura pro | 6 12 %

osoby se sluchovym

postizenim

Kamaradi 5 10 %

Inzerat v novinach 7 13 %

Jiné 3 6 %

Graf ¢. 9: Jakou moznost jste vyuzil/a pti hledani zaméstnani?
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Ztabulky a grafu € 9 vyplyvd, Ze nejvysSi pocet dotazanych vyuzilo pfi hledani
zaméstnani moznosti internetu, celkem 18 (35 %), druhou nejcastéjsi odpoveédi dotazanych
na tuto otazku byl Utad préce, celkem 10 (19 %), na tieti pozici v etnosti odpovédi byl

inzerat v novinach, celkem 7 (13 %), ctvrtou nejcastéjsi odpovedi respondentli na tuto
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otazku byla organizace ¢i agentura pro osoby se sluchovym postizenim, jednalo se o 6

respondent (12 %), kamaradi

byla patéa nejcastéjsi odpoveéd’, jednalo se o 5 respondentti (10 %), ktefi takto odpoveédéli a

nejméné Castou odpoveédi byla nespecifikovana odpoveéd’ jiné, celkem 3 respondenti (6 %).

Tabulka ¢. 10: Kolik jste vysttidal/a zaméstnani?

Moznosti odpovédi MnozZstvi respondentii | Podil respondenti
v %

1 nebo 2 43 83%

3az$s 9 17%

vice 0 0%

Graf ¢. 10: Kolik jste vystiidal/a zaméstnani?
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Nejcastéjsi odpoveédi na otdzku €. 10 ohledné poctu vystiidanych zaméstnani byla

odpovéd 1 nebo 2, celkem takto odpovédélo 43 respondentid (83 %), zbyvajicich 9

respondentll zodpovédelo, Ze vysttidalo 3 az 5 zaméstnani (17 %). Vice nez 5 zamé&stnani

nevystiidal nikdo z dotazanych (0 %).
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Tabulka ¢. 11: Byl/a byste ochotny/a si kvili lepsi pracovni pozici piipadné doplnit

vzdélani?

Moznosti odpovédi MnozZstvi respondenti | Podil respondenti
v %

Ano 6 11 %

Ne 4 8%

Zalezelo by na okolnostech | 31 60 %

(vek, délka studia, dostupnost

Skoly apod.)

Jiz ne (jsem v dichodu) 11 21 %

Graf ¢. 11: Byl/a byste ochotny/a si kvili lepsi pracovni pozici piipadné doplnit vzdélani?
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Dle tabulky a grafu ¢. 11 vyplyva, Ze na otazku, zda by si dotdzani byli ochotni
kvtli lepsi pracovni pozici doplnit vzdélani, by u vétSiny zélezelo na okolnostech (napf.
vek, délka studia, dostupnost skoly apod.), celkem s timto souhlasilo 31 respondentd (60
%). Znacéna Cast respondentt je jiz ve starobnim dichodu, tudiz na tuto otazku odpovédéla,
ze jiz ne, celkem 11 (21 %). Vétsi pocet respondentt, 6 (12 %) odpovédélo, ze ano,

zatimco nejmensi pocet respondentd odpovedé€l, ze ne, celkem 4 (8 %).
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Tabulka €. 12: Setkal/a jste se nékdy pii hledani zaméstnani s tim, ze by Vas odmitli kvl

sluchovému postizeni? (pokud ano, doplite, zda jste fesil/a tento problém dale)

Moznosti odpovédi MnozZstvi respondentii | Podil respondentii v %
Ano 9 17 %
Ne 43 83 %

Graf ¢. 12: Setkal/a jste se nékdy pii hledani zaméstnani s tim, ze by Vas odmitli kvili

sluchovému postizeni? (pokud ano, dopliite, zda jste fesil/a tento problém dale)

12. Setkal/a jste se nékdy pri hledani
zaméstnani s tim, Ze by Vas odmitli kvuli
sluchovému postizeni? (pokud ano, dopliite,
zda jste resil/a tento problém dale)

Na otdzku €. 12, zda se dotazani nékdy setkali pti hledani zaméstnéni s tim, Ze by je
odmitli kvuli sluchovému postizeni, zodpovédéla prevazna Cast, Zze ne, celkem 43
z dotdzanych (83 %). Naopak odpovéd’ ano zvolilo 9 respondenti (17 %). Dopliujici
otazkou pro téchto 9 respondentl bylo, zda tento problém s odmitnutim fesili néjakym
zpusobem dale. 6 z 9 dotazanych odpovédé€lo, Ze ne, zatimco 3 z 9, ze ano, ze se pokusili 0

feseni za pomoci jinych osob.
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Tabulka €. 13: Jaké je Vase pohlavi?

Moznosti odpovédi MnozZstvi respondentii | Podil respondentii
v %

Muz 29 56 %

Zena 23 44 %

Graf ¢. 13: Jaké je Vase pohlavi?
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Z tabulky a grafu ¢. 13 vyplyva, ze nepatrné vice respondentll bylo muzského
pohlavi, jednalo se o 29 muzid (56 %) z celkového poctu 52 respondentli, zatimco

respondentli Zenského pohlavi bylo o néco méné, celkem 23 (44 %).
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Tabulka €. 14: Kde bydlite?

Moznosti odpovédi MnozZstvi respondentii | Podil respondenti
v %

Opava 16 31 %

Ostrava 15 29 %

Krnov 12 23 %

Bruntal 9 17 %

Graf ¢. 14: Kde bydlite?
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Pro otazku €. 14 méli respondenti moznost volné odpovédi, ale vzhledem k tomu, ze byl
vyzkum realizovan v téchto méstech, z tabulky a grafu ¢. 14 je patrné, Zze nejvyssi pocet
respondentll pochazi z okresu Opava, celkem se jednd o 16 respondenti (31 %), druhy
nejvyss$i pocet respondentli pochazi z Ostravy, jedna se o celkem 15 dotdzanych
z celkového poctu (29 %), z Krnova pochazi 12 respondentti (23 %) a z okresu Bruntal 9
(17 %).
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Tabulka €. 15: Jaky je Vas vek?

Moznosti odpovédi MnozZstvi respondentii | Podil respondenti
v %

20-30 let 6 12 %

3040 let 17 33 %

40-50 let 10 19 %

50-60 let 8 15 %

60 let a vice 11 21 %

Graf ¢. 15: Jaky je Vas vék?
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Nejvice respondentll miizeme podle tabulky a grafu €. 15 pozorovat v odpovédi 30—
40 let, celkem takto odpoveédélo 17 respondentt (33 %), druhou pozici v ¢etnosti odpoveédi
ma odpovéd 60 let a vice, celkem takto odpovédélo 11 respondentd (21 %), 10
respondenttt (19 %) odpovédélo, ze se nachazi ve vékové Kkategorii 40-50 let, 8
respondentti (15 %) muzeme pozorovat ve veékové kategorii 50-60 let a a nejméné

respondentl zvolilo jako svou odpovéd’ vékovou kategorii 20—30 let, celkem 6 (12 %).
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5.5 Interpretace ziskanych dat

Tabulka €. 16: Preferovany komunikaéni systém pti komunikaci v soukromém Zzivot¢ a pfi

komunikaci v praci (otazka ¢. 1 a otazka ¢. 2)

Komunika¢ni systém V soukromém Zivoté | V praci
Mluvena fe¢ 32 (61 %) 29 (56 %)
Znakovy jazyk 15 (29 %) 14 (27 %)
Prstova abeceda 0 (0 %) 0 (0 %)
Totalni komunikace 5 (10 %) 7 (13 %)
Pisemna forma jazyka 0 (0 %) 2 (4 %)

Otazka ¢. 1 (Jaky komunikacni systém preferujete pii komunikaci v Ssoukromém
zivote€?) a otazka €. 2 1 (Jaky komunikacni systém preferujete pii komunikaci v praci?) se
zaméfovaly na zjisténi, jaky komunikacni systém osoby se sluchovym postizenim preferu;ji
pii komunikaci v soukromém Zivot¢ a v praci.

Z tabulky €. 16 vyplyva, ze v soukromi i v praci pievlada u osob se sluchovym
postizenim ze vSech komunikacnich systému nejvice mluvena fec, zatimco nejméné osoby
se sluchovym postizenim preferuji dorozumivani prstovou abecedou, jako odpoveéd ji
nezvolil Zadny zrespondentt. VétSina z respondentti ji asi fadilo spiSe do totalni
komunikace.

Znakovy jazyk je vobou pfipadech druhou nejcetnéjsi odpovédi. Témer
rovnocenn¢ uzivanym je znakovy jazyk v soukromi i v préci. Totalni komunikaci zvolilo
jako svou odpoveéd veétsi mnozstvi lidi, kteti ji preferuji spiSe v praci nez v soukromi.
Pisemnou formu jazyka neoznacil jako preferovany komunikac¢ni systém v soukromém
zivoté zadny respondent, zatimco v praci ji upfednostiiuji dva z celkového poctu

respondentt.
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Tabulka ¢. 17: Souvislost mezi stupném sluchového postizeni a mezi problémy v praci

(otazka ¢. 3 a otazka €. 4)

Stupeii sluchového | MnoZstvi respondentii | Problémy v praci
postiZeni

Lehka nedoslychavost 27 (52 %) 1(3,7%)

Stredné tézka nedoslychavost | 7 (13 %) 1 (14,3 %)

Tézka nedoslychavost 4 (8 %) 2 (55 %)

Zbytky sluchu 3 (6 %) 2 (66,7 %)

Uplna hluchota 11 (21 %) 6 (54,5 %)

Otazka ¢. 4 se zabyvala stupném sluchového postizeni u dotdzanych osob se
sluchovym postizenim. Nyni si uvedeme v tabulce ¢. 17, zda ma nebo né¢kdy mél dany
stupent sluchového postizeni u dotdzanych osob vliv na to, jestli se nékdy setkali
S problémy v praci (otazka €. 3).

Z celkového poctu 52 respondentli se vyjadiilo celkem 12, ze mélo v praci
problémy se svymi kolegy. Z tabulky je patrné, ze nejvice se s problémy potykaji osoby
trpici uplnou hluchotou, celkem se jedna o 6 respondentii. Jedna se o jedince s nejvyssi
ztratou sluchu, coz mizeme usuzovat jako hlavni divod, pro¢ pravé tyto osoby narazeji
nejvice na problémy v praci. Z celkem 3 respondentl se zbytky sluchu odpoveédéli 2, ze se
také potykali s problémy v praci, stejné jako 2 osoby s téZkou nedoslychavosti z celkem 4.
V kategorii 0sob s lehkou nedoslychavosti uvedla pouze 1 z celkem 27 problémy v praci,
shodné¢ jako 1 osoba v kategorii osob se stiedné tézkou nedoslychavosti.

Je tedy patrné, ze nejvice problémil v praci maji osoby s nejvyssi ztratou sluchu,
coz souvisi zejména s moznostmi komunikace. Dopliuji otdzkou k otazce ¢. 3 (M¢l/a jste
nékdy v préci problémy se slySicimi kolegy?) bylo doplnit v ptipadé odpovédi ano, o jaké
problémy se jednalo. Mezi nejCastéji uvadéné divody téchto problémi uvedlo 6
respondentll problémy tykajici se komunikace a s ni souvisejicimi nedorozuménimi, 3
respondenti uvedli problémy, které se tykaly neochoty svych kolegii néco jim vysvétlit, 1
respondent uvedl jako problém osobni konflikt a 2 respondenti se k dopliujici otézce

nevyjadfili.
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Tabulka ¢. 18: Souvislost mezi stupném sluchového postizeni a tim, zda jsou respondenti

V soucasné dob¢ zaméstnani (otazka ¢. 4 a otazka €. 6)

Stupeii sluchového | MnoZzstvi respondentt | Pravé pracujici
postiZeni

Lehka nedoslychavost 27 (52 %) 24 (88,8 %)
Stiedné tézka nedoslychavost | 7 (13 %) 6 (85,7 %)
Tézka nedoslychavost 4 (8 %) 3 (75 %)
Zbytky sluchu 3 (6 %) 3 (100 %)
Uplna hluchota 11 (21 %) 5 (45,5 %)

Tabulka ¢. 18 poukazuje na zaméstnanost osob s konkrétnim stupném sluchového
postizeni. Mizeme zde vidét, Ze nejvyssi pocet zaméstnanych osob se nachazi v kategorii
lehké nedoslychavosti, kterd tvoii nejpocetnéjsi skupinu osob se sluchovym postizenim.
Celkem se jednda o 23 v soucasnosti zaméstnanych osob s lehkou nedoslychavosti.
V kategorii osob se stiedné téZkou nedoslychavosti se jednad o 5 zaméstnanych osob,
Vv kategorii tézké nedoslychavosti se jedna o 3 zaméstnané, stejné jako v kategorii osob se
zbytky sluchu. Z 11 osob s tplnou hluchotou v sou¢asnosti pracuje 5 z 11.

Dalo by se fici, Ze stupen sluchového postizeni v tomto piipadé¢ az natolik
neovliviiuje zaméstnanost osob se sluchovym postizenim. Podil zaméstnanych je vyjma

kategorie uplné hluchoty rovnomérny.
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Tabulka ¢.

soucasnosti (otazka ¢. 5 a otazka €. 6)

19: Souvislost mezi nejvyssSim dosazenym vzdélanim a zaméstnanim v

Nejvyss$i dosaZené | MnoZstvi Pravé Pravé
vzdélani respondenti pracujici nepracujici
Zakladni 6 (11 %) 4 (66,6 %) 2 (33,3 %)
Stiedni odborné | 28 (54 %) 21 (75 %) 7 (25 %)
ucilisté

Stredoskolské s | 14 (27 %) 12 (85,7 %) 2 (14,3 %)
maturitou

Vysokoskolské 4 (8 %) 4 (100 %) 0 (0 %)

Z tabulky ¢. 19 vyplyva, ze nejvyssi dosazené vzdélani respondentl nehraje ptilis
velkou roli v zaméstnanosti osob se sluchovym postizenim. Nejvy$si nezaméstnanost
muizeme vidét u osob se vzdélanim na Grovni stitedniho odborného ucilisté, celkem se jedna
o 7 nezaméstnanych respondentii. U dotazanych se vzdélanim zakladnim a stiedoSkolskym
se v obou piipadech jednéd o 2 nezaméstnané respondenty. Naopak, zddnou nezaméstnanost

vidime u osob se vzdélanim vysokoskolskym.

Tabulka ¢. 20: Souvislost mezi nejvyssim dosazenym vzdélanim a odpovidajici pracovni

pozici (otazka ¢. 5 a otazka €. 7)

Nejvyssi dosazené | Mnozstvi Pracovni Pracovni Momentalné

vzdélani respondenti pozice pozice nepracuji
odpovida neodpovida

Zakladni 6 (11 %) 3 (50 %) 1 (16,7 %) 2 (33,3 %)

Stfedni odborné | 28 (54 %) 16 (57 %) 5 (18 %) 7 (25 %)

uciliste

Stiedoskolské s | 14 (27 %) 2 (14,3 %) 10 (71,4 %) 2 (14,3 %)

maturitou

Vysokoskolské 4 (8 %) 1 (25 %) 3 (75 %) 0 (0 %)
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Tabulka ¢. 20 shrnuje ziskana data otazek ¢. 5 (Jaké je VaSe nejvyssi dosazené
vzdelani) a ¢. 7 (Pokud praveé pracujete, je Vase pracovni pozice odpovidajici Vasemu
vzdélani?).

Z tabulky mizeme vidét, ze zcelkového mnozstvi 6 respondentli s nejvysSSim
dosazenym vzdélanim zakladnim maji odpovidajici pracovni pozici 3 osoby a
neodpovidajici pracovni pozici 1 osoba, 2 z nich momentalné nepracuji. V piipadé osob
S nejvyssim dosazenym vzdélanim stfedni odborné ucilisté ma odpovidajici pracovni
pozici 16 osob, neodpovidajici pracovni pozici ma 5 osob, momentaln€ nepracujicich je 7.
Nejvice osob na neodpovidajici pracovni pozici mizeme vidét v kategorii osob se
sttedoSkolskym vzdélanim s maturitou, jednd se o 10 osob, zatimco 2 osoby pracuji na
odpovidajici pracovni pozici dle svého vzdélani, 2 osoby nepracuji. Z celkového poctu 4
0sob s vysokoskolskym vzdélanim pracuji celkem 3 osoby na neodpovidajici pracovni
pozici, coZ je v tomto poméru hodné, zatimco 1 pracuje na odpovidajici pozici.

Tudiz miZzeme usuzovat, ze osoby s nejvy$Sim dosazenym vzde€lanim nejcastéji
pracuji na pracovni pozici, ktera neodpovida jejich dosazenému vzdélani, coz souvisi 1
S problémem dnesni doby zaméstnavat zejména vysokoskolsky vzdélané osoby. Vice jsou

vyhledavany osoby vyuceny v femesle.

Tabulka €. 21: Souvislost mezi odpovidajici pracovni pozici a spokojenosti v praci

(otazka €. 7 a otdzka €. 8)

Moznosti odpovédi Mnozstvi Spokojen/a v | Nespokojen/a v
respondentii zaméstnani zaméstnani

Osoby pracujici na | 22 (42 %) 20 (91 %) 2 (9 %)

odpovidajici pracovni

pozici

Osoby nepracujici na | 19 (37 %) 15 (79 %) 4 (21 %)

odpovidajici pracovni

pozici

Momentalné nepracuji | 11 (21 %) - -

Tabulka €. 21 se zaméfuje na souvislost mezi odpovidajici pracovni pozici a
spokojenosti v praci. Z celkového poctu 22 osob pracujicich na odpovidajici pracovni

pozici je celkem 20 spokojeno ve svém zaméstnani, zatimco 2 osoby spokojeny nejsou.
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Z celkového poctu 19 osob pracujicich na neodpovidajici pracovni pozici je celkem
15 spokojeno ve svém zaméstnani, zatimco 4 osoby spokojeny nejsou, coZ je vice nez
Vv piipad¢ osob s odpovidajici pracovni pozici. Momentalné nepracujicich je 11 osob.
Celkové muzeme pouze usuzovat, Ze se spokojenost v praci odviji od odpovidajici

pracovni pozice.

Tabulka €. 22: Souvislost mezi nejvyssim dosazenym vzdélanim a moznostmi hledani

prace (otazka ¢. 5 a otdzka €. 9)

Nejvyssi MnoZstvi Internet | Ufad | Organizace | Kamaradi | Inzerat v | Jiné
dosazené respondentt prace | ¢i agentura novinach
vzdélani pro osoby
se SP
Zakladni 6 (11 %) 1 (16,6 |3 0 (0 %) 1(166%) |1 (16,6 |0 (O
%) %) %)
Stredni 28 (54 %) 9(32%) |5 3(10,7%) |4(142%) |4 (14,23
odborné (17,9 %) (10,7
ucilisté %) %)
Stredoskolské | 14 (27 %) 8(B7%) |2 2(14,2%) |0 (0 %) 2 (14210 (0
S maturitou (14,2 %) %)
%)
Vysokoskolské | 4 (8 %) 3(75%) |0 (0 ]1(25%) 0 (0 %) 0 (0 %) 0 (0
%) %)

Tabulka ¢. 22 nam poukazuje na souvislost mezi nejvyssim dosazenym vzdélanim a
moznostmi hledani prace osoby se sluchovym postizenim. Osoby s nejvyssim dosazenym
vzdélanim na trovni zékladni nejéastéji hledaly praci pres Utad prace, celkem 3 z 6
dot4dzanych, osoby se vzdélanim na urovni stfedniho odborného ucilisté nejcastéji nasly
praci ptes internet, celkem 9 osob z 28, osoby se vzdélanim stiedoSkolskym s maturitou
nasly nejCastéji praci pres internet, celkem se jednda o 8 osob z14 a osoby
s vysokoSkolskym vzdélanim také nejcastéji uvedly, Ze naSly préci pfes internet, jedna se o
3 osoby ze 4.

Dalo by se fici, ze nejcast&jsi moznosti, jak si najit praci, je pro vétSinu lidi

Vv soucasné dob¢ internet. Odpovéd’ internet byla v otazce €. 9 nejcetnéjsi polozkou, naopak
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hledani prace jinym zplsobem, napt. pfes kamarady nebo pomoci agentury nebo
organizace pro osoby se sluchovym postizenim, je jiz méné Casté.

Z tabulky vyplyvd, Ze dosazené vzdélani v jisté mife mulze souviset s
informovanosti o moznostech hledani prace. Podle vysledkli Castéji naSly praci pies
internet osoby s vy$§im vzdélanim, naopak osoby s niz§im vzdélanim volily pii hledani

prace spise Urad prace.

Tabulka ¢. 23: Souvislost mezi mistem bydlisté a zaméstnanosti osob se sluchovym

postizenim (otazka €. 6 a otazka €. 14)

Misto bydlisté MnoZstvi Momentalné | Momentalné
respondentii pracujici nepracujici
16 (31 %) 13 (81,25 %) | 3 (18,75 %)

Okres Opava

Okres Ostrava—mésto | 15 (29 %) 13 (86,6 %) 2 (13,3 %)

Krnov a okoli 12 (23 %) 8 (66,6 %) 4 (33,3 %)

Okres Bruntal 9 (17 %) 4 (44,4 %) 5 (55,6 %)

Tabulka ¢. 23 nam ukazuje, jak spolu souvisi misto bydlisté s mirou zaméstnanosti
v této lokalité¢ u osob se sluchovym postizenim. Dle tabulky vidime, ze nejvyssi pocet
respondentll pochazi z okresu Opava a o 1 osobu méné z okresu Ostrava—mésto. V téchto
dvou okresech vidime nejvys$Si zaméstnanost osob se sluchovym postizenim , v obou
piipadech se jednd o 13 osob. Nezaméstnané jsou v okrese Opava momentalné¢ 3 osoby,
v okrese Ostrava—meésto o 1 osobu méné, celkem 2 nezaméstnané osoby. Z tabulky dale
vyplyva, ze v okoli mésta Krnov je zcelkového poctu 12 zde zijicich respondentii
zaméstnanych momentdlné 8, nezaméstnané jsou nyni 4 osoby. Nejvyssi pocet
nezaméstnanych osob miZeme spatfit v okrese Bruntdl, celkem se jednd o 5
nezaméstnanych osob. Zaméstnani maji v soucasnosti pouze 4 osoby z celkového poctu 9
osob Zijicich v okrese Bruntal.

Z tabulky je tedy patrné, Ze nejvySSi mira nezaméstnanosti se pohybuje v okoli
mésta Bruntdl, coZ je informace ¢astokrat se objevujici v nejriznéjSich statistikach tykajici

se zamé&stnanosti osob v celé Ceské republice.
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Tabulka ¢. 24: Souvislost mezi v€kem respondentt a jejich ochotou doplnit si vzdélani

(otazka €. 11 a otazka €. 15)

Vék MnoZstvi Ano Ne Zilezelo by | JiZ ne
respondenta | (byl/a (nebyl/a na (Jsem
bych bych okolnostech | v dichodu)

ochotny/a) | ochotny/a)
20-30 let 6 (12 %) 4 (66,6 %) | 0 (0 %) 2 (33,3 %) 0 (0 %)

3040 let | 17 (33 %) 3(176%) [0(0%) | 14(82,3%) |0 (0 %)

4050 let | 10 (19 %) 0(0%) |0(0%) |10(100%) |0 (0%)

50-60 let | 8 (15 %) 000%) |4(50%) |4(50%) 0 (0 %)
60 let a vice | 11 (21 %) 00%) |0(0%) |0(0%) 11

Z tabulky ¢. 24 vyplyva, ze souvislost mezi vékem respondentii a jejich ochotou
doplnit si vzdé€lani je velka. Osoby ve vékové kategorii 20-30 let odpovédely celkem 4
Z 6, Ze by byly ochotny si doplnit vzdélani. U v€kové kategorie 3040 je jiz patrné, Ze by
jejich ochota doplnit si pozadované vzdélani velmi zalezela na okolnostech, odpovédélo
takto 14 osob, ve v€kové kategorii 40—50 let je to velmi podobné, rovnéz by ve vétsSing
piipadt zalezelo na okolnostech, celkem u 10 osob. V kategorii 50-60 let to jiz nevypada
tak jednoznacné, 4 osoby oznacily jako odpoveéd’, ze by zalezelo na okolnostech a 4 osoby
odpovédely, Zze by nebyly ochotny si doplnit pozadované vzdélani. VEkova kategorie 60 a
vice let zahrnuje pievazné osoby ve starobnim diichodu, tudiz vSech 11 osob oznacilo jako
svou odpovéd, Ze by jiz nebyly ochotny si doplnit pozadované vzdélani, pravé z tohoto

duvodu.

79



5.6 Diskuse

Hlavnim cilem mé diplomové prace bylo zjistit, jaké maji osoby se sluchovym
postizenim moznosti pracovniho uplatnéni a jaké jsou jejich zkuSenosti v této oblasti.

K tomuto zjisténi jsem smefovala pomoci vyzkumného dotaznikového Setieni, které bylo
zaméieno predevsim na pét parcialnich cili.

Prvnim cilem bylo zjistit, jaké je nejvyssi dosazené vzdélani osob se sluchovym
postizenim. Z vysledki vyzkumného dotaznikového Setfeni vyplynulo, Ze mezi nejCastéji
dosazené vzdélani osob se sluchovym postizenim patii vzdélani na trovni stfedniho
odborného ucilisté. Z celkového poctu 52 respondentli takto odpovédéla vetsi polovina,
celkem 28 respondentti (54 %).

Druhym cilem bylo zjistit, jak souvisi toto nejvyssi dosazené vzdélani osob se
sluchovym postizenim s jejich pracovnim uplatnénim. Dle ziskanych dat nehraje nejvyssi
dosaZené vzdélani prili§ velkou roli v zaméstnanosti osob se sluchovym postiZzenim.
Rozdily v zaméstnanosti respondentt dle dosazené tirovné vzdélani nebyly ptili§ vyrazné.
V naSem Setfeni muzeme nejvyssi nezaméstnanost vidét u osob se vzdélanim na Grovni
sttedniho odborného uciliste, a to z divodu nejvyssiho poctu 0sob s timto dosazenym
vzdélanim. Celkem se jedna o 7 momentalné nezaméstnanych osob (25 %). Naopak
nejniz8i nezaméstnanost mizeme vidét u osob se vzdélanim vysokoSkolskym (0 %).

Co se ty¢e nejvyssiho dosazeného vzdélani v souvislosti s odpovidajici pracovni
pozici, ve vétsiné odpovédi respondentil se objevila odpovéd’, Ze jejich pracovni pozice
neodpovida jejich dosazenému vzdélani. Jednd se i o problém soucasnosti - zaméstnavat
vysokoskolsky vzdélané osoby. Vice jsou dnes vyhledavany osoby vyu¢eny v femesle.

Tietim cilem bylo zjistit, jaké moznosti vyuzivaji osoby se sluchovym postizenim
nejcastéji pii hledani zaméstnani. Z vyzkumného dotaznikového Setieni vyplyva, ze mezi
osobami se sluchovym postizenim je nejcastéji vyuzivana moznost hledani zaméstnani pies
internet. Z celkového poctu 52 respondentit ji jako odpovéd’ oznacila pirevazna cCast,
celkem 21 respondentt (40 %). V soucasnosti uz moznosti hledani zaméstnani pomoci
organizaci, agentur nebo inzeratii v novindch nejsou tak Casté, prevlada internet.

Dle vysledkd mizeme usuzovat, ze vybér moznosti, jak si najit praci, je z Casti
ovlivnén také dosaZenou Urovni vzdélani, které v jisté mife mize souviset s informovanosti
o moznostech hleddni prace. Podle vysledki castéji nasly praci pifes internet osoby
s vy33im vzdélanim, naopak osoby s niz§im vzdé&lanim volily pii hledani prace spise Uiad
prace.
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Dalsi cil si kladl zjistit, zda se dotazované osoby se sluchovym postizenim nekdy ve
svém zivoté jiz setkaly S problémy v préaci se slySicimi kolegy. Z vysledkl vyplyva, ze
veétSi Cast nezaznamenala zaddné problémy v praci se slySicimi kolegy, jedna se o 40
respondentlt (77 %). Naopak 12 respondentti (23 %) se jiz nékdy ve svém zivoté
S problémy v praci setkala.

Jako cCasté divody téchto problémi respondenti uvedli problémy v komunikaci
souvisejici s riznymi nedorozuménimi a také neochotu svych kolegli néco jim vysvétlit.
Tyto problémy se dle predpokladil nejcastéji tykaly osob s nejvyssi ztratou sluchu.

Patym cilem bylo zjistit, zda jsou osoby se sluchovym postizenim spokojené se
svym zaméstnanim a pracovnim uplatnénim. Z vysledkii se dozvidame, ze kromé
momentalné¢ nepracujicich respondentli, je vétsi Cast dotdzanych spokojena ve svém
zaméstnani. Celkem takto kladné odpovédélo 35 respondentlt (67 %), pouhych 6
respondentt (12 %) odpovédélo, Ze spokojeni ve svém zaméstnani nejsou.

Celkové mizeme pouze usuzovat, ze se spokojenost v praci odviji od odpovidajici
pracovni pozice. Z naSich vysledkl vyplynulo, Ze o trochu vice jsou spokojenéjsi v praci

osoby pracujici na pracovni pozici odpovidajici jejich nejvyssimu dosazenému vzdélani.
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ZAVER

Tato diplomova prace se zabyvala problematikou pracovniho uplatnéni osob se
sluchovym postizenim, jejich moznostmi hledéni zpiisobu prace i nasledného uplatnéni
V zaméstnani.

Diplomova prace se sklada z péti kapitol. Teoretickd Cast je obsazena v prvnich
ctyfech kapitolach, v posledni paté kapitole je obsazena prakticka ¢ast prace.

Prvni kapitola se dopodrobna vénovala problematice sluchového postizeni,
terminologickému vymezeni osob se sluchovym postizenim, klasifikaci sluchového
postizeni a to z hlediska stupné vady, mista poskozeni ¢i doby vzniku.

Ve druhé kapitole jsem se zamétila na komunikaci u osob se sluchovym
postizenim. Tato kapitola se vénovala zejména vymezeni pojmu komunikace a rozd€leni
jednotlivych komunika¢nich systémi u osob se sluchovym postizenim na auditivné—oralni
komunikaéni systémy a vizuadlné—motorické komunikacni systémy.

Tteti kapitola se zamétfovala na vzdélavani a profesni piipravu osob se sluchovym
postizenim. Vymezili jsme si ptfedSkolni, zakladni, stfedoSkolské a vysokosSkolské
vzdélavani osob se sluchovym postizenim a konkretizovali si jednotliva vzdélavaci
zatizeni.

Ctvrta, stézejni, kapitola, se dopodrobna zabyvala tématem mé diplomové prace —
pracovnimu uplatnéni osob se sluchovym postizenim. Vénovala se vyznamu pracovniho
procesu u osob se sluchovym postizenim, poradenstvi pti volb€ povolani, samotné volbé
povolani, moznostem pracovniho uplatnéni 1 piicinam problematického pracovniho
uplatiovani osob se sluchovym postizenim. Dotaznik celkem vyplnilo 52 respondentt
Z okoli mého bydlisté, z Moravskoslezského kraje.

Pata kapitola byla zaméfena na kvantitativni vyzkumné Setfeni pomoci dotazniku.
Hlavnim cilem bylo zjistit, jaké maji osoby se sluchovym postizenim mozZnosti pracovniho
uplatnéni a jaké jsou jejich zkuSenosti v této oblasti. Dotaznik se skladal z celkem 15
otazek, otazky byly oteviené, uzaviené i1 polozaviené. Dotaznik celkem vyplnilo 52
respondentl z okoli mého bydlisté, z Moravskoslezského kraje.

Stanovenych cilli se pomoci vyzkumného Seteni podafilo dosdhnout. Z vysledki
jsme se dozveédéli, Ze nejcastéjSi dosazené vzdelani osob se sluchovym postizenim je na
urovni stfedniho odborného ucilisté. Dozveédéli jsme se také, Zze uroven dosazeného

vzdélani nemusi vzdy souviset se zaméstnanosti a odpovidajicim pracovnim uplatnénim
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osob se sluchovym postizenim. Nejéastéji vyuzivanou moznosti hledani prace je u 0sob se
sluchovym postizenim internet. Tato moznost se tyka vice osob s vyS$$im vzdélanim.
Problémy v praci, s nimiz se setkavaji osoby se sluchovym postizenim, prameni nejcastéji
z komunikac¢nich nedorozumeéni a neochoty kolegli néco jim vysvétlit. Poslednim zjisténim
bylo, Ze osoby se sluchovym postizenim jsou ve vice ptipadech spokojeny ve svém
zaméstnani, ovSem castéji se to tykd osob s pracovni pozici, kterd odpovida jejich

nejvyssimu dosazenému vzdelani.
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SHRNUTI

Diplomova prace je zaméfena na problematiku pracovniho uplatnéni osob se
sluchovym postizenim v Ceské republice, konkrétné v Moravskoslezském  kraji.
Diplomova prace je rozdélena do péti kapitol, z toho prvni ¢tyii kapitoly tvofi teoretickou
cast a posledni kapitola tvofi praktickou ¢ast.

Teoreticka Cast se zabyvala terminologii sluchového postizeni, klasifikaci 0sob se
sluchovym postizenim podle rtiznych kritérii, dilezitosti komunikace osob se sluchovym
postizenim, klasifikaci komunika¢nich systémi osob se sluchovym postizenim, déle
vzdélavani a profesni ptfipravé osob se sluchovym postizenim pro povoldni, pracovnimu
uplatnéni osob se sluchovym postizenim, zejména vyznamu pracovniho procesu,
poradenstvi pii volbé povolani, samotné volbé povolani, moZnostem pracovniho uplatnéni
a také pricinam problematického pracovniho uplatnéni osob se sluchovym postizenim.

Prakticka ¢ast nas seznamila s vysledky vyzkumného dotaznikového Setfeni, které

byly vypracovany do ptehlednych tabulek a grafi.

SUMMARY

The thesis is focused on the issue of job placement of people with hearing

impairment in the Czech Republic, specifically in the Moravian-Silesian Region. The
diploma thesis is divided into five chapters, of which the first four chapters form the
theoretical part and the last chapter forms the practical part.
The theoretical part deals with the terminology of hearing impairment, the classification of
people with hearing impairment according to various criteria, the importance of
communication of people with hearing impairment, the classification of communication
systems of people with hearing impairment, as well as the education and professional
preparation of people with hearing impairment for occupation , in particular the importance
of the work process, career guidance, the choice of profession itself, job opportunities and
the causes of the problematic job placement of people with hearing disabilities.

The practical part introduced us to the results of the research questionnaire, which

were elaborated into well-arranged tables and graphs.

84



SEZNAM POUZITE LITERATURY

1. BAJO, Ivan a Stefan VASEK. 1994. Pedagogika mentalne postihnutych: psychopédia.
1. vyd. Bratislava: Sapientia, 251 s. ISBN 80-967180-1-0

2. BAKER-SHENK, Charlotte a Dennis COKELY. 1991. American Sign Language: A
Student Text. Gallaudet University Press, 178 s. ISBN 978-0930323844

3. BENDL, Stanislav. 2015. Vychovatelstvi. Grada, 312 s. ISBN 978-80-247-4248-9.

4. BINGHAM COLE, Elizabeth a Carol Ann FLEXER. 2015. Children with Hearing Loss:
Developing Listening and Talking, Birth to Six, Third Edition. Plural Publishing, Inc.; 3.
edition, 504 s. ISBN 978-1597565660.

5. DILLENBURGER, Karola, Ewa MATUSKA, Marea DE BRUIIN a Hann RUDIGER
ROTTGERS. 2019. Job Coaches for Adults with Disabilities: A Practical Guide. Jessica
Kingsley Publishers, 224 s. ISBN 978-1785925467.

6. FORD, Jim, Gordon PARKER, Fiona FORD, Diana KLOSS, Simon PICKVANCE a
Philip SAWNEY. 2008. Rehabilitation for Work Matters. Routledge; 1 edition, 280 s.
ISBN 978-1857757866

7. HANAKOVA, Adéla et al. 2015. Vzdéldni pohledem Zdka se zdravotnim postizenim. 1.
vydani. Olomouc: Univerzita Palackého v Olomouci. Monografie. ISBN 978-80-244-
4924-1.

8. HLADO, Petr. 2012. Profesni orientace adolescentii: pohledy z teorii a vyzkumii. Petr
Hlado, 2012, 131 s. ISBN 9788073021641.

9. HORAKOVA, Radka. 2012. Sluchové postizeni: iivod do surdopedie. Praha: Portal, 159
s. ISBN 978-80-262-0084-0

10. HRUBY, J. 1997. Velky ilustrovany priivodce neslysicich a nedoslychavych po jejich
vlastnim osudu, I.dil. Praha: FRPSP, Septima, ISBN 80-7216-006-0

11. HRUBY, J. 1998. Velky ilustrovany priivodce neslysicich a nedoslychavych po jejich
vlastnim osudu II.dil. Praha: FRPSP, Septima, ISBN 80-7216-075-3

12. HUTYROVA, Miluse. 2014. Prehled specidlni pedagogiky: ramcové kompendium
oboru. Editor Milan VALENTA. Praha: Portal, 269 s. ISBN 978-80-262-0602-6

85



13. CHRASKA, Miroslav. 2007. Metody pedagogického vyzkumu. Grada Publishing, 265
s. ISBN 9788024713694.

14. JABUREK, Josef. 1998. Bilingvdlni vzdélavani neslysicich. Praha: Septima, 43 s.
ISBN 8072160524

15. JUNGWIRTHOVA, Iva. 2015. Dité se sluchovym postizenim v MS a ZS. Praha: Portal,
191 s. ISBN 978-80-262-0944-7

16. KELNAROVA, Jarmila a Eva MATEJKOVA. 2014. Psychologie: pro studenty
zdravotnickych obort. 2. dil. Praha: Grada Publishing, 120 s. ISBN 978-80-247-3600-6

17. KNOTOVA, Dana, Lenka HLOUSKOVA, Bohumira LAZAROVA, Sarka
PORTESOVA, Martina HREJSEMNOU a Michaela VACKOVA. 2014. Skolni
poradenstvi. Vyd. 1. Praha: Grada, 258 s. Pedagogika. ISBN 978-80-247-4502-2

18. KRAHULCOVA, Beata. 2014. Komunikacni systémy sluchové postizenych. Praha:
Beakra, 375 s. ISBN 978-80-903863-2-7

19. KROUPOVA, Katetina. 2016. Slovnik specidlnépedagogické terminologie: vybrané
pojmy. Praha: Grada, 326 s. Pedagogika. ISBN 978-80-247-5264-8

20. KUCHAROVA, L. (ed.) 2005. Jazyk neslysicich: Co vime, co nevime a co bychom

meéli védét o Ceském znakovém jazyce. Praha : FF UK

21. LANGER, Jiti. 2013. Uvod do pedagogiky osob se sluchovym postizenim [online].
Olomouc: Univerzita Palackého v Olomouci. Studijni opory. ISBN 978-80-244-3745-3

22. LANGER, Jiii a Eva SOURALOVA. 2013. Vychova a vzdélavani osob se sluchovym
postizenim. Olomouc: Univerzita Palackého v Olomouci, 113 s. Studijni opory. ISBN 978-
80-244-3701-9

23. LANGER, Jifi. 2013. Zdklady surdopedie. Olomouc: Univerzita Palackého
V Olomouci. Studijni opory. ISBN 978-80-244-3702-6

24. LANGER, J.; KUCERA, P. Komunikace s osobami se sluchovym postizenim. In:
LUDIKOVA, L.; KOZAKOVA, Z. a kol. Specifika komunikace s osobami se specialnimi
vzdelavacimi potrebami. Olomouc: Univerzita Palackého, 2012, s. 37-53. ISBN 978-80-
244-3094-2.

25. LEJSKA, M. 2003. Poruchy verbalni komunikace a foniatrie. Brno: Paido, ISNB 80-
7315-038-7

86



26. LEONHARDT, Annette. 2001. Uvod do pedagogiky sluchovo postihnutych: so 44
obrazkami, 15 tabulkami a 77 cviceniami. Bratislava: Sapientia, ISBN 80-967180-8-8

27. LUDIKOVA, Libuse. 2011. Wstupy edukace Zikii se specidlnimi potiebami ve vazbé
na jejich pracovni uplatneni. 1. vyd. Olomouc : Univerzita Palackého v Olomouci. ISBN
978-80-244-2938-0.
28. LUDIKOVA, Libuse. 2015. Netradicni pohledy na kvalitu Zivota osob se specidlnimi
potrebami. 1. vydani. Olomouc: Univerzita Palackého v Olomouci. Monografie. ISBN
978-80-244-4869-5.

29. MACUROVA, A. 2001. Poznavame ¢esky znakovy jazyk. Specialni pedagogika 11, €.
2,S.69-75. ISSN 1211-2720

30. MACHOVA, Pavla. 2015. Specifika cizojazycného vzdélavani Zdkii se sluchovym
postizenim na stiedni skole. Hradec Kralové: Gaudeamus, 213 s. Recenzované monografie,

68. ISBN 978-80-7435-613-1

31. MUKNSNABLOVA, Martina. 2014. Péce o dité s postizenim sluchu. Praha: Grada
Publishing, 128 s. Sestra. ISBN 978-80-247-5034-7

32. NORTHERN, Jerry a Marion P. DOWNS. 2014. Hearing in Children. Plural
Publishing Inc; Sixth edition. 720 s. ISBN 978-1597563925.

33. OPATRILOVA, D., PROCHAZKOVA, L. 2011. Piedprofesni a profesni piiprava
jedinci se zdravotnim postizenim. Brno: Masarykova univerzita, 159 s. ISBN
9788021055360.

34. POTMESIL, Miloti. 2003. Cteni k surdopedii. Olomouc: Univerzita Palackého, 217 s.
Ucebnice. ISBN 80-244-0766-3

35. POTMESIL, Miloti. 2007. Sluchové postizeni a sebereflexe. Praha: Nakladatelstvi
Karolinum, 197 s. ISBN 9788024613000

36. POTMESIL, M., Liu, S. 2015. Family issues in special education. VUP: Olomouc,
2015. ISBN 978-80-244-4433-8

37. PROCHAZKOVA, Lucie. 2015. Moznosti pracovniho uplatnéni lidi s postizenim -
soucasné trendy v Ceské republice a v zahranici. 1. vyd. Brno: Masarykova univerzita, 195
s. ISBN 978-80-210-8135-2.

87



38. PRUCHA, Jan, Eliska WALTEROVA a Jiti MARES. 2003. Pedagogicky slovnik.
Portal, 322 s. ISBN 9788071787723.

39. PUGNEROVA, M. 2006. Profesionalni orientace. Olomouc: vydavatelstvi UP
Olomouc. ISBN 80-244-1198-9. Neprodejna publikace

40. RENOTIEROVA, M., LUDIKOVA, L. 2003. Specialni pedagogika. Olomouc:
Nakladatelstvi Univerzity Palackého, ISBN 80-244-0646-2

41. RUZICKOVA, Kamila a Jitka VITOVA. 2014. Vybrané kapitoly z tyflopedie a
surdopedie nejen pro specialni pedagogy. Hradec Kralové: Gaudeamus, 146 s. ISBN 978-
80-7435-424-3

42. SKAKALOVA, Tereza. 2014. Dité se sluchovym postizenim. Hradec Kralové:
Gaudeamus, 81 stran, [1] strana obrazovych ptiloh. ISBN 978-80-7435-502-8

43. SKAKALOVA, Tereza. 2016. Sluchovd vada a jeji socidlni dopady v dospélém véku.
Hradec Kralové: Gaudeamus, 287 s. Recenzované monografie. ISBN 978-80-7435-628-5

44. SLAVIK, M. a kol. 2012. Vysokoskolsk4 pedagogika: Pro odborné vzdélavani. Praha:
Grada. ISBN 9788024780740.

45. SOURALOVA, Eva a Jiti LANGER. 2005. Surdopedie: studijni opora pro
kombinované studium. Olomouc: Univerzita Palackého, 46 s. Texty k distancnimu

vzdélavani v ramci kombinovaného studia. ISBN 80-244-1084-2

46. SOURALOVA, Eva. 2005. Surdopedie I: studijni opora pro kombinované studium:
povinny studijni materidl pro obor Specidalni pedagogika predskolniho véku. Olomouc:
Univerzita Palackého, 54 s. Texty k distanénimu vzdélavani v ramci kombinovaného

studia. ISBN 80-244-1007-9

47. SOURALOVA, Eva. 2005. Surdopedie II: studijni opora pro kombinované studium:
povinny studijni materidl pro obor Specidlni pedagogika predskolniho veku. Olomouc:

Univerzita Palackého, 45 s. Texty k distan¢nimu vzdélavani v rdmci kombinovaného

studia. ISBN 80-244-1008-7

48. STRNADOVA, Véra. 1995. Jaké je to neslySet: Doplitkovi cetba pro studenty
specialni pedagogiky. Liberec: Ceska unie neslysicich, ISBN (broz.)

88



49. SIMEK, Milan. 2010. Podpora zaméstnatelnosti znevyhodnénych skupin obyvatel v
Ceské republice: nové piistupy a jejich efekty. Brno: Institut vzdélavani Sokrates. ISBN
978- 80-86572-66-6.

50. SLAPAK, 1., FLORIANOVA, P. 1999. Kapitoly z otorhinolaryngologie a foniatrie.
Brno: Paido, ISBN 80-85931-67-2

51. TARCSIOVA, D. 2008. Pedagogika sluchovo postihnutych. Bratislava : UK PdF,
2008. 98 s. ISBN 978-80-89113-52-1

52. VALENTA, M. a kol. 2014. Prehled specialni pedagogiky. Praha: Portal, 269 s. ISBN
978-80-262-0602-6.

53. VENDEL, Stefan. 2008. Kariérni poradenstvi. Grada, 224 s. ISBN 978-80-247-1731-
9.

54. VITASKOVA, Katetina. 2015. Vybrané odchylky a naruseni komunikacni schopnosti
se zamérenim na specifika logopedické a surdopedické diagnostiky a intervence. Olomouc:

Univerzita Palackého v Olomouci, 201 s. Monografie. ISBN 978-80-244-4908-1

89



LEGISLATIVA

Vyhlaska ¢. 27/2016 Sb. o vzdélavani zaku se speciadlnimi vzdélavacimi potiebami a zakt

nadanych

Vyhlaska ¢. 197/2016 Sb. poskytovani poradenskych sluzeb ve Skolach a skolskych

poradenskych zatizenich

Zakon €. 108/2006 Sb. o socialnich sluzbach

Zakonik préce ¢. 262/2006 Sb.

Zakon ¢. 384/2008 Sb. o komunikaénich systémech neslySicich a hluchoslepych osob
Zakon ¢. 435/2004 Sb. o zaméstnanosti

Zakon €. 435/2004 Sb. o zaméstnanosti, § 69

Zakon €. 435/2004 Sb., o zaméstnanosti, § 75

90



INTERNETOVE ZDROJE

Centrum pro deétsky sluch Tamtam Praha [online]. [cit. 2019-03-20]. Dostupné z:
http://www.detskysluch.cz/

Divadelni fakulta Jandackova akademie muzickych umeni v Brné [online]. [cit. 2019-03-20].

Dostupné z: http://difa.jamu.cz/

Gymnazium, Stredni odborna Skola, Zakladni skola a Materska Skola pro sluchové
postizené, Praha 2, Jecna 27 [online]. [cit. 2019-03-20]. Dostupné z:
http://www.jecna27.cz

Integrovany portil MPSV [online]. [cit. 2019-03-20]. Dostupné z: https://portal.mpsv.cz/

Kavdrna u Zambocha [online]. [cit. 2019-03-20]. Dostupné z:

https://www.moravskakavarnaneslysicich.cz/

Materska Skola, Zakladni skola a Stredni skola pro sluchové postizené, Ceské Budejovice,

Riegrova 1 [online]. [cit. 2019-03-20]. Dostupné z: http://www.sluchpostch.cz/

Materska skola, Zakladni skola a Stredni skola Gellnerka Brno [online]. [cit. 2019-03-20].

Dostupné z: https://www.ssbrno.cz/

MS, ZS a SS pro sluchové postizené ve Valasském Mezirici [online]. [cit. 2019-03-20].

Dostupné z: http://www.val-mez.cz/

Narodni rada osob se zdravotnim postizenim [online]. [cit. 2019-03-20]. Dostupné z:

http://lwww.praceprozp.cz/
Prvni krok [online]. [cit. 2019-03-20]. Dostupné z: http://www.prvnikrok.cz/

Revue pro socidalni politiku a vyzkum [online]. [cit. 2019-03-20]. Dostupné z:
https://socialnipolitika.eu/

91



Stredni Skola, zdkladni Skola a materska Skola pro sluchoveé postizené [online]. [cit. 2019-

03-20]. Dostupné z: https://www.skolaholeckova.cz/

Stredni skola, zdkladni Skola a materska Skola pro sluchové postizené, Olomouc,

Kosmonautii 4 [online]. [cit. 2019-03-20]. Dostupné z: https://www.sluch-ol.cz/

Stredni Skola, Zakladni Skola a Materska skola pro sluchoveé postizené, Praha 5, Vymolova

169 [online]. [cit. 2019-03-20]. Dostupné z: http://www.sksp.org/

vvvvv

Dostupné z: http://www.val-mez.cz/indexss.php

Tichy svet [online]. [cit. 2019-03-20]. Dostupné z: https://www.tichysvet.cz/

Ustav ceského jazyka a teorie komunikace FF UK [online]. [cit. 2019-03-20]. Dostupné z:
http://old.ucjtk.ff.cuni.cz/

Vyssi odborna Skola, Stredni Skola, Zdkladni skola a Materska skola Hradec
Kralové [online]. [cit. 2019-03-20]. Dostupné z: https://neslhk.com/

92



SEZNAM PRILOH

P¥iloha €. 1: Podrobny seznam stiednich $kol pro 0soby se sluchovym postizenim v CR
Priloha €. 2: Seznam jednotlivych studijnich oborti ur¢enych pro studenty se sluchovym
postizenim

Priloha €. 3: Seznam poradenskych pracovist’ a center pro studenty se SVP pti vysokych
skolach

Ptiloha €. 4: Dotaznik

93



Piiloha & 1: Podrobny seznam stfednich $kol pro osoby se sluchovym postizenim v CR

Nazev Skoly

\ Adresa a internetové stranky

Praha 5, Smichov

Stiredni Skola,
zékladni Skola a
matefska skola pro
sluchové

postizené Hole¢kova

Holeckova 4, Praha 5 —Smichov, 155
00
web: http://www.skolaholeckova.cz

Praha 5, Radlice

Stiredni Skola,
Zakladni Skola a
Matetska skola pro
sluchové postizené

Vymolova 169, Praha 5 —Radlice, 150
00
web: http://www.vymolova.cz

Praha 2

Gymnazium, Stiedni
odborna Skola,
Zakladni Skola a
Matetska skola pro
sluchové postizené

Je¢na 27, Praha 2, 120 00
web: http://www.jecna27.cz

Ceské Budéjovice

MS, ZS a SS pro
sluchové

postizené Ceské
Bud¢jovice

Riegrova 1, 370 01 Ceské Bud&jovice
web: http://www.sluchpostcb.cz/

Hradec Kralové

Vyssi odborné Skola,
Stredni Skola,
Zakladni Skola a
Matetska skola

Stefanikova 549, 500 11 Hradec
Kralové
web: http://neslhk.com/

Olomouc

Stredni Skola,
zékladni Skola a
mateiska Skola pro
sluchové
postizené

Kosmonautua 4, 779 00 Olomouc
web: http://www.sluch-ol.cz/sluch-
ol/www.sluch-ol.cz/index.html

vvvvv

Mateiska skola,
zakladni Skola a
stfedni Skola

pro sluchové
postizené

ve ValaSském
Meziti¢i

Vsetinska 454, 757 14 Valasské
Meziti¢i
web: http://www.val-mez.cz/

Brno

Stfedni Skola pro
sluchové postizené
Brno

Gellnerova 1, 637 00 Brno —Jundrov
web: http://www.ssbrno.cz
Dvorského 17, 772 00



http://www.skolaholeckova.cz/
http://www.vymolova.cz/
http://www.jecna27.cz/
http://www.sluchpostcb.cz/
http://neslhk.com/
http://www.sluch-ol.cz/sluch-ol/www.sluch-ol.cz/index.html
http://www.sluch-ol.cz/sluch-ol/www.sluch-ol.cz/index.html
http://www.val-mez.cz/
http://www.ssbrno.cz/

Priloha €. 2: Seznam jednotlivych studijnich obord uréenych pro studenty se sluchovym

postizenim

Nazev oboru

Ukonéeni oboru

Asistent  zubniho Praha 5, Radlice Maturita
technika
Cukrar Hradec Kralové, Vyuéni list
Cukrar - vyroba Praha 5, Holeckova Vyucni list
Cukrarské prace Praha 5, Holeckova Vyucni list
Calounik Praha 5, HoleCkova ZavéreCna zkouska
Elektrikar Valasské Meziici ~ Vyucni list
Gastronomie Praha 5, Holeckova Maturita
Gymnazium Praha 2, Je¢na Maturita
Hotelnictvi Praha 5, Holeckova Maturita
Informacni sluzby Praha 2, Je¢na Maturita
Informaéni Brno Maturita
technologie
Krejci Praha 5, Holeckova Zavére¢na zkouska
Kuchaf - Ci¥nik Praha 5, Zavérecna zkouska
Holeckova,
Hradec Kraloveé
Kucharské prace Praha 5, Holeckova Vyu¢ni list
Malirské a Praha 5, Holeckova Vyucni list
natéracské prace
Malir a lakyrnik Praha 5, Holeckova Zavére¢na zkouska
Mechanik Valasské Meziiici ~ Maturita (nastavba)
elektrotechnik
Nabytkaiska a Hradec Kralové Maturita (nastavba)
drevarska vyroba
Operator Brno Ucnovska zkouska
skladovani
Pekar Praha 5, HoleCckova Zavérec¢na zkouska
Pocitacové systémy Valasské Mezifici ~ Maturita
a aplikovana
elektrotechnika
Podlahaiské prace  Brno Vyucni list
Podnikani Praha 5, Maturita
Holeckova,
Hradec Kralové
Potravinarska Hradec Kralové Vyucni list
vyroba
Prodavacské prace  Brno Vyucni list
Predskolni a Hradec Kralové Maturita
mimoskolni
pedagogika
Reprodukéni grafik Hradec Kralové Maturita




pro média

Sklenarské prace

Ceské Budgjovice

Vyuéni list

Stravovaci a Hradec Kralové Zaveérecna zkouska
ubytovaci sluzby

Strojni mechanik Holeckova 5, Praha Zavére¢na zkouska
Siti odévii Holec¢kova 5, Praha  Vyuéni list
Tlumocnictvi Hradec Kralové

¢eského

znakového jazyka

Truhlar Hradec Kralové Zaveérecna zkouska
Truhlaiské a Praha 5, Holeckova Vyucni list

¢alounické prace

Umélecky truhlai a Hradec Kralové Zaveérecna zkouska
rezbar

Zahradnictvi Valasské Mezifici ~ Maturita
Zahradnik/zahradni Valasské Mezifi¢i  Vyucni list

ce




Priloha €. 3: Seznam poradenskych pracovist’ a center pro studenty se SVP pfti vysokych
skolach

Nazev vysoké Internetovy odkaz

nebo

Skoly
univerzity

Stiredisko Augustin Univerzita Hradec https://www.uhk.cz/cs-CZ/UHK/Centralni-
Kralové pracoviste/Poradenske-centrum/Augustin
Akademicka Univerzita http://projekty.upce.cz/handicapy/apupa.ht
poradna APUPA Pardubice ml
Informacné Karlova http://www.cuni.cz/UK-60.html
poradenské centrum Univerzita
Univerzity Karlovy
Centrum  podpory Univerzita http://www.cps.upol.cz/
studenti se Palackého
specifickymi
potifebami
Stiredisko Teiresias Masarykova http://www.teiresias.muni.cz/
univerzita
Stiedisko pro CVUT v Praze http://www.elsa.cvut.cz/
podporu studentu se
specifickymi
potifebami ELSA
Centrum Slunecnice Technicka http://slunecnice-ekf.vsb.cz/aktuality/14/
univerzita %
Ostravé
Stiedisko Vysoka Skola http://shs.vse.cz/shs/
handicapovanych ekonomicka v
studentu (SHS) Praze
Centrum Pyramida Ostravska http://pyramida.osu.cz/
univerzita
Akademicka Technicka http://apc.tul.cz/
poradna a Centrum univerzita Y,
podpory Liberci
Program Skola bez  Metropolitni http://www.mup.cz/o-studiu/skola-bez-

bariér

univerzita Praha

barier/

Institut vzdélavani a

Ceska zemédélska

https://www.ivp.czu.cz/cs/

poradenstvi univerzita v Praze

Centrum  podpory Jihoceska http://www.jcu.cz/student/centrum-ssp
studenti se univerzita

specifickymi vCeskych

poti‘ebami Budé&jovicich

Poradenstvi Univerzita http://www.utb.cz/chci

a sluzby pro Tomase Bati ve

studenty se
specifickymi p.

Zliné



https://www.uhk.cz/cs-CZ/UHK/Centralni-pracoviste/Poradenske-centrum/Augustin
https://www.uhk.cz/cs-CZ/UHK/Centralni-pracoviste/Poradenske-centrum/Augustin
http://projekty.upce.cz/handicapy/apupa.html
http://projekty.upce.cz/handicapy/apupa.html
http://www.cuni.cz/UK-60.html
http://www.cps.upol.cz/
http://www.teiresias.muni.cz/
http://www.elsa.cvut.cz/
http://slunecnice-ekf.vsb.cz/aktuality/14/
http://shs.vse.cz/shs/
http://pyramida.osu.cz/
http://apc.tul.cz/
http://www.mup.cz/o-studiu/skola-bez-barier/
http://www.mup.cz/o-studiu/skola-bez-barier/
https://www.ivp.czu.cz/cs/
http://www.jcu.cz/student/centrum-ssp

Priloha €. 4: Dotaznik
DOTAZNIK

Pracovni uplatnéni osob se sluchovym postiZenim

Dobry den, jmenuji se Eliska Uvirova a jsem studentkou oboru Ucitelstvi pro 1.
stupent ZS a specialni pedagogiky na Pedagogické fakulté Univerzity Palackého, 5. roénik.
V ramci své diplomové prace se chci zamétit na moznosti, ale i problematiku pracovniho
uplatnéni osob se sluchovym postizenim a potiebuji ziskat co nejvice odpovedi. Budu rada

za vas Cas vénovany tomuto dotazniku, 1 za Vasi ochotu. Pfedem d&kuji. Eliska Uvirova

1. Jaky komunikacni systém preferujete pri komunikaci v soukromém Zivoté?
e mluvena fec
e znakovy jazyk
e prstova abeceda
e totalni komunikace

e pisemna forma jazyka

2. Jaky komunikaéni systém preferujete pri komunikaci v praci?
e mluvena fec
e znakovy jazyk
e prstova abeceda
e totalni komunikace

e pisemna forma jazyka

3. Mél/a jste nékdy v praci problémy pii komunikaci se slySicimi kolegy? (pokud ano,
rozepiste jaké)
e ano

e NeE

4. Jaky je stupen VaSeho sluchového postizeni?
e lehka nedoslychavost
e stiedné té¢zkd nedoslychavost
e téZka nedoslychavost

e zbytky sluchu



e Uplna hluchota

5. Jaké je VaSe nejvyssi dosazené vzdélani?
e zakladni
e stfedni odborné ucilisté
o stiedoSkolské s maturitou

e vysokoskolské

6. Pracujete pravé? (pokud ano, napiste kde/na jaké pracovni pozici)
e ano

e NeE

7. Pokud pravé pracujete, je Vase pracovni pozice odpovidajici Vasemu vzdélani?
e ano
e e

e momentalné nepracuji

8. Jste spokojen/a ve svém zaméstnani?
e ano
e Nne

e momentalné nepracuji

9. Jakou moznost jste vyuzil/a pri hledani zaméstnani?
e internet
e Ufad prace
e organizaci €1 agenturu pro osoby se SP
e kamarady
e inzerat v novinich

o jiné

10. Kolik jste vystridal/a zaméstnani?

11. Byl/a byste ochotny/a si kviili lepSi pracovni pozici pripadné doplnit vzdélani?
e ano
e e

e zalezelo by na okolnostech — vék, délka studia, dostupnost Skoly apod.



e jizne (jsem v dichodu)

12. Setkal/a jste se nékdy pri hledani zaméstnani s tim, Ze by Vas odmitli kvuali
sluchovému postiZeni? (pokud ano, dopliite, zda jste FeSil/a tento problém dale)
e ano

e NE

13. Jaké je VasSe pohlavi?
e muz

e 7ena

14. Kde bydlite? (staci okres)

15. Jaky je VA vék?
e 20-30let
e 30-40let
e 40-50 let
e 50-60 let

e 60 let a vice

Dékuji za vyplnéni a pieji hezky den ©
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