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Abstrakt

Tato diplomova prace se zaméfuje na nabidku a poptavku v segmentu udrZitelného
turismu do zahrani¢nich destinaci (rozvojovych zemi) ze strany Ceskych cestovnich kanceldfi
a spotrebitel(. Prvni ¢ast prace je teoretickd, pojednava o turismu, jeho dopadech na Zivotni
prostiedi, sociokulturni sféru a ekonomiku, dale se prace vénuje udrzitelné formé cestovniho
ruchu s dlirazem na ekoturismus. Druha cast je prakticka, zamérena na vyzkum. Ten je v této
praci rozdélen do dvou casti: V prvni ¢asti je analyzovana nabidka trhu ekoturistickych zajezdu
do rozvojovych zemi ceskymi cestovnimi kancelafemi, druhd ¢ast je provadéna formou
dotaznikového $etfeni a zabyva se poptavkou v Ceské republice po ekoturistickych zajezdech

a povédomi o pojmu ekoturismus mezi ceskymi cestovateli.

Klicova slova: turismus, ekoturismus, udrZitelnost, udrZitelny turismus, negativni

dopady turismu, environmentdlni dopady, cestovni kanceldr, zajezdy
Abstract

This Master’s thesis is focused on demand and supply in the field of sustainable
tourism to destinations abroad (developing countries) that is provided by Czech travelling
agencies and consumers. The first part of the thesis is theoretical and is focused on tourism, its
impacts on environment, socio-cultural aspects and economics, further it is focused on
sustainable form of tourism with emphasis on ecotourism. The second part of the thesis is
practical and it is focused on research. The research is divided into two parts: the first one is an
analysis of a supply of market with ecotouristic tours to the developing countries that is
provided by Czech travelling agencies, the other part is done through questionnaire and asks
about demand for ecotouristic tours made by Czech travelers in the Czech Republic and their

knowledge about the term ecotourism.

Key words: tourism, ecotourism, sustainability, sustainable tourism, negative impacts

of tourism, environmental impacts, travelling agency, tours.
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Uvod

Cestovani je jednou z nejoblibenéjsich volnocasovych aktivit lidi po celém svété. Rozvoj
nizkondkladovych leteckych spolecnosti a alternativnich ubytovacich zatizeni umoZiuje stale
vétSimu poctu lidi vycestovat za pomérné nizké ndklady, ¢imZz kazdym rokem roste pocet
cestujicich a rostou také vzdalenosti, které lidé prekonavaji. Turismus posledni dobou pronika
i do odlehlych oblasti, které byly donedavna cestovniho ruchu neznalé. Turismus do takovych
koncin pfinasi radu vyhod, zejména téch ekonomickych, ale souvisi s nim i fada rizik, kterd
mohou mit na destinaci negativni dopady. Nejvyraznéjsimi z nich jsou environmentalni dopady,
které se projevuji na stavu dfive nenaruseného Zivotniho prostredi, zejména v oblastech, kde
jsou krehké ekosystémy, jako horské krajiny Ci tropické destné lesy. Tyto ekosystémy a jejich
jedinecnou pfirodu je tfeba chranit pred neregulovanym mnoZstvim cestovatell, kteti se zde

mnohdy nechovaji ohleduplné.

v

Diplomova prace, ktera se déli na teoretickou a praktickou ¢ast, predstavuje Setrnéjs
zpUsob cestovani v souladu s udrZitelnym rozvojem, konkrétné ekoturismus, ktery je jevi jako
vhodny kompromis mezi ekonomickymi vyhodami z cestovniho ruchu a minimalizaci
environmentalnich a sociokulturnich dopad(l. Teorie prace zacind popisem vyznamu
soucasného mezindrodniho turismu, pro lepsi pochopeni situace jsou uvedeny také jeho
environmentdlni, sociokulturni a ekonomické dopady, z nichz nékteré nemusi byt na prvni
pohled zjevné. Po kratkém predstaveni udrzitelného cestovniho ruchu se prace zaméruje na

ekoturismus jako koncept udrzitelnosti, jaké jsou podminky pro to, aby byl tento druh turismu

[N

spésné zaveden; Cast prace je vénovand také jeho rizikim a kritice. Prostor je vénovan
pfikladdm zemi, které se na ekoturismus zacinaji orientovat, aby ochranily své prirodni
bohatstvi i integritu lokdlnich komunit. Teoreticka cast je uzaviena pfipadovou studii
z ostrovniho statu Maledivy a zdejsich dopad( cestovniho ruchu. Pfipadova studie je doplnéna

poznatky z navstévy morského centra pfi resortu Four Seasons Kuda Huraa.

V praktické €asti je pozornost vénovana situaci v Ceské republice. ZaméFuje se na
nabidku a poptavku ekoturistickych zajezdl do rozvojovych zemi z perspektivy ceského
spotrebitele. Tato ¢ast se déli na dvé mensi sekce, prvni z nich se soustfedi na analyzu nabidky
ekoturistickych zajezd( cestovnich kanceldfi pomoci internetového prizkumu, kde je dliraz
kladen na ty cestovni kanceldre, které se na tuto problematiku pfimo specializuji. Druha cast je
vypracovana na zakladé internetového dotazniku, ktery je zaméfen na poptavku ceskych
turistl po ekoturistickych zdjezdech a povédomi respondentl o existenci ekoturismu

a negativnich impakt( turismu na Zivotni prostredi v destinaci.
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Cile a metody prace

Uvodni kapitoly diplomové prace se soustfedi na teoretické vymezeni uvedenych
pojmU. Stim Uzce souvisi také popis soucasného stavu mezindrodniho turismu a pro lepsi
pochopeni problematiky jsou uvedeny jeho negativni dopady na destinace. Z teoretické ¢3sti
vyplyva vyzkumna otdzka: Je ekoturismus vhodnou ndhradou konvencniho turismu, zejména
pro rozvojové zemé jako jeden z nastrojl rozvoje? Pro odpovéd na tuto otazku byla provedena
reserSné-kompila¢ni metoda sbéru dat z relevantni literatury, které se sklada z odbornych
¢lankd, editovanych knih a informaci poskytnutych mezinarodnimi organizacemi. Kvdli
nedostatku Cesky psanych zdroj je vétSina informaci prejata z anglického jazyka. Z divodu
relativné kratké existence konceptu ekoturistiky (vznik v 80. letech 20. stoleti) a jeho
neustalého vyvoje byly vybirany, az na vyjimky, co nejnovéjsi zdroje, které shrnuji poznatky za
posledni roky, proto je pouzitd literatura v této praci zfidka vydand pred rokem 2000. Starsi,
sporadicky se vyskytujici zdroje, se vénuji obecné platnym skute¢nostem. Pro teoreticky ramec
a nékteré preklady terminl byla v praci ¢asto vyuZita jedna z mala ¢eskych publikaci vénujici se
turismu, Mezindrodni turismus Moniky Palatkové (2014), kterd se vénuje jak situaci a vyvoji

cestovniho ruchu a jeho dopadim, tak i udrZitelné strance cestovniho ruchu.

K pripadové studii se k situaci na Maledivach a vlivu turistl na okoli odborné vyjadrili
pracovnici jiz zminéného centra. Zde byl také pofizen obrazovy materidl uvedeny v praci

a v pfilohach. Celd ¢ast je doplnéna poznatky z internetovych zdroji a odbornych clankd.

Pro zhodnoceni nabidky cestovnich kancelafi bylo pouZito internetové vyhledavani
ekoturistickych zdjezd(i a je nastinéna charakteristika cestovnich kancelafi, které se touto
problematikou zabyvaji. Pro upresnéni nékterych informaci byly cestovni kancelare
kontaktovany e-mailem. Vyzkum pokracuje vyhodnocenim dotaznikového Setteni, které se
soustfedilo na povédomi spotrebitelll o ekoturismu a o environmentdlnich dopadech
cestovniho ruchu. Pro obsaZeni vétsiho poctu respondentll v kratkém casovém obdobi byl
pouzit online dotaznik. Z vysledk(l dotaznikového sSetfeni vyplynuly odpovédi na tfi hypotézy,
které jsou uvedené ve Ctvrté kapitole. Vysledky jsou ilustrovany pomoci grafl a tabulky, ktera
shrnuje odpovédi respondentll na otdzku: Co si predstavite pod terminem ekoturismus.
Dotaznik je kvalitativni metodou sbéru dat, pfi jeho vyhodnoceni byly pouzity kvantitativni
aspekty, jako grafové znazornéni a rozdéleni vysledkl podle ¢etnosti. Limity tohoto sbéru dat

a proces vyhodnoceni dotazniku jsou zminény v diskuzi.

Pfi posuzovani, zda je uvedend zemé rozvojova, byla pouzita kritéria Svétové banky,

ktera se ridi velikosti HDP zemé.
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1. Mezindrodni turismus a jeho vyznam ve svétové

ekonomice

Cestovni ruch je dlouhodobé povaZovan za jedno z nejvétSich a nejstabilnéjsich
hospodarskych odvétvi v mezindrodnim méritku a diky rozvoji a zleviiovani letecké dopravy se
stavd stdle dostupnéjSi a pronikd do nejvzdalenéjSich mist svéta. Je s nim spojen vyrazny
ekonomicky prijem do oblasti realizace a pro rozvojové zemé muZe znamenat dobré rozvojové
prileZitosti, ale i rlizna rizika. Palatkova (2014) definuje turismus jako ,¢innost osoby cestujici
na prechodnou dobu do mista mimo jeji domaci Zivotni prostredi, a to po dobu kratsi, nez je
stanoveno, pficemZ hlavni Udél jeji cesty je jiny nez vykondavani vydéleéné cinnosti
v navstiveném misté. Doba pobytu mimo bézné Zivotni prostfedi je v domacim turismu do Sesti
mésicl, v mezindrodnim turismu do jednoho roku“ (Palatkova, 2014: 11). Mezinarodni
turismus je vymezen prekroc¢enim hranice narodniho statu. Jednou z ¢asto zminovanych vyhod
cestovniho ruchu je, Ze je povaZovan za prostiredek porozuméni mezi turisty a rezidenty
v destinaci a za zpUsob udrZeni dobrych vztahl mezi narody. | kdyzZ je ale stfetavani rozdilnych
kultur povaZované za pozitivni, mize mit i negativni nasledky, které vedou aZ k degradaci

sociokulturniho prostredi destinace. (Palatkova, 2014).

Turismus je bezesporu jednou z nejoblibenéjsich volnocasovych aktivit a také hnaci sila
socioekonomického pokroku, kterd vytvari pracovni pfileZitosti a podnikatelské prostredi,
exportni zisky a podnécuje rozvoj infrastruktury v oblastech, kam sméfruje. MnoZstvi destinaci
rok od roku roste a za poslednich Sest let se turismus stal nejrychleji rostoucim ekonomickym
sektorem, ktery prabéziné posiluje i navzdory rlznym Sokim, je tedy povaZovan za jeden
z nejrezilientnéjSich  primyslovych oborl, o ¢emZz svéd¢i i nasledujici data vyvoje
mezinarodniho cestovniho ruchu. Vroce 1950 bylo na svété zaznamenano 25 miliond
mezinarodnich turistickych pfijezdd, o 30 let pozdéji jiz 278 milionU, v roce 2000 se zvysil pocet
na 674 milionl a o 15 let pozdéji, vroce 2015, uvadi Svétova organizace cestovniho ruchu

(UNWTO) udaj 1 186 milioni mezinarodnich turistl. (UNWTO, 2016)

Mezindrodni cestovni ruch je mozné dle UNWTO povaZovat za zvlastni formu exportu,
ktera se porovndva stradicnim exportnimi odvétvimi (napf. export surovin). Zminéné
porovnani umoziuje odhadnout, nakolik mezindrodni turismus dokaZe substituovat exportni
prijmy z jinych, na exploataci pfirodnich zdroji zalozenych hospodafskych odvétvich (Weibing
a Xingqun, 2005). UNWTO (2016) uvadi, Ze mezindrodni turismus reprezentuje 7 % svétového
exportu a je treti vZebficku svétového exportu (vedle pohonnych hmot a chemikalii).

V nékterych rozvojovych zemich ovsem zastava prvni pficku exportnich prijmi (UNWTO, 2016).
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Podle UNWTO byl v roce 2015 mezindrodni turismus ovlivnén zejména tfemi negativnimi vlivy
— nebyvale silnymi fluktuacemi sménnych kurzd, poklesem ceny ropy' a daldich komodit
a zvysenou globdlni obavou o bezpecnost. Regiony lJizni a Severni Ameriky, Asie a Pacifiku
zaznamenaly 6% rlist mezinarodnich turistickych pfijezd(i, Evropa (nejnavstévovanéjsi region
svéta) 5% rlst, a Blizky vychod 2% rlst; naproti tomu ptijezdy do Afriky klesly o 3 %, coz bylo
zplUsobeno zejména slabymi vysledky regionu severni Afriky. UNWTO pro rok 2016 odhadla
globalni narlst mezinarodnich turistickych pfijezd o 3,5 az 4,5 %. (UNWTO 2016)

Data ze zari 2016 ukazuji, Ze v prvni poloviné roku 2016 vykazovaly nékteré kontinenty
jiné vysledky rlstu mezinarodnich prijezdi, nez se ocekavalo — v Evropé mezi lednem
a cervnem doslo k3% narlstu. V navstévnosti vedly zejména severské regiony a stfedni
a vychodni Evropa, zato v zapadni a jizni Evropé byl zaznamenan jen mirny rist (1 %). Naopak
Afrika vykazovala 5% rist, pficemzZ povzbudivé vysledky jsou to predevsim pro subsaharskou
Afriku, kam se vydalo o 12 % vice navstévnik(. Severni Afrika zaznamenala slabé vysledky
s poklesem o 9 %. Na Blizkém vychodé byl pfistup k datlim v pribéhu roku 2016 omezen, ale
odhaduje se 9% pokles mezinarodnich pfijezdl od roku 2015, prestoZe se vysledky mezi
rdznymi destinacemi vtomto regionu lisi. (UNWTO, 2016) Panel expertl pro UNWTO
predpoklada stejné vysledky i pro druhou polovinu roku®. Pfedpovédi Svétové turistické
organizace ocekavaji obdobny trend rlstu i do budoucna — za obdobi 2010 az 2030 se

predpoklada narlst poctu mezinarodnich pfijezdid o 3,3 %. (UNWTO, 2016)

Co se tyCe mezindrodniho turismu jako exportniho sektoru, vroce 2015 byl
zaznamenan jeho rlist o 4 %. Sektor turistického ruchu tak rostl vice nez mezinarodni obchod
se zboZim a vroce 2015 predstavoval 7 % celosvétového exportu. PFfijmy z ubytovani,
stravovani, zabavy, nakupovdni a dalSich sluzeb a zboZi spojenych s cestovnim ruchem vzrostly

v roce 2015 0 3,6 % (1 110 miliard euro/1 232 miliard dolart). (UNWTO, 2016).

Generalni tajemnik Svétové organizace cestovniho ruchu, Taleb Rifai, tyto vysledky
okomentoval slovy, Ze turismus opét dokdzal svoji pozici jednoho znejodolnéjsich
ekonomickych sektorl na svété. Vytvafi podle néj praci pro miliony lidi a ma schopnost
poskytovat lepsi vyhlidky budoucnosti pro lidi ve vSech svétovych regionech, které navic
spojuje je tim, Ze bourd vzajemné stereotypy a pomaha bojovat se strachem a ned(ivérou, coz

jsou v této dobé aktualni spolecenské vyzvy. Dodal, Ze hlavnim predpokladem dalsiho rozvoje

' AZ se mize zdat, Fe pokles cen ropy je pro cestovni ruch spiSe vyhodou, protoze se predpoklada, ze
povede ke slevé ceny transportu, vzhledem k tomu, Ze si spolecnosti nemohou byt jisté, jak dlouho bude
pokles cen trvat, jsou zdrzenlivéjsi, protoze pfi poklesu cen ropy maji zkusenosti spiSe se ztratovosti.
Naptiklad ceny letenek jsou tak stale stejné. (Tipping et al., 2015)

2 Aktudlnéjsi data nebyla k datu zpracovani kvalifika¢ni prace k dispozici.
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mezinarodniho turismu je posileni bezpecnostni situace ve svété a zajiSténi bezpecného

cestovani. (UNWTO, 2016)

Cestovni ruch pfirozené ovliviiuje cilové destinace — Palatkova (2014) tyto efekty déli
na primé a neprimé. Pfimé dopady souvisi s odvétvimi, ktera jsou pfimo napojena na cestovni
ruch a dochazi v nich k pfimému kontaktu mezi poskytovatelem/zprostfedkovatelem turistické
sluzby a zakazniky. Jedna se napriklad o zakoupeni pobytu v hotelu, objednani balicku cestovni
kancelafre nebo koupé letenky. Nepfimé efekty souvisi s dodavatelskym odvétvim a maiji
multiplikacni charakter. Vtomto pripadé nedochazi kpfimému kontaktu zakaznika
a poskytovatele sluzby, jde o sménu v oblasti dodavatelsko-odbératelskych vztahl. Je to
napfiklad poskytovdni marketingovych sluzeb pro hotel, stavebni sluzby pro turistickou
infrastrukturu ¢i nakup vybaveni pro hotelovy fetézec, ale napfiklad i nakup potravin

a zemédélskych produktl pro restauraci. (Palatkova, 2014)

Charakteristickym trendem soucdasného rdstu mezinarodniho turismu je rozvoj
letenkami a rdznymi promoakcemi leteckych spolecnosti nebo internetovymi aplikacemi
umoZiujicimi porovnani cen rlznych ubytovani. Garibaldi (2015) také upozoriiuje na boom
alternativniho ubytovani prostfednictvim sluzeb Airbnb a podobnych serverd. Jinym typem je
nizkonakladovy CoachSurfing, zaloZzeny na komunitni nabidce ubytovani zdarma. Tato levnéjsi
alternativa muze byt vykoupena mensi mirou pohodli, na druhou stranu umoznuje poznat
autentické prostfedi mistnich obyvatel cilovych destinaci, ¢imZ je cestovatel obohacen
o autentické zazitky (Garibaldi, 2015). Tyto faktory spolu s obrovskym rozvojem socialnich siti
vytvofily i nové pracovni prilezitosti — mezi né se daji zahrnout napfiklad autofi internetovych
blogl o cestovani, lidé, ktefi na server Youtube.com nahravaji sva videa zazZitkl béhem cest
a v neposledni fadé i digitalni nomadi, ktefi maji pracovni pfijem z prace na internetu a tudiz
mohou pracovat odkudkoliv, kde je pfipojeni k internetu, cestovani je tak mozné po celém
svété bez omezeni vycCerpani dovolené v praci (Digitadlni nomad, 2011-2016). Zejména mezi
mladSimi cestovateli je tedy velkda miry svobody a moZnost cestovat po celém svété za

relativné dostupné ceny a cestovani se tak stava snadnéjsi a dostupné;jsi pro vsechny.

1.1 Turismus a rozvoj

Turismus je jeden z nejvyznamnéjsich zdroji ekonomického prijmu a zaméstnanosti na
svété (UNEP, nedatovano). Podle udajl z pfedchozi kapitoly je zfejmé, Ze rozvinuty cestovni
ruch muze cilové zemi prinést vyznamny ekonomicky zisk, ktery lze vyuZit pro rozvoj zemé. To

si také stale vice uvédomuji vlady rozvojovych zemi a zahrnuji podporu cestovniho ruchu do
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svych rozvojovych strategii (Weibing a Xingqun, 2005). Rozvojové zemé se zaroven zacinaji
vétsSi mirou podilet na rdstu svétového turismu jak z pohledu nabidky, tak i poptavky —
v poslednich letech roste podil turismu diky zapojeni zemi skupiny BRISCS® a dal$ich mensich
nové industrializovanych asijskych zemi (Palatkova, 2014). Rozmach turismu v rozvojovych
zemich mlzZe mit pozitivni multiplikacni efekt i na ostatni ekonomicka odvétvi, jako jsou
drobna podnikani nebo zemédélstvi (Palatkova, 2014). Zapojeni rozvojovych zemi do turismu
je velmi Gzce spojeno s celkovym rlstem a rozvojem zemé, a proto predstavuje velkou vyzvu
zejména pro skupinu Nejméné rozvinutych statl svéta (oznacovanou jako LDCs). Tyto zemé
Celi spolecné s vnitrozemskymi a malymi ostrovnimi staty v oblasti rozvoje cestovniho ruchu
nékolika prekazkam. LDCs se obecné potykaji s problémy se zajisténim dopravni infrastruktury
vCetné dostacujictho a bezpecného leteckého spojeni, vyzvu navic v nékterych oblastech
predstavuje zajisténi pitné vody (v€etné jejiho zdsobovani a nasledného Cisténi), spolehlivé
zasobovani elektrickou energii a likvidace odpadu. Mimoto zde hrozi zvySené riziko
nerovnomérného rozdéleni pfijmu mezi destinaci a zahrani¢nim zprostifedkovatelem sluzeb
z dlivodu silnéjsi vyjednavaci pozice zahranicnich firem (Palatkovd, 2014). Rozvojové zemé maji
Casto slaby legislativni a politicky ramec v oblasti regulace a rozvoje turismu a otevieny trh,
ktery na jedné strané laka zahranicni investory, na druhé strané muze vést k nadmérné
repatriaci ziskd z turistickych destinaci do materskych zemi vlastnik(l kapitalu, ¢imz se pro
mistni ekonomiky oslabuje pozitivni efekt turistického ruchu (Weibing a Xingqun, 2005).
Vnitrozemské zemé se nadto potykaji s nevyhodnymi geografickymi faktory, které rozvoj
turismu limituji — jednim z nich je absence pfistupu k mofti. Dalsi z nevyhod pro zavedeni
turismu do rozvojovych zemi je fakt, Ze nejchudsi zemé svéta a malé ostrovni staty maji
nedostatecné rozvinuty trh a prlimysl, proto jsou pro zajisténi poptavky ze strany turistického
sektoru odkazany na import zboZi z jinych zemi, kvili ¢emuz jsou citlivé na externi Soky, jako je
napfiklad kolisani ménovych kurzl. (Palatkova, 2014) Za specificky limit rozvoje cestovniho
ruchu v chudych zemich je moZné povazovat to, Ze turisté z vyspélych zemi obvykle pozaduji
vysSi kvalitu zboZi a sluzeb, neZ je vcilové destinaci obvyklé. Proto je pro né nezbytné
uchylovat se kimportu zboZi (napf. potravin, ale i stavebniho materidlu, vybaveni hotell
apod.) ze zahranici na ukor mistniho prdmyslu. Vzrastajici naroky na kvalitu sluzeb mohou
predstavovat omezeni také pro zaméstnavani mistnich obyvatel na pozice vyZadujici vyssi

kvalifikaci, specifické znalosti (véetné jazykové vybavy) apod. (Weibing a Xingqun, 2005).

Cestovni ruch sice ma potencial podpofrit ekonomicky rist a celkovy rozvoj cilové

zemé, mél by vsak dbat na okolnosti a vychozi podminky zemé. Cilem by méla byt

3 Staty s rychle rostouci ekonomikou — Brazilie, Rusko, Indie, Cina a Jihoafricka republika (Investia, 2011).
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maximalizace pozitivnich dopadd a omezeni negativnich externalit, a to nejlépe jiz ve fazi
pldnovani, v opacném pfipadé se necitlivé implementovany turismus stava neudrzitelnym a ne

tak vyhodnym pro rozvoj zemi, jak se na prvni pohled mize zdat (Kruja; Lufi a Kruja, 2012).

Vzhledem ke zdanlivym ekonomickym pfinosim se Fada turistickych destinaci
soustfedi na propagaci, marketing a zpfistupnéni svého regionu. Neuvazend podpora
turistického ruchu vsak mlze na druhou stranu vyustit ve vyrazné zvySeni poctu turistd,
pficemz hrozi vznik nékterych negativnich environmentalnich dopadd. Mezi nastroje regulace
turistického ruchu patfi naptiklad omezeni podpory charterovych letll nebo zavedeni ¢i zmény
vySe pobytovych turistickych poplatkl (Xing a Dangerfield, 2011). Ostrovni destinace v jizni
Evropé napfiklad zavedly v minulych desetiletich podporu charterovych letd® — prostfednictvim
dotaci pro cestovni kancelare za kazdého turistu, kterého na ostrov poslou. Xing a Dangerfield
(2011) vysvétluji, zZe je timto krokem umoznéno navyseni poctu charterovych letll na ostrovy,

¢imz se podporuje nardst masového turismu.

V fadé turistickych destinaci je béZnou praxi vybirat od navstévnik( turistické poplatky,
obvykle jde o relativné nizkou penéini ¢astku za kazdy den strdveny v lokalité. Se zavedenim
této taxy vSak mohou souviset jisté problémy. Turistickd taxa byla navzdory negativnim
ohlaslim ze strany Spanélské centrdlni vlady a také anglickych a némeckych cestovnich
kancelafi zavedena vroce 2001 na Balearskych ostrovech s cilem sniZit negativni dopady
rychlého rozmachu masového turismu na ostrovech. Turisté hradili poplatek ve vysi jedno euro
za den avydélek mél financovat environmentalni projekty na ostrovech. Podle Tremletta
(2002, In Xing a Dangerfield, 2011) byla taxa mezi turisty i provozovateli ubytovani nepopularni
a dopad prijm0 z taxy byl nizky. Poté, co provozovatelé hotelll odmitly poplatek vybirat, byla
vroce 2003 zrusena (Xing a Dangerfield, 2011). Dalsim prikladem muzZe byt Bhatan, kde
turisticky poplatek ve vysi 200 dolart za den’ plni vyraznou regulaéni funkci (Bhattarai et al.,
2005; Xing a Dangerfield, 2011). Bhutdnska vlada hodnoti zavedeni poplatku jako Uspéch,
protoZe souvisi s jejim zamérem orientovat se na nizsi pocet relativné movitych turistd (Tourist
Authority of Bhutan, 2005, In Xing a Dangerfield, 2011). Je tedy evidentni, Ze ma cestovni ruch
velkou trzni silu, ale pokud je provozovan zahrani¢nimi vlastniky turistické infrastruktury
a podporovan importem zboZi z plvodnich zemi, ze kterych turisté vyrazeji, neni pro rozvojové
zemé tim nejvhodnéjsim feSenim pro podporu rozvoje. Zvlasté je-li neuvazené propagovan

a neni integrovan na zakladé vychozich podminek dané zemé a kontextem kultury. Re$enim

* Charterové lety jsou nepravidelné lety, uskutecriovany podle pozadavkd ndjemce letadla, letenky jsou
Casto levnéjsi nez pfi pravidelnych letech (Letecka spole¢nost, 2008—-2017).
> Tento poplatek zahrnuje naklady na ubytovani, jidlo a privodce.
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mUlzZe byt co nejvétsi realizace mistnich obyvatel a vlad pfi rozhodovacich a planovacich
procesech implementovani turismu s ddrazem na rozvoj mistniho podnikatelského sektoru,
ktery by byl Gzce spjaty s cestovnim ruchem, stejné jako regulace poctu turistli, aby se

zabranilo masovému privalu cestovatel(.

1.2 Rizika cestovniho ruchu

V nasledujicich podkapitolach budou uvedena a popséna rizika spojend s masovym
cestovnim ruchem. Nejvétsi prostor je vénovan dopadiim na Zivotni prostredi, které jsou z nize

uvedeného vyctu nejzietelnéjsi.

1.2.1 Environmentalni dopady

Environmentalni rizika cestovniho ruchu spocivaji predevsim ve zvySeném tlaku na
pfirodni zdroje v cilové destinaci. Intenzivnéjsi vyuzivani vody souvisi jak s vysokym poctem
navstévnikd, tak se specifickym vyuZitim vody pro rekreacni ucely (napf. v hotelovych
bazénech, pfi zavlahach golfovych hrist apod.). Je zfejmé, Ze mira rizika ¢i negativnich dopadu
nadmérné spotreby vody je vyraznéjsi v klimaticky sussich oblastech. Jednim z dulezitych
predpokladl turistického ruchu je zachovalé prirodni prostfedi v misté cilové destinace, které
prispiva k pozitivni percepci lokality ze strany navstévnik(. Presto ale cestovni ruch zahrnuje
aktivity, které mohou mit na Zivotni prostredi nepfiznivé dopady. Priklad( je celd fada, mlze se
jednat o necitlivou vystavbu infrastruktury, jako jsou dopravni sité, letisté, pristavni terminaly,
golfové hristé, turistické resorty, restaurace a jiné objekty sluzeb. (UNEP, nedatovano)
Prestoze oblasti energetiky, odpadového hospodafstvi ¢i dopravy nejsou s turistickym ruchem
vidy spojovany, Uzce s nim souviseji (Xing a Dangerfield, 2011). Negativni dopady typicky
nastavaji tehdy, kdyZ je uroven navstévnik( vétsi, nez je pro okolni Zivotni prostfedi Unosné.
Nekontrolovatelny masovy turismus predstavuje potencidlni hrozbu v podobé zvysené eroze
pady nasledkem nevhodné stavebni cinnosti, zvySené znecisténi v podobé odpadnich vod
vypousténych do mofe, ztratu pfirodnich stanovist, zvyseny tlak na ohrozené druhy v disledku
nekontrolovaného pohybu neukaznénych turistd, zvyseni rizika vzniku lesnich pozart ¢i snizeni

dostupnosti a kvality pitné vody pro mistni obyvatele (Sunlu, 2003).

Podle Palatkové (2014) se vliv turismu na fyzické, sociokulturni a ekonomické prostredi
projevuje ve dvou fazich — ve fazi pripravy a vystavby infrastruktury pro cestovni ruch, kdy
dochazi k zaboru pldy, odlesfiovani a zméné charakteru krajiny vystavbou zafizeni pro

turismus, a ve fazi realizace cestovniho ruchu, ktery je typicky rozvojem dopravy a dalSich
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sluZzeb souvisejicich s turismem, jako jsou kulturni, ubytovaci ¢i sportovni aktivity. Podobnou
klasifikaci uvadi IUCN (nedatovano), podle kterého lze environmentdlni zatiZzeni rozdélit na
pfimé a nepfimé. V obou pfipadech je mozné podle WTO (1997) rozlisit tfi oblasti dopad( na
Zivotni prostfedi v podobé i) tlaku na ptirodni zdroje, ii) znecisténi okolniho prostredi
a iii) dopadd na ekosystémy. Negativni dopady na Zivotni prostredi turistické lokality se mohou
objevit také tehdy, pokud Uroven turistl pfesahne nosnou kapacitu prostredi, do které ma

okolni prostredi schopnost zmény vyrovnavat (UNEP, nedatovano).

V nésledujici ¢asti jsou podrobnéji rozebrany zminéné oblasti dopadd na Zivotni

prostredi.

1211 Ptirodni zdroje

Turismus klade vysoké ndroky na vodni zdroje, coZ je zvlasté akutni problém v zemich,
kde je vody nedostatek (napf. z klimatickych ddvod(). Nadmérna spotieba vody se tyka
provozu hotelovych bazénd, zavlazovani zelené ¢i provozu golfovych hfist, kterd jsou v blizkosti
luxusnich resortll pomérné Casté (Palatkova, 2014). Pfi nadmérném cerpani podzemni vody
hrozi zejména v ptfimorskych oblastech podle UNEP (nedatovdno) pronikani slané vody do
podzemnich zasobnikd, ¢imZ dochazi k jejimu znehodnoceni. Gosslin et al. (2010) dodavaji, Ze
k environmentalni stopé turistického ruchu je moziné pricist také nepfimou spotiebu vody
nutnou napfiklad pro produkci potravin i paliv. MnoZstvi spotfebované vody se podle stejnych
autord lisi v zavislosti na typu turistického resortu, pricemz plati, Ze ¢im je resort luxusnéjsi, tim
vySsi je priimérna spotreba. Pfima spotfeba vody se pak podle Gossling et al. (2010) pohybuje

v Sirokém rozmezi 80 az 2000 litrd na turistu a den.

Dopady turistického pramyslu v oblasti vodnich zdrojd se netyka jen zvysenych narok(
na spotrebu, ale také znecisténi. Nedostatecné ¢isténd odpadni voda mizZe zpUsobit eutrofizaci
a byt pfi¢inou Sifeni nékterych nemoci. Splasky ve vodé ohroZuji citlivé morské ekosystémy,
zejména pak kordlové utesy, jelikoZz podporuji rlst tas, které koraly vytladuji zjejich
pfirozeného prostfedi (UNEP, nedatovdno). V nékterych vodnich zdrojich v turistickych
oblastech Ciny bylo naméFeno zvy$ené mnoistvi patogennich bakterii (Zhong et al., 2011).
Kvalita vody a Zivotniho prostfedi obecné je ovlivnéna provozem lodi, at uz pouzivanim
mensich motorovych ¢lund, u kterych dochazi k unikdim paliv a maziv (Lv, 2003, In Zhong et al.,
2011), nebo v podobé velkych vyletnich turistickych lodi. Jedna takova lod podle Palatkové

(2014) vyprodukuje v oblasti Karibského mofte vice nez 70 tisic tun odpadu ro¢né.

Masovy turismus predstavuje riziko také pro pldu. Zfrejmé nejvyraznéjsi jsou v tomto

ohledu zdbory pady pro vystavbu turistickych resortll a navazujici volnocasové i dopravni
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infrastruktury. Wang a Liu (2013) uvadéji pfiklad ostrova Hainan v Jiho¢inském mofi, kde bylo
zastavéno velké mnozZstvi Urodné zemédélské pldy hotely (v roce 1991 zde bylo necelych
140 tisic hotell, v roce 2007 se jejich pocet zvysil na 2,78 milionu). Podobné problémy jsou
popisovany také v dalsSich turisticky oblibenych zemich a lokalitach, napf. v oblasti Stfedni
Ameriky (Noorloos, 2013). Vedle zdboru pudy je ve spojitosti s turismem popisovano riziko
zvysené eroze pldy, zejména pak vokoli turistickych stezek. Prikladl je celd fada,
od turistickych chodnik( v okoli Machu Picchu v Peru (Wilson, 2008), az po trekkingové trasy

v horské oblasti indického Ladakhu (Geneletti a Dawa, 2009)

Znedisténi

Mimo jiz zminéné znecisténi vodnich zdroji jsou turistické lokality ovlivnény
i znecisténim vzduchu, nadmérnym hlukem spojenym s turismem, a hromadénim pevného
odpadu. Palatkova (2014) sem zahrnuje také estetické zneciSténi leZici na pomezi

environmentalni a sociokulturni oblasti.

Hlukové znecisténi je nejznatelnéjsi zejména v prabéhu vystavby infrastruktury, ale je
spojené i s leteckou a motorovou dopravou. Hluk mlze vést k iritaci, stresu a v extrémnich
pfipadech ke ztraté sluchu. Stres z hlu¢ného prostfedi neovliviiuje pouze ¢Elovéka, ale ma

dopad i na divokou pfirodu, zejména v kiehkych ekosystémech. (UNEP, nedatovano)

Znecisténi ovzdusi

Letecka a motorova doprava pfti prepravé turistl emituje velké mnoZstvi sklenikovych
plynd, coZ posiluje lokdlni znecisténi vzduchu, zaroven ma i globalni dopad posilovanim
sklenikového efektu, v disledku ¢ehoz prispiva ke zméné klimatu (Wong, 2002). Podle studie
ICAO (2001) se do atmosféry dostane pfi jednom zpatecnim letu pres Atlantsky ocean témér
polovina emisi oxidu uhli¢itého, kterou za jeden rok zpUsobi primérny c¢lovék pti spotfebé
ostatnich zdroji energie (elektfina, vytapéni, pouZiti automobilu). Lokalni zhorseni kvality
ovzdusi bylo zaznamendano napfiklad v nékterych ¢inskych turistickych destinacich, kde dochazi
k vysoké koncentraci latek zplUsobenych palenim uhli v elektrarnach pro zajisténi dodavek
energie a topeni pro turisty (Li et al., 2003, In Zhong et al., 2011). UNEP (nedatovano) napfiklad
upozoriuje, Ze v turistickych destinacich je béZnou praxi nechavat nastartované motory
autobustll, které turisty rozvazeji po destinaci, aby byl dopravni prostfedek pro komfort

cestujicich klimatizovany ¢i vytopeny.
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Znecisténi Zivotniho prostredi

Znecisténi fyzického prostredi je zplUsobeno predevsim ukladanim pevného odpadu.
Rada rozvojovych zemi nema prostfedky pro odpadovy management, a na mnohych mistech
tak vznikaji obrovské skladky, kde se odpadky nadale kumuluji. Nahromadéné odpady maji

neblahy vliv na feky, vodni toky, pfirodni scenérie a negativné ovliviuji také faunu a fléru

v mnoha kiehkych ekosystémech. (Palatkova, 2014)

Za ilustracni priklad m(zZe poslouZit turisticky oblibeny ostrov Bali, kde je management
odpadu dlouhodobym problémem. Akumulace odpadk(l je primarné prisuzovana pravé
rapidnimu rozvoji masového turismu, ktery s sebou do oblasti pfinesl import zahrani¢niho
zbozi pro uspokojeni potreb turistll (MacRae, 2010). Vzhledem k tomu, Ze mistni lidé byli zvykli
ve vSech aspektech Zivota tradi¢né pouZivat organické materialy, které se po poufziti relativné
rychle rozloZi, je pro né nerozloZitelny odpad koncept, ktery doposud nezvladaji vyresit. Podle
MacRae (2010) je jen ¢ast odpadki z Indonésie, jejimz je Bali soucasti, recyklovana a odhaduje,
Ze polovina veskerého odpadu v této zemi skonci na skladkach, coz cely problém prohlubuje.
Jednim ze zplsob( nakladani s odpadem je spalovani, asto na vefejnych mistech, z ¢ehoz
vznikaji emise nebezpeénych chemickych latek, jako je metan® nebo benzen, které jsou pro
¢lovéka zdravi nebezpecné. Mezi disledky dlouhodobého pobytu v takovych podminkach patfi
respiratorni onemocnéni, selhani imunitniho systému nebo zvysené riziko onemocnéni

rakovinou. (R.O.L.E., 2017)

S odpady souvisi i dalsi problémy — ve skladkach se mnozi rizni skdci, napfiklad krysy
a mouchy, ktefi zvySuji riziko Sifeni nebezpecnych nemoci. Ve smeési rozlozitelného
a nerozloZitelného opadu dochazi pfi rozkladu kakumulaci plynnych latek, ¢imZ vznika
nebezpedi vybuchu. (MacRae, 2010) Takové pfipady byly zaznamenany v mnoha rozvojovych
zemich, naposledy v hlavnim mésté Sri Lanky. Doslo zde k sesuvu skladky, jez usmrtila nejméné
19 lidi’. Hromada odpadk( se sesunula na rezidenéni oblast a zavalila nékolik domd. P¥i¢inou
sesuvu byla pravdépodobné exploze metanu, ktery se prirozené tvoti pfi rozkladu odpadu.
Podobné pripady z roku 2016 se staly v Addis Abebé, kde pfi sesunu skladky zahynulo 113 lidi

a Ctyfi lidé zahynuli v Guatemale (Barry, 2017).

Dalsi dasledky znecisténi ukazuji Wang a Liu (2013) na prikladu ¢inského ostrova

Hainan v oblastech, které jsou popularnimi turistickymi destinacemi — znecisténi zde zavinilo

® Metan je jednim z nejsilnéjsich sklenikovych plynd, ktery pfispiva k posilovani sklenikové efektu, a tedy
ke globalni zméné klimatu (EPA, 2017).

7V dobé psani této prace nebylo zndmé konecné Cislo umrti, nezvéstnych bylo 30 lidi (The Independent,
2017).
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poskozeni pfirodniho habitatu, které vyustilo v dbytek korald, mangrovli a morskych fas.
Ubytek téchto organism@l zplsobil odhaleni pGdniho pokryvu, ktery se stal nachylngj$im
k erozi. Cinska statni oceanska administrativa® (2006) udava, 7e linie pobieZi v této oblasti

ustoupila mezi lety 2002 a 2006 o 1 az 2 metry (Zhong et al., 2011).

Necitlivd zastavba resorty a jinymi zafizenimi pro turisty zapfiCinuje estetické
znecisténi. Stavby Casto nerespektuji piivodni architektonicky sloh v destinaci a mohou pusobit
rusivé az nepatficné, zejména kvlli své rozlehlosti. V zavislosti na lokalité téchto zastaveb

mohou také narusovat estetiku krajiny. (UNEP, nedatovano)

Fyzicky vliv

Turisticky ruch v nemalé mite ovliviiuje ekosystémy, které jsou v rozvojovych zemich
citlivé na vnéjsi disturbance. Nejcitlivéjsi ekosystémy ohrozené degradaci v dlsledku
cestovniho ruchu jsou (vysoko)horské regiony, destné pralesy, mokfady, mangrovové lesy,
koradlové utesy a loZiska morskych ras. Béhem faze infrastrukturdlni vystavby dochazi k jiz
zminéné rozsahlé deforestaci a neudrzitelnému vyuZzivani pldy. Vyrazny zasah do ekosystému
zpUsobuje stavba pfistavll a vystavba v pobreznich oblastech, kterd mlZe zpUsobit zmény
v mofském proudéni a pretvoreni pobrezni linie a ekosystémy muiZe ohrozit zasahy do pobrezi
a morského podlozi, v pfipadé vyuZiti dynamitu a pti tézbé kordlové pokryvky, coZ napftiklad
na Maledivach ¢i Filipinach zplsobilo poniceni koralovych utesli a k poklesu rybi populace,
pricemz rybolov je dllezZity jak pro Zivobyti mistnich rybard, tak funguje ijako lakadlo pro
turisty. (UNEP, nedatovano) Identifikovany byly nepfiznivé vlivy na vegetaci v dlisledku jezdéni
terénnich vozidel mimo cesty, poni¢eni pozary a naruseni plvodnich organism( zavle¢enim

invazivnich druh( a disturbance prostredi vlivem sifeni patogent (Vaughan, 2000).

Stavba v pobfezZnich oblastech zpUsobuje destrukci habitatu Zivocichd jako v pfipadé
oblasti hnizdéni morskych Zelv — na nékolika mistech v Karibiku potdapéci narusili vzorce lihnuti,
nasly se zde i zndmky poniceni Zelvich vajicek (Wilson, 2008). Negativni dopad na jedny
z nejcitlivéjSich ekosystému na svété — koralové Utesy — ma v nékterych oblastech potapéni
a jeho neustadle se rozsitujici nabidka (Van Treeck a Schumacher, 1998, In Poonian et al., 2010).
Velky bariérovy Utes doplaci podle vyzkum( predevsim na chovani jednotlivych potapécq,
samotna ¢innost totiz kordly neovliviiuje (pomineme-li faunu v blizkosti Utesu) — pokud se tedy

potapéci pri exkurzi na tato mista chovaji zodpovédné a citlivé, neni dopad nijak zavratny

(Rouphael a Inglis, 2002, In Buckley, 2009). Neplati to vSak pro karibsky ostrov Bonaire, kde

® China’s State Oceanic Administration
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byly negativni vlivy pozorovany i pfi nizkém poctu potdpécli — dosSlo k poskozeni celkové
koralové pokryvky a kordly se po rozvoji turismu v oblasti méné rozrlstaly (Buckley, 2009).
Negativni dopad mélo také potapéni v oblasti Kajmanskych ostrovl a na severu Rudého move;
skute¢né dopady je vsak tézké stanovovat vzhledem k chybéjicim vyzkumim pred zahdajenim

turismu (Zakai a Chadwick-Furman, 2002).

Pro predchazeni podobnym rizikim je vhodné potapéce vzdélavat a informovat je
o jejich vlivu na koralové ekosystémy a tim omezovat nezadouci chovani v oblasti. Potfeba je
také urcit nosnou kapacitu prostredi pro urceni limitl poctu potapéct, aby nebyla ohrozena
stabilita koralové pokryvky. (Wong, 2004) Dlouhodobé dopady potapéni na koralové utesy
zatim nejsou znamé, jelikoZ neprobéhlo monitorovani v delSim ¢asovém horizontu, nicméné je
Zadouci se touto problematikou dale zabyvat a vohroZenych lokalitdich monitorovat
pritomnost potapécl k uréeni vsech rizikovych faktorli (Hughes 2002, In Buckley, 2009).
Ostatné pro samotné potdpéce i realizatory turismu je respektovani nosné kapacity prostredi
dalezité — v dlsledku znaéného poskozeni oblasti ztraci koralové Utesy na atraktivité, ¢imz

poklesne zajem turistl a s tim samoziejmé souvisi pokles ekonomickych pfijmU do oblasti.

Mnohé krajiny se potykaji sdalSimi hrozbami: ztrata biodiverzity a habitatu,
spotfebovavani pfirodnich zdrojli, negativni vliv na divodinu a venkovské oblasti a na malé
ostrovy. (Wong, 2002) Co se tyka dopadu turismu na zvirata, Liddle (1997, In Wong, 2002)

klasifikoval tfi druhy:

e Disturbance typu 1: zvifata jsou si védoma fyzické pfitomnosti rekreantd
e Disturbance typu 2: je ovlivnén habitat

e Disturbance typu 3: dochazi k pfimému a ni¢ivému kontaktu se zviraty

Studie na Novém Zélandu naznaluje, Ze prestoZe jsou nékteré divoké druhy zvirat
tolerantni k turistlm, dopady mohou byt vyznamné (Wong, 2004). Higham (1998) vsak
kontruje tvrzenim, Ze se jedna o specificky druh i lokalitu, a pro dikladné porozuméni dopadu
je nezbytné dlouhodobé pozorovani. Dalsi studie z norského Narodniho parku Rondane
ukazuje, Ze se zvifata vyhybala mistnimu zimnimu stredisku v pétikilometrovém perimetru
a sobi se mu dokonce vyhybali v 10kilometrové vzdalenosti (Nellemann et al. 2000, In Wong,
2004). Vzdalovani zvére, souvisejici s antropogenni disturbanci, by mohlo byt v delSim ¢asovém
Useku vaznéjsi a mohlo by mit dopad na nosnou kapacitu prostiedi (Wong, 2004). Uvedené
dlouhodobé zmény jsou problematické zejména v nedotknutych pfirodnich oblastech, jako

jsou narodni parky, pfirodni rezervace a dalsi zranitelné oblasti (Buckley, 20009).

25



Do této oblasti spada i pozorovani divokych zvifat — ta mohou nékterym druhlm
pUsobit nadmeérny stres, v jehoz disledku miZze dojit ke zméné vzorce chovani zvitete. Jednim
z pfipadl je safari, pfi némzZ je pozorovani zvéfe spojeno s mimoradnym hlukem a nékdy
dokonce s nahanénim zvitat v terénnich automobilech, aby mohli turisté zvér spatfit. V Keni
doslo ke zménam chovani vlivem stresu z turist(, zvifata pfi Uutéku opustila svd mladata,
v jiném pfipadé doslo k naruseni obdobi pareni. (UNEP, nedatovano) Zvyseny vyskyt turistd

v krajiné m(ze také modifikovat krmici a pafici zvyky Zivocich(l (Mathieson and Wall, 2006).

Mezi fyzické vlivy Ize dale zaradit poslapani lokality turisty (zminéno vyse), ke kterému
nedochazi jen na vytycenych stezkach, ale i mimo né, kam neukaznéni turisté zamérné schazi;

kotveni v pfistavech a jiné pristavni aktivity a zmény ekosystém turistickou aktivitou.

Miru dopad( turismu na navstivené destinace ovliviiuje sezénnost — mimo sezénu ma
Zivotni prostfedi mozZnost regenerace. Problémem je vsak kumulace impakt( v ¢ase i prostoru,
dopady na Zivotni prostiredi se zvétsuji, jako priklad Ize uvést posilovani klimatické zmény, kvali
jiz zminénému cestovani, které ma dopad zejména na horské oblasti a na malé ostrovy (Nurse

et al. 2001).

Je obecné zndmé, Ze environmentdlni dopady masového turismu jsou negativni, cozZ
dokazuje rada studii. Aby byly tyto dopady zmirnény, ¢i Uplné eliminovany, je tfeba rozumét
benefitlim a dobré praxi. Samotny turisticky prlimysl se pokousi o vlastni regulaci a stale vice
se Sifi myslenka udrZitelného rozvoje, kterou podporuji i mnohé organizace jako Svétova
turisticka organizace (Wong, 2004). Negativni dopady turismu mohou byt efektivné zvladany,
pokud jsou predem identifikovany, méreny a evaluovany (Kruja; Lufi a Kruja; 2012). Hodnoceni
environmentdlnich dopadl cestovniho ruchu je komplikované vzhledem k neexistenci dat
z vyzkum@ a monitoringl impaktl na ekosystémy pred rozvojem turismu (Gladstone et al.,
2012, In Wong, 2004). Pfi budoucich vyzkumech, diky kterym bude moZné omezit negativni
dopady, je tfeba poloZit si tyto otazky: Jaké regionalni efekty mohou vzniknout z kumulace
lokdlnich dopadd? Do jaké miry by fyzické a biologické efekty zménily nadbytek druh(
a druhovou diverzitu s ndslednymi dopady na hodnotu divociny v pfirodnich oblastech? (Wong,

2004)

Na druhé strané turismus poskytuje potencial k vytvoreni benefitli pro Zivotni prostiedi
tim, Ze prispéje k environmentalni ochrané a konzervaci, k vytvoreni povédomi o téchto rizicich
mezi turisty a jako nastroj financni ochrany pfirodnich oblasti, ktery zvysi jejich ekonomickou

dllezitost. (UNEP, nedatovano)
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1.2.2 Sociokulturni dopady

Na hostitelské komunity ma cestovni ruch jak pozitivni, tak negativni dopady. S turisty,
stejné jako s turistickym prlmyslem, maji mistni pfimy i nepfimy kontakt. Je nutné
podotknout, Ze sociokulturni dopady nejsou vidy zjevné a tézko se méri a identifikuji. (UNEP,
nedatovdno) Sociokulturni prostfedi je charakterizovano rezidenci v oblasti realizace
cestovniho ruchu a jeho socialnimi, kulturnimi, ekonomickymi a politickymi vazbami. Ve vztahu
rezidentU s turisty hraje roli, kdo se vzniklym zménam pfizplsobi, jak a za jakych podminek se
tak stane akdo bude ze zmén zplisobenych turismem ekonomicky profitovat (Palatkova,
2014). Mezi negativa je mozné zaradit zmény hodnotového Zebficku, orientace na
materialismus a ohroZeni domorodé identity (McCool a Moisey, 2008). Z mnoha dlvodu je
hostitelska komunita vUci turistim ve slabsi pozici a je tak nachylnéjsi k ovlivnéni témito
navstévniky. Pod vlivem turistl se mohou ménit komunitni struktury, moralni hodnoty
mistnich, rodinné vztahy ci kolektivni zplsob Zivota (UNEP, nedatovano). S turismem muze byt
také spojena vyssi kriminalita a nelegalni aktivity, jako jsou drogy, prostituce a drobné kradeze,
i kdyZ to nemusi nutné platit ve vSech destinacich (McCool a Moisey, 2008). Podle Mathiesona
a Walla (2006) je vzrlstajici kriminalita typicka pfedevsim béhem hlavni sezény v oblastech,
kde se pohybuje velké mnozZstvi turistll; je vyssi zejména v oblastech blizko narodnich hranic
a také v mistech, kde panuje velky rozdil v pfijmech cestovatelli a mistnich lidi. Také se ale

vyskytuji se ptipady vandalismu spachaného turisty (Mathieson a Wall, 2006).

Ve spojitosti s kulturou miZe nastat opacny negativni efekt, neZ je ztrata kulturnich
tradic — s ohledem na poptavku turistll po autentickych zaZitcich v zemi a po mistni kulture
byla vmnoha lokalitdch zaznamenand ztrata skutecné podstaty lokalniho produktu
v souvislosti s vytvorenim konzumniho ,,ekonomického trhu s uménim®. Nékteré objekty, které
maji pro plvodni obyvatele kulturni vyznam, jsou pretvoreny v pouhé suvenyry urcené
k prodeji navstévnikim. Rlzné uddlosti a posvatné obrady se tak stavaji spiSe predstavenim
pro potéseni turist(l a ztraci svlij plvodni vyznam. Za priklad mlzZe poslouZit reggae hudba
z Jamajky — Zanr spojeny s africkymi kofeny mistni populace, ktery v sobé skryva spojitost
s ndboZenstvim i politickou situaci na Jamajce, se rozsifil po celém svété. Tato hudba vsak byla
pozménéna zabavnim primyslem a tim ztratila ¢ast svych nejhlubsich korend. Naopak je tento
dopad pozitivni vtom smyslu, Ze se ¢ast mistni kultury mize rozsifit po celém svété, ¢imz se
rozmaha povédomi o jinych kulturach a jejich hodnotdch. S tim se poji i moZnost prezentace

uméni rozvojovych zemi po celém svété. (Kruja, Lufi a Kruja, 2012)
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Negativa kontaktu sturismem ilustruje napfiklad situace v Dominikdnské republice,
kde byly zaznamenany pripady socidlniho odsunuti, naruseni kulturnich vzorcl, zvyseni
konzumace drog a jejich prodeje drog, pasSovani Zen a déti do lokality, zavleceni
konzumerismu, vnitifni migrace a prostituce (Cabezas, 2008). Britton (1996, In Cabezas, 2008)
zminuje prohlubovani existujici disparity, fiskalni problémy a socidlni napéti. V turistickém
sociokulturnim prostfedi dochazi také k nartstu konkurence v destinaci a k tlaku v poskytovani
zazemi prednostné pro turisty, takZe je mensi Sance vyuZiti zafizeni (napfiklad restaurace)
rezidenty, miZe dochazet i k zpoplatnéni Ci zvySeni ceny za vyuzivani téchto zafizeni. Hrozi také
socidlni konflikty v komunité ¢i mezi turisty a rezidenty kvali narlstu socidlni nerovnosti
(McCool a Moisey, 2008). Palatkova (2014) jesté dodava, Ze pfi prijezdu turistl do destinace
hrozi zataZeni cizorodych prvkid véetné nemoci Ci posileni negativnich stereotypu. Faktorem je
i narlst populace v oblasti, zplsobeny pfedevsim vnitini migraci, ale i migraci obyvatel jinych
zemi za pracovnimi podminkami, které mohou vést k prelidnéni, kriminalité ¢i dopravnim
zacpam. Mezi pozitivni impakty lze zafadit motivace ucit se cizi jazyk (predevsim téch turistd,
ktefi do destinace mifi nejhojnéji), naopak obnova zdjmu o uzivani mistniho jazyka nebo rozvoj
zafizeni pro turisty, které mohou vyuZivat i rezidenti (napfiklad détska hristé, sportovisté,
parky). (Palatkova, 2014) Velkym problémem, ktery se pfi realizaci turismu objevuje, je zabor
pady ve prospéch velkych investorld pro vystavbu zafizeni pro turisty. Zabor probiha
v neprospéch znevyhodniovanych mistnich lidi, ktefi jsou casto nedobrovolné vystéhovani

a odsunuti do prostor mimo turistickou destinaci (Tourism Watch, nedatovano).

Prinosem vyplyvajicim z vy$s$i miry turismu a zdjmu turistll o mistni kulturu je posileni
identity a hrdosti na svoji kulturu, dochazi k projeviim etnické sounaleZitosti a k rozsireni
znalosti tradic, hodnot a mistnich zvykl do svéta. Naopak vsak muZe dojit ke ztraté mistni
kultury v zavislosti na kulturni kolonizaci, ktera vznika tlakem pfijezdu turistl. Tento trend je
mozné spatfit zejména u mladych lidi, ktefi opoustéji zazité kulturni hodnoty, stale castéji se
odvraceji od tradi¢ni kultury i ndboZenstvi a vyhledavaji Zivotni styl, ktery je typicky pro
industrializované zemé (Mathieson a Wall, 2006). Oproti zminénému posilovani stereotypl ma
turismus pfi pfimém kontaktu cestovatell s rezidenty pfileZitost stereotypy bofit, zaleZi sice na
konkrétnich situacich, ale obecné plati, Ze turismus napomaha porozuméni mezi rlznymi

kulturami.

1.2.3 Ekonomické dopady

Pozitivni ekonomické dopady uZ byly zminény — jako hlavni pozitivni ekonomicky

dopad turismu je vniman hospodaisky rozvoj destinace a pfrispivani turistického primyslu
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do hrubého domaciho produktu zemé. Rozdily mezi sociokulturnimi a ekonomickymi dopady
se Casto stiraji a nelze je zcela odlisit, napriklad vétsi prileZitost pro zaméstnanosti v destinaci.
Dalsim prikladem je podpora ostatnich podnikatelskych sektord, kam mohou turisté smérovat
svoje finance, Ci vytvoreni poptavky po femeslnych vyrobcich, které mohou prinést finance i do

ruralnich oblasti (Briassoulis a Straaten, 2000).

K zaméstnanosti se vaZe i sezdnnost, zvlasté pak u destinaci, které jsou na turismu
zavislé. Nejistota pracovni pozice a benefitli pramenicich z prace (lécebné vylohy apod.) jsou
priklady rizik, které s sebou sezdénnost nese, jelikoZ v mimoturistickém obdobi neni moziné
pracovnika zaplatit. Pracujici navic casto ani nemaji jistotu, jestli stejnou praci dostanou
i v pristi sezdéné. Zavislost na turismu neni pro lokalitu vyhodna, je totiZ zranitelngjsi vuci
situacim negativné ovliviujicim turismus, napfiklad strach zterorismu, vojensky konflikt ¢i

hrozici pfirodni katastrofa, coz mGze ekonomické klima zasadné poskodit. (CoastLearn, 2012)

Negativni se jevi mozny Unik kapitalu, kdy jen malé mnoZstvi pfimych pfijm{ z turismu
zUstava v oblasti, a to z dlivodu platby dani, profitli a mezd putujicich mimo oblast a vydajli na
import. Takova situace nastdva zejména v pfipadé, kdy turisté pozaduji zafizeni, potraviny Ci
jiné produkty, které hostitelska zemé nema a musi je importovat. Napfiklad v zdjezdech, které
jsou v balicku all-inclusive, je zaznamenavan az 80% unik kapitalu (pro aerolinky, mezinarodni
spolecnosti, které casto sidli v jinych, ekonomicky vyspélych zemich). Mistni podniky maji kvl
témto zajezdovym balickim omezené moznosti se realizovat, protoZe turista ve svém resortu
Casto zlstava po celou dobu pobytu a neutraci penize mimo néj. (Tourism Concern, 2013)
Mbaiwa (2003) zminuje priklad z Botswany, z rlznych zdroji vychazi, Ze turismus do zemé
neprinasi takovy podil HDP, jak se predpokladalo, a to zejména kv(li Unik(im kapitalu. Dodava,

Ze kvali importu ma turismus slabé vazby na dalsi sektory v zemi, napfiklad na zemédélstvi,

vyrobu Ci stavebnictvi.

Pti realizaci turismu mistnim lidem hrozi zvySeni cen kvali poptavce turistl po sluzbach
a zboZi, coZ negativné ovliviiuje platebni schopnost mnohdy chudych rezident(, jejichZ pfijem
proporciondlné neroste. To samé ohroZuje také cenu pozemk( a stavebnich naklad( — pravé
toto je jeden z dlivod(, pro¢ kromé problematiky obstarani zakladnich potfeb mistnimi, roste
napéti mezi rezidenty a turisty. Podobna situace obcas Usti az v migraci mistnich lidi do jinych,
levnéjSich oblasti. Je dllezité zminit také cenu vystavby infrastruktury, kterou na natlak
developerd financuji vlady zemé. Casto jsou tato vylep$eni financovana z dani rezidentd.
(CoastLearn, 2012). Mbaiwa (2003) pti svém vyzkumu v delté Okawango zjistil, Ze béhem 10 let
pfinesla realizace turismu vyhody i nevyhody, pficemZ nevyhody znacné prevazuji. Pfi realizaci

turismu je tedy nezbytné se na tato rizika zaméfit a snazit se je limitovat nebo alespori zmirnit.
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Zadouci je opatrné planovani se znalosti kontextu dané destinace se snahou maximalizovat

vyhody turismu ve prospéch mistnich lidi a ekonomiky zemé.
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2. Udrzitelny turismus

Na existenci negativnich impaktl se snaii reagovat mnoho druhd® alternativniho
turismu, které se snazi vyvarovat riziklm masového cestovniho ruchu. Pro zmirnéni rizik
a negativnich jevl a zaroven udrZeni si vyhod, které zturismu plynou, je mozné v zemich
aplikovat komplexni koncept udrZitelnosti, ktery je zaloZen na myslence, Ze pfirodni ¢i kulturni
zdroje na nasi planeté jsou limitované, a proto je nutné s nimi optimalné nakladat, aby byla
mozna jejich obnova a zachovani. (Palatkova, 2014) Pfestoze se udrzitelny turismus jevi jako
vhodna alternativa, kterd ma potencidl nahradit masovy cestovni ruch v jakékoliv oblasti, jeho
zavedeni je vhodné zejména v turismem malo dotéenych oblastech. Zde by byl cestovni ruch
implementovan jako prlmysl respektujici mistni mnohdy kiehké Zivotni prostiedi a lokalni
komunity tak, aby byla jejich jedineCnost zachovana i do budoucna i bez vétsich znamek

poskozeni.

UNWTO (2005) definuje udrzitelny turismus jako takovy, ktery ,bere plné ohled na
soucasné i budouci ekonomické, socidlni a environmentdlni dopady, adresuje potieby
navstévnikd, primyslu, Zivotniho prostfedi i hostitelskych komunit.” Graci a Dodds (2010)
podotykaji, Ze existuje vice nez 200 definic udrziteIného rozvoje a udrzitelného turismu, kteryé
se lisi v pojeti konceptu od téch zamérenych na turismus pres ekonomicky orientované
definice az po ty, které cili na Zivotni prostfedi. Nejvhodnéjsi definici turismu v ramci
udrzitelného rozvoje, ktera zahrnuje vSechny tfi slozky udrzitelného rozvoje, formuluje Butler
(1993, In Graci, Dodds, 2010: 9): , Turismus, ktery je v oblasti rozvijen a udrZovan takovym
zplUsobem a rozsahem, Ze zlstane Zivotaschopny na dobu neurcitou a nezhorsuje nebo neméni
taméjsi prostredi do takové miry, Ze by znemozZnoval Uspésny rozvoj a blahobyt dalsi aktivit
a program(.” Udrzitelny turismus je tedy postaven na tfech pilifich rozvoje — ekonomickém,
socidlnim a environmentalnim — které jsou vzajemné v rovnovaze, a zaroven jsou zachovany
vyznamné prvky mista, jakozto kulturni integrita, zasadni ekologické procesy, biodiverzita
a systémy podstatné pro Zivot (Palatkova, 2014). Centrum pro udrzitelnost'® (2016) dodava, 7e
cilem udrzitelného turismu je sniZit negativni dopady cestovani a zaroveri maximalizovat
pozitiva pro cestovatele stejné jako pro hostitelskou komunitu. UNEP (nedatovano) uvadi, Ze
zajisténi dlouhodobé udrzZitelného turismu vyZaduje informovanou participaci vSech
relevantnich ucastnik(l a silné politické vedeni, které participaci podniti a podpofi dosazeni

konsenzu. Jedna se o souvisly proces, béhem néhoZz je nezbytné monitorovat dopady,

° Naptiklad zeleny turismus, geo-turismus, zodpovédny turismu apod. (Buckley, 2009).
1% center for Sustainability in East Carolina University (ECU)
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av pfipadé potieby implementovat preventivni nebo korektivni opatfeni. UNWTO (2004)
dopliuje, Ze vedle zajisténi vysoké miry spokojenosti turistl je Zaddouci podpofit jejich zazitek

informovanosti o problematice udrzitelnosti.

Palatkova (2014: 170) vySe zminéné zaklady udrzitelného cestovniho ruchu popisuje

nasledovné:

e Environmentalni pilit zajistuje udrZitelnost zZivotniho prostfedi tak, Ze se snazi
orozvoj turismu, jenz je kompatibilni sekologickymi procesy v pfirodé,
s biologickou diverzitou a biologickymi zdroji.

e Socialni pilif znamena udrzitelnost sociokulturniho prostiedi, kdy lidé profituji
z turismu, pricemz jeho rozvoj zvySuje kontrolu mistnich nad jejich Zivoty a zaroven
nenarusuje kulturu a hodnoty komunity, ale naopak posiluje jeji identitu.

e Ekonomicky pilif se soustfeduje na udrzitelnost ekonomického prostiedi a dba na
to, aby byl turisticky rozvoj ekonomicky efektivni a aby se hospodafilo se zdroji

ucinné a ty mohly byt vyuzivany budoucimi generacemi.

WTO (1997: 232) vramci definice udrZitelného rozvoje zdUraziiuje tfi zasadni

charakteristiky:

e kvalita — udrzitelny rozvoj poskytuje navstévnikim kvalitni zazitek, priCemz zlepsuje
kvalitu Zivota hostitelské komunity a chrani kvalitu Zivotniho prostredi,

» kontinuita — zajistuje kontinuitu dostupnosti pfirodnich zdrojl, na nichz je postaven,
a kontinuitu existence kultury mistnich obyvatel, aniz by byl navstévnik ochuzen
o kvalitu zazitku,

e rovnovaha — udrZitelny cestovni ruch vyvaZuje potfeby turistického primyslu,

ochrany Zivotniho prostifedi a mistnich komunit.

Udrzitelny turisticky ruch by mél napliiovat principy, ke kterym podle Palatkové (2014)
patfi informacni a vychovny charakter, kdy jsou vzdélavani mistni i turisté; mél by podporovat
neporusenost mista, za kterou turisté miti (jedinecnost dané lokality), na ¢em muUzZe mistni
komunita ziskat pfijem; zminuje, Ze by mél obyvatele destinace zvyhodriovat v nékolika
slozkach realizace turismu jako zaméstnanost, turisté by méli byt podporovani k nakupu
mistnich produktd; dileZitad je i ucast mistnich na planovani cestovniho ruchu a v neposledni
fadé by mél udrzZitelny cestovni ruch zachovéavat zdroje (tj. omezovat negativni impakty
a podporovat pozitivni efekty). Dale zdlraznuje, Ze v kontextu respektovani mistni kultury
atradic by méli mistni ndvstévnici prevzit mistni pravidla chovani, zatimco obyvatelé

navstévované lokality se uci sturisty jednat; podstatné je uprednostiiovat kvalitu nad
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kvantitou, zejména s prihlédnutim kvyvaZzenosti mezi poctem turistd a s nimi spojenymi
ekonomickymi efekty a kvalitou jejich proZitku. Pfi implementaci téchto princip budou turisté
motivovani k ndvratu do lokality, ¢imZ je moiné podpofit dlouhodobéjsi rozvoj destinace.
Server Lorton Consulting'' (nedatovano) dodava dalsi piiklady: pokud se turistickd destinace
zaméfi na dosaZeni autenticity v oblasti historie, pramyslu, kultury nebo Zivotniho stylu, zvysi
se jeji atraktivita. Pfipomina, Ze pro efektivni implementaci udrzitelného turismu je nezbytné
porozumét trhu a dokdazat ho vyuZit, zaroven je podnécujici vytvorit tzv. ,,dobry pribéh”, ktery
v sobé zahrnuje kulturni, historické a pfirodni souvislosti, které navstévnikovi poskytnou
hodnotnéjsi zazitek, coz ve svém dlsledku muze vést k lepsi ochrané mista. S tim se poji také
vhodny design, ktery jednak plni svou prvotni funkci (napfiklad ubytovani), ale zaroven diky
zakomponovanym hodnotam komunity vyvolava v turistech pozitivni emoce a chut se na misto
vratit. Pfikladem muZe byt tzv. Gibbon experience v laosu, kde maji turisté moZznost
jedinecného ubytovani vysoko v korunach stromu v dfevénych tradi¢nich chatkach (Visit Laos,
2016). WCTE™ (1987, In Grada a Dodds, 2010) povaZuje za neméné ddlezité nasleduijici kli¢ové
body: udrzovani ekologické diverzity, zvySovani socialni rovnosti, zajistovani vétsi produktivity
v rozvojovych oblastech, intenzivnéjsi kontrola komunity, prohloubeni regiondlni

samostatnosti, vladni intervence, podnikatelské a vladni partnerstvi, ekonomicka sobéstacnost.

DuleZitost rozvoje udrZitelného turismu dokazuje i fakt, Ze jej podporuji a prosazuji
i mezindrodni instituce, mezi nimi jsou UNEP, UNWTO, UNESCO ¢i WCTE, a své zastoupeni ma

i v Udrzitelnych rozvojovych cilech (SDGs), kde hraje roli zejména ve tfech ze sedmnacti cild:

e Cil 8. DUstojna prace a ekonomicky rist, kdy OSN cili na to, aby byly do roku 2030
zavedeny strategie na podporu udrzZitelného turismu, ktery wvytvafi praci
a podporuje mistni kulturu a produkty.

e Cil 12. Odpovédna vyroba a spotfeba, tedy rozvoj a zavedeni nastrojl pro
monitorovani udrZitelnych rozvojovych dopad(l na udrzitelny cestovni ruch.

* Cil 14. Zivot ve vodé — zvysit do roku 2030 pro malé ostrovni rozvojové staty (SIDCs)
a nejchudsi zemé svéta (LDCs) ekonomické benefity z vyuziti udrzitelnych morskych
zdrojli vcetné udrZitelného managementu rybarstvi, akvakultury a turismu

(UNWTO, 2015).

Vyznam udrZitelné turismu potvrzuje i Svétova turistickd organizace (UNWTO), ktera

vyhlasila rok 2017 Mezinarodnim rokem udrzitelného turismu, aby zvysila povédomi o dédictvi

" Lorton Consulting je konzultacni firma, kterd se zaméfruje na planovani a propagaci turismu na
chranénych mistech planety a v rozvojovych oblastech (Lorton Consulting, nedatovano).
2 World Commission on Environment and Development.
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raznych civilizaci, a podpofila lepsi pochopeni hodnot rGznych kultur, a tim posilila mir ve
svété. Vramci tohoto roku bude organizace spolupracovat svladami statd, relevantnimi
organizacemi uvnitt sytému OSN, mezinarodnimi a regiondlnimi organizacemi a ostatnimi
zainteresovanymi subjekty. Rok udrZitelného turismu byl vyhlasen na Konferenci OSN
o udrzitelném rozvoji v Riu s komentarem, Ze dobte navrieny a zajistovany turismus splni tfi
pilife udrzitelného rozvoje (UNWTO, 2015). V kontextu globalni Agendy pro udrzitelny rozvoj
2030 a Udrzitelnych rozvojovych cili je Rok nastrojem, ktery ma podnitit zménu politik,
obchodnich praktik a chovani spotrebiteld tak, aby udrzitelny turisticky rozvoj prispél k plnéni
SDGs (Tourism4Development, 2017). Mezinarodni rok udrZitelného turismu podpofila rfada
organizaci i statd, které se pfipojily, a jejich zastupci se stali ambasadory — naposledy se

v bfeznu 2017 pfipojila Satdska Arabie (Tourism4Development, 2017).
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Info Box 1: Desatero pro udrZitelné cestovani (YourTravelChoise, 2015)

1

Vo]

. Balte nalehko — uSettite penize na poplatcich za zavazadlo a zvysite palivovou
efektivitu letadla. Sbalte si véci, které mohou byt prané v umyvadle a rychle
schnou, takZze mohou byt pouzité znova.

. Setfete svodou — sprchujte se kratce, pii hygiené nenechte téct kohoutek,
pouzivejte opakované rucniky a nikdy nepouZivejte hotelovou pradelnu, jelikoz
Casto pro kazdého hosta perou zvlast, i kdyz jde jen o par polozek.

. Setfete energii — pfi odchodu z pokoje vypnéte svétla, klimatizaci/vyhtivani
a televizi. M(zete také nechat na dvefich napis , Nerusit“, takZe se v pokoji nebude
uklizet kazdy den, ¢imz se usetfi drazdivé chemické Cistici prostfedky a energie pro
vysavani a prani povleceni.

. Reduce/Reuse/Recycle — snizit mnozstvi odpadu, vyuZivat véci znova, recyklovat —
berte si s sebou lahev na vodu, kterou mizZete opakované pouzit, v umyvadle i pri
sprchovani pouZijte jen jedno mydlo, vracejte brozury a mapy, jakmile je
nepotirebujete a odpad vyhodte az tehdy, kdy budeme mit moznost jej recyklovat.

. Nakupujte lokalni — vyhledavejte domorodé femesiniky a poucte se o jejich femesle.

. Zanechte za sebou jen stopy — drZte se vyznacenych cest, abyste se vyhnuli poniceni
plGvodni flory a zvazte, jestli s sebou vezmete tasku, do které po cesté muzete
nasbirat odpadky.

. Budte cestovatelé, ne turisti — uZijte si mistni muziku, uméni a kuchyni. Sledujte
kulturni rozdily, které destinaci Cini jedine¢nou. Poznejte mistni a jejich styl Zivota.

. Dbejte mistnich tradic — zjistéte tradice v rlznych destinacich a drZte se jich,
napriklad zdkaz odhalovani nékterych c¢asti téla v nékterych muslimskych zemich
nebo nevhodnost fotografovani lidi bez souhlasu. Porozuméjte a respektujte tyto
tradice.

. Podpofite — rozvojové zemé casto potiebuji zakladni véci, které nékteti lidé berou za

samoziejmost. MUZete proto zkusit napriklad rozdat skolni potfeby mistnim lidem.

10. Nakupujte chytre — ctéte etikety, ptejte se na to, co je z ceho vyrobené, vyhnete se

tak koupi neudrzitelného zbozi dovezeného z jiné zemé.
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2.1 Ekoturismus

Terminu udrZitelny turismus je casto vytykdna jeho vagni definice (Buckley, 2009).
Palatkova (2014) odlisuje udrzitelny turismus, na néjz je mozno nahliZzet jako na filozofii Ci
koncept, od ekoturismu, ktery charakterizuje jako kombinaci zdroju, aktivit a sluZeb, které jsou
realizované na trhu mezinarodniho turismu. Z hlediska zasad a principl jsou tyto dva pojmy
prakticky stejné. Ekoturismu je vénovana pozornost zejména v druhé, praktické ¢asti, v niz byl

pro ucely prace vypracovan dotaznik na téma , Ekoturistické zajezdy do rozvojovych zemi“.

Stejné jako je tomu v pfipadé konceptu udrzitelného turismu, je mozné v literature
najit fadu definici ekoturismu, z nichZ vSak Zadna neni mezinarodné uzndvana a kodifikovana.
The International Ecotourism Society” (2015), jenZ je vyznamnou autoritou v oblasti
ekoturismu, definuje ekoturismus jako ,zodpovédné cestovani do pfirodnich lokalit, které
zachovava Zivotni prostfedi, napomdha udrZovat dobrou kvalitu Zivota mistnich lidi a zahrnuje
iosvétu a vzdélavani turistll a pracovnik( v turistickém ruchu a dalSich stakeholderd”.
Podobnou definici nabizi Swanson (1992, In Wearing a Neil, 2009: 11): ,Ekoturistika je turismus
do (Casto) rozvojovych zemi, kde jsou relativné neporusené prirodni oblasti, ktery je za Ucelem
studia, prozitk nebo dobrovolnictvi, tykajici se flory, fauny, geologie a ekosystému v oblasti,
a stejné tak jako lidi, ktefi zde Ziji, jejich potieb a jejich kultury a vztahu k jejich zemi.” Konec¢né
podle Programu OSN pro Zivotni prostfedi (UNEP) by mél ekoturismus napliovat principy

uvedené v nasledujici ¢asti.

2.1.1 Principy ekoturismu

Mezi principy ekoturismu podle UNEP (2002) patti:

e Minimalizovat negativni dopady na pfirodu a kulturu, které mohou destinaci
poskodit.

« Sifit mezi navitévniky osvétu o daleZitosti ochrany pfirodnich oblasti.

e ZdUraznit dileZitost zodpovédného podnikani, pfi kterém bude fungovat kooperace
s mistnimi autoritami a mistnimi obyvateli, aby byly zajiStény jejich potreby
a podnikani zajistilo benefity pro ochranu pfirody.

e Presunout pfijmy do ochrany pfirody a managementu pfirodnich a chranénych

Uuzemi.

B Program vznikly pod neziskovou organizaci International Tourism Collective, zaloZzeny v roce 1990
(TIES, 1990-2017). Dale jako TIES.
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e Zduraznit potfebu pro zénovani regionalniho turismu a pro plan managementu
navstév, ktery bude navrzeny pro regiony nebo pfirodni oblasti, které maji potencial
na to, aby se staly eko-destinacemi.

e Zduraznit potfebu pro vyuZivani environmentalni a socidlnich base line (vychozich)
studii i dlouhodobé monitorovacich program( pro posouzeni dopadl a jejich
minimalizaci.

e SnaZit se o dosazeni maximalnich ekonomickych benefitl pro hostitelskou zemi,
mistni podniky a pro pfilehlé ptirodni a chranéné oblasti.

e Snaiit se zajistit, aby turisticky rozvoj nepresahl socidlni a environmentalni limity
akceptovatelné zmény, kterd byla uréena vyzkumniky ve spoluprdci s mistnimi
obyvateli.

e Spoléhat se na infrastrukturu, ktera byla vyvinuta v harmonii s Zivotnim prostredim,
aby minimalizovala uZivani fosilnich paliv, chranila mistni rostliny a divokou pfirodu

a aby zapadala do pfirodniho a kulturniho prostiedi.
TIES v roce 2015 vydal seznam revidovanych a zkracenych principa:

¢ Minimalizovat fyzické, socialni, behavioralni a psychologické impakty.

e Vytvofit environmentdlni a kulturni povédomi a respekt.

e Poskytnout ndvstévnikovi i hostiteli pozitivni zazitek.

» Produkovat pro konzervaci pfimé financ¢ni benefity.

» Generovat financ¢ni benefity pro mistni lidi i soukromé firmy.

» Zajistit pro navstévniky nezapomenutelny interpretativni zazitek, aby pomohl zvysit
sensitivitu pro hostitelské, politické, environmentalni a socialni klima.

« Navrhnout, sestrojit a provozovat nizko-dopadové zafizeni.

e Uvédomit si prava a duchovni viru domorodych lidi ve vlastni komunité a pracovat

s nimi na partnerstvi, aby se podnitil empowerment.

Z uvedeného vyctu je zfejmé, Ze se ekoturismus soustiedi nejen na ochranu pfirodnich
zdroju a prostredi, ale také na mistni obyvatele a komunity. Podle Scheyensové (1999) by mély
byt benefity pro mistni obyvatele nedilnou soucasti ekoturismu. Ten muze jako byznys
poskytnout pFijmy na ochranu pfirodnich systému a divociny (Orams, 1995). V ramci socialniho
pilife navic poskytuje zaméstnanost Ci pfileZitosti i pro Zeny ¢i minority, které jsou v jinych
odvétvich ¢asto znevyhodnovany, a navic je podporeno vyplaceni férovych mezd; pfinasi
mistnim obyvatelim vzdélani, rozvoj schopnosti a tvofi silnéjsi a sobéstaénéjsi komunity (TIES,

1990-2017).
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Koncept ekoturismu vznikl v 80. letech 20. stoleti a od té doby ziskdva na oblibé aje
vyznamny v fadé hospodarsky vyspélych i rozvojovych zemi (Orams, 1995). Orams (1995) tvrdi,
Ze ekoturismus vznikl kvlli rostoucim negativnim impaktdm turismu na prirodu, a byl
podporeny tim, Ze od 80. let rostl zajem o Zivotni prostiedi a sililo poznani, Ze je tfeba chranit
kvalitu Zivotniho prostfedi. Vznikla tak myslenka, Ze je moiné jedinecnd pfirodni mista
navstévovat a zaroven je chrdnit pfed negativnimi vlivy, jelikoz ekoturismus prinasi také
penézni toky, ze kterych se na ochranu bude Cerpat. O rostoucim vyznamu ekoturismu svédci
také fakt, Ze Organizace spojenych narodld vyhlasila rok 2002 Mezindrodnim rokem
ekoturismu. Podle informaci TIES zaZziva ekoturismus od 90. let velky rast, podle udaja jde
0 20-34 % za rok a je tak mnoha autory povazovan na jeden z nejrychleji rostoucich odvétvi
turismu (William, 2014; Watkin, 2003). TIES toto tvrzeni doklada tim, Ze vroce 2004 rostl
ekoturismus tfikrat rychleji nez turismus jako celek (2006). Ani ekonomické prinosy ekoturismu
nejsou zanedbatelné. Napfiklad na Dominice utratili turisté, ktefi byli ubytovani v malych eco
lodgich, osmndctkrat vice neZz pasazéfi vyhlidkovych lodi, ktefi ostrov navstivili. Obdobny
pfipad je zndmy také z Narodniho parku Komodo v Indonésii, kde nezavisli cestovatelé utrati
lokdlné 100 dolari za navstévu, zatimco navstévnici z obycejného zadjezdu pouze polovinu.
Zatimco v pfipadé konvencnich all-inclusive zajezdl putuje 80 % zisku aerolinkam, hotellim
a dalsim mezindrodnim spolecnostem, v pfipadé eco lodgi, které zaméstnavaji lokalni
pracovniky a lokadlné také ziskavaji vSechny své suroviny, jde vétSinou aZz 95 % vydélku do
mistni ekonomiky (TIES, 2006). Neexistuje ovSem Zzadna globalni iniciativa, ktera by
o ekoturismu sbirala data (Hill a Gale, 2009). TIES (2015) vidi v ekoturismu dlouhodobé reseni
negativnich vlivl turismu tim, Ze tfi slozky udrzitelnosti spoji s trhem. Ekoturismus tak muze
poskytnout efektivni ekonomické prostfedky pro zlepseni bio-kulturni diverzity a zaroven
pomaha ochranit ptirodu a kulturni dédictvi planety. Tim, Ze zvySuje moZnosti budovani
prileZitosti je také efektivni v empowermentu lokalnich komunit, které maji lepsi prostfedky

pro boj s chudobou a pro dosaZzeni udrzitelného rozvoje.

K tomu, aby byli mistni lidé pfistupni myslence rozvoji ekoturismu, je nezbytné, aby
pochopili, Ze turismus neni pfekdzkou udrzitelnosti (Tsaur, Lin a Lin, 2006). S mistnimi obyvateli
je tfeba pracovat a komunikovat, aby vidéli benefity ekoturismu a lokalni vlady mély moznost
poznat, Ze pfijmy z tohoto primyslu mohou vést ke zlepseni socialniho bohatstvi, vylepseni
infrastruktury ¢i souvisejicich zafizeni, stejné jako mohou znamenat mozZnost pfinosu
pracovnich prileZitosti a celkového zlepseni kvality Zivota. Ross a Wall (1999) uvadéji nékteré
benefity ekoturismu do lokality, které déli na tfi oblasti — ekonomickou, pFinosy

v infrastruktufe a vsocidlni sfére. Mezi ekonomické pfinosy zahrnuji zvySené npfilezitosti
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zaméstnani (prlvodci, vdopravé, na stavbé, zaméstnanci v chranénych oblastech,
v restauracich, ubytovani, obchodech, prodeji apod.), dile se zde existuje potencial pro
soukromé podnikani a také pro redistribuci z pfijm0 z turismu. Dalsim sektorem, ktery prinasi
benefity, je infrastruktura. Rezidenti maji vétsi pfistup ke zbozi a sluzbam, zaznamenana je
i lepsi kvalita a pristup ke zdravotnické péci, lepsi pristup ke vzdélavani, vystavba komunikacni
infrastruktury a dopravni infrastruktury. Co se socidlniho prospéchu tyce, poditaji se sem
neprimé vyhody plynouci zvylepSené infrastruktury, lepsi socioekonomicky status, lepsi

environmentalni podminky, mezikulturni ocenéni a posileni hrdosti na kulturni dédictvi.

2.1.2 Podminky pro uspésné zavedeni ekoturismu

Ekoturismus se od konvenéniho turismu odliSuje tim, Ze sméfuje k ochrané ptirodnich
oblasti, vzdélava navstévniky téchto zranitelnych lokalit o dlleZitosti mistni krajiny a je zdrojem
benefitl pro mistni komunity — to jsou tfi zakladni slozky ekoturistickych projekt(. Pro Gspésné
ekoturistické projekty je ale nutné vhodné planovani a management s dostatecnou znalosti
lokality, at uz kulturnich souvislosti, nebo geografickych a biologickych — jinak mlze paradoxné
ohrozit biologickou diverzitu, na které je zaloZzen (UNEP, 2002). UNEP (2002) zminuje
komponenty Uspésného turismu, aby mohly byt projekty vhodné implementovany. Jednim
z nejdllezitéjSich je spoluprace mezi turistickymi pravodci, vlddami dané zemé, mistnimi
obyvateli a samotnymi turisty. Nutné je zastoupeni vSech relevantnich stakeholder(
v destinaci, mezi nimiZ jsou nevlddni organizace, soukromé subjekty, vlady a mistni spravy
i komunity; vSechny tyto strany by mély byt do planovani a implementace projekt( v oblasti
ekoturistiky zahrnuty. VIady pini roli reguldtora a jejich Ukolem je stanovit smérnice, které
budou pfirodni oblasti chranit, a smérnice pro jejich fizeni. Co se tyce soukromych subjekt(,
mély by dodrzovat dané ekoturistické smérnice a regulace a zajistit dostatecné mnoZstvi
finanénich prostfedk( pro rozvoj ekoturismu a podporu Zivotniho prostfedi a mistnich
komunit. UNEP (2002) stavi do dulezité funkce i mezinarodni rozvojové agentury, které Casto
ekoturistické projekty financuji, podileji se na financovani ochrany pfirodnich oblasti nebo

podporuji malé podnikatele, coZ jsou velmi dllezité slozky pro rozvoj ekoturismu.

Role mistnich komunit je zcela zasadni, jelikoZ ty jsou v tomto procesu nejzranitelnéjsi.
Vcasné a dostatecné informace o rlznych scénafich rozvoje turismu poskytnuté mistnim
komunitdm jsou podminkou ziskani souhlasu a dostatecné podpory ze strany mistnich
obyvatel. Ekoturismus hraje v komunitach, které jsou do tohoto konceptu ve své lokalité
zapojeny, velkou roli, zejména co se ty¢e empowermentu (TIES, 1990-2017). Komunity mohou

z ekoturismu benefitovat, ovsem nesmi na néj pohlizet jen jako na byznys, protoZe pak se
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soustfedi pouze na ekonomické prinosy a opomijeji slozky socialni, psychologické ¢i politické.
Je tedy tfeba zvolit takovy pfistup, aby vychazel z potreb, zajm( a blahobytu hostitelskych

komunit. (Scheyvens, 1999)

Déle je nezbytné zajisténi urcitych podminek, které jsou pro Uspésny rozvoj turismu
zasadni — mezi né se pocitd zejména stabilni politicka situace, kterd napriklad negativné
ovliviiuje turismus na Sokotfe, a pocit bezpeci mezi turisty. Neméné dulezitou roli hraji vlady
a ekonomicky pfijem zemé. Nejchudsi zemé si preorientovani na jiny druh ekonomiky vétsinou
nemohou dovolit (Svatos, 2007). UNEP (2002) dodava, ze je tfeba mit dobry sménny kurz,
rozvinuty dopravni systém a dobry telekomunikaéni systém. Ekoturismus potrebuje stejné
podminky pro rozvoj podnikani jako jiné primyslové oblasti, i kdyZz se mulzZe realizovat

v odlehlych oblastech.

2.1.3 Kritika, potencialni negativni dopady a rizika ekoturismu

Prestoze je ekoturismus koncipovan jako environmentdlné a socidlné pfizniva
alternativa konvencniho turismu, mulzZe pfindSet nékteré negativni externality a ma své
problematické stranky. Rada autor( pfes nesporné vyhody, které jsou uvedeny v predchozich
kapitolach, ekoturismus kritizuje a udava radu rizik souvisejicich s ekoturismem. Napfiklad
Weaver (1998, In Buckley, 2009) vnima ekoturismus je ndastroj modernizace, ktery se jako
takovy muiZe jevit jako neudrZitelny. Ke kritice se pridava i Wheeler (1998, In Buckley, 2009),
podle néhoz se nedd michat pfiroda a podnikani, proto je zjeho pohledu ekoturismus
zkresleny a neuptimny. PrestoZe se tato kritika zdd byt prehnand, je pravdivé, Ze existu;ji
spolecnosti, které se prezentuji jako ekoturistické, prestoZze ve skutecnosti maji s ochranou
ptirody spole¢ného jen malo (Buckley, 2009). Takovéto praktiky se nazyvaji greenwashing™
a odkazuji na podniky, které se propaguji jako ekologické ¢i udrzitelné, ale nesplfiuji standardy
ekoturismu, v horSim ptipadé jim dokonce odporuji. Je proto nutné ziskat o poskytovateli
ekoturistickych sluzeb informace, jednim ze zplsobd, jak si organizace ovéfit, je certifikace
(CREST, 2006). Honey a Rome (2001, In CREST, 2006: 7) definuje certifikace nasledovné:
»,Dobrovolna procedura, kterd vyhodnocuje, reviduje a uklada pisemné ujisténi, Ze je zafizeni,
produkt, proces nebo sluzba v souladu se specifickymi standardy. Tém, ktefi zakladni standardy
spliuji nebo je prekonavaiji, udéluje trzni logo.” Déle hrozi i to, Ze pfi stale CastéjsSich cestach do
relativné neporusenych oblasti mohou vnéjsi zajmy kolidovat s potfebami mistnich lidi, ktefi

mohou turisty ve vétSim méfitku vnimat jako narusitele (Williams, 2004). Problematickd

14 v v v . . sy . N v, .
Volné prelozeno jako ,,zelené vymyvani“ nebo také ,natirani na zeleno” (Koufil, Meissler, 2008).
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z hlediska udrzitelnosti je zejména otazka dopravy. Vzhledem k tomu, Ze fada ekoturistickych
destinaci se naléza ve vzddlenych oblastech svéta, je letecka doprava jedinou realnou
alternativou prepravy, takze vtomto ohledu ekoturismus nefesi emise sklenikovych plyn,
které prispivaji ke klimatické zméné. Hrozi i nezamyslena degradace pldy a ekosystémi
zplUsobend vystavbou zafizeni pro turisty a aktivitami v destinaci (Hill a Gale, 2009). Orams
(1995) uvadi i priklady znecisténi souvisejici s dopravou v ramci ekoturistickych zajezdd —

v v/

napfiklad vypousténi odpadu do vody z lodi u pobfezi Antarktidy.

Russel a Wallace (2004) dodavaiji, Zze ekoturismus muiZe ohroZovat i to, co se snazi
chranit, jako je tomu v pripadé konvencniho turismu — napfiklad ruseni zvére auty pfi jejich
pozorovani, zvyseny stres pro zvifata nebo, pfi vétSim mnoZstvi cestovatell, disturbanci
v citlivych oblastech. Geffroy et al. (2015) vyzkoumal, Ze Zivocichové kvili ¢astému kontaktu
s lidmi ztrdci strach a navyky a vystavuji se tak nebezpeci, zejména v dlouhodobém méfitku —
zména v chovani ZivoCichll pfi interakci s clovékem muZe ovlivnit jejich chovani ve
volné pfirodé — ZivoCichové prestavaji byt ostraziti a wvystavuji se vy$Simu riziku utoku
predatora. Ve zminéné studii bylo napftiklad zjisténo, Ze vidlorozi a losi evropsti v ndrodnim
parku Grant Teton v USA se v oblastech svétsim poétem turistd vénuji vice ¢asu krmeni
a méné pozorovani svého okoli. Podobna situace byla popsana u afrického druhu kockodana
Cervenozeleného, ktery voblasti, kde je casty turismus, méné casto utikd pred svym
predatorem, leopardem. Kromé sniZzené ostraZitosti vici svym pfirozenym nepratelim jsou
ZivocCichové privykli pritomnosti ¢lovéka vystaveni vyssimu riziku uloveni pytlaky. Ekoturismus
mlzZe timto zpUsobem paradoxné zapfiCinit pokles biodiverzity, coZz je presny opak
deklarovaného cile. Weawer a Lawton (2007) proto doporucuji, Ze pro predchazeni témto
rizikm je nutné si od divokych zvifat udrZet dostatecnou vzdalenost a neprekracovat zvoleny

limit turistl v oblasti.

Jako problém se jevi také nekontrolované pronikdni ekoturistickych aktivit do novych
oblasti, kde se mohou vytvofit potiZze s monitorovanim a managementem. To je pfipad
vzdalenych oblasti na venkové v Egypté, kde se turistické operace S$patné monitoruji
a navstévnici tak mohou dokonce krast artefakty. (Québec, 2002) Mezi autory ¢asto zmifiované
riziko je i nedostatecné zapojovani mistnich komunit do planovani a realizace ekoturismu.
Weawer a Lawton (2007) varuji pred vnitfnim konfliktem v komunité na zakladé toho, kdo
bude do aktivit zapojen. Hrozi také vznik zavislosti na ekoturismu, predevsim pro zemé, které
nemaji dostatecné diverzifikovany jiné aktivity. Vtakovém pfipadé muiZe situace vést

k zavislosti na trhu a velké zranitelnosti zemé. Je proto vhodné zaméfrit se napfiklad na rozvoj
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malého podnikani a na zemédélstvi, které muze byt s ekoturismem propojené a fungovat jako

zdroj zbozi pro turisty. (Weawer a Lawton, 2007)

2.1.4 Pristup rozvojovych zemi k ekoturismu

Nékteré, nejen rozvojové zemé, vnimaji ekoturismus jako udrZitelnou cestu
k ekonomickému rlstu a prechod do tercidlniho sektoru ekonomiky. Zrliznych vyzkum
vyplyva, Ze je ekoturismus vhodna alternativa k tézbé dreva ¢i zemédélské produkci, které
mohou pti Spatném fizeni vést v dlouhodobém meéfitku aZz k environmentalni degradaci,
neudrZitelnosti a nejsou dostatecné vydéleéné, mlzZe také podpofit prdvo na zemi pro
domorodé obyvatele, které je naptiklad v byvalych kolonizovanych zemich velmi

problematické, a také samozifejmé pfispiva k ochrané ptirody (TIES, 1990-2017).

Jeden z nejzranitelnéjsich kontinent(, co se tye zmény Zivotniho prostiedi, je Afrika.
Podle Mezinarodniho panelu pro zménu klimatu je nejzranitelnéjsi predevsim ke klimatickym
zménam (IPCC, 2014). Mnoho africkych zemi se snazZi najit vhodna mitigacni i adaptacni
opatreni, aby nasledky klimatickych zmén co nejvice zmirnily. Na kontinentu Zije vice nez
miliarda lidi a predpoklada se, Ze do konce stoleti se populace zEtyfnasobi. Neustale se zvysuje
poptavka po nové pldé pro zemédélské ucely nebo pro stavbu obydli, takze hrozi ¢im dal
vyznamnéjsi zasahy lidi do divoké prirody a ohroZeni biodiverzitu (TIES, 1990-2017). TIES
zminuje dalsi problém, ktery ohroZuje stabilitu Zivotniho prosttedi v Africe, coz je pytlaceni
a nasledny prodej casti tél zvifat na cerném trhu. Ekoturismus ma moc tuto situaci zmirnit,
pokud poskytne mistni komunité dostatek financi a osvétu o duleZitosti bohaté biodiverzity.
Nékteré africké zemé jiz ekoturismus zahrnuly do svych rozvojovych pland, patfi mezi né

Botswana, dale Gabon, z asijskych zemi jsou to Jemen, Laos a Bhutan.

2.1.4.1 Botswana

Velkd ¢ast zemé je pokrytd pousti Kalahari, coZ znemozZznuje rozsifovani zemédélskych
poli i rozvoj ubytovacich ploch. V delté Okawango jsou ale také lesni oblasti a 45 % rozlohy
zemé zabiraji narodni parky, kde je zvéf chranéna pred lovem a v nichZ je zakazano zasahovat
do pfirodnich habitatd divokych zvifat. Botswana je jednou z nejoblibenéjSich zemi s Ucelem

navstévy safari a ma z turismu mnohé vyhody. (TIES, 1990-2017).
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Botswana Tourism (2013) uvadi Narodni ekoturistickou strategii pfijatou v roce 2002,

ktera se sklada z péti principa:
1. Minimalizovat negativni socialni, kulturni a environmentalni dopady.

2. Maximalizovat zapojeni hostitelskych komunit a zajistit rovnomérné distribuovani

ekonomickych benefitll témto komunitam.
3. Maximalizovat zisk z investovani do ochrany pfirody.

4. Vzdélavat o dulezitosti ochrany ptirodnich a kulturnich zdroja jak navstévniky, tak

mistni komunity.
5. Zajistit turistim kvalitni zazitk{.

Siyabona Africa (2017) doddva, Ze v Botswané je pro operatory ekoturistickych zafizeni
platny Kéd chovani, ktery je prosazovany vladou zemé, a Urednici operatory pravidelné
kontroluji. Botswana ma také svij vlastni ekoturisticky certifikacni systém, ktery ma podpofit
a podnitit zodpovédné environmentalni, socidlni a kulturni chovani ekoturistickych operatort
a zajistit, aby byly konzumentliim dodany kvalitni ekologické produkty. Mistni komunity jsou
zapojeny do turistického rozvoje, ochrany pfirody, environmentdlniho managementu
a prfedvedeni mistniho prostfedi hostdm (TIES, 2013). Botswana Tourism publikovala
Ekoturisticky manual, jehoZ cilem je zajistit rozvoj a rlist zemé, pficemz cestovni ruch bude mit
jen minimalni dopady na Zivotni prostredi (TIES, 2015). Pfestoze se nékteri odbornici obavali,
Ze ekoturistika nebude schopna financné nahradit vydélky zlovu divoké zvére a pokryt
zaméstnanost (lov zaméstnaval pres 1 000 obyvatel) a podpofi tim narast pytlactvi, Markarien
(2015) namitd, Ze ekoturistika je vyhodnéjsi nez lov pro trofeje, jelikoZ v roce 2013 generovala

pfiblizné 34,2 miliardy dolar(.

2.1.4.2 Gabon

Gabonem prochazi ¢ast KonZské panve, misto s jednou z nejpestiejsich biodiverzit na
svété, které je domovem fady chranénych Zivocich(, jako jsou gorily horské (WWF, 2017). Na
oficidlnich strankdch Gabonské republiky (nedatovano) je uvedeno, Ze hlavnim dlivodem
rozvoje turismu je motivace povzbudit lidi, aby objevili bohatstvi gabonskych ekosystém
a snaha toto Zivotni prostfedi ochranit. Gabon podle svych internetovych stranek odmita
masovy turismus, ktery ohrozuje mistni ekosystémy a kulturu lidi. M3a naopak za cil vytvofit
kvalitni turismus, ktery se stane nastrojem pro ochranu pfirody a mistnich lidi, bude

zachovavat biodiverzitu a kulturu a zaroven pfispivat k ekonomickému a socidlnimu rozvoji
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zemé. Gabon si je dobfe védom potieby rozvoje, aby mohl turismus dosahnout vytycené vize,

proto se snazi o nasledujici kroky:

e Modernizovat a posilit existujici infrastrukturu v provinciich a v sousedstvi
pfirodnich rezervaci.

e Revitalizovat aktivity cestovnich agentu, které podpofi turismus.

e Zahnout do projektd ty ekonomické operatory, ktefi maji kapacitu propagovat

turismus zemé zejména v zahranici.

Gabon se na ekoturismus zacal orientovat v roce 2002, kdy prezident Omar Bongo na
vice nez desetiné rozlohy zemé vyhlasil narodni park, ¢imz zabranil kaceni destného pralesa
(Svatos, 2007). Gabon ale celi radé prekazek, které je nezbytné pro Uspéch ekoturismu vyresit.
Gaboronska deklarace pro udrZitelnost Afriky (2012) uvadi, Ze je tfeba posilit vzemi
transparentnost a vymahani prava pro management pfirodnich zdrojd, protoZe prozatim je
ochrana lesu v oblasti ¢asto nedostacujici. Ekoturismus a vyhlaseni narodnich parkl je totiz
prekazkou pro vysoce vynosné aktivity, coz je v Gabonu napfiklad téZba difeva (Laurence et al.,
2005). Podle Laurence et al. (2005) navic v rozvoji ekoturismu brani nestabilni politicka situace

v sousednich zemich a nedostatecna infrastruktura.

2.1.4.3 Jemen

Jemensky ostrov Sokotra mda bohatou mofskou biodiverzitu a mnoho endemitnich
druhl (Kotb et al., 2004). Je to jedna z nejnavstévovanéjsich destinaci Jemenu, kterd navic
z dlivodu ochrany svych jedinecnych ekosystém0 adoptovala koncept ekoturismu. Ten sem byl
zaveden na prelomu 21. stoleti scilem sméfovani k udrzitelnému rozvoji mistni komunity
a ochrany svétové dllezité biodiverzity na ostrové (My Natour, 2011). S podporou UNDP byl
zaveden program Soqotra Archipelago Convervation and Development Programme, coi je
dlivod, pro€ na ostrové nejsou zadné turistické resorty, pouze ekoturistické kempy a ubytovani

(Socotra Eko-Tours, 2014).

2.1.4.4 Laos

Laos patii mezi nejméné rozvinuté zemé svéta (LDCs) s jednou z nejméné rozvinutych
silni¢nich a telekomunikacnich infrastruktur. Dominantni podil na HDP tvofi zemédélstvi, ale
v sektoru sluzeb je na prvnim misté turismus, ktery se stale rychleji rozviji (Zastupitelsky urad
CR v Bangkoku, 2016). V roce 2006 se v ramci programu Greater Mekong Subregion Tourism
Strategy zacaly prioritni investice vkladat do podpory ekoturismu, prestoze ekonomiku pohdani

zejména tézba, predevsim dfeva (Cochrane, 2008). Cochrane (2008) dodava, Ze pres
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kontroverzni stavby (stavba kasina, které bylo propagovéani jako ekoturisticky projekt), se
v ramci ekoturismu vyhlasuji také narodni chranéné oblasti, pfestoZe se v nékterych Gzemich
spadajicich pod ochranu stale tézi drevo; pred vladou zemé tak stoji mnohé vyzvy k Uspésnému
zavedeni zodpovédnéjsiho cestovniho ruchu. V oblasti turismu ma Laos co nabidnout, v lesich
je mozné spatfit kriticky ohroZzené druhy zvirat, jako jsou tygfi ¢i oblackovi leopardi, proto se
ekoturismus jevi jako dobra volba pro podporu habitatu téchto divokych zvifat a pro

financovani jejich zachrannych programi (Ecotourism in Laos, 2009-2020).

2.1.4.5 Bhatan

Pravdépodobné nejuspésnéji se ke konceptu ekoturismu postavil asijsky stat Bhutan.
Je jednou z nejmensich ekonomik na svété a v jejim rozvoji klade dlraz na udrzitelny rozvoj,
primarné pak na ochranu Zivotniho prostredi a kulturnich tradic. Turisticky ruch do Bhatanu je
vyznamné omezen z ddvodu sniZeni dopad( cestovniho ruchu na zemi — vstoupit do statu
mohou jen lidé s turistickym vizem nebo na pozvani nékoho ze zemé a vSechny formality
o cesté do Bhutanu musi byt feSeny pres bhatanského zprostifedkovatele nebo nékoho z jeho
mezinarodnich partnerd. Turistické vizum na den stoji vrozmezi 200 az 250 dolar(.
(Zastupitelsky Gfad CR v Dilli, 2016) Rozhodnuti pfiklonu k ekoturismu vysvétluje zastupce
WWF v Bhutanu (2012) — podle néj turisty, ktefi si do zemé vozili vlastni stany i jidlo,
doprovazeli zahranic¢ni privodci, z ¢ehoZ pro zemi neplynuly Zadné vyhody. V reakci na to byl
vyvinut systém ubytovani v typickych bhutanskych domech, jejich vilastnikim jsou vyplaceny
penize ze zprostifedkovani. Dodava, Ze v Bhutanu vesly v platnost nova pravidla o lovu divoké
zvéfe, kterou nyni chrani. WWF (2012) tvrdi, Ze ekoturismus poskytnul pfrilezitosti pro
zaméstnani mladym Zenam v odlehlych vesnickych oblastech, které kvili nizkému vzdélani
nemaji dostatek nabidek prace. Podle Gurunga a Seelanda (2008) ma ekoturismus moznost
poskytnout lidem z odlehlych vesnickych oblasti nahradni pfijem, ktery je jim znemoznén po
vyhlaseni jejich Uzemi chranénymi oblastmi, jelikoz se uZz nemohou vénovat tradi¢nim
vydéle¢nym cinnostem (lov zvére). Dodavaji, Ze turistiti operatofi ekoturismus vnimaji jako

nastroj udrzitelnosti chranénych oblasti a financovani Udrzby infrastruktury pro turisty.

Z této kapitoly vyplyva, Ze prestoze koncept ekoturismu nefesi vse, je urcité vhodnéjsi
alternativou masového turismu, ktera sniZuje negativni dopady turismus na minimum,
zejména pokud je vhodné napldnovand a realizovand. V praci je zdlraznéna role mistnich
komunit, bez nichz nem(ze ekoturismus dostatecné dobre fungovat, komunity samy si musi
rozhodnout, zda jim tento koncept vyhovuje jako rozvojovy nastroj a zvazit jeho vyhody i rizika.

Zda se vsak, Ze ekoturismus muzZe byt vhodnym feSenim pro rozvoj chudych zemi, jelikoz
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vétSina prijma, pfimych i nepfimych, miti do mista realizace a do ochrany pfirody i do mistni
komunity, a posiluje tak ekonomiku zemé i sociokulturni prostfedi oblasti, aniz by byla

degradovana okolni krajina.

Info box 2. Ekoturistické certifikace

Pocatek vzniku eko-certifikaci se datuje zhruba do stejné doby jako vznik konceptu
ekoturismu, tedy kroku 1987, kdy se pozornost zaméfovala na Cisté environmentalni
podminky. V roce 1996 na americkém kontinenté pribyly i socioekonomické aspekty,
v Evropé se tak stalo az vroce 2000. (CREST, 2006). Eko-certifikace zajistuji
transparentnost, protoZe poskytuji srovnavani cestovnich spole¢nosti na zakladé kritérii
a pomdhaji informovat o spolecenskych, ekonomickych, kulturnich i environmentalnich
specifikach konkrétni zemé. Jde o nezdvislé hodnoceni a re-autorizaéni proces.
(Greenloons, 2017). Eko-znacky a eko-certifikace maji schopnost motivovat firmy k tomu,
aby zlepsily své environmentalni a socioekonomické vysledky, a zaroven nabizeji presné
a ucelené informace, aby byli zakaznici schopni rozeznat ekoturistickou sluzbu nebo
produkt. (Buckley a Font, 2001), dale pak napomahaji ochrané integrity konceptu

ekoturismu a udrzitelného turismu (CREST, 2006).

Greenloons (2017) vyjmenovava vybér kritérii, podle kterych se fidi evaluacni

proces:

e udrzitelny management systéma,

e smeérnice pro uspokojeni zakaznika,

e mistni design a podminky pro stavbu,

e kvalita interpretace prirodniho okoli a mistni kultury,
e komunitni rozvoj a fair-trade smérnice,

e mistni praktiky zaméstnani,

e ochrana archeologickych pamatek a artefaktt,

e smeérnice pro ochranu a vyuzivani energie.

Greenloons (2017) doddva, Ze momentdlné neexistuje jednotnd mezinarodni
ekoturisticka certifikace, kvdli lisici se regionalni interpretaci toho, z ¢eho se sklada priroda
a divocina, co je povaZovano za environmentalni degradaci a co je vnimano jako ptirodni
prosperita. Existuje vice nez 50 ekoturistickych certifikaci, napfiklad australska ECO
certifikace, Kostaricky certifikat pro udrZitelny turismus nebo certifikace od Rainforest

Alliance.
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2.2 Pripadova studie — Maledivy, Four Seasons a Marine Savers

Tato kapitola obsahuje poznatky o ekoturistickych aktivitach na Maledivach. Pripadova
studie se zaméruje na ostrovni stat Maledivy, kde méla autorka moznost v pribéhu listopadu
2016 stravit deset dni a pri té pfrileZitosti navstivila resort Four Seasons Kuda Huraa, ktery
spolupracuje s morskym centrem Marine Savers, které zde sidli. Nasledujici kapitola pojednava
0 poznatcich z morského centra, spojitosti s ekoturismem a soucasné situaci na Maledivach,

ktera je turismem zna¢né ovliviiovana.”

Maledivy tvofi vice nez tisicovka vétsi a mensich ostrov(, které vznikly na koralovém
podloZi. Pfes 80 % povrchu statu se nachazi méné nez jeden metr nad hladinou more, zemé je
proto velmi zranitelna vic¢i dopadim klimatickych zmén, predevsim pak vzestupu hladiny
svétového ocedanu (UNDP, 2012). Podle Udajl ze Svétové banky (2017) se Maledivdam povedlo
v pribéhu desetileti dosahnout statusu stfedné pfijmové zemé, coz bylo zplsobeno zejména
pfijmy z turismu, ktery pohani maledivskou ekonomiku (na pfijmech zemé se podili az 75 %).
Cestovni ruch ovéem na ostrovech zanechdva svou stopu, kterd je patrnd zejména v oblasti
managementu odpadd. Maledivy maji znacné omezené kapacity pro zpracovani odpadi
z dlvodu chybéjicich recyklacnich linek ¢i spaloven. Proto hlavnim zplsobem nakladani
s odpadem skladkovani. Rozsahla skladka odpadi se naléza napf. na ostrové Thilafushi, ktery je
na dohled od hlavniho mésta Malé. Podle Evanse (2015) se skladky zapaluji, pricemzZ dochazi
k Unikdm toxickych latek do ovzdusi. Problémem je také odpad v oceanu a nasledny roznos
mofskymi proudy na dalsi ostrovy. Ndpravu nepfinesla ani iniciativa byvalého prezidenta
Malediv Mohameda Nasida, kterd méla za cil vybudovat spalovnu odpadu za ucasti indického
investora. Nékteré turistické resorty fesSi problém odpadového managementu zfizenim

vlastnich spaloven, avsak téchto zatizeni neni dostatek. (Evans, 2015)

Problém s odpadem je z vlastni zkuSenosti autorky evidentni nejen v hlavnim mésté
(viz obrazky v pfiloze), ale i na mensich ostrovech. Na obrazku €. 1 je sklddka na ostrové Bodu
Huraa, ktera se nachazi v tésné blizkosti plaze. Také u této skladky dochazi k zahoreni a Uniku
nebezpecénych latek do ovzdusi. Odpadky jsou na ostrové viditelné témér vSude, nejen v okoli
skladky, ale i v mof¥i ¢i na okrajich plaZze. Obdobna situace panuje také na neobydleném ostrové

Vili Gili, ktery je populdrnim cilem turistickych vyletd. Odpadky jsou nahrnuty na jednu stranu

B Poznatky vtéto pripadové studii jsou prevzaty zwebovych strdnek a z poznatk(l pfi navstévé

moftského centra pfi Four Seasons Kuda Huraa z rozhovord s morskymi biology Stephenem Bergackerem
z Marive Savers, kde plsobi jako biolog se specializaci na koraly, se Simonem Hilbournem, ktery pracuje
v programu The Manta Trust, s mofskym biologem Sebastianem Stradalem a maledivskym staZistou
Mohamedem Ahmedem, ktery se zaméruje na koraly.
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ostrova, kterd je hlife dostupna. Odpadky ohroZuji morské organismy, zejména koraly citlivé na
kontaminaci vodniho prostfedi a morské Zelvy, které se do nich mohou zamotat ¢i je pozfit
(Bergacker, 2016). Resort Four Seasons se podle informaci zroku 2001 planoval projekt
s komunitou na ostrové Bodu Huraa, kde mél sponzorovat spalovnu na odpad (Responsible
Travel, 2001), aktualni informace o tomto projektu vsak nejsou dostupné a reseni moderniho

nakladani s odpady na ostrové stale chybi.

Travel Centre Maldives (2017) dodava, Ze Maledivy se pfripojily ke snaze stat se
uhlikové neutralni zemi, kterou nékteré zemé svéta vyhlasuji (napf. Etiopie ¢i Bhatan). Energii
chtéji Cerpat ze solarnich panell, pro néz jsou v zemi pfihodné geografické podminky, nékteré
Skoly a drady jiz zacaly simplementaci solarnich panell a v dalsi fazi ma byt provedeno
zavedeni panell na stfechy domd. Premysli se také nad instalaci vétrnych turbin, které by
mohly doplnit fotovoltaickou energii. V rdmci snahy sniZit svoji uhlikovou stopu probihd fada
osvétovych programi, které mistni presvédcuji o preorientovani na obnovitelnou energii. Plan

se ma uskutecnit do roku 2020. (Economist, 2009)

Obrazek 1: Skladka na ostrové Bodu Huraa

Zdroj: Z archivu autorky (2016)

Vzhledem kohroZzeni zemé nasledky klimatické zmény a uvedenym faktim se
ekoturismus zda jako vhodnd alternativa, diky které maji Maledivy moZnost ochranit své
jedinecné Zivotni prostfedi a zaroven nepfijit o pfijmy z turismu. Nékteré resorty se zacaly na

ekoturismus preorientovavat a zapojuji se do rady aktivit, které chrani maledivskou ptirodu.
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V resortu je mozné vyuzit ubytovani poskytovaného mistnimi lidmi. Server Maafushi Maldives
(nedatovano) nabada turisty k ubytovani v tzv. guest housech vlastnénych mistnimi, namisto
v hotelech, které vétSinou Fidi zahrani¢ni firmy. Je tak podpofena mistni ekonomika

a vyznamné procentu pfijma je vklddano na ochranu pfirody.

Jednim z resort(, které se snazi prispét k feseni turistickych externalit je Four Seasons,
mezinarodni fetézec luxusnich resortd, ktery ma pobocky po celém svété. Na Maledivach jsou
postaveny dva resorty Four Seasons —Kuda Huraa a Landaa Giraavaru (Four Seasons, 1997—
2017). Bergacker (2016) dodava, Ze spolu resorty vzajemné komunikuji a spolupracuji na
raznych aktivitach a na ochrané pfirody, prestoze jen velmi malo spolupracuji s jinym centrem
¢i resortem v zemi. Kuda Huraa leZi asi pUl hodinu cesty lodi od hlavniho mésta Malé a nachazi
se v oblasti jednoho z nejbohatSich morskych ekosystémi na svété. Four Seasons se snazi
podpofit odpovédné cestovani, prijalo tedy fadu opatfeni, aby co nejvice snizili negativni
dopady cestovatel(, ktefi se v komplexu ubytuji. Jednim z nich je nabidka suvenyrd — resort ve
svém obchodé odmitd nabizet suvenyry vyrobené z kordld, jejichZ vyvoz z Malediv je nelegalni
(bohuzel naptiklad na hlavnim ostrové jsou vyroby z kordll bézné na prodej), stejné tak nemaiji
v sortimentu vyrobky z nékterych druhl musli, které jsou chranéné, ani z Zelvich ¢i Zralocich
Casti (jsou chranény mezindrodnim pravem, ale napfiklad vyrobky z kordld se paradoxné

vyvaZet mUZou nebo alespon nejsou pfilis kontrolovany). (Responsible Travel, 2001)

Responsible Travel (2001) dodava, Ze se v resortu snazi predchazet tvorbé a akumulaci
nerozlozitelnych odpad(, rozloZitelny odpad se na misté kompostuje. V ramci odpadového
managementu vlastni resort malou spalovaci pec, kterou eliminuji vznikly, nekompostovatelny
odpad. Navic poradaji vzdélavaci programy o recyklovani a oddélovani odpadu mezi

zameéstnanci, z nichZ fada pochazi z nedalekého ostrova Bodu Huraa.

Podle Gluckmana (2001) museji byt vSechny resorty ve staté energeticky sobéstacné,
takZe musi generovat vlastni energii a Cistou vodu. Four Seasons vlastni odsolovaci zafizeni
a moderni odpadni systém, kde se voda filtruje. Vramci limitace odpadl maji v resortu
keramické lahve na vodu — jsou znovu doplnitelné a nahrazuji neudrzitelné plastové lahve,
které jsou soucasti kumulace nerozlozitelného odpadu. Resort na Kuda Huraa také zaloZil Kuda
Huraaa’s Green Fund, tedy ,zeleny fond” a podnécuje své klienty, aby do fondu ptispéli. Penize
z fondu jsou pouZity na environmentalni a vzdélavaci programy a na podporu mistni populace.
(Responsible Travel, 2001). PfestoZe je firma vlastnéna nadnarodni spolecnosti, jsou zde
zameéstnavani s mistni lidé, k urditym aktivitdm jsou navic pfizvani obyvatelé blizkého ostrova.

V morském centru pfi resortu také plsobi mistni stazisté.
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Vramci ochrany pfirody na Maledivdch Four Seasons Kuda Huraa spolupracuje
s morskymi biology Marine Savers, ktefi maji v komplexu resortu sidlo a Fidi odsud své aktivity,
mezi nézZ patfi osvétova cinnost o zachrané Zelv, duleZitosti korall ¢i napfiklad zodpovédného
chovani pfi Snorchlovani a potdpéni. Pfi téchto dvou aktivitdch stredisko kazdy den vysila
s turisty své biology, ktefi jim poskytnou skoleni, aby se koral( ani jinych Zivocicha, které uvidi,
nedotykali a neodnaseli mrtvé koraly ¢i musle. (Responsible Travel, 2001) Bergacker (2016)
dodava, Ze se tato osvétova prezentace kond i v pripadé, Ze turisté neumi anglicky, coz bohuzel

postrada smysl.

Ke snaham resortu a mofrskych biologli se pfidala také environmentalni konzultaéni
firma Seamarc a spolecné byl v roce 2001 zahajen projekt Reefscapers. Jde o projekt obnovy
poni¢eného koralového pokryvu v okoli resortu, ktery byl negativné ovlivnén kordlovym

bélenim. Jde o jeden z nejuspésnéjsich projektl svého druhu. (Marine Savers, 2012—-2017).

Obrazek 2: Ukazka koralového ramu

Zdroj: Z archivu autorky (2016)

Na fotce je vidét ukazka ramu s kordaly, které v centru slouZi pro vzdélavaci a ilustrativni
ucely (Bergacker, 2016). Ram{ na koraly bylo doposud vyrobeno a pouZito pres 5000 na
rozloze pres 1 hektar. Podle informaci ze serveru Marine Savers (2012-2017) se v oblasti

nachazi pres 40 druh( koral(i, z nichz nékteré byly peclivé vybrany, aby podpofily obnovu
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habitatu pro vyrazné ohroZené druhy ryb, které kvili béleni korald zmizely ze severnich atol
Malediv. To se stalo po roce 1998, kdy nastalo devastujici béleni koralQ, coz vedlo k Ghynu

90 % koralG v mélkych vodach.

Projekt financuji oba resorty Four Seasons, predevsim prostfednictvim adopce
kordlovych ramQ hosty — klienti resortu si totiz mohou adoptovat koralovy rdm a online
sledovat, jak se kordl vyviji. Centrum jim navic kazdého pll roku posild informace o koralu

a jeho fotografie. Cena adoptovani koralu je 250 dolart (Responsible Travel, 2001)™.

Hosté maji moZnost zucastnit se konstrukce ramu z koralu, ziskaji o dulezitosti koralQ
a také mohou sledovat ukladani rdmu na misto. Konstrukce vypada tak, Ze se kus koralu
pfichyti na kovovy rdm ve tvaru pyramidy. Koraly, které ziskaji vhodny habitat, na ramu rostou
a objevuji se i nové kordly. Projekt je vyhodny i pro mistni komunitu — generoval nova pracovni
mista, protoZe kovovy rdm vyrabi mistni firma na vedlejSim ostrové, kterd ma osm
zaméstnancl. (Marine Savers, 2012-2017) Thomas Le Berre, ktery s aktivitou zacal, podotyka,
Ze s mistni komunitou pracuji na rGznych projektech a vzdélavacich akcich a poskytnutim

zaméstnani se jim dostalo pfrileZitosti zUstat na ostrové a drZet se dal svych hodnot (2012).

PouZivaji se nejen nové ramy, ale existuje i moZnost jejich recyklace. Pred
implementaci probiha vyzkum v akvdriu, aby byly vybrany vhodné a nejodolnéjsi druhy korald,
které rostou rychleji a nepodléhaji predaci, ty jsou pak sesbirany a pouZity na ramech
v prirodé. V ramci programu se snazi vyzkumnici najit feSeni, jak béleni koralQ zabranit ¢i jej
zminit — Ize zminit naptiklad opravu korall na misté pomoci substratu uhli¢itanu vapenatého,
¢i usazovani ramu s koraly do krytych vod s mensim mnozstvim svétla, nékteré ramy v rlznych
oblastech byly vybrany pro zaznam teplot a tydenni pozorovani. Poté, co jsou koraly
transplantovany, se kazdy genotyp koralu zaeviduje do centralni databdze a sleduje se, ktery
druh se Iépe hodi do teplejsich vod a tim je odolnéjsi vici béleni koralG. Koraly jsou také
pravidelné monitorovany a fotografovany a zandseny do databaze. Méri se iteplota kvdli
monitoringu zdravi koralovych Utes okolo neobydlenych ostrovi a hodnoti se dopad lidské
¢innosti na kordly v oblasti. Starsi kordly pak poskytuji prostfedi pro vznik novych pfirozenych
koralQ, které jsou odolnéjsi — jsou lépe adaptované na vyssi teplotu more, jsou tedy lépe

uzplsobeny na boj proti globalnimu oteplovani. (Marine Savers, 2012—-2017).

1° v dobé psani prace nebyla dostupnd oficiadlni stranka adoptovani kordll, proto nebylo moZné cenu
potvrdit z oficidlniho zdroje.
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Thomas Le Berre (2012) dodava, Ze je projekt dlleZity z dlvodu koralové pokryvky,
protoze pokud se povede kordlové pokryti udriet, nemély by byt Maledivy ohroZeny

potopenim, které je momentalné kvli globalnimu oteplovani velmi aktualnim tématem.

Dalsi velky projekt, kterému se odbornici vénuiji, je zachrana Zelv (Four Seasons, 1997—
2017). Podle slov Stephena Bergackera (2016) je Four Seasons jedinym resortem, ktery se této
¢innosti vénuje. Do centra volaji turisté predevsim kvli zranénym Zelvam, které jsou nejcastéji
zamotané do rybarskych siti (ghosts nets) nebo do odpadu z rybareni. Cilem programu je Zelvy
oSetfit a opét vypustit do pfirody, ne vZdy jsou vSak biologové Uspésni. V centru jsou proto
umistény i Zelvy, které kvuli amputaci ploutvi nemohou zpét do volné ptirody a slouzi ke
vzdélavacim Gcelim pro turisty v centru. Zatim se to déje pouze sporadicky, ale planem je
tento projekt rozsitit a poskytnout turistim stejnou moznost participace jako u korald, tedy

adopci. (Marine Savers, 2012—-2017)

Vénuji se zde také zdchrané nedostatecné vyvinutych Zelvich mladat, v centru o né
pecuji, dokud nejsou pfipravena vratit se do pfirody. Marine Savers (2012—-2017) dodav3, Ze
vysledkem projektu pro nedovinuté Zelvy je prozatim 183 zdravych Zelv. Biologové se rovnéz
vénuji programtm a exkurzim pro mistni déti, v rdmci kterych poskytuji informace o Zelvach.
Déti mohou pomoci s ramy pro kordly a navstévuji centrum pro chovani ryb. (Marine Savers,

2012-2017)

V morském centru sidli také Manta Trust, globalni charita, ktera se snazi o vybudovani
zakladny pro vyzkum a osvétu o mantach (Marine Savers, 2012—-2017). Hilbourne (2016)
podotyka, Ze v resortu probihd podobny program pro manty jako pro koraly — manty se vyfoti,
navstévnici resortu si je adoptuji a dostavaji o nich pravidelné informace. Timto zplsobem je
financovdan vyzkum. Podle Hilbourna (2016) byla v roce 2016 mimoradnd aktivita mant — bézné
bylo mozZné spatfit za den Ctyfi aZz pét mant, ale v tomto obdobi se objevovalo az 20 mant. To
je pro Hilbourna impulz k tomu, aby se pokusil kontaktovat vladu a vyjednat rozsifeni chranéné
pfirodni oblasti okolo Kuda Huraa. Aktivita mant je vyssi, prestoZe se zde objevuji potapécdi.
V minulosti se totiz stavalo, Ze lidé vresortu manty casto nevidéli, protoZe je vyhnali
nezodpovédné se chovajici potdpéci z jinych ubytovani. Vyjednani ochranné oblasti se povedlo
na severu zemé, kde nyni probiha regulace turistl a byl omezen podcet lodi. Trzby z lodi, které
se do oblasti dostanou, pak vlada vynaklada na ochranu oblasti. BohuZel jsou ale v oblasti také
potapécské spolecnosti, které regulace Casto porusuji, protoze varuji, Ze by turisté o oblast

ztratili zajem.
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Bergacker (2016) zminuje, Ze kromé prenechani financi na ochranu oblasti vlidda na
jinych aktivitach pfilis nepracuje, naopak spiSe klade prekazky, protoze do zemé proudi velké
mnoZstvi penéz z turismu, a tak nechtéji pfiliv turistQ limitovat. Stejné tak se vlada ani nesnazi

aktivné podporovat ekoturismus.

Hilbourne (2016) se vénoval i tématu ochrany Zralok(l na Maledivach. V roce 2010 byl
zakazan lov Zralok(, ale ochrana je nedostatecnd. Vlada totiZ nezaplatila slibené kompenzace
pro rybare, ktefi se museli uchylit klovu Zralokll na cerno, protoZe nemaji jinou moznost

obZivy. Hilbourne (2016) dodal, Ze béhem Sesti let nebyl narast Zralokl zaznamenan.
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Info Box 3. Béleni koralii a program Reefscapers v roce 2016

V letech 1997 a 1998 doslo po celém svété k béleni korald, které vedlo k thynu vyznamné
Casti z nich. Jednim z nejvice zasazenych mist planety byl Indicky ocean, ve velkém méritku byl
poskozen i kordlovy pokryv na Maledivach (Edwards et al., 2001).

Béleni je zplUsobeno epizodickym ohfevem oceanu a zesileno jevem El Nino (zapficinil
regiondlni zvysSeni teploty v oceanu v letech 1997 a 1998, 2015 a 2016). Baker, Glynn a Riegl (2008)
popisuji, jak teplota oceanu ovliviuje Zivni cyklus kordlu: Koraly tvofi mnoho malych a geneticky
podobnych organismu, zvanych polypy. Ty jsou si schopny tvorit kostru z uhli¢itanu vapenatého,
tkané a fotosyntetizuje. Tak koraly Zivi. Pokud jsou kordly vystaveny stresu, jako je zvyseni
povrchové teploty, zacnou symbiotickou fasu vypuzovat, jelikoz u ni dochdzi k nadmérné
fotosyntéze a produkci toxického mnozstvi kysliku. Je to obranna taktika, ale dochazi tim ke ztraté
barvy v koralu, nékdy az k iplnému vybéleni. To samo o sobé nemusi znamenat, Ze je koral mrtvy,
dokaze prezit jesté nékolik tydnl, aktivné se sam Zivi a béhem tohoto obdobi ma moZnost
potiebnou rasu opét ziskat, pokud by se environmentalni podminky vratily do stabilni Urovné.

Na Maledivdch dochazi ke zvyseni teploty povrchu vody kazdy rok béhem obdobi
severovychodnimu monzunu, takze se ocekdvd, Ze budou kordly blednout a Ze nékde dojde
k béleni. BEhem roku 2016 ale dosahla teplota more zhruba 34 °C, coz je nové maximum c¢dstecné
zavinéné jevem El Nifno. Podobné podminky byly v roce 1998, kdy na Maledivach uhynulo zhruba
95 % vsech kordld. Poznatky Marine Savers (2016) ukazuji, jak se tento jev béhem roku 2016 vyvijel
a do jaké miry ovlivnil projekt Reefscapers. Jiz v dubnu doslo k béleni u mnohych kolonii. Ramy
uloZzené do mélkych vod jsou k béleni zvlast zranitelné, protoZe voda je zde teplejsi. Pro koraly je
idealni teplota 29 °C, ale v dubny vysplhaly teploty az 34 °C, ¢imz vznikl stres na kordly ptirodni
i umélé, navazané na ramy. Na zacatku roku 2016 bylo implementovano 12 velkych ramd, diky
¢emuz bylo zaznamenano velké mnozstvi ryb a podminky se jevily jako optimalni, ale pod tlakem
teploty vody doslo u vétsiny koralt do hloubky 25 metrd k vybéleni. BEhem kvétna byla pozorovéna
vysoka Uumrtnost korald na vsech mistech programu. Ovlivnény byly i koraly ve vétsi hloubce.
Mofsti biologové situaci prirovnavaji k roku 1998, protoze bylo zasazeno pres 90 % ramu s koraly.
Mezi 25000 koloniemi korald na ramech bylo Zivé pouze 1 %. 100 % korall, které byly
transplantovany méné nez pred pll rokem, uhynuly. V srpnu 2016 se fasy zooxantela na koraly
zacaly vracet. Biologové transplantovali nové ramy, nékteré zrecyklované, a nastal monitoring
prezivsich kordll. BEhem podzimnich mésict se kolonie korall zacala obnovovat, zejména koraly
v hlubsich hloubkach 8 az 12 metrl. V tomto obdobi zapocalo v ramci projektu Reefscapers Coral
Reef Restoration tydenni sledovani koralt, aby doslo k vybéru neodolnéjsich kolonii korald.

Koraly jsou dulezité pro preziti tisich dalsich druhl v ocednu, po uhynuti koralld je mozné
sledovat snizovani diverzity v oblasti, coz mGze mit dopad i na velmi dilezité sektory jako

rybareni ¢i turismus, na kterych mnohé zemé, véetné Malediv, zaviseji.
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3. Zhodnoceni nabidky ekoturistickych zajezdd cestovnimi
kanceladfemi v Ceské republice

Prakticka ¢ast této prace se déli na dva rGizné vyzkumy, prvnim z nich je zhodnoceni
nabidky ekoturistickych zajezdd do rozvojovych zemi od cestovnich kanceldfi v Ceské
republice, jak je nabidka rozsahld a jaké zdjezdy jsou nabizeny. Druha cast se vénuje
vyhodnoceni dotazniku , Ekoturistické zajezdy do rozvojovych zemi” a zabyva se poptdvkou po
ekoturistickych zdjezdech do rozvojovych zemi a povédomim dotazovanych o negativnim vlivu

turismu na Zivotni prostredi.

Zhodnoceni nabidky ekoturistickych zajezd(i probéhlo formou internetového prizkumu
a kontaktovani vybranych cestovnich kanceldfi. Pfi internetovém vyhledavani pomoci
vyhleddvace Google byla pouzita hesla: ,ekoturismus”, ,ekoturistika“, ,ekoturismus zajezdy”,
»ekoturistika zajezdy“. Po primarnim prohlizeni vysledkl byly vyfazeny ty ekoturistické zajezdy,
které se zamérovaly na ekoturistiku do Ceské republiky ¢&i jinych vyspélych zemi. Jiz po

prvotnim vyhledavani bylo zfejmé, Ze nabidka ekoturistickych zajezd(l je pomérné omezena.

Dale byly ¢eské cestovni kanceladfe kontaktovany s dotazem, zda klientm v pfipadé
zajmu nabizi ekoturistické zdjezdy; dotaz byl polozen pomoci emailu ¢i kontaktniho formulare.
Byly dotazovany i ty cestovni kanceldre, které nemély o ekoturistice uvedené zadné informace
pro pfipad, zZe se setkaly s néjakym dotazem zamérfenym na zdjezdy takového typu. Nékteré
cestovni kancelare, které mély ekoturistiku na svych strankdch zminénou, byly kontaktovany

kvili upfesnéni jejich nabidky a miry, do jaké se na ekoturistické zajezdy zaméruiji.

Z prizkumu provedeného na webovych strankach je moiné vyvodit zavér, Ze na
ekoturismus do rozvojovych zemi se vyloZené specializuji pouze tfi cestovni kancelare: Socotra

I"®* a Tagua Tours. Déale v Ceské republice existuji také

Eco-Tours a Socotra.cz”’, Stella Trave
cestovni kancelare, které se sice na ekoturistické zajezdy nespecializuji, ale pokud maji
moznost, klienty vysilaji do ekoturistickych ubytovani ¢i vramci zajezdu zprostredkovavaji
vylety do oblasti s ekoturistikou, jako je rezervace ¢i prirodni park. Mezi ty patfi cestovni

kancelare Stella Tours, Kinich Tours Mexiko ¢i JTB Czech Republic.

Nasledujici text se blize vénuje jednotlivym cestovnim agenturdm a jejich nabidkdam.

Y po dikladnéjsim prazkumu bylo zjisténo, Ze Socotra.cz spolupracuje se spoleénosti Socotra Eco-Tours,
Ize na né tedy nahlizet jako na jednoho zprostifedkovatele ekoturistickych cest do jemenské Sokotry.

'8 Stella Travel je mezi né zarazena az po komunikaci se zastupkyni cestovni kancelare, pfi prvotnim
vyhledavani se nejevila jako kanceldr zamérena na ekoturistiku.
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3.1 Socotra Eco-Tours a Socotra.cz

Obé cestovni kancelare se zaméruji na cesty na jemensky ostrov Sokotra. Socotra Eco-
Tours tvofi tym privodcl pfimo ze Sokotry a poskytuji sluzby z oblasti ekoturismu — na svych
webovych strankach zminuji, Ze jako mistni maji starost o Zivotni prostredi v destinaci a také
berou ohled na mistni ekonomiku a obyvatele. Zarucuji, Ze poplatky ze zajezd budou vyuZzity
ve prospéch mistnich obyvatel — 5 % vsech zisk(i putuje na podporu lokalnich komunit. Socotra
Eco-Tours se odlisuje od ostatnich jemenskych cestovnich kancelati tim, Ze podle vlastnich slov
opravdu praktikuji principy ekoturismu. Nabizeji ubytovani od kemp( az po lepsi mistni hotely,
rozmanité typy pobytl a vyletl na ostrové podle ocekdvani a mozZnosti navstévnik(.
Zameéstnanci jsou navic Skoleni projektem Rozvojového programu OSN s ndzvem Socotra
Conversation a nevladni neziskovou organizaci Socotra Ecotourism Society. Mise spolecnosti je

podle jejich webovych stranek nasledujici:

e Poskytnout hostim nejkvalitnéjsi sluzby a zaroven respektovat hodnoty jejich
kultury, historie a Zivotniho prostredi.

e Zajistit, aby byli vSichni zaméstnanci z ostrova Sokotra a jejich platy byly férové
(ptijmy z cestovniho ruchu sméruji do lokalni ekonomiky a vSechen zisk z(istava na
ostrové).

e SnaZit se davat prednost udrzitelné produkovanym materiadlm a potravé, které

pochazi z ostrova.

Spolecnost tak splfiuje vsechny pilife ekoturismu. Internetové stranky dale odkazuji na
web Socotra.cz pro zajemce, ktefi se na ostrov chtéji dostat se skupinkou ceskych turistd.
(Socotra Eco-Tours, 2014). Socotra.cz doplfiuje informace pro turisty, jak by se méli na ostrové
chovat, aby co nejvice snizili sv(lj dopad na Zivotni prostredi: zajistit si dostatek informaci,
napfiklad prostfednictvim mistniho pravodce; vyuzivat pouze stezky urcené pro turisty
a nepoustét se mimo vyznacené trasy, kde hrozi vyplaseni zvitat ¢i posSkozeni rostlin; snazit se
chodit co nejvice pésky i vyuZivat alternativni zplsoby dopravy, které jsou k Zivotnimu
prostfedi co nejSetrnéjsi; pohybovat se v malych skupindch; informovat se o mistni kulture, aby
byli mistni lidé Iépe pochopeni a turisté nepUsobili jako rusivy element; utracet penize radéji
v mistnich komunitach, aby doslo k podpofe zlepseni ekonomickych pomérl mistnich;
ochranovat pfirodni zdroje tim, Ze budou turisté Setfit vodu a nenechavat zbytecné zapnuta
elektricka zafizeni; chovat se k okolni pfirodé ohleduplné a nic z ni neodnaset, ani za sebou

nenechavat odpadky a posledni bod se tykd ochrany pfirody i mimo ostrov, turistim je
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doporucovdno se o prirodu zajimat hloubéji a chovat se ohleduplné i k Zivotnimu prostfedi

doma a Setfit ptirodni zdroje. (Homolova, 2013)

3.2 Tagua Tours

Cestovni kancelar Tagua Tours podle informaci na svych webovych strankach vznikla na
zakladech udrZitelného turismu a jeji nabidka poskytuje moZnosti ekoturistické dovolené
(Tagua Tours, 2014). Provozovatelé cestovni kanceldre tvrdi, Ze jako prvni zacali klientlm
zprostfedkovavat zplsob Setrného cestovani podle hesla: ,,Odneste si jen snimky, zanechte jen
vase stopy.” (Tagua Tours, 2014). Destinace, do kterych lze v ramci Setrné turistiky vycestovat,

v v/

razu, jako wellness a golfové zajezdy.

V pripadé ekoturistického zajezdu do Amazonie nabizi kancelat noclehy v eco lodge®
Kapawi, kterd je v relativné odlehlé oblasti v neporusené pfirodé. Toto ubytovani se nachazi
v tradi¢ni indidnské vesnici kmene Acurll, se kterymi zprostiedkovatelé pobytu spolupracuiji.
Ubytovani je vyhfivané pomaoci solarnich panell a postavené tradi¢nim zplsobem indidanského
kmene. Turisté maji navic k dispozici specidlni pfirodni mydla, kterd neznedistuji Zivotni
prostfedi, a odpad, ktery neni rozloZitelny, se odvazi zpét do mist, kde maji moZnost odpady

zlikvidovat. (Tagua Tours, 2014)

3.3 Stella Travel Agency

V ramci cestovni kancelare Stella Travel vznikl projekt Moje Afrika, diky kterému se
Stella Travel od roku 1996 specializuje na cesty do Afriky, zejména na jihoafrické zemé a ddle
Kenu, Tanzanii, Ugandu, Kamerun, Madagaskar a dalSi, méné navstévované zemé. Podle
serveru Moje Afrika (2008-2017) jde o jedinou cestovni kancelaf v Ceské republice, kterd se
specializuje na africky kontinent. Mezi aktivity cestovni kancelafe je zahrnuta ptiprava zajezd(
na miru a individudlnich programi podle preferenci a moznosti klientl. Pracovnici kancelare
sami vétSinu nabizenych mist procestovali a jsou denné v kontaktu s jejich spolupracovniky
v Africe. Podle informaci Moje Afrika (2008—-2017) tato cestovni kancelaf zajistuje mimo jiné

ekoturistiku, podrobnéjsi informace vsak na strankach nejsou dostupné.

Po emailové komunikaci s Lidmilou Stellovou, majitelkou Stella Travel, na kterou byl na

strankach uvedeny kontakt, vyplyva, Ze se agentura snazi minimalné v pripadé cest do

9 Typ ubytovaciho ekoturistického zafizeni. Volné prelozeno jako ekologické chata.
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africkych zemi vyuZivat z 80 az 90 % ekoturistické zprostifedkovatele sluzeb. Stellova (2017) se
v emailu podélila o nékolik zkusenosti s cestovanim do africkych destinaci, podle ni v nékterych
africkych zemich investor nedostane povoleni ke stavbé ubytovaciho zafizeni, pokud nedodrzi
zasady ekoturismu, tedy musi mit mozZnost recyklace vody, solarni ohfev vody, musi
zaméstnavat mistni obyvatele apod. Podle Stellové Casto turisté nedostavaji plastové lahve,
naopak jsou cestovatellim pridéleny turistické lahve, do kterych si doplnuji pitnou vodu
z pristavenych velkych nadob. Stellovd dodava, Ze napfiklad ve Rwandé jsou turistim po
priletu odebrany plastové vyrobky, coZ potvrzuji i dalsi zdrojli, napfiklad Clavel (2014) uvadi, ze
po priletu na letisté jsou cestovatelim prohledany kufry a nékteré plastové obaly (naptiklad na
pradlo ¢i kosmetiku) jsou zabaveny po tom, co Rwanda v roce 2008 pfijala zakaz pouZivani
jednorazovych plastovych oball. Vétsinou se tak pouZivaji pouze mistni materidly a jen

minimum plastU (Stellova, 2017).

Ekoturistické zajezdy se netykaji pouze afrického kontinentu, kancelaf provozuje také
server Zajezd na miru, kdy si klient vyplni poptavkovy formuldr a nasledné jsou pro néj podle
odpovédi a preferenci navrieny zajezdy — v nabidce jsou nejcastéji rozvojové zemé, napfriklad
Kuba, Vietnam, Myanmar, Maledivy & [rdn. Majitelka kancelafe prostfednictvim emailové
komunikace potvrdila, Ze i v pripadé téchto zdjezd( se snazi klientlm zajistit ekoturistické
ubytovani a své zdkazniky v Zddném pripadé neposilaji do velkokapacitnich hoteld, navic se ani
nejedna o zajezdy s velkou skupinou. Stellova dodava, Ze béhem dvaceti let fungovani této
spolecnosti si sami zakaznici vybiraji mista, kde se na ekoturistiku dba. Ubytovani pres Stella
Travel je mozné v rliznych cenovych relacich, nabizi moznosti ubytovani od eco lodgi az po

kempy, nabidka je tedy Siroka a vse se fidi podle finan¢nich moznosti a preferenci cestovatel(.

Lidmila Stellova (2017) uvedla, Ze kazda zemé podle jejich zkusSenosti k ekoturistice
pfistupuje po svém, ma napfiklad zkusenosti s ubytovanim v pfirodnich parcich, které striktné
odpovida pfisnym normam, aby nedoslo k naruseni Zivotniho prostiedi pro zvifata. Dodala také
informaci, e Stella Travel v Ceské republice zastupuje firmy, které nabizeji takzvané Green

Seats”.

3.4 Kinich Tours Mexiko

Cestovni kancelar se zaméfuje na cesty do Mexika a zemi Stfedni Ameriky (Belize,

Guatemala, Honduras, Kostarika) s organizaci vyletll, poznavacich okruhl a pobytovych,

2 jde o kompenzaci emisi sklenikovych plyn( pti transportu, napfiklad pri cesté letadlem, kterd podpofi
vysadbu rostlin pohlcujicich oxid uhli¢ity apod.
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potdpécskych a golfovych zajezdd. V ramci nabidky je mozné nechat si upravit zdjezd podle
individudlnich poZadavkd. Pfimo ekoturistické zajezdy v nabidce nemaiji, ale po kontaktovani
cestovni kancelare se zastupce vyjadfil, Ze mezi jejich poznavaci zajezdy patfi zajezd do
indidnské rezervace Lacanja, z jejiz navstévy penize putuji na podporu ekoturismu (Chyla,
2017). Sdm Chyla nedokazal posoudit, do jaké miry jde o ekoturisticky zajezd, ale z webovych
stranek rezervace vyplyva, Ze se opravdu jednad o ekoturistickou lokalitu, kde je ubytovani

zprostfedkovano mistnimi obyvateli v chatkdch se zamérenim na Setrny pobyt v pfirodé.

Déale je moZné prostrednictvim Kinich Tours navstivit belizsky ostrov Caye Caulker,
ktery je soucasti druhého nejvétsiho Utesu na svété (Meso-americky Utes), podle slov Chyly se
zde intenzivné pracuje na ochrané pfirody, napfiklad tim, Ze je v lokalité zakdzano vyrezdvat
mofrskou travu, ¢imZ by doSlo k degradaci mistniho ekosystému. Vice informaci ale nebylo
poskytnuto, tudiz nelze posoudit, do jaké miry se jedna o ekoturisticky zajezd. (Kinich Tours,

nedatovano)

3.5 JTB Czech Republic

JTB Czech Republic spada po japonskou cestovni kancelar Japan Travel Bureau, co? je
jedna z nejvétsich cestovnich kancelafi na svété. Zaméruje se na cesty do Brazilie a jednou ze
sluzeb, které nabizi, je pravé cesta za ekoturistikou. Momentalné ma v nabidce pét rlznych
zajezdl tohoto zaméreni v rizné cenové relaci a rizné délce pobytu, naptiklad pétidenni
zajezd do chranéné rezervace Pantanal s ubytovanim vlodgi. V ramci vyletu je i osvétova

a informacni ¢innosti o jedinecnosti této rezervace. (Dovolena v Brazilii, nedatovano)

3.6 CK Adventura

Do kategorie cestovnich kancelafi, které zprostredkovavaji ekoturistické zajezdy, lze na
zakladé informaci ze serveru eTravel”* (2003-2017) zahrnout také cestovni kancelar
Adventura, s niz eTravel spolupracuje. Podle vyhledanych se Adventura od zacatku svého
pUsobeni snazi drzet zasad, které se slucuji s ekoturistikou, a snaZi se o vhodny vybér mistnich
dodavatell sluzeb turistického zajezdu, kterym zle pfispét k zachovani kulturni pestrosti,
a zaroven podporuje Setrné chovani k pfirodé a Zivotnimu prostredi. Kancelaf se zabyva
pozndvacimi zajezdy, aktivni dovolenou a turistikou ¢i cykloturistikou (Adventura, 2014).

Informace o ekoturistickych zajezdech ¢i o Setrném cestovnim ruchu ovSsem samotné

21 . . . . v , svs P .
eTravel.cz je cestovni agentura, ktera spolupracuje s fadou cestovnich kancelafi a spada do cestovni

skupiny FISCHER (eTravel, 2003-2017)
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internetové stranky nenabizeji. Motto cestovni kanceldfe zni: ,Autentické pozndvani
pfirodnich i kulturnich kras otevira cestu k hlubsSimu porozuméni skutec¢nosti.” (Adventura,

2017:120).

3.7 Amarradero

Z informaci ze serveru Amarradero (2013) vyplyvd, Ze nejde o cestovni kancelat, ale
o zprostiedkovatele, ktefi nabizi ubytovani na Honduraském ostrové Roatan v ramci takzvané
Czech Village®. Pfesto je v této diplomové préci sluzba zminéna, protoZe na svych webovych
strankach prohlasuje, Ze mnoha zplsoby podporuje ekoturistiku na ostrové. Podle popisu
ubytovani nezajistuji sluzby jako v hotelovych resortech, nenabizi stravovani, aby hosty

ponoukli k navstéveé nékteré z mistnich restauraci a podpofili tak lokalni ekonomiku.

Nejvétsi vyhodou ostrova je podle informaci na webovych strankach to, Ze je
minimalné poznamenany konvencni turistikou s hotelovymi resorty a preplnénymi plazemi,
ajde proto o jeden z nejautentic¢téjsich ostrovl Karibiku. V zaloZce Ekoturistika se piSe, Ze
pokud daji turisté prednost dovolené na tomto ostrové v Czech Village, podpofi mistni
obyvatele, od kterych si mohou nakoupit suvenyry a potraviny, takze nepodporuji velké
turistické retézce. Navic by tak cestovatelé méli motivovat mistni k ochrané pfirody, jelikoz
rezidenti pochopi, Ze turisté sem mifi predevsim diky jedine¢né krajiné. Amarradero dodava,
Ze zaméstnava mistni obyvatele pfi stavbé ubytovani i pfi jejich adrzbé. Vice informaci
o ekoturismu, jako napfriklad financovani na ochranu ptirody a podobné, na serveru neni

k dispozici.

3.8 MLT Mexiko

Na cesty do Mexika a stfedoamerickych zemi se specializuje i cestovni kancelat MLT
Mexiko. Ani u této kancelare nebyly uvedeny informace o ekoturistice, ale po kontaktovani
agentury bylo sdéleno, Ze se zaméfuji na zdjezdy do pfirody za zajimavymi lokalitami
a poznanim Zivota mistnich lidi, proto je mozné vsechny tyto zajezdy povaZovat za ,eko”. Bez
blizSich informaci ovéem neni jisté, do jaké miry je tento vyrok relevantni a zda napftiklad
finance putuji na ochranu pfirody a do mistni ekonomiky. Zastupce cestovni kancelare dodal,
Ze na svych cestach provadi také osvétovou ¢innost, napriklad o negativnim vlivu palmy olejné,
nejde ovéem prfimo o vliv turismu. Pan Stépanek (2017) dodal, Ze néktera ubytovani, se kterymi

spolupracuji, maji v ndzvu ,eco” a snazi se dodrzovat ekologické principy, ale tato ubytovani

22 x e .
Ceskad vesnice
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nejsou primarné vyhledavana a nebyly k nim poskytnuty dalsi informace ¢i internetové odkazy.

(MLT Mexiko, 2017)

3.9 Dalsi cestovni kancelare s nabidkou ekoturistiky

Ziskat informace o dvou cestovnich kancelatich zamérenych na ekoturistiku bylo
problematické — jednou z nich je cestovni kanceldi Magical Kenya, jez se zamérovala na
ekoturistiku v Keni — v zadavani prace byly webové stranky této cestovni kancelare funkcni, ale
nyni nefunguji a na internetu nejsou dohledatelné dalsi zminky o spolec¢nosti ani kontakty; zda
se, Ze cestovni kanceldr zanikla. Nefunguji ani stranky Woodland Travel, které jsou

v rekonstrukci, a proto je neni mozné pouzit pro ucely této diplomové prace.

Pfi internetovém prlizkumu byly nalezeny informace také o cestovni kancelari Albatros
Travel and Expeditions s.r.0.”> Tato ¢eskobudéjovicka firma by méla jako jedind®* v Ceské
republice organizovat zajezdy ekoturistické povahy do celého svéta se zamérenim na expedice
do narodnich parkd a pfirodnich oblasti, které jsou zajimavé z hlediska fauny, fléry ¢i geologie
v dané lokalité, zajezdy jsou zdroven zaméreny na relaxaci v pfirodé. Mélo by jit o zajezdy
v malém poctu lidi (6 az 12) s ceskym prlivodcem, nejde tedy o masovy zdjezd do exotické
zemé. (TravelContakt, nedatovano) Odkaz s webovymi strankami kancelafe ovSsem nefunguje
stejné jako uvedena emailova adresa. Pfi dalsim hledani bylo zjisténo, Ze firma roku 2013

ukoncila svoji ¢innost a v roce 2015 zanikla a byla vyhlasena jeji likvidace.

Béhem prazkumu trhu odpovédéla pres emailové dotazy, zda maji v nabidce
ekoturistické zajezdy, znacnd cast cestovnich kanceldfi, Ze se zajezdiim ekoturistické povahy
nevénuji a v blizké dobé nemaji v planu zajezdy do své nabidky doplnit (napf. CK Mundo, CK
Rady na cestu, CK Ancora, 2017). Napfiklad zastupkyné cestovni kancelafe Cedok podotkla, 7e
takové zajezdy v nabidce nemaji predevsim proto, Ze neregistruji Zadné poptavky od klientd.
Dodala vsak, Ze pokud by se poptdvky objevily, byla by cestovni kancelar ochotna takovy pobyt

¢i zajezd zajistit (Hajdukova, 2017).

Sohledem na internetové vyhledavani ekoturistickych zadjezdd a emailové
korespondence lze usoudit, Ze mezi ¢eskymi cestovateli povédomi o ekoturismu je a Ze na
ekoturistické zajezdy jezdi, ale nabidka jesté neni pfilis rozvinutd. Zndméjsi cestovni kancelare

jako Cedok ¢i CK Mundo neregistruji poptavku ze strany turist(i po $etrném cestovnim ruchu,

2 Informace pochazeji ze serveru TravelContact.cz, kterd nema prispévky datované a neda se proto
bohuzel urcit, jak jsou informace o cestovni kancelafi aktualni.

** Neni jisté datovani tohoto vyroku, je ale pravdépodobné starsiho data, pred rokem 2013, Slo tedy jit
o jednu z prvnich kancelafi tohoto typu.
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naopak se zda, Ze pokud ekoturistické zajezdy existuji, je to zplsobeno spiSe nabidkou
cestovnich kanceldti, které aktivné preferuji ekoturistické zajezdy a ubytovani, jako je tomu
v pfipadé CK Stella Travel. Je také zfejmé, Ze samotné cestovni kancelafe nemusi mit nutné
povédomi o existenci ekoturismu, vzhledem k tomu, Ze se nékolik zastupcli CK doptavalo, co
presné je mysleno pojem ekoturisticky zajezd (Kinich Tours, MLT Mexiko), nabizi se tedy
moznost vzdéldvat samotné zastupce a maijitele cestovnich kancelafi o existenci takového
konceptu a navrhnout jim moZnost zamérovat se na spolupraci s prostredkovateli z jinych
zemi, ktefi se takovému cestovnimu ruchu vénuji. Ekoturisticky zdjezd nemusi nezbytné
znamenat drazsi zajezd, jak podotkla zastupkyné Stella Travel, ale zaleZi na povaze ubytovaciho

zafizeni a moznosti klienta, ktery se mize ubytovat v kempech, eco lodgi ¢i v lepsim hotelu.

Obecné na zakladé tohoto vyzkumu nelze vyslovit zavér, jestli maji cCeSti turisté
povédomi o existenci ekoturismu a zdjem o tyto zdjezdy, najdou se taci, ktefi zamérné
vyhleddvaji sluzeb CK, které se na ekoturistické zajezdy specializuji, ale i taci, ktefi se po nich
aktivné nedoptavaji. Ani nefungujici odkazy na dfive funkéni stanky cestovnich kancelafi nebo
preruseni ¢innosti, které se timto cestovanim zabyvaly, nemusi znacit nedostatek cestovatelské
poptavky jako je tomu v pfipadé Magical Keya ¢i CK Albatros. Napfiklad CK Albatros ukoncila
¢innost v roce 2013, je vSak moZné, Zze béhem jejiho plsobeni CK predbéhla svou dobu, ale
o ekoturistiku nebyl zajem, v dnesni dobé by vsak o jeji sluzby se stoupajicim povédomi

o ekoturistice a negativnich dopadech cestovani na Zivotni prostfedi mohl byt vétsi zajem, jde

ovsem o spekulaci, kterou nelze ovéfit.
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4. Interpretace dat ziskanych z dotaznikového Setreni

Druhy oddil praktické casti prace je vénovan interpretaci vysledkd internetového
dotazniku na téma Ekoturistické zdjezdy do rozvojovych zemi. Dotaznik se skladal ze 17 otdzek,
z nichZ jedna otdzka byla oteviend, u vétSiny bylo na vybér zvice mozZnosti (pravé jedna)
a u nékolika vybranych otdzek byla moZnost zvolit vice neZ jednu odpovéd. Vétsina otdzek
poskytovala moZnost vybéru odpovédi jiné, kde mohl Ucastnik prlzkumu zaznadit jiny dlvod,
nez byly uvedené. Dotaznik byl vefejnym prizkumem, ktery byl volné dostupny na internetu
na webovych strankach Vyplinto.cz, dale byl sSifen pomoci socialnich siti, pfes emailovou
komunikaci ¢i sdilenim mezi zndmymi. Formular se respondentovi zobrazil cely najednou, aby
mél mozZnost vracet se podle potreby k nevyplnénym otazkdm. Kromé nékolika otazek byly
vSechny dotazy povinné, a pokud respondent neodpovédél, nemohl na nasledujici otazku

reagovatzs.

Cilem dotazniku bylo zjistit preference ceského klienta pfi cestdch do zahraniéi — zda
preferuje zajezd sjednany cestovni agenturou ¢i kanceldfi, nebo si radéji zajezd zafizuje
vlastnimi silami; jak ¢asto vyuziva sluzeb cestovni kancelare a kde ziskdva informace o zajezdu.
V dotazniku se Setfilo i to, jaky druh dovolené respondent preferuje z nabizenych moznosti —
zde byly uvedeny nejéastéj$i diivody pro cestovani’®. Zbytek dotazniku se zaméfoval na
problematiku ekoturismu a ekoturistickych zajezd( do rozvojovych zemi. U¢elem bylo zjistit,
zda jsou si respondenti védomi environmentalnich dopadli na destinaci pfi zvySeném tlaku
turismu, jestli jiz nékdo z dotazovanych podnikl zajezd ekoturistického zaméreni, a pokud ne,
jaky zpUsob organizace by v pfipadé planovani takového zdjezdu respondenti preferovali
(organizovany vlastnimi silami ¢i s cestovni kancelafi). Doplriujici otazka zjistovala, jaka by byla
ocekavani respondent(l z ekoturistického zajezdu. Jedind oteviena otazka v dotazniku
(,Napiste, co si predstavite pod terminem ekoturismus.”) méla provéfit povédomi
dotazovanych otom, ¢eho se pojem tyka. Jedna z poslednich otazek zjistovala ochotu
Gcastnikd prazkumu si za ekoturisticky zajezd pfriplatit, a pokud by byli ochotni, o kolik by
¢astku zajezdu navysili¥’. Posledni otazka se vénovala zhodnoceni vyznamu faktord, které

mohou ovlivnit respondentovo rozhodnuti ekoturistického zdjezdu se neucastnit, a to pomoci

» Napfriklad pfi negativni odpovédi na otdzku: Zucastnil jste se nékdy ekoturistického zdjezdu do
zahranici organizovaného cestovni kanceldri? nemohl respondent odpovédét na otazku: Pokud jste na
predchozi otdzku odpovédéli ano, napiste prosim, kam cesta smérovala a s jakou spolecnosti.

2 Kulturné-poznavaci zajezd, rekreacné-pobytovy zajezd, vzdélavaci zajezd apod.

%7 Otazka byla koncipovana v celych ¢astkach (tisice/desetitisice), ne v procentech, pro lepsi ilustraci
Castky, ovsem tento fakt byl pozdéji v dotazniku vytykan vzhledem k rdznému rozpéti cen zajezdd.
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stupnice 1-5, kdy 1 znamena nejmensi vyznam pro rozhodnuti a 5 nevyssi vyznam. Tato otdzka

se délila na nasledujicich Sest podotazek:

e Vyssi cena zajezdu

¢ Mala svoboda pfi rozhodovani o navstivenych oblastech a lokalitach

¢ Nepohodli pfi cestovani ve vzdalenych zemich

¢ Obavy z cest do rozvojovych zemi (napf. z nemoci, terorismu apod.)

¢ Ned(ivéra k ekoturistice (nejsou naplfiovany podminky udrzZitelného turismu)

e Jiné

Cetnost odpovédi, tykajici se obav z cest, mohla byt ovlivnéna momentélnim dénim ve
svété i v Evropé (kratce pfed zvefejnénim dotazniku probéhly v listopadu 2015 teroristické
utoky v Pafizi, které mezi cestovateli zvySily obavu z cestovani, predevsim v Evropé, ale ido
rozvojovych zemi, zejména svelkou muslimskou populaci, a vznikla naslednad diskuze
0 bezpecnosti cestovani jak do vyspélych, tak do rozvojovych zemi. Tato situace mohla byt
zodpovédna za zkreslené vnimani uvedené otazky, nez by mozna bylo za jinych, klidnéjsich

okolnosti).

V podotazce Jiné mohli respondenti vyjadrit dalsi faktory, které by jejich rozhodnuti

mohly vyrazné ovlivnit, a podle stejné stupnice miry oznacit, nakolik by je uvedeny fakt ovlivnil.

Jedna z otazek navazovala na predchozi kapitolu, a to na nabidku turistickych zajezdd,
kde méli respondenti uvést, zda se jiz nékdy ekoturistického zajezdy zucastnili a pokud ano,
mohli doplnit jméno cestovni kancelafe a zajezd popsat. Zamyslenym Ucelem této otazky byla
prvotni identifikace cestovnich kanceldfi, které ekoturistické zajezdy nabizi, bohuZel ale kladné
odpovédélo jen Sest Ucastnikd vyzkumu, z toho Ctyfi z nich uvedli nazev cestovni kancelare, se
kterou se vydali®®, ale po emailové konverzaci se ukazalo, 7e povaha zajezdu nebyla
ekoturistickd a Ze dané kanceldfe takovyto druh zajezdl nezprostfedkovavaji. Nasledujici

prehled udava obecné udaje o vyplnéni dotazniku, které poskytl server Vyplnto.cz.

» Navratnost dotaznika®: 54,5 %
* Doba zverejnéni dotazniku: 23. 1. — 22. 2. 2016 (1 mésic)
e Vyplnilo: 249 respondentl

e Primérna doba vypliiovani: 7 minut

% Jeden z respondentl Spatné pochopil zadanou otazku a jeden se ekoturistického zajezdu zucastnil
v Laosu s mistni cestovni kancelafi.

?® Navratnost dotaznikd je dana pomérem vyplnénych a zobrazenych dotaznikl. Jedna se o orientaéni
udaj, ktery nebere v potaz ty oslovené respondenty, ktefi ani nezobrazili tvodni text (Vypln to, 2016).
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Zdroje respondent:

NiZze uvedeny seznam obsahuje odkazy na nejvyznamnéjsi stranky, ze kterych se

respondenti o dotazniku dozvédéli:

e  facebook.com (35,4 %)

e nezjisténo (26,1 %)

e vinted.cz (15,8 %)

e m.facebook.com (11,4 %)
e email.seznam.cz (3,8 %)

e vyplnto.cz (3,7 %)

e google.cz (2,2 %)

Dotaznik byl v nejvétsi mite Sifen pres socidlni sit Facebook, jak na autorciné profilu
mezi prateli s vyzvou o sdileni dotazniku mezi dalsi lidi, ktefi by o tuto tématiku mohli mit
zajem, tak i pres sdileni odkazu v rlznych relevantnich skupinach pres server Facebook
(univerzitni skupiny, skupiny zamérené na cestovani apod.). Snahou bylo rozsifit dotaznik mezi
respondentld. Na druhou stranu je podle nasledujicich vysledkll zfejmé, Ze se vice méné
podafilo az na vyjimky zastoupit vSechny vybrané charakteristiky Ucastnik( vyzkumu s ohledem

na vék, vzdélani, zaméstnani apod.

4.1 Obecné informace o respondentech

Pfed vyhodnocenim dotazniku a vénovani pozornosti hypotézam se nasledujici ¢ast
vénuje profilu respondentl na zdkladé dotazovanych charakteristik s komentafti a ilustracnimi

obrdzky s grafy.
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Obrazek 3: Vékové zastoupeni respondentl

Jaky je vas v&k?

W 18-25: 155 (62,25 %)
O26-35 60 (24,1 %)
B 46-55: 17 (6,83 %)
E36-45: 16 (5,43 %)
WE6+ 1 (0,4 %)
zdroj: hitps:/ekoturisticke-zajezdy -rozvg . vyplnto. cz

Obrdadzek je prevzaty ze severu Vyplinto.cz na zdkladé vyhodnoceni dotazniku na serveru

(2016).

Nejvétsi procento respondentt tvofili lidé ve véku 18-25 let (62,25 %), druha nejvétsi
skupina byli lidé ve véku 26-35 let (24,1 %). Celé vékové zastoupeni respondentl je
znazornéno v grafu na obrdzku 1. Vzhledem ktomu, Ze byl dotaznik nejcastéji sdilen pres
socialni sit Facebook ve skupinach zaméfrenych na univerzitni studenty ¢i vrstevniky autorky,
vékova skladba odpovida. Mezi respondenty se objevil pouze jeden ¢lovék, ktery byl starsi 66+

let a nikdo ve skupiné 55-65 let, coZz se da u dotazniku Sifeného pres internet o¢ekdvat.

Obrazek 4: Vzdélani respondentd

Jakée je vaSe nejvySsi dosaZené ukoncene vzdélani?

B VysokoSkolske: 118 (47,39 %)

O StredoSkolske s maturitou: 111 (44,58 %)
B Zakladni: 7 (2,81 %)

B\yucen/a: 7 (2,81 %)

B VySS[ odborné: 6 (2,41 %)

zdrof hitps:/fekoturisticke-zajezdy -rogvo vyplnto o=

Obrdzek je prevzaty ze severu Vyplinto.cz na zdkladé vyhodnoceni dotazniku na serveru

(2016).
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Profil vzdélanosti dotazovanych ukazuje, Ze se na vyzkumu podilelo nejvice
vysokoskolsky vzdélanych lidi*°. Zastoupeni ukazuje 47,39 %. Druhou nejpocetnéjsi skupinu
tvorili lidé, ktefi maji stfedoskolské vzdélani s maturitou (44,58 %), Casto Slo o studenty, lze
tedy predpokladat, Ze pokracuji ve studiu na vysoké ¢i vyssi odborné skole. Dalsi skupiny maji
spiSe marginalni zastoupeni, jak je evidentni v obrazku s grafem cislo 2. Rozdéleni je opét
shodné s tim, jakym zplsobem se dotaznik Sifil, tedy predevsim mezi univerzitni studenty,
z nich do druhé nejpocetnéjsi skupiny spadaji také studenti vysoké Skoly, ktefi jesSté neukondili

studium, a pracuijici lidé s maturitou.

Obrazek 5: Zastoupeni pohlavi respondentd

Vypliite pohlavi.

B Zena: 175 (70,28 %)
EMuz 74 (29,72 %)

zdroj. hitps: Vekoturisticke-zajezdy-rozvo vyplnto cz

Obrdzek je prevzaty ze severu Vyplinto.cz na zdkladé vyhodnoceni dotazniku na serveru

(2016).

Z obrazku 3 je evidentni, Ze drtivé zastoupeni maji Zeny — na prizkumu se jich podilelo
175 (70,28 %), muzl bylo 74 (29,72 %). To vyplyva ze skutecnosti, Ze byl dotaznik kvili snaze
dostat jej mezi co nejvice lidi Sifen i pres diskuzni férum na serveru, ktery navstévuji témér
vyhradné Zeny, proto tento fakt tedy nelze vyhodnotit jako dikaz, Ze maji Zeny o téma

ekoturismu vétsi zajem nez muzi.

%0 Nebylo rozliSovano, zda studuji bakalarsky ¢i magistersky obor.
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Obrazek 6: Zaméstnanecky status

Jaky je vas statut?

B Student: 133 (53,41 %)

O Zaméstnany: 94 (37,75 %)
BOSVE: 11 (4,42 %)

B Mezaméstnany: 10 (4,02 %)
B Diachodee: 1 (0,4 %)

zdroj. https: Vekoturisticke-zajezdy-rozvo. vyplnto cz

Obrdzek je prevzaty ze severu Vyplinto.cz na zdkladé vyhodnoceni dotazniku na serveru

(2016).

Ve vyzkumu byla také zminéna otdzka, jaky je status respondenta. Nejvice
dotazovanych spada do skupiny studenti (53,41 %). Druhou nejpocetnéjsi skupinou jsou lidé
v zaméstnani (37,75 %). Podobné zastoupeni maji OSVC a nezaméstnani (11 a 10

respondent(). Opét je to v souladu s distribuci dotazniku.

Obrazek 7: Vyse ptijml respondentl

Jaké je vySe vaSeho prijmu na osobu za mésic (Cistého)?

EDo 10 000 KE: 131 (52,61 %)
O00d15 001 - 30000 KE: 67 (26,91 %)
BOd10 001 — 15 000 KE: 25 (10,04 %)
B Od 41001 - 50 000 K& 10 (4,02 %)
B Od 30 001 — 40 000 KE: 9 (3,61 %)

O Od 50 001 Ké vice: 7 (2,81 %)

zdroj: https: Vekoturisticke-zajgzdy-rozvog . vyplnto cz

Obradzek je prevzaty ze severu Vyplinto.cz na zdkladé vyhodnoceni dotazniku na serveru

(2016).
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Posledni obecna otazka pro respondenty byla vyse pfijmU. Nejvice respondentl pobira
pfijem do 10 000 K¢ (52,61 %), coz neni prekvapivé vzhledem k tomu, Ze nejpocetnéjsi skupina,
ktera dotaznik vyplfiovala, jsou studujici. Druhé nejvétsi zastoupeni maji lidé, jejichz prijem se
pohybuje okolo 15 001-30 000 K¢ (26,91 %). 25 dotazovanych se pohybuje mezi témito dvéma

pfijmovymi skupinami.

4.2 Hypotézy

Nasledujici text se vénuje odpovédim na hypotézy, které vychazeji z dat dotaznikového

Setfeni a jsou doloZeny obrazovym materidlem pro lepsi znazornéni dat:

e Hypotéza 1. Vysokoskolsky vzdélani lidé se zajimaji o stav Zivotniho prostredi vice
nez lidé snizSim vzdélanim, maji povédomi o environmentdlnich problémech
spojenych s cestovanim do zahranici.

e Hypotéza 2. VétSina respondentd ma alesponn castecnou znalost terminu
,ekoturismus”.

e Hypotéza 3. Respondenti, ktefi uvedli, Ze vyuZivaji sluzeb cestovni kanceladre
alespon jednou za rok, by v pfipadé zdjmu o ekoturisticky zajezd vyuZili nabidky

cestovni kancelare.

4.2.1 Hypotéza 1

Hypotéza vychazi z predpokladu, Ze vysokoskolsky vzdélani lidé se zajimaji o stav
Zivotniho prostredi, budou mit tedy i povédomi o nasledcich cestovani na Zivotni prostredi.
Hypotéza byla pfi vyzkumu Uspésné potvrzena — z celkovych 249 respondentl bylo 118
vysokoskolsky vzdélanych a z nich odpovédélo 92 tazanych, tedy naprosta vétsSina, Ze jsou si
téchto nasledk(l védomi. Tato odpovéd se da podle sdélenych informaci rozdélit na dalsi tfi
skupiny — i) respondenti maji povédomi o negativnich dlsledcich turismu, ale na jejich
rozhodovani o cesté do zahrani¢i to nema vliv; ii) Gcastnici vyzkumu maji povédomi
o dopadech turismu, a proto voli environmentalné Setrné zplsoby cestovani do zahranici
a v posledni skupiné jsou iii) lidé, ktefi se cestam do zahrani¢ni z tohoto dlGvodu snaZi vyhybat.
Posledni skupina ma velmi malé zastoupeni (pouze pét lidi), zatimco prvni skupina, jejiz
rozhodovani o cestovani neni ovlivnéno negativnimi impakty cestovniho ruchu, je nevétsi
(60 lidi). V navaznosti na vyzkum trhu lze konstatovat, Ze je tato odpovéd mozna ovlivnéna
pomérné malou nabidkou ekoturistickych zajezd( a celkové malym povédomi o alternativach

jak v nabidce zajezdl do rozvojovych zemi, tak pfi informovani napfiklad v cesky psanych

69



internetovych ¢lancich. Skupina vysokoskolsky vzdélanych lidi, ktefi se o podobné problémy
nezajimaji (26 respondent(), je zastoupena skoro stejné jako skupina, ktera se snazi negativni
impakty pfi svych cestach eliminovat (27 odpovédi). Odpovédi v otazce jsou ilustrovany
v grafu 1.

Graf 1: Povédomi vysokoskolsky vzdélanych lidi o negativnich environmentdlnich
dopadech turismu
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bez vlivu pfi rozhodovéani  vliv na rozhodovani dopadech, nezajima se snaha necestovat

Upraveno autorkou na zdkladé vyhodnoceni odpovédi z dotaziku (2017).

4.2.2 Hypotéza 2

Hypotéza vychazi z predpokladu, Ze vétsina respondentd jiz nékdy termin ekoturismus
slySela a dokdazZe alespon c¢astecné spravné identifikovat, co pojem znamena. Hypotéza vychazi
z oteviené otazky ¢. 10: Napiste, co si predstavujete pod terminem ekoturismus, jejiz
vyhodnoceni je pomérné obtizné. Vzhledem k povaze otdzky, tedy tomu, Ze byla otevien3, je
jeji interpretace velmi subjektivni a ne vZdy z odpovédi vyplyvd, co mél respondent na mysli.
Jeji vyhodnoceni je interpretovano v grafu 2, kde jsou sloupce rozdéleny podle cetnosti
odpovédi do péti rlznych sloupcl. V prvnim sloupci jsou uvedeny odpovédi, které jsou
povaZovany za spravné, Cili respondenti maji povédomi o tom, co je to ekoturismus, a zminili
v odpovédi minimalné dva z jeho tfi pilifl. V druhém sloupci jsou zahrnuty odpovédi

respondentd, ktefi spravné identifikovali a popsali alespon jeden prvek ekoturismu, nejéastéji

environmentdlni. Ve tfetim sloupci jsou zndzornény odpovédi, kdy si respondent ekoturismus
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vyloZil nespravné, ve Ctvrtém, kdy respondent uvedl, Ze nevi a v poslednim jsou neplatné

odpovédi, kdy respondenti neuvedli nic a otazku tak preskocili.

u

Graf 2: Povédomi respondentl o vyznam terminu ,,ekoturismus
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Upraveno autorkou na zdkladé vyhodnoceni odpovédi z dotazniku (2017).
Spravné odpovédi

Z 249 respondentl ma velmi dobrou predstavu o povaze ekoturismu 19 dotazanych.
Do odpovédi zakomponovali nejcastéji environmentalni prvek, ktery se logicky vaze
k pfedponé eko-, druhy nejcastéjii prvek se tykal socialni oblasti a kultury. Casto opomijeny byl
ekonomicky prvek, z éehoZz mzZe vyplyvat, Ze turisté ¢asto nemaji povédomi o tom, Ze zisky
z turismu nemusi nutné proudit do ekonomiky v destinaci, ale jdou ke zprostfedkovatellim
zajezdl. V tomto ohledu je patrna pfileZitost pro osvétu lidi, ktefi by ziskdnim znalosti o této
problematice mohli inklinovat spiSe k zajezdm, které budou pro danou destinaci ekonomicky
vyhodnéjsi.

Jen mala c¢ast z 19 respondentd zahrnula do odpovédi vSechny tfi prvky ekoturismu.
Mezi odpovédmi se v této skupiné objevily i terminy jako udrZitelny turismus ¢i zodpovédné

cestovani.
Vybrané odpovédi:

e Jde o cestovdni do mist fungujicich podle principi trvalé udrZitelnost (napr.

ekovesnice). Je to dovolend do mist, jeZ se snaZi napodobovat vdsné starych cast
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(ekofarmy). Cestovdni zplsobem, ktery minimdlné zatiZi prirodu. Turistika
s minimdInim dopadem na lokalitu, kde turista je ndvstévnik, ne devizovy cizinec.
Cestovdni, kde je cilem poznat, nikoli ménit mistni kulturu (pfedpoklddd se znalost
redlii, idedIné i mistniho jazyka).”

e Jde o zodpovédné cestovdni, které co nejvice sniZuje environmentdini dopady
a ¢dstecné je i vzdéldavaci a podporuje mistni kultury.”

e Cestovdni, které negativné neovliviiuje navstivend mista a zisk zturismu putuje
mistnim.”

e Udrzitelny turismus.”

Profil respondent(®*:

Vysokoskolsky vzdélanych respondent(, ktefi odpovédéli sprdvné, je 14. Ostatni (4)
maji stfedoskolské vzdélani s maturitou a az na jednoho respondenta (zaméstnany) jsou
vsichni studenti, na zakladé ¢ehoz je mozné usuzovat, Ze momentdlné studuji vysokou skolu.
Posledni respondent ma nejvyssi dosazené vzdélani zakladni a je student ve véku 18-25 let,
z Ceho? je teoreticky moZné vyvodit, Ze studuje na stfedni Skole. Z profilu respondentll tedy
vyplyva, Ze studenti, zejména vysokoskolsky vzdélani, maji vétsi povédomi o existenci konceptu
ekoturismu a orientuji se alespon zakladné v problematice negativnich dopadd turismu na
destinaci. Vsichni tito respondenti uvedli, Ze jsou si védomi negativnich dopadd turismu
a vétsina z nich (9) dokonce napsala, Ze kvuli tomu voli environmentalné Setrné zpUsoby
cestovani do zahranici. Z téchto deviti zodpovédnych cestovatell vétsina uvedla, Ze si cesty do
zahranic¢i organizuji vidy sami a pouze tfi lidé uvedli, Ze se Ucastni zdjezdl do zahranicni
organizovanych cestovni kancelari, ale vSichni pouze zfidka ¢i ve vyjimecnych pripadech (1-2 za
5 let). Az na jednoho vyjadfrili vSichni ochotu si priplatit za ekoturisticky zajezd, vétsinou Slo
o odpovédi max. 1000 K¢ a mezi 1000 K¢ aZz 5000 KE. Nejvétsi ochotu si za takovy zajezd
pfiplatit projevil respondent, ktery zvolil moznost vice nez 10 000 K¢. Jde o muZe ve véku 36—
45 let, je zaméstnany, vzdélani ma stfedoskolské s maturitou a jeho vySe pfijmu na mésic
(Cistého) je v rozmezi 15 001-30 000 K¢. Cesty do zahranici si vidy organizuje sdm a v pfipadé
ekoturistické cesty do rozvojovych zemi by tuto moznost preferoval. Uvedl moZnost, Ze si je
védom environmentalnich problém0 pfi cestovani, ale v jeho rozhodovani na cestovani do

zahranic¢ni to nema vliv.

31 v . .y . . T , . vive ve
Vzhledem ktomu, Ze jde o nejvice informovanou skupinu, je ji vénovana nejvétsi pozornost pfi
analyze profilu respondent.
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Castecné spravné odpovédi

Respondentd, ktefi maji alespon ¢asteCnou predstavu o ekoturismu, bylo 144. Tyto
odpovédi se bez vyjimky vénovaly pouze environmentalnim dopaddim turismu na destinaci®’.
Nékteré odpovédi jsou matouci a tézko vyhodnotitelné, je zde totiz patrnd tendence
zaménovat slova jako cestovani s transportem do oblasti. Hrozi tedy nespravna interpretace
odpovédi a neni snadné rozlisit, zda maji respondenti na mysli pouze transport do lokality Ci
celkové cestovani véetné pohybu v destinaci. Obé varianty odpovédi jsou zahrnuty do této
Casti, i kdyZz hledisko transportu je na hrané s pravym vyznamem ekoturismu. Nejcastéji

u

zminovanou odpovédi bylo, Ze si lidé po pojmem ekoturismus predstavu;ji ,Setrné cestovani“.
Vybrané odpovédi:

e Turismus setrny k Zivotnimu prostredi.”

e, Setrny turismus: Turismus, ktery md minimdlini dopady na Zivotni prostfedi — minimum
odpadu, emisi, znecisténé vody apod.”

e Cestovni ruch setrny k Zivotnimu prostredi. Jsou jeho urcité formy jako eko-agro-
turismus, venkovsky turismus a dalsi. Nékterd ubytovaci zafizeni dosahuji udéleni
ekologické certifikace — propaguji i riizné cyklo-zdjezdy a dalsi, které nezatézuji Zivotni
prostredi.”

e Turismus, ktery z pohledu vstupl i vystupli, md minimdini dopady na Zivotni prostredi

jak ze strany turistd, tak zprostfedkovatelu turistickych aktivit.”

Profil respondent(:

Respondenti byli rozdéleni podle nejcharakteristi¢téjsiho rysu, tedy podle vzdélani. Na
zakladé analyzy Cetnosti bylo utvofeno Sest skupin. Prvni, stfedoskolsky vzdélani s maturitou
a zaroven studenti, ¢itd 53 lidi. Druhou nejpocetnéjsi skupinu tvofili vysokoskolsky vzdélani lidé
bez ohledu na jejich status (studenti/zaméstnani/nezaméstnani) — pocet respondentl byl 71.
Treti skupinu predstavovali stfedoSkolsky vzdélani zaméstnani (8 lidi) a po Ctyfech lidech byly
zastoupeny skupiny vyucenych lidi, studentl se zakladnim vzdélanim a lidi s vy$$im odbornym

vzdélanim.

% Je mozné, ze predchozi otazka, ktera odkazovala na negativni environmentalni dopady turismu, mohla
respondenty navést k tomu, aby se zminili pouze o environmentalni povaze ekoturismu. Pokud by byly
zminény negativni dopady obecné, odpovédi by se mohly lisit.
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Chybné odpovédi

V dotazniku bylo 62 respondentd, ktefi na otazku, co si predstavuji pod terminem
ekoturismus, uvedli mylnou charakteristiku. Casto ekoturistiku zaméfiovali za pobyty na farmé,
tedy agroturistiku, ktera je v Ceské republice relativné populdrni, ale neorientuje se na
snizovani externalit cestovniho ruchu. Podobné casto se zde vyskytuje také zaména
ekoturismu s tzv. ,adventure tourism“, Cili turismus za adrenalinovymi zazitky, ktery ovsem
neadresuje negativa masového cestovniho ruchu a neni to proto spravna odpovéd. Velka c¢ast
respondent( uvadéla, Ze jde o cestovani do chranénych oblasti ¢i do prirody, coZ samo o sobé
neznamend, Ze ma takova cesta ekoturistickou povahu, protoZze nemusi nutné predchazet
negativnim impaktlm v oblasti. Jde o druhou nejvétsi skupinu respondentd, proto je patrné, ze
je vCeské republice termin ekoturismus pomérné malo znamy, ¢emui odpovida i zjisténi
z priizkumu nabidky trhu cestovnimi kancelafemi. Z tohoto divodu je ziejmé, ie je v Ceské

republice potfeba zvysit informovanost cestovatelll, ktefi si Casto nejsou védomi svého

negativniho vlivu pfi cestovani.
Vybrané odpovédi:

e,V posledni dobé oblibené zdjezdy na ekofarmy, cesty do chudych oblasti, kde lidé
Cdstecné Ziji primitivnim Zivotem.”

e Pésitury, spani pod Sirdkem, myti v potoce.”

e, Cestovani s cilem co nejvice usetfit.”

e ,MHD.”

Profil respondent(:

V této skupiné prevazuje 25 vysokoskolsky vzdélanych jedinci, 19 jedincl s maturitou,
ktefi stale studuji, a 12 respondentl s maturitou, ktefi jsou zaméstnani. Ostatni skupiny jsou
zastoupeny marginalné. Ztohoto vysledku nemiZeme usoudit, Ze vétSina lidi s vy$sim
vzdélanim ma povédomi o vyznamu ekoturismu, naopak jej Spatné chape, takie nemusi nutné

znamenat, Ze na vysoké Ci stfedi Skole se tomuto tématu vénuje prostor.

Odpovédi ,,nevim“

Pocet lidi, ktefi pfiznali, Ze nemaji prfedstavu o tom, co se by pod pojmem ekoturismus
mohlo skryvat, je 19. Po dalSim zkoumani je patrné, Ze polovinu z nich, tedy 8 respondentd,
environmentalni dopady turismu nezajimaji, a proto o nich logicky nemaji povédomi. Tito lidé

byli vétSinou zastoupeni stfedoskolsky vzdélanymi lidmi, z nichZ néktefi stale studuji. Ostatni
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charakteristiky respondentl v této skupiné se vzajemné lisi, jsou to lidé srlznymi pfijmy,

vzdélanim i zaméstnaneckym statusem.

Neplatné odpovédi

Odpovédi, které neni moZino povazovat za platné, bylo pét. Vzhledem ktomu, Ze
otevrena otdzka byla povinna a respondenti nemohli dotaznik poslat, aniz by ji vyplnili, téchto
pét respondentl skutecnost obeslo tak, Ze do policka vyplnili naptiklad tfi tecky ¢i pomlcku,
¢imz systém odpovéd povaZoval za vyplnénou. Vhodné je zminit i fakt, Ze vétsSina lidi, ktefi
dotaznik zacali vypliiovali, ale neodeslali jej, prestala podle zaznamu systému vypliovat
dotaznik pravé u této otazky. To se projevilo na ndavratnosti dotazniku, ktera cinila pouze
54,5 %. Na zakladé vysledk( se Ize opét domnivat, Ze je povédomi o ekoturismu pomérné malé
a Zze neschopnost si pod timto pojmem néco predstavit, odradila respondenty natolik, Ze
prestali vyplfovat otazky. Nasledujici tabulka ukazuje zastoupeni vzdélani respondent(

a validitu jejich odpovédi.

Tabulka 1: Odpovédi respondentd podle vzdélani®

Odpovédi Vysokoskolské | Vyssi Stfedoskolské | Stfedoskolské | Vyuceni | Zakladni
[/Vzdélani odborné | (studenti) (vystudovani)

Spravné 14 - 3 1 - 1
Castecné 71 4 53 8 4 4
spravné

Chybné 24 2 19 14 2 1
,Nevim* 8 - 5 5 - 1
Neplatné 1 - 1 2 1 -
Celkem 118 6 81 30 7 7

Vytvoreno autorkou a na zdkladé interpretace dotazniku (2017).

| vtomto pfipadé se ukdzalo, Ze je uvedend hypotéza spravna. Presto bylo ale
vyhodnoceno, Ze jen mald ¢ast dotazovanych ma vice méné odpovidajici pfedstavu o smyslu
ekoturismu, a Ze mnohonasobné vétsi ¢ast respondentd ma o jeho vyznamu velmi mylnou
predstavu. Pozitivni je, Ze vice neZ polovina respondent( alespor vagni pfedstavu ma, presto je

potfeba Sifit mezi vefejnost informace o ekoturismu a jeho vyznamu.

3V tabulce byli rozdéleni stfedoskolsky vzdélani lidé, ktefi stale studuji, tedy se predpoklada, Ze jsou na
vysoké ¢i vyssi odborné Skole a vystudované, ktefi se studiem uz nepokracuji.
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4.2.3 Hypotéza 3

Hypotéza je postavend na predpokladu, Ze pokud jsou lidé zvykli na cestovani

svs

s cestovni kancelafi, budou také preferovat vyjezd s cestovni kancelafi za ekoturismem.
55 respondent(l se Ucastni zajezd( s cestovni kancelati alespon jednou rocné. To by znamenalo
potencial pro rozvoj ekoturistickych cestovnich kancelafi, kterych je u nas prozatim poskrovnu.
Pfi vyhodnoceni dotazniku se ukazalo, Ze hypotéza je z vétsi ¢asti spravna — 37 respondent(l by
pfi ekoturistickém zdjezdu opét volilo sluzeb cestovni kancelare. Ovsem nezanedbatelnd ¢ast,
15 respondentl, odpovédéla, Ze by radéji volila cestu organizovanou vlastnimi silami, coz je
pomérné prekvapiva odpovéd. Bylo by zajimavé zjistit motivace téchto lidi k preferenci pravé
této moznosti. Tfi respondenti neuvedli Zddnou z moZnosti, na vysvétleni doplnili, Ze nevi, co si
pod pojmem ekoturismus predstavit. Na zakladé této hypotézy je moZné argumentovat, Ze

existuje poptavka po ekoturistickych zdjezdech do zahraniéi, organizovanych cestovni

kancelafi. Pro ilustraci je pfilozen obrazek vyuZiti cestovnich kancelafi mezi respondenty.

Obrazek 8: Cetnost vyuZiti sluzeb cestovnich kancelafi

Ugastnite se zajezd( do zahrani&i organizovanych cestovnimi
kancelafemi®”?

E Ne, cesty do zahraniél si organizuji vZdy sam.: 103 (4137 %)

OAno, ale zifdka & ve wjimegnych pfipadech (1-2 na 5 let).. 91 (36,55 %)

H Ano, sluZeb cestovnich kancel afl vyuZivam pfiblizné jednou roéné.: 49
(19,68 %)

B Ano, sluZeb cestovnich kancelafl vyuZivam vice neZ jedenkrat zarok.: 6
(2,41 %)

zdrof: hitps: fekoturisticke-zajezdy -rozvo. vwyplnto. oz

Obrdzek je prevzaty ze severu Vyplinto.cz na zdkladé vyhodnoceni dotazniku na serveru

(2016).
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4.3 Diskuze a limity

v

Dotaznikovy vyzkum pomoci online dotazniku je jednim z nejbéZznéjsich nastroju pfi
vyzkumu a ma mnoha pozitiva i negativa. Pozitivni ve sbéru dat je fakt, Ze je mozné béhem
kratkého ¢asového obdobi (v pfipadé této prace 1 mésic) nasbirat velké mnozZstvi respondent(
a zajistit relativné velky zkoumany vzorek. Limitem dotaznikového Setfeni je ovsem nemoznost
vybrat si zkoumany vzorek tak, aby sloZeni respondentll odpovidalo demografickym
charakteristikdm populace. Proto se mlze vytvofit nerovnovaha, napfiklad v ramci tohoto
dotazniku v zastoupeni vysokoskolsky vzdélanych lidi a pfevaha Zen nad muzi**. Vyhoda
internetového dotazniku je samotné vypliovani dotazniku, které vtomto pfipadé trvalo
prdmérné 7 minut. Vypliovani online je rychlejsi a prehlednéjsi nez vypliiovani dotazniku
osobné se snadnou mozZnosti opravy ¢i zmény odpovédi. Pro clovéka, ktery jej bude
vyhodnocovat, je takovy sbér dat prehlednéjsi a sndze vyhodnotitelny, bonusem je
uniformnost pisma, kde nehrozi necitelnost. Pro dobré vysledky z dotazniku je nutné mit jasné
a jednoduse formulované otazky, diky kterym u respondenta nehrozi mylnd interpretace,
nemél by byt ani pfiliS dlouhy, aby respondenty neodradil. V pfipadé této prace se ukazala
zradnd oteviend otdzka s dotazem na pojem, ktery evidentné neni rozsiteny do takové miry,
s jakou se predpokladalo pfi sestavovani dotazniku. Pfi vyhodnocovani se ukazalo, Ze nékteré
otazky byly nadbytecné a pfi zpracovavani dat se s nimi nepracovalo, napfiklad v otazce, kde
respondent ziskdva prfevainé mnozstvi informaci o zamysleném zdjezdu do zahranici, ktery

organizuje cestovni kancelar.

Pfestoze vsechny hypotézy byly vdotazniku potvrzeny, byly zjistény zajimavé
skutecnosti, napfiklad Ze mezi vysokoskolsky vzdélanymi lidmi neni tak velké povédomi
o ekoturismu, jak se predpokladalo. Zajimavé je také zjisténi pfi tfeti hypotéze, tedy Ze
nezanedbatelnd ¢ast respondenttl, ktefi Casto vyuZivaji sluZzeb cestovni kancelare, by radéji
vyuzila pti ekoturistickém zajezdu organizaci vlastnimi silami. Je diskutabilni, ¢im je tento fakt
zpUsoben, moZnd nedostatecnou nabidkou na trhu nebo nedostatecnym povédomim
o moznosti vyuZit sluzeb cestovni kancelare. Je také mozné, Ze tolik lidi tuto moznost zvolilo,
protozZe si pod pojmem ekoturismus predstavuji néco jiného, nez co skutecné znamena, jak
napovidaji odpovédi — jelikoz ¢ast respondentl interpretuje ekoturismus jako transport do
vzdalenéjsich mist s co nejmensimi impakty a ekologickou stopou — byly udavany priklady jako
cesta vlakem, na kole, stopem i pésky — je tedy logické, proC¢ si nedovedou predstavit

zprostfedkovani takové cesty cestovni kancelari.

* p¥i vyhodnocovéani dotazniku z tohoto diivodu nebyl na pohlavi respondentt bran zretel.

77



Zaver

Turismus predstavuje pro celou fadu zemi vyznamné primyslové odvétvi, které
prispiva do jejich ekonomiky. Presto vsak cestovni ruch, stejné jako napfiklad primysl nebo
zemédélstvi, mdzZe pfi Spatném managementu zaloZzeném na kvantité plsobit v misté realizace
negativni externality pro Zivotni prostfedi i pro mistni komunity. Vtomto ohledu jsou
zranitelné prevazné chudé rozvojové oblasti, které nemaji na masovy pfiliv turistl vypracované
adaptacni mechanismy, ¢imz hrozi vaZzna degradace Zivotniho prostredi a plQsobi zde i neblahy
vliv na obyvatele dané destinace. Mezi nékteré znich patfi globalni i lokalni znecisténi
odpadky, se kterymi si ¢asto rozvojové zemé nedokaze poradit, protoZze nema k dispozici dobré
odpadové hospodarstvi a odpady se tak hromadi na plazich, v horskych oblastech ¢i unikaji do
svétového oceanu, kde ohroZuji motské Zivoclichy, ktefi si napfiklad igelitové sacky snadno
spletou s potravou a po jejich pozieni nezfidka uhynou. Podle dat zuvodni kapitoly
o dulezZitosti turismu a jeho pfijmech je zfejmé, Ze odklon se od cestovniho ruchu neni mozny,
a proto se zacaly vyvijet alternativy ke konvenénimu cestovnimu ruchu, které budou mit na
destinace co nejmensi negativni dopady. Vznikl tak napfiklad nature-based tourism nebo
zodpovédny turismus; nejpovedenéjsi variantou se ale zdd byt ekoturismus, ktery je postaven

na principu udrZitelného rozvoje.

Mimo to, Ze je cilem ekoturismu limitovat negativa cestovani do odlehlych oblasti,
poskytuje také Sanci financovat z pfijm0 ochranu pfirody a pfijmy navic plynou pfimo do
mistnich komunit, kterym z konvencniho turismu pfichazi jen malo — tyto pfijmy totiz patfi
leteckym spolec¢nostem, hotelovym komplextiim a podobné, z nichz vétsina sidli v jiné, Casto
vyspélé zemi. Pokud je tedy ekoturismus spravné implementovan a fizen, plynou z néj mnohé
vyhody, jak ilustruje ptiklad z Gabonu, jehoZ vlada vyhlasila 10 % rozlohy zemé za chranénou
krajinnou oblast a zakdazala zde tézbu dreva a lov zvéfe, coz byly jedny z nejvydélec¢néjsich
byznysi v zemi. Naopak zde propaguji ekoturismus jako dobrou pfileZitost pro rozvoj a pro
podnikani. Také Bhuatan je prikladem dobre zvladnutého preorientovani na ekoturismus, stat
zpoplatnil viza do zemé a limitoval tak pfiliv turistl, ze kterych zemi pramenilo jen malo
financi. Misto toho ted penize z cestovniho ruchu plynou pfimo do Bhatanu. Zemé je vyjimkou
v tom, Ze jako indikator vykonu zemé nepouziva klasicky HDP, ktery je experty Casto kritizovan,
protoze reflektuje pouze ekonomicky vykon, ktery nemusi svédcit o rozvinutosti zemé, ale
prisel s konceptem Hrubého narodniho stésti, kde je HDP jen jednim z ukazatel( (Zastupitelsky

urad CR v Dilli, 2016).
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Z odpovédi na vyzkumnou otazku v prvni ¢asti prace vyplyva, Ze ekoturismus je zatim
nejlepsi kompromis pro turisty i pro cilové destinace. V ramci udrzZitelného cestovniho ruchu
a predchazeni tvorby odpadl, které jsou jednim z nejvétsich environmentdlnich problém{
soucasnosti, je velmi dulezité podporovat udrzitelné balené vyrobky z prevainé domdci
produkce, ¢imz je posileno podnikatelské prostredi. Jednim z nejdulezitéjSich komponent(
ekoturismu je také spoluprace a predani rozhodovaci moci do rukou mistnich komunit, jejich
spoluprace svladou zemé i regionalnimi autoritami a sousednimi zemémi. Pokud mistni
rezidenti pochopi vyhody ekoturismu, bude pro né jednodussi tuto aktivitu podporovat

a implementovat ji a zaroven chranit svou prirodu.

Prikladem mista, které profituje z cestovniho ruchu, ale zdroven trpi jeho nasledky, je
ostrovni stat Maledivy. Toto misto v Indickém ocednu se potyka s odpady, z nichz ¢ast vnika
v dlsledku importu zboZi pro uspokojeni zahrani¢nich klientl, ktefi sem mifi na dovolenou.
Zemé nema dostatecné mechanismy na vyporadani se s odpadem, chybi moZnost ekologické
likvidace nerozloZitelnych oballl a plastll, které se hromadi podél plazi a jsou neekologicky
spalovany na rozlehlych skladkach. Mezi lidmi také chybi povédomi o dusledcich takového
nakladani sodpadem a toxicité nekontrolované palenych plastl. Nékteré zresortl
a ubytovacich zafizeni na ostrovech se vydava ekologickou cestou a snazi se Zivotni prostredi,
kvlli kterému sem turisté proudi, chranit a omezovat tyto impakty. Je vSak dulezZita podpora
a kooperace vlady a ostatnich stakeholdert v oblasti, kterd je po zvoleni nového prezidenta ke

konceptu ekoturismu pomérné zdrahava.

Soucasti diplomové prace bylo vyhodnoceni situace ekoturistickych zajezd( na trhu
Ceské republiky. Jedna ze dvou ¢&asti se zabyvala mnozstvim nabidky ekoturistickych zdjezd(
cestovnimi kanceldfemi, které klienty posilaji do rozvojovych zemi. Pfi vyzkumu bylo zjisténo,
Ze je na Ceském trhu nevelka nabidka takovych zajezd(, i kdyZz nékteré cestovni kancelare se
specializuji pfimo na ekoturistické zajezdy, napftiklad na jemensky ostrov Sokotra, ktery ma
jedinecnou biodiverzitu a mnoho endemitnich druhll. Tyto kanceldfe aktivné podporuji
ekoturismus v celé délce zajezdu ve vSech jeho oblastech a jedna z nich, Stella Travel, dokonce
ivramci letu, kdy nabizi tzv. green seats, diky kterym mohou zdkaznici kompenzovat emise
vypusténé béhem letu do destinace. Dale existuji cestovni kancelare, které mohou v ramci
zajezdu alespon nabizet vylet do ekoturistickych oblasti ¢i spolupracuji s ekoturistickymi
ubytovacimi zafizenimi, ale aktivhé se na tuto Cinnost nezaméruji. Bohuzel vétsi cast
oslovenych cestovnich kancelafi odpovédéla, Ze zdjezdy podobného typu nenabizeji a ani

neregistruji poptavku po tomto druhu cestovani. Z toho vyplyva, 7e boom ekoturismu Ceskou

republiku nejspis jesté ceka. Jak totiZz naznacCuje druhd vyzkumna ¢ast prace, je patrné, Zze mezi
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Ceskymi cestovateli neni dostatecné povédomi o ekoturismu jako alternativnim zplsobu
cestovani. Na obrazku 6 je patrné, Ze prestoze vétSina cestovatell neudrZitelnost cestovani
ajeho impakty vnima, nejsou jimi pfi cestovani ovlivnéni. Jak bylo zminéno v diskuzi
u hypotézy 1, je mozné, Ze je to zavinéno malou nabidkou cestovnich kanceldfi, které se na
ekoturismus nezaméruji a pokud by o existenci alternativ panovala vétsi osvéta, mozna by lidé
inklinovali k udrZitelnéjsim zajezd(m, které ne vidy musi byt drazsi — nékteré zajezdy mohou
byt cenové srovnatelné s konvencnimi, nebo jsou dokonce levnéjsi. Tuto domnénku ovsem
neni mozné potvrdit bez dalSich dat. Jednim z moZnych navrhi na zvyseni informovanosti by
byla propagace udrZitelného cestovani mezi cestovni kanceldfe, aby zakomponovaly
ekoturistické zafizeni a exkurze do své nabidky z vlastni vile bez pobidky od klient(, aby sitily
povédomi o existenci tohoto konceptu a ilustrovaly tak vyhody onoho cestovani bez ztrat
vyhod béZzného zajezdu. Z dotaznikového Setfeni totiz vyplyva, Ze klienti cestovnich kancelafi,
ktefi sluzeb vyuzivaji kazdorocné, by preferovali ekoturisticky zajezd organizovany cestovni

sV

kancelafi spiSe nez vlastnimi silami.

Samotny koncept ekoturismu podle vyhodnoceni dotazniku ceskym cestovatelim
unikd, alespon pokud jej bereme v jeho celistvé podobé. Vétsina lidi ma sice vagni predstavu
o tom, Ze tento pojem existuje a Ze je to forma Setrného cestovani, které se snazi nenicit ve
vybrané destinaci Zivotni prostredi, ale ostatni dva pilife — ekonomicky a socialni — lidem casto
unikaji. Pojem si také lidé pletou s jinymi druhy turismu jako je agroturismus nebo adventure
turismus, které se na rozdil od ekoturismu nesnazi predchazet negativnim vliviim cestovniho
ruchu. Je zfejmé, Ze je tfeba mezi Ceské obcany rozsifit myslenku udrzitelného cestovani a jeho
alternativ napfiklad pravé ve formé ekoturismu, aby mohli turisté pti cesté do zahrani¢i myslet
na dopad, ktery na destinaci jako jednotlivci maji, a v pfipadé zajmu mohou sahnout po
zodpovédném druhu cestovani, at uz v ramci zdjezdu s cestovni kancelafi, nebo na vlastni pést.
Vyhody ekoturismu jsou vici klasickému cestovani nesporné, nejen tim, Ze z néj benefituji
rezidenti destinace a okolni divoka pfiroda, ale také je privétivéjsi pro cestovatele diky tomu,
Ze nabizi vic nez jen cestu do hotelového resortu all-inclusive. Nabizi kontakt s mistni
komunitou, mozZnost poznat jejich kulturu, hodnoty a tradice, mistni jidlo a mistni femesIné
vyrobky a mimo jiné také jedinecnost okolni pfirody. Ekoturistické zajezdy také poskytuji
informace o cilové destinaci a osvétu, proc je nezbytné tyto kiehké ekosystémy a nezapadni

civilizace chranit, takze zazitek z tohoto zajezdu je bezesporu vice napliujici.

Zda se, Ze ve vyspélych zemich svéta se tento druh turismu zacina Uspésné prosazovat,
coz vyplyva ze studie uskutecnéné spolecnosti Booking.com, ktera sdruzuje ubytovaci zafizeni

v

napfi¢ vSemi cenovymi skupinami po celém svété. V ramci své zpravy Sustainable Travel Report
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z roku 2017 ukazuje, Ze provozovatelé ubytovani i cestovatelé stdle vice preferuji ekologictéjsi
volby.> Na zakladé vysledk Booking.com predpokladd, 7e se v roce 2017 zdvojnasobi pocet
cestovatelll, ktefi vyuZiji sluzby eco-friendly ubytovani, na 65 %. Podle zpravy si 68 %
cestovatelll spiSe vybere to ubytovani, o kterém vi, Ze je ekologicky privétivéjsi a 64 % dokonce

potvrdilo, Ze by bylo ochotno si za sluzby udrzZitelného ubytovani pfiplatit.

V Ceské republice je tfeba upozorfiovat cestovatele na jejich vliv na navstivené
destinace, jelikoZ ne vSechny dopady jsou zfejmé na prvni pohled a turisté si tak svij podil ani
nemusi uvédomovat a opakuji jej stale dokola. Pokud budou mit o dopadech svych ¢ind
dostatecny obrazek, je pravdépodobnéjsi, Ze se nejen v krajinach, které podporuji udrzitelny
cestovni ruch, budou fidit mottem ekoturismu: , Odneste si jen fotky, zanechejte jen své

stopy.”

* Priizkum byl mezi 1 000 respondenty.
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Prilohy

Priloha 1.: Dotaznik

Ekoturistické zajezdy do rozvojovych zemi

V ramci prlizkumu pro diplomovou praci Udrzitelny turismus do rozvojovych zemi z perspektivy
Ceské republiky na oboru Mezinarodni rozvojova studia na Univerzité Palackého vas prosim o vyplnéni
kratkého dotazniku. Cilem dotazniku je zjistit preference ¢eského klienta pfi cestdch do zahranici. Druha

Cast dotazniku je zamérend na problematiku ekoturismu a ekoturistickych zajezdl do rozvojovych zemi.

1. Jaky je vas vék?

+ 18-25
*+ 26-35
s 36-45
s 45-55
*  56-65
* 65+

2. Jaké je vase nejvyssi dosazené ukoncené vzdélani?
e Zakladni
e  Vyucen/a
*  Stfedoskolské s maturitou
e Vyssiodborné
¢ Vysokoskolské
3. Vyplnte pohlavi.
e Muz
+ Zena
4. Jaky je vas status?
e Student
e Zaméstnany
« 0svC
¢ Nezaméstnany
¢ Dlchodce
5. Jaka je vyse vaseho prijmu na osobu za mésic (Cistého)?
e Do 10000 K¢
e 0d10001-15000 K¢
e 0Od 15001 -30000 K¢
e 0Od 30001 -40000 K¢
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10.

11.

12.

13.

e 0d41001-50000 K¢
e 0d 50001 K¢ vice
Ucastnite se zajezd(l do zahrani¢i organizovanych cestovnimi kancelafemi?
¢ Ne, cesty do zahranici si organizuji vzdy sam
¢ Ano, ale zfidka ¢i ve vyjimecnych pfipadech (1-2 za 5 let)
e Ano, sluzeb cestovnich kanceldfi vyuzivdm pfiblizné jednou ro¢né
¢ Ano, sluZzeb cestovnich kancelafi vice nez jedenkrat za rok
Prevainé mnozstvi informaci o zamysleném zdjezdu do zahranici organizovaného cestovni
kanceldri obvykle ziskavate:
e Zpropagacnich material( prodejce
e Zhodnoceni nainternetu
e Zreferenci pratel a znamych
e Jinak —uvedte:
V pripadé, Ze se Ucastnite zdjezdu organizovaného cestovni kanceldfi do zahranici, jaky typ
zajezdu obvykle preferujete?
¢ Rekreacné-pobytovy zajezd (odpocinek, nacerpani fyzickych a psychickych sil)
¢ Kulturné-pozndvaci zajezdy (poznavani novych a atraktivnich mist)
e Sportovni Ci turisticky zajezd (aktivni traveni volného Casu, napf. cykloturistika, pési
turistika, lyZarské zajezdy apod.)
e Vzdélavaci zajezd (razné vyuky, napfiklad vyuka cizich jazykd apod.)
e Jiny —uvedte:
Jste si védomi environmentalnich problémd spojenych s cestovanim do zahranici?
¢ Ano, je to dlivod, proc se cestam do zahranici snazim vyhybat
¢ Ano, je to dlvod, proc¢ volim Setrné zplsoby cestovani do zahranici
¢ Ano, ale na mé rozhodovani o cesté do zahrani¢i to nema vliv
¢ Ne, tyto véci mne pfilis nezajimaji
Napiste, co si pfedstavite pod terminem ekoturismus.
e Oteviend otdzka.
Zucastnili jste se nékdy ekoturistického zajezdu v zahranici organizovaného cestovni kancelari?
* Ne
e Ano (uvedte prosim, kam cesta smérovala a s jakou spolecnosti)
Pokud jste na predchozi otazku odpovédéli ano, napiste prosim, kam cesta sméfrovala a s jakou
spole¢nosti.
e Oteviend otdzka
Jaky zplsob ekoturismu v rozvojovych zemich byste osobné preferovali?
e  Zajezd organizovany cestovni kancelari

e  Zajezd organizovany cestovni kancelari
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Jinak (uvedte jak):

14. Co byste predevsim ocekavali od ekoturistického zajezdu/cesty v rozvojovych zemich?

N4vstévu a pozndni ptirodnich kras

Poznani mistni kultury a zvyk(

Ziskani odbornych znalosti o mistni prirodé a jeji ochrané
Relaxaci a odpocinek

Dobrodruzstvi a adrenalinové zazitky

Jiné — doplrite

15. Jaky nardst ceny oproti bézné cené zdjezdu byste byli ochotni akceptovat v pripadé

16.

17.

ekoturistického zajezdu do rozvojové zemé, pokud by splfioval zasady udrzitelného turismu:

0 K¢

Maximalné do 1000 K¢
Mezi 1000 az 5000 K¢
Mezi 5000 az 10 000 K¢

Vice nez 10 000 K¢

Zhodnotte vyznam faktor(, které mohou ovlivnit vase rozhodnuti netcastnit se ekoturistického

zajezdu do rozvojovych zemi (k hodnoceni vyuZijte nasledujici stupnici od 1 do 5, kdy 1

znamena nejmensi vyznam pro rozhodovani a 5 nejvétsi vyznam pro rozhodovani).
e Vys3icena zdjezdu

¢ Mald svoboda pfi rozhodovani o navstivenych oblastech a lokalitach

¢ Nepohodli pti cestovani ve vzdalenych zemich

e Obavy z cest do rozvojovych zemi (napf. z nemoci, terorismu apod.)

¢ Nedlvéra k ekoturistice (nejsou naplriovany podminky udrZitelného turismu)
e lJiné

faktory mohou ovlivnit vase rozhodnuti.
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Priloha 2: Foto k pripadové studii

Obrazek 9: Zachranéna zelva v morském centru pfi Four Seasons

Foto z archivu autorky.

Obrazek 10: Foto morského centra pfi Four Seasons

Foto z archivu autorky.
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Obrazek 11: Odlehla ¢ast ostrova Vili Gili

Foto z archivu autorky.

Obrazek 12: PlaZ na odlehlé ¢asti ostrova Vili Gili

Foto z archivu autorky.
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