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Úvod
Pokud je na konci června budoucím prvňáčkům položena otázka, zda se těší do školy, většinou odpovídají kladně. Těší se na nové kamarády a zážitky. Často se chlubí tím, co vše už mají do školy připravené a co ještě chtějí s maminkou dokoupit.  Nelámou si hlavu nad všemi problémy a povinnostmi, které je v novém prostředí čekají.


Odlišné postoje ke školní docházce svých ratolestí prožívají jejich rodiče. Velkou roli zde hraje také fakt, zda se jedná o prvorozené dítě. Někteří rodiče jsou plni očekávání a s nadšením s dítětem pořizují různé pomůcky dlouho dopředu, jiní k této situaci přistupují s ledovým klidem či lhostejností.


Většina rodičů mívá ještě před zápisem do prvních tříd jasno, zda jejich dítě do školy nastoupí. Ne vždy v tomto rozhodování však hraje prim uvážení všech aspektů, důležitých pro školní zralost. Učitelé se setkávají s mnoha názory rodičů: „ Do školy půjde, její sestřenice jde také a já nebudu v rodině pořád poslouchat, že je nejlepší…. Prodlouží si dětství, nemám nervy učit se s oběma sourozenci…“. V odkladu školní docházky vidí rodič často záruku toho, že jejich dítě bude mít později ve škole úspěch a vynikající výsledky.

 Postoj rodičů ke vzdělání svých dětí se velmi odráží na jejich rozhodování, zda souhlasit s odkladem školní docházky či nikoliv. Rodiče mají také často obavy z toho, že jejich citlivé dítě   ponese těžce jakýkoliv neúspěch,  raději si místo učení bude chtít hrát,  nedokáže se delší dobu soustředit a  bude pro něj složité  přizpůsobit se  novému režimu. 

Na cestě k tomuto zásadnímu rozhodnutí by měl stát pedagog rodičům po boku jako partner a poradce. Bohužel se v praxi často stává, že učitelův názor je vnímán odmítavě a možnost využívání poradenských služeb je stále částečně brán jako vyřazující stigma nebo nutnost „pro získání razítka“. Na venkově Valašskomeziříčsko–Rožnovska se s touto situací autorka setkává jako učitelka v MŠ často. Mateřské školy, základní školy a spolu s nimi i obce se potýkají s mnoha problémy, které mají dopad na celkovou úroveň vzdělávání a výchovu dětí. 
Cílem této práce  je objasnit nejčastější příčiny odkladu školní docházky u dětí v mateřských školách na venkově daného regionu. Autorka se zamýšlí nad tím, které faktory ze stran mateřských škol, základních škol a pedagogicko-psychologické poradny se v této problematice navzájem ovlivňují a doplňují, případně selhávají a z jakého důvodu. 
Statistiky dokazují stoupající tendenci tohoto jevu. Děti často trpí poruchou pozornosti, chování a komunikační schopností. (Dnes, 14. 1. 2010, s. C3) Týkají se tyto údaje i vybraného regionu? Co v této problematice trápí samotné pedagogy? Má na tuto situaci vliv rostoucí tlak společnosti či odborníků nebo velké nároky na děti při výuce?  Nebo naopak tato skutečnost souvisí s větší informovaností rodičů a jejich zájmem o tento důležitý moment v životě jejich dětí? Jsou vůbec samotní rodiče spokojeni s odbornou pomocí ze strany výše zmíněných institucí? 
Problematika venkovských mateřských škol jako určitých samostatných správní institucí stojí na pokraji zájmu akademické půdy i široké veřejnosti. Odborné i populárně vědecké články se zabývají především podmínkami vzdělávání předškolních dětí jako takovými. Jen výjimečně lze nalézt informace zabývající se podrobnou organizací a jednotlivými otázkami, se kterými se musí každodenně pedagog mateřské školy na venkově potýkat. Pokud ano, jedná se především o četné výsledky anket či popisu různých akcí. Autorka se z tohoto důvodu musí ve velké míře opírat o zkušenosti konkrétních pedagogů, pokud chce zachytit příčiny odkladů školní docházky v mateřských školách na venkově výše zmiňovaného regionu. Oproti plánovaným předpokladům musela být také rozšířena skupina dotazovaných o rodiče dětí prvních tříd, jejichž zkušenosti mají důležitou vypovídací hodnotu. 
Závěrečná příloha obsahuje ukázku didaktických listů, které mohou učitelé mateřských škol využít při své pedagogické činnosti a diagnostice u  předškolních dětí. K dokreslení kazuistiky jsou použity autentické obrázky postav. Je zde také popsán a zobrazen Jiráskův test školní zralosti a příklad Metody dobrého startu, obojí využíváno v pedagogicko-psychologických poradnách. Shrnuty jsou zde i všechny formy použitých dotazníků.
Součástí autorčina úsilí je na základě konzultací  s pracovníky pedagogicko–psychologické poradny a rozborů dotazníků pro pedagogy prvních tříd,  mateřských škol a rodičům nynějších prvňáčků, analyzovat výsledky  svého výzkumu a tím částečně přispět k zamyšlení jak změnit přístup jednotlivých stran k tomuto problému.
.

I.
1. Problematika mateřských škol na venkově

Mateřské školy na vesnicích, zvláště pak pokud zde není základní škola, jsou jedním z hlavních a důležitých nositelů kultury a osvěty směrem k obyvatelstvu. Díky svému programu jsou často pořadateli různých akcí, a to i ve spolupráci s jednotlivými složkami obcí, při kterých dochází k předávání zkušeností a vzájemnému obohacování.

Jejich postavení sebou nese řadu výhod, ale i problémů. V rámci širšího kontextu se často setkávají pracovníci MŠ na vesnici s hodnocením těchto mateřských škol jako podřadných a méně kvalitních než ve městech. 

I s integrací dětí se specifickými potřebami se zde můžeme setkávat méně než ve městech. Důvodem se může zdát nedostatečná kvalifikace pedagogů na vesnicích, materiální vybavenost a přístupnost objektů.  Jedná se však o obecně nepodložený názor.

 Většina problémů se odráží od nedostatečného finančního zázemí. Mateřské školy na venkově jsou ve velké míře právními subjekty, jejichž zřizovateli jsou obce, které musí hospodařit s omezenými finančními prostředky  ve všech odvětvích své činnosti. Je tedy logické, že pokud se buduje plošná kanalizace či část cyklostezky, nemůže si obec dovolit rekonstrukci školní zahrady či zateplování školní budovy. S přihlédnutím  ke stavu většiny těchto objektů a přiléhajících zahrad  se tento fenomén ve velké míře týká i zmiňovaných institucí. 

Přeplněnost mateřských škol je dnes jedním z problémů tížící jak rodiče, tak učitele. Tento neutěšený stav se odráží také v průzkumu Pedagogické fakulty Jihočeské univerzity v Českých Budějovicích. Z výsledků se dovídáme, že 473 dotázaných mateřských škol z 600 potvrdilo, že překračuje počet dětí na třídu daný vyhláškou MŠMT č. 14/2005 Sb. a většina těchto škol využívá možnost zvýšit po dohodě se zřizovatelem  počet dětí ve třídě až na 28. S tímto počtem dětí je také pevně spjat pracovní úvazek učitelky a ten má také vliv na její práci. (Informatorium, 9/2009)

V případě, že se jedná o jednotřídní mateřskou školu se dvěma pedagogickými pracovníky, musí zde  panovat 100 % shoda a komunikace bez ohledu na délku pracovní doby. Další problém vyvstává při plnění cílů Rámcového vzdělávacího programu předškolního vzdělávání. Situaci v těchto institucích nejlépe charakterizují výroky některých učitelek. „ RVP je dílo, které se dá realizovat s ideální skupinou do dvanácti dětí. Při současném navyšování počtu dětí a neustálém kalkulování s financemi a platy učitelek, je praxe ideálům velice vzdálená. S velkým počtem dětí a hlukem okolo se děti nemohou soustředit, tímto způsobem jim zaděláváme na neurotické poruchy.“ (Informatorium, 7/2006)

Zvýšený počet dětí ve třídě ovlivňuje ve velké míře také připravenost dětí na školu,  což dokládá  další citace,  hovořící  za vše. „ Chtěla bych upozornit na ideální podmínky jednotřídních mateřských škol, kde je v malém počtu práce s RVP PV optimální. Bohužel při malém počtu dětí nejsou finance a tak se stane, že se MŠ neudrží. Dojde–li ke zrušení naší mateřské školy, vím, že většinu dětí rodiče do města dovážet nebudou, a to bude především pro předškoláky krok zpět.“ 

(Informatorium, 7/2006)  

V návaznosti na individuální práci je třeba také zmínit spolupráci s odbornými poradci z oboru speciální pedagogiky, která bohužel většinou probíhá jen externě na bázi dobrovolné intervence učitelů s rodiči.

Další spekulativní otázkou je konkurenceschopnost a nabídka kulturních a sportovních aktivit, závislá na lokalitě obce v rámci okolních vesnic a měst a podmínek s tím souvisejících. Pokud by vesnická mateřská škola chtěla měsíčně navštěvovat kino, divadlo, bazén či jiné kulturní a sportovní zařízení, která nabízí města, byla by školní pokladna i pedagogický personál zcela vyčerpaný, zvláště z důvodu obtížné dopravy. Jistou kompenzaci zde nabízí spolupráce mateřských a základních škol, pokud se obě nacházejí v jedné vesnici. Všechny nabízené akce nejsou určeny pro heterogenní skupinu a s tímto jevem také souvisí dostatečné zabezpečení pedagogického dozoru pro skupinu, která se vydá za zážitkem a tu, která zůstává v mateřské škole. Opět je zde důležitá flexibilita a schopnost ředitelů a jejich vztah k dalším zaměstnancům. 

Na venkově se kolektiv mateřských škol  nachází v mnohem  užším semknutí s rodiči dětí, kteří se navzájem znají a mohou utvořit zdravé jádro při organizaci různých, na přípravu náročnějších akcí nejen pro svou uzavřenou společnost, ale také pro veřejnost. Diskuzi může vyvolat, do jaké míry je jejich akceschopnost ovlivněna jejich vzájemnými osobními zkušenostmi v soukromí, které jsou na vesnicích jistě viditelnější. 

Lidé na venkově, jsou mnohem více spjati s přírodou a s původními tradicemi, ovlivňujícími roční koloběh. Dětem jsou od malička vštěpovány elementární poznatky nejen  života na vesnici, ale také navazují sociální vztahy v široké rodině, což se v naší uspěchané době výrazných individualit opomíjí.

Venkovské prostředí nabízí dětem široký rozvoj osobnosti díky vlastnímu prožitku v různorodém prostředí – blízkost lesa, louky, pole, potoku. Děti mohou objevovat zákonitosti přírody z blízka a tím si také rozvíjet svou představivost. V rámci vzdělávací nabídky mateřské školy často spolupracují s jednotlivými dobrovolnými organizacemi obce–ČSŽ, SDH, Zahrádkáři, Myslivost, TJ aj. Děti si mohou přímo osahat a prohlédnou spoustu domácích zvířat a někdy se také podílejí na  péči o ně.

Úloha MŠ na vesnici nespočívá jen ve výchově a edukaci předškolních dětí, ale svým způsobem se podílí i na vzdělávání rodičů a kulturním  rozvoji širší veřejnosti. Děti v tomto rodinném prostředí navazují přátelské vztahy, které sílí tím, jak spolu procházejí společnými zážitky nejen v MŠ,  ale také během docházky do základní školy. Nevědomky tak děti přebírají hodnoty a zvyky nejen svých rodin, ale také celé vesnické komunity a tím tvoří budoucí sílu pro transformaci a využití těchto hodnot dalším generacím.

2. Školní zralost

Otázkou školní zralosti se ve svém díle Informatorium školy mateřské zabýval již Jan Amos Komenský. Za nejvhodnější věk pro nástup do školy považoval šest let. Jeho kritéria školní zralosti uváděly: „1. Jestliže umí, což v mateřské škole uměti mělo. 2. Jestliže se při něm pozornost k otázkám i jakáž takáž k odpovědem důmyslnost spatřuje. 3. Jestliže ukazuje na sobě jakousi chtivost vyššího umění.“ (J. A. Komenský, 1992, s. 122) Důležitost přikládal  individuálnímu přístupu k jednotlivému dítěti. V předčasné, nebo naopak v opožděné školní docházce spatřoval možnost vzniku problému.


Konkrétně pojem „Školní zralost – Schulreife“ pochází z  vídeňské psychologické školy z 20. let 20. století. Do Českých zemí se tento termín  přenesl během 60. let 20. stol., kdy se  začaly ve velkém počtu vyskytovat  problémy u dětí se zvládáním školních povinností. Tento nárůst Zdeněk Matějček spatřuje především v náročných osnovách výuky, které nijak zvlášť nebraly ohled na přirozený vývoj dítěte. (Matějček, 2005). Právě odklad školní docházky měl být řešením neúměrné zátěže na mladý organismus.


Po dobu 70. let byla školní připravenost charakterizována jako komplexní jev, který se týkal především tělesné stránky zahrnující vyvinutou  tělesnou schránku  připravenou na změnu denního pořádku, ranního  vstávání, chození do školy, dlouhé sezení, samozřejmě rozvoj jemné motoriky a smyslově pohybové koordinace, mentální připravenost, přestavující rozvinuté poznávací funkce připravené pro práci s poznatky a zkušenostmi. Citová a sociální připravenost zahrnovala celkový postoj dítěte ke škole, školní práci a zájem o ni s vyjádřením radosti z poznávání.

Této problematice se postupně začala věnovat velká pozornost. Jaroslav Jirásek rozumí školní zralostí vývoj dítěte na takové stupni, aby se mohlo se svými schopnostmi účastnit vyučování. Dítě v první třídě musí být zralé rozumově, citově i sociálně. (Svoboda a kol., 2001)

Příčiny školní nezralosti jsou spatřovány v nedostatku ve výchovném prostředí a jeho působení, v nedostatečném somatickém vývoji, v neurotickém povahovém vývoji, v raném poškození CNS případně ve výrazně podprůměrném intelektu. Požadavek diagnostiky školní zralosti  vychází v období 60. až 70. let minulého století z pedagogické praxe se záměrem posoudit co nejspolehlivěji způsobilost pro zvládnutí učiva. V pozadí stojí snaha ochránit dítě před špatnými vlivy na jeho psychiku. Krokem vpřed ve vývoji v posuzování vyzrálosti dítěte spatřoval v psychologických metodách a psychologických testech. (Svoboda a kol., 2001)

 J. Langmeier vyjádřil podmínky pro vstup do základní školy ve třech bodech. „1. Dítě si v celém svém minulém vývoji osvojilo ty znalosti a návyky, které se od něho na prahu školní docházky očekávají. 2. Dítě má v současné době rozvinutou aktivní pozornost a přiměřeně vyvinuté intelektové schopnosti. 3. Dítě je dostatečně motivováno k budoucímu soustavnému učení ve škole.“ (Langmeier, Krejčířová, 1998, s. 77)


Přední český psycholog, věnující se vývoji dítěte Zdeněk Matějček přirovnává zápis do první třídy k „ první maturitě“. V souvislosti se školní zralostí navazuje na Jiráskovu práci a klade velký důraz na vývoj a stabilitu nervového systému každého jedince, který hraje určující roli. Poukazuje na to, že předním problémem prvňáčků není něčemu se naučit, jako spíše udržet dětskou pozornost a soustředěnost. (Matějček, 2005, s. 233)


Jarmila Klégrová popisuje termínem „ školní zralost“ to, jak je dítě vybavené do první třídy po všech stránkách, které jsou dále uvedeny v jednotlivých kapitolách. Při nástupu do první třídy nejsou zákonitě všechny děti na stejném vývojovém stupni. Je to dáno jejich kalendářním věkem. V jedné třídě mohou být děti, jejichž věkový rozdíl je až 12 měsíců, což tvoří až patnáct procent rozdílu v psychofyziologickém vývoji. (Klégrová, 2003)


Vágnerová řadí školní zralost mezi kompetence, jež jsou závislé na zrání organismu. Patří zde emoční stabilita a odolnost proti zátěži, kvalitnější koncentrace pozornosti, lateralizace ruky, motorická a senzomotorická koordinace a manuální zručnost, sluchová diferenciace, koordinace činnosti obou hemisfér, vizuální diferenciace a integrace, myšlení na úrovni konkrétních logických operací, autoregulace založená na vůli a spojená s vědomím povinnosti. Naproti tomu je školní připravenost kompetencí závislou do jisté míry na prostředí a učení. Patří zde dovednosti jako respektování hodnot a smyslu školního vzdělávání, rozlišování různých sociálních rolí, úroveň verbální komunikace a respektování běžných norem chování a hodnotového systému. (Vágnerová, 2000)

Od ledna 2005, kdy začal platit nový školský zákon č. 561/2004 Sb. je stanoveno, že dítě, které dosáhne v příslušném školním roce šesti let, musí nastoupit povinnou školní docházku, pokud mu není povolen odklad. Dítě, které završí šestý rok života od počátku školního roku do konce roku kalendářního, může být za určitých podmínek přijato k plnění školní docházky již v tomto školním roce. (Zákon č. 561/2004 Sb., o předškolním, základním, středním, vyšším odborném a jiném vzdělávání).  
Školský zákon dále umožňuje předčasný nástup školní docházky u dětí, „ které dovrší šestý rok věku v době od počátku školního roku do konce kalendářního roku“. (Zákon č. 561/2004 Sb. o předškolním, základním, středním, vyšším odborném a jiném vzdělávání) Dítě podle něj může být přijato do školy, je–li tělesně i duševně přiměřeně vyspělé a požádá–li o to jeho zástupce.

Odklad školní docházky je preventivní opatření, které má chránit děti před traumatem ze selhávání, jež může zanechat následky do budoucího života. Právně je tato situace ošetřena Školským zákonem. „ Není - li dítě po dovršení šestého roku tělesně nebo duševně přiměřeně vyspělé a požádá – li o to jeho zákonný zástupce (rodič, osoba či instituce, které bylo dítě svěřeno do péče), odloží mu ředitel školy začátek povinné školní docházky o jeden rok. Ředitel rozhodne na základě odborného posouzení lékaře, pedagogicko–psychologické poradny nebo speciálně pedagogického centra.“ ( Zákon č. 561/2004 Sb., o předškolním, základním, středním, vyšším odborném a jiném vzdělávání)
Nezastupitelnou úlohu v řešení tohoto problému představuje také mateřská škola. Učitelky mateřských škol mohou napomoci úspěšnému řešení otázky školní zralosti. Mohou upozornit rodiče, jejichž dítě v některé sledované oblasti vykazuje známky vývojových deficitů, podat srovnání s vrstevníky. Proto je nutné, aby pracovaly na rozvoji dovednosti pedagogické diagnostiky. V případě, že o odklad školní docházky rodiče žádají z důvodů „ prodloužení dětství“, mohou na ně dlouhodobě působit a vysvětlovat, že může dojít k promeškání doby, kdy je dítě           „nastaveno“ na přijímání nové zkušenosti ve škole a tím i ke ztrátě motivace. (Informatorium, 1/2004) 

 Kompetenci posouzení, zda je dítě zralé k nástupu do školy, jsou vlastnictvím odborníků k tomu určených. Pedagogicko–psychologické poradny, které se zaměřují na diagnostiku pracovní a sociální zralosti, jsou zřízeny ve všech krajích České republiky. Rodiče se zde mohou objednat soukromě, bez lékařského nebo pedagogického doporučení. Psychologické vyšetření dětí probíhá komplexně, s ohledem na celkový vývojový stupeň dítěte. Součást tvoří také jistá prognóza vývoje do blízké budoucnosti. Při zjištění jisté nezralosti v některé ze sledovaných oblastí nabízejí poradny cestu k nápravě v podobě různých přípravných kurzů pro děti či poradenství pro rodiče. (Informatorium, 2/2001)
Speciálně pedagogická centra se zaměřují zejména na péči o děti se smyslovými vadami a s mentálním postižením. Učí se zde nejen handicap potlačit, ale také s ním žít a umět překonávat různé překážky v učení.   SPC se podílí na sestavování IVP a umožňuje integraci dětem se speciálními vzdělávacími potřebami. (Klenková, 2006)
Obvodní, popřípadě odborný lékař hodnotí u dítěte jeho zdravotní a tělesný stav. Nejčastější příčinou odkladu je v této oblasti častá nemocnost a celkově snížená imunita. Častá a dlouhodobá absence dítěte během školní docházky komplikuje jeho cestu za novými poznatky a zkušenostmi, které musí s velkým úsilím dohánět. (Beníšková, 2007)
Pokud je u dítěte prokázána školní nezralost, je mu doporučen odklad a rodiče se i přesto rozhodnou dítě do první třídy dát, rýsuje se zde dvojí řešení. Buď dítě své možnosti ve vývoji během roku vyrovná, ať již s menšími následky na jeho psychice, nebo v některých případech může dojít k tzv. dodatečnému odkladu.

Ve Školském zákoně je popisován takto: „Pokud se u žáka prvního ročníku základní školy v průběhu prvního pololetí školního roku projeví nedostatečná fyzická nebo duševní vyspělost ke školní docházce, může ředitel školy po projednání se zákonnými zástupci dodatečně odložit plnění povinné školní docházky na následující školní rok.“ (Zákon č. 561/2004 Sb., o předškolním, základním, středním, vyšším odborném a jiném vzdělávání) Tato možnost dává dítěti  prostor pro to, aby během získané doby dozrálo a nastoupilo do školy za lepších podmínek. V dítěti však tato zkušenost jistě zanechá zápornou stopu, a proto se rodičům doporučuje prevence ve využití odborného poradenství.

3. Diagnostické metody ve vývojové psychologii

Důležitou úlohu v diagnostice hrají  nejen osobní vlastnosti psychologa či jiného odborníka, ale také charakteristika a věk pozorované osoby, v případě dětí také přístup a komunikativnost rodičů. Diagnostika dítěte vyžaduje při práci psychologa především „hřejivý zájem a pohotovost vcítění“. (Švancara, 1980, s. 64) Někdy dětem usnadní adaptaci především vhodně vybavena psychologická poradna. Často kladně na dětský přístup působí jejich oslovení, na které jsou zvyklé z domova.

Metody v diagnostice se od sebe liší způsobem, který je zvolen pro získání potřebných informací. Mezi klinické metody patří rozhovor, pozorování, dotazník a posuzovací škály, testy, projektivní metody a přístrojové metody.
3.1 Diagnostický rozhovor
Rozhovor je považován za základní diagnostickou a terapeutickou techniku v dětské psychologické praxi. Úsilí o spontánní vyjádření dítěte a jeho blízkou spolupráci přináší prvky řízené i volné hry. Psycholog by měl být dobře obeznámen s živým dětským slovníkem a tolerovat všechny formy vyjadřování.

Dle kritérií, užitých při interviu, se rozlišuje „řízená varianta“, kdy téma a rozhovor určuje tazatel. V případě, že směr hovoru je již připraven a pracuje se podle předem daného schématu, jedná se o „ standardizovaný rozhovor“. V případě rozhovoru u dětí zaručuje tento způsob získání více výsledků a srovnání jednotlivých dětí, naproti tomu jsou jeho nedostatky spatřovány v odstrašujícím působení na pohodu dítěte, snižující jeho spontaneitu a vyvolávající obranné mechanismy. 
„Částečně standardizovaný“ rozhovor sleduje jistý cíl, ale formulace připravených dotazů nemusí být striktně dodržena.

(Švancara, 1980, s. 69) 

V práci s dítětem je nejčastěji používán řízený volný rozhovor, dosahující vytyčeného cíle zcela volnou taktikou. Má silný psychoterapeutický náboj a umožňuje produkci mnoha rozhodujících znaků. Rozhovor s dětmi nesmí být dlouhý. Vynikající zkušenosti mají odborníci s požitím loutek a máňásků při dramaterapii, kdy hračky představují důvěryhodný prostředek pro svěřování. (Svoboda a kol., 2001)
Interpretace získaných informací by měly být zapisovány, případně nahrávány (u dětí se svolením rodičů).  Mimo chování při rozhovoru jsou sledovány také spontánní episody, ulpívání na tématu, chaotické stylizování věty, znaky řeči, tempo a síla hlasu, mimika a gestikulace a další.

Správnou diagnostiku často ohrožuje subjektivní postoj odborníka k osobě klienta. Výsledky jeho intervia by proto měly být konfrontovány s informacemi, u kterých byly použity i jiné metody a s rodinnou anamnézou.(Švancara, 1980)

Zjištěné údaje může obohatit také tzv. analýza výsledků činnosti, která poskytuje informace o úrovni dovedností a vědomostí, o zájmech, eventuálně také o nedostatcích a problémech či obtížích konkrétního jedince. Jedná se o výsledky činnosti z oblasti písemných prací (slohové práce, diktáty, dopisy…) a výtvarných či pracovních činností (rysy, kresby, malby, plastiky). (Hartl, Hartlová, 2000) 
3.2 Metoda pozorování

Nedílnou součástí pedagogického procesu je „ pozorování“. Je to vlastně záměrné myšlení a vnímání s cílem určit nejdůležitější znaky jedince a poznat příčiny. Umožňuje nám pozorovat jedince v různých situacích a podmínkách. Na základě toho se usuzuje o jeho prožívání.

Ve vztahu s pozorováním se užívá pojmu „introspekce“ kdy objektem pozornosti je samotný pozorovatel a v případě zaměření na druhou osobu se setkáváme s tzv. „extrospekcí“. Z časového hlediska se metoda pozornosti dělí na „krátkodobou“ (např. během jedné návštěvy), dlouhodobou“ (při celkové době docházky do poradenského zařízení). (Hartl, Hartlová, 2000)

Zejména u dětí je při diagnostice důležité dodržovat diskrétnost. Během vyšetření ji lze využít dvěma způsoby. Při řešení nějakých úloh je příhodné si všímat chování a činů a s tím spojené neverbální komunikace. Při závažnějších případech je možné pracovat s tzv. nepozorovaným pozorováním. Za pomoci jednosměrného zrcadla s přenosem zvuku, kdy klient neví, že je z druhé strany zrcadla sledován, lze provádět psychologické vyšetření. Snímky mohou poté sloužit k přehrávání a pečlivější diagnostice. Tato metoda je využívána zejména u dětí s podezřením na znásilnění či týrání, případně v rámci rodinné terapie. (Svoboda a kol., 2001)

Vypovídací hodnotu o psychickém stavu dítěte má také vizuální vzhled. Kvalita zevnějšku dítěte je jakousi vizitkou rodinné péče. Náznak depresí se může odrazit v držení těla, které se jeví schoulené, dítě klopí hlavu, uhýbá pohledem. Na vnitřní přepětí mohou poukazovat např. okousané nehty. (Svoboda a kol., 2001)

3.3 Dotazníkové metody a testy

Dotazník patří v diagnostice osobnosti k velmi používaným metodám. Vladimír Smékal vidí v použití dotazníků při diagnostice dětí řadu obtíží. Říká, že dítě není schopno objektivně posoudit své postoje a neumí je „ adekvátně verbalizovat“. Další zádrhel spatřuje v možnosti „odpovídat úmyslně nesprávně“. (Švancara, 1980, s. 73)

V případě použití dotazníků u dětí by měly být otázky formulovány co nejjednodušeji, výstižně a jazykem, kterému děti rozumí. Obsahem by měla být jedna konkrétní situace a na ni možná reakce. Upřednostněny by měly být reakce a zážitky, před otázkami týkajícími se vlastního dojmu. 

Dotazníkové metody bývají obvykle děleny dle předmětu zájmů odborníka. Z hlediska zájmu jednotlivých složek osobnosti jsou využívány tzv. posuzovací stupnice. „Jsou založeny na předpokladu, že člověka lze poznat podle toho, co dělá.“ (Švancara, 1980, s. 74) 

Tyto dotazníkové metody jsou často využívány při diagnostice kvality rodinné výchovy 

(např. Výzkumný nástroj rodičovských postojů – PARI  od autorů E. S. Schaefera a R. Q. Bella), temperamentu osobnosti a jeho charakteru (Posuzovací stupnice temperamentu vytvořená J. Strelauem, Dotazník charakteru G. Bergera). Pro práci s menšími dětmi se může použít tzv. Stupnice P. Griegra. Hojně využívaným dotazníkem je Bristolský inventář sociálního přizpůsobení D. H. Stotta. Interpretací získaných informací lze určit možnost výskytu nedůvěry, deprese, úzkosti či nebezpečí patologického vývoje u jedince. (Svoboda a kol., 2001)

Nabídka dotazníkových metod je velmi široká a je na odborníkovi, aby uvážil možnost výběru a správné aplikace na svého klienta s přihlédnutím na konkrétní případ. 

4. Hlavní oblasti diagnostiky v předškolním věku a způsob zpracování získaných informací
Před vstupem do školy má dítě již podstatnou část tělesného a duševního vývoje za sebou. Mělo by zvládat pohybové dovednosti, mít osvojeny návyky, které z něj činí kulturního tvora, ovládat mateřskou řeč, přijímat úkoly a spolupracovat v kolektivu. K tomuto kompletnímu vývoji dítěte dochází ve velké míře v mateřských školách, které by měly doplňovat rodinnou výchovu. 

Docházka do MŠ se dnes týká dětí od 2,5 roku do 7 let. A právě v tomto prostředí mají děti možnost přijímat kulturní návyky své společnosti ať už je to spontánní či kooperativní činností, hrou nebo vlastní zkušeností. V tomto věku také nejlépe přijímají všechny zvláštnosti a nápaditosti druhých dětí. 

Mateřská škola často dětem z neúplných nebo disharmonických rodin nabízí čas v poklidném prostředí a jistotě. V případě odlišnosti rodiny (národnostní menšiny, jiné náboženské vyznání, cizinci …) a jejich pravidel se zde dítě setkává s jinými kulturními zvyklostmi.

Zdeněk Matějček charakterizuje předškolní věk obdobím, kdy dítě prochází na počátku „ první společenskou emancipací a na konci výrazným krokem do společnosti, totiž nástupem do školy.“ ( Matějček, 2005, s. 138)  Zároveň ale poukazuje na problematiku termínu „předškolní věk“. 
Pokládá jej za zastaralý a vžitý pojem, který popisuje vlastně jakési přechodné období před vstupem do školy. Naopak dle nových poznatků je brána tato vývojová etapa jako celek až do pozdějšího středního školního věku zhruba od 9 do 12 let, kdy dochází ve vývoji k výrazným změnám. (Matějček, 2005)

Diagnostika dítěte v mateřské škole by měla probíhat po celou dobu jeho docházky do mateřské školy. Pedagog by měl mít dostatečné vědomosti potřebné k této práci a během roku by  si měl u každého dítěte všímat a zaznamenávat si jeho jednotlivé pokroky, případně nedostatky v jednotlivých oblastech. Na základě tohoto pozorování a zachycených výsledků, by mělo být dítě vedeno k osvojení si těch hodnot, postojů a vědomostí, které nejsou ještě zafixovány a plně rozvinuty, a které by při nástupu školní docházky zkomplikovaly život dítěte i jeho rodiny.(Informatorium, č. 7. 9/1999)

 K vytvoření vlastních hodnotících tabulek mohou sloužit také různé metodiky. Jednou z možných je publikace autorek Jiřiny Bednářové a Vlasty Šmardové Diagnostika dítěte předškolního věku. (Bednářová, Šmardová, 2007)

Školní vzdělávací program předškolního vzdělávání rovněž nabízí svůj způsob metody diagnostiky předškolního věku, založen právě na myšlence uceleného individuálního vývoje každého dítěte, o kterém se zmiňuje Zdeněk Matějček. Do tabulky se zachycují jednotlivé výstupy, které jsou popsány v ŠVP PV a rozčleněny na pět stupňů, kterými dítě během vývoje prochází. K zachycení dat u dětí se specifickými potřebami nebo s odloženou školní docházkou jsou v této metodice k mání také tabulky pro individuální péči. Každé dítě prochází stupni individuálně, některé se k pátému stupni výstupu dostane dříve, jiné později. Před zvažováním školní docházky by měl přehled dosažených výstupů sloužit jako směrnice pro další doporučení pedagoga. (Smolíková a kol., Pedagogické hodnocení v pojetí RVP PV. Metodika pro podporu individualizace vzdělávání v podmínkách mateřské školy, 2007)
4.1 Hrubá motorika
V dnešní době televize, počítačů a další techniky, ulehčující lidem činnost, dochází k velkým spekulacím, do jaké míry jde o pomocníky. Časté diskuse veřejnosti i odborníků nám bijí do očí  nárůstem obezity a s tím spojených civilizačních nemocí, jejichž příčina je často shledána v nezdravém životním stylu, bez pro nás tolik důležitém pohybu. (www.zdrava-rodina.cz)
Pohyblivost a přesnost pohybů ovlivňuje běhání, prolézání, skoky i  hru s míčem a prolínají celým vývojem dítěte. Velký vliv mají na fyzickou zdatnost a zdravotní stav pohybové aktivity, zapojení se do kolektivu dětí, vnímání, řeč, kresba i psaní. Chybné a oslabené návyky v dětství se mohou odrazit ve zdravotním stavu jedince po celý jeho život. (Bednářová, Šmardová, 2007) S nesprávným rozvojem tzv. hrubé motoriky je spojena spousta poruch učení.

Rozvoj tělesné zdatnosti a tělesného zdraví je pro děti v předškolním věku velmi důležitý. Cílem výchovy v mateřské škole je podporovat potenciál každého dítěte k všestranné pohodě. Z hlediska věku dětí v této instituci je však přednější citové prožívání činnosti, pomocí kterého získávají a zlepšují své dovednosti. 

Do oblasti tělesného zdraví bývají zahrnovány otázky hmotnosti, stravování, aerobní zdatnosti a svalové zdatnosti. Při tzv. svalové zdatnosti je tělo dostatečně silné a pružné. V opačném případě dochází k nevhodnému držení těla, k únavě a špatným pohybovým návykům. Prevenci tohoto jevu by měl být věnován dostatek času. Po nástupu do školy a se změnou režimu a sedavým zaměstnáním se správné postavení dětského těla zhoršuje. (Beníšková, 2007) 

Optimálním způsobem pro získání tělesné zdatnosti je spontánní dětská činnost a pohyb v dostatečně velkém heterogenním prostoru s takovým vybavením, které by umožňovalo různé formy lezení, běhání, skákání, přelézání, šplhání apod. Tyto podmínky se střídáním klidových a pohybových činností by měly být zahrnuty v celkovém režimu dne. (Informatorium, 2/2001)
V rámci diagnostiky držení těla a hrubé motoriky by si měl učitel u dětí všímat vzpřímení hlavy a úhlu, který svírá brada s krkem, zda jsou ramena stažena dolů a lopatky neodstávají, zda je břišní stěna zatažena a nepřečnívá před hrudník, zda je bederní prohnutí přiměřené, zdá dítě nemá příznaky skoliózy. (Informatorium, 2/2001) Dále pak by měl pedagog pozorovat provedení jednotlivých úkonů, jako jsou např. skok sounož, chůze po schodech, stoj se zavřenýma očima, přeskok přes čáru, chůze po čáře, poskoky na jedné noze, chůze po kladině nebo přeskok snožmo přes překážku. (Bednářová, Šmardová, 2007)

K rozvoji obratnosti slouží celá řada publikací a známých i neznámých her. Prostředí, ve kterém žijeme, nám přímo nabízí možnosti, kterých můžeme využít. Jízda na kole, procházka do lesa, pobyt na koupališti nebo jen práce na zahradě a v domácnosti. Rodiče by měli pro své dítě zvolit aktivity přiměřené  věku a jeho schopnostem, tak aby se mohlo dále nenásilně vyvíjet.

4.2 Jemná motorika, grafomotorika, kresba a lateralita
Vývoj grafomotorických schopností a dovedností má určitou posloupnost a propojenost hrubé motoriky, jemné motoriky, motoriky mluvidel, očních pohybů a smyslového vnímání. Souhra těchto činitelů, tzv. vizuomotorické koordinace je pro tuto činnost nezbytná.

V oblasti rozvoje jemné motoriky je u předškolních dětí důležitá práce se stavebnicemi, mozaikami a rukodělné činnosti, vyžadující určitou dávku přesnosti a obratnosti. V souvislosti s tímto nelze opomíjet hmatové vnímání, které hraje od raného věku dítěte nepostradatelnou roli v poznávání světa a při rozvoji emocí a komunikace. Významný vliv v regulaci tělesného napětí má hmat. (Looseová a kol., 2001)

V souvislosti s procvičováním jemné motoriky je důležité u dětí před vstupem do prvních tříd znát jejich lateralitu, zejména oka a ruky, která je důležitá pro psaní a čtení. Lateralizace je pozvolný proces, obvykle trvající do čtyř let dítěte. V tomto období se střídá symetrické a asymetrické užívání rukou. Od čtyř let už většina dětí začíná upřednostňovat jednu ruku jako obratnější a aktivnější. V pěti až sedmi letech se lateralita horních končetin zřetelně projevuje a plně se ustaluje v deseti až jedenácti letech. (Langmajer, Krejčířová, 1998)

Ke zjištění laterality je potřebný souhrn informací, získaných z anamnézy, z pozorování dítěte při činnostech různého charakteru, z kresby a z tzv. zkoušek laterality. V dnešní době se používá zkouška laterality, jejímiž autory jsou Z. Matějček a Z. Žlab. (Informatorium, 5/2005)
Při zkoumání je dále vhodné se zaměřit na práci při konstrukčních hrách (stavění s kostkami, skládanky, puzzle), při společenských hrách (pexeso, domino, kuželky, člověče, nezlob se), při hře s pískem (která ruka nabírá písek do kyblíčku, do formičky), při rukodělných činnostech (při kresbě, stříhání, lepení, vytrhávání, modelování, šroubování, ovládání nářadí), při každodenní činnosti (rozsvěcování a zhasínání světla, otevírání a zavírání dveří, zamykání, listování v knize) a při sebeobslužné činnosti (čištění zubů, česání, oblékání – zapínání zipů a knoflíků). (Bednářová, Šmardová, 2007)

V době před zahájením školní docházky je důležité s jistotou určit, která ruka je preferována a kterou rukou tedy dítě zahájí nácvik psaní. V dnešní době je výskyt lidí, píšících levou rukou, v naší společnosti vyšší a obvyklejší. K násilnému přecvičování leváků na praváky již nedochází. S touto násilnou přeměnou se u dětí mohly vyskytnout neblahé následky v podobě neuróz, motorického neklidu a různých změn v chování. 

Stále však je třeba u těchto dětí dbát na zásady správného nácviku psaní. Levák by měl mít nakloněný sešit doprava, na rozdíl od praváka. V obou případech se také musí dbát na správný úchop psacího náčiní a jeho vhodná volba. Nesmí se opomíjet častá a pravidelná motivace k přípravným cvičením a hrám zaměřeným na součinnost v pohybu obou rukou a celého těla.(Mlčáková, 2009)
V oblasti grafomotoriky by měl být již okolo třetího roku dítěte navozen špetkový úchop, kdy tužka leží na posledním článku prostředníku, seshora ji přidržuje bříško palce a ukazováku. Ruka a prsty by měly být uvolněny, bez křeče a prohnutí ukazováku. Malíček a prsteníček by měl být volně pokrčen v dlani.  Při psaní a kresbě by měl horní konec tužky směřovat do oblasti mezi ramenem a loktem, ruka se nadměrně neohýbá v zápěstí, je uvolněná a pohyb vychází z ramene a lokte. Grafický výkon dítěte je ovlivněn uvolněností ruky při práci. Nadměrný tlak na tužku poznamenává neplynulostí čáry. Kresba může být vytlačená, kostrbatá, přerušovaná nebo tenká. (Bednářová, Šmardová, 2007)

Vývoj grafomotoriky a zejména pak kresby je pro sledování školní zralosti velmi důležitý. Měli bychom si všímat, zda dítě kreslí rádo, jaký je obsah a námět kresby, její provedení. U předškolních dětí je důležité pozorovat detaily u postavy, zda má všechny náležitosti, používané barvy, výraz v obličeji, její velikost a umístění na ploše papíru. (Davido, 2001)

4.3 Zrakové vnímání, prostorové představy a paměť

Nejvíce informací z našeho okolí získáváme zrakem. Zárověň je to také prostředek komunikace. Zrakové rozlišování souvisí s vnímáním, se schopností třídění, uvědomování si části a celku, polohou předmětu. Prvky se mohou lišit také v poloze, takže pro dítě je důležitá i zkušenost s prostorovým uspořádáním.

 Zkušenosti tohoto typu je dítě schopno vnímat a rozvíjet až v předškolním věku. Základem pro utváření prostorových představ a pojmenování prostorových vztahů je tzv. senzomotorické vnímání. Dítě v předškolním věku nejdříve rozlišuje  horno–dolní postavení, v předu–v zadu, později až vpravo–vlevo. (Svoboda a kol., 2001) 

Prostorové vnímání, jeho zpracování a zapamatování má významný přínos pro mnoho činností. Důležitá je zejména orientace v prostředí, ve kterém jedinec žije. Ve vývojových škálách v této oblasti se dbá na zafixování používaných předložek–nahoře, dole, na, do, v,… příslovcí–níže, výše, daleko, blízko, uprostřed, hned, vlevo, vpravo. Dále se také rozvíjí orientace dítěte v okolí bydliště, dítě ví, kde bydlí, jak se jde do obchodu, do školy. (Bednářová, Šmardová, 2007)

Dítě musí mít zafixováno, že pro některé předměty platí určitá poloha např. strom má kmen dole, korunu nahoře.  O něco později se u dítěte vyvíjí vnímání tvarů. Do čtyř let je pro dítě často kruh míčem či kolem od auta. Až později je schopno přesného označení. (Bednářová, Šmardová, 2007)
Vlivem oslabení prostorového vnímání může docházet ve školním věku k některým potížím jako např. obtížná orientace při sledování textu ve správném směru zleva doprava, při psaní a přepisování. Mohou se vyskytnout problémy v matematice při uspořádávání číselných vzestupných i sestupných řad či v geometrii. Tyto děti mají také ztíženou orientaci v mapách a notových zápisech. (Beníšková, 2007)

 Zrakové vnímání se zaměřuje na rozvoj vnímání barev, jejich pojmenování a přiřazování, vnímání figury a pozadí, kdy dítě vyhledá známý předmět a objekt na obrázku nebo pozadí. Dítě by mělo také rozlišovat velikost, odlišnost, shodnost, horizontální a vertikální polohu.

 V předškolním věku se dítě zaměřuje spíše na celek než detail. Tento poznatek má velký vliv na zrakovou analýzu a syntézu. K procvičování slouží např. puzzle a skládání obrázku postupně ze dvou a více částí. S rozvojem zrakové paměti by mělo docházet k zapamatování si jistého počtu předmětů, rozeznání chybějícího a pojmenování již viděného. (Svoboda a kol., 2001)

Rozvoj zrakového poznání je v předškolním věku velmi důležité. Zkreslené nebo neúplné zrakové vnímání negativně ovlivňuje poznávání světa a způsob myšlení. Jeho oslabení se ve školním věku může odrazit v obtížném vnímání abstraktních symbolů, písmen, číslic a následném čtení, psaní a počítání.

Potíže mohou nastat v záměně písmen např. m, n, k, h,  a číslic 3, 9, 4, 7. Může dojít k zrcadlení a záměně polohy písmen např. b, d, p, číslic 6 a 9. U těchto dětí také dochází k pomalému osvojování si písmen, jejich zapamatování, k pomalejšímu čtení a k obtížím v matematice.  (Bednářová, Šmardová, 2007)

Jednou z metod na hodnocení určité složky zrakové percepce, je tzv. Edfeldtův reverzní test. S jeho pomocí lze zjistit úroveň zralosti zrakového vnímání dítěte a jeho schopnost diferencovat obrácené a otočené dvojice různých  tvarů a rozlišovat polohu. Jako reakce na nedostatky tohoto testu byl vytvořen tzv. Rekogniční test reverzní tendence, který je založen na uchování informací v paměti. Test obsahuje patnáct úkolů. Dítě je instruováno, aby si zapamatovalo jeden obrázek a pak se jej pokusilo najít v předkládané řadě. (Svoboda a kol., 2001)
V roce 1976 byl vytvořen J. Švancarou Test diskriminace tvarů. Test je tvořen listem formátu A3. Zde je umístěno 1250 obrázků po 50 ve 25 řádcích. Jde o pět různých tvarů v různé poloze. Dítě je pobídnuto, aby přeškrtalo všechny obrázky, které mu zkoušející ukáže. Práce je časově limitována. Hodnotí se přesnost, rychlost, průběh a individuálně typické znaky.(Švancara, 1980)

Pro děti, které mají potíže s učením, byl sestaven Test zrakového vnímání M. Fröstigové. Test je rozdělen do pěti subtestů, měřící různé dílčí schopnosti. Zahrnuje hodnocení vizuomotorické koordinace–kresbu nepřerušovaných čar mezi dvěma liniemi, rozlišování figury a pozadí mezi skrytými a prolínajícími se obrázky, konstantnost tvaru – rozlišení stejných obrázků různé velikosti, poloha v prostoru – určování toho, co je obrácené nebo otočené a prostorové vztahy, kdy jsou obkreslovány určité geometrické tvary v soustavě teček. (Svoboda a kol., 2001)

4.4  Vnímání času

K vnímání času dochází u dítěte velmi pozvolna. Je to především přítomnost, kterou dítě předškolního věku žije. Plynutí času je pro něj vyhraněno událostmi, které jej obklopují a pravidelně se střídají.  Jsou to především charakteristické činnosti pro den, noc, ráno, poledne a večer. Jednotlivé uvědomování si časových úseků je velice subjektivní, zkreslené a závislé na aktuální situaci. Nepříjemné situace jsou zdlouhavé, příjemné plynou rychle. Čím je časový úsek delší, tím je pro dítě obtížnější vytvořit si konkrétnější představu. 
Problémy související s oslabením vnímání času mohou dítě doprovázet až do dospělosti. (Bednářová, Šmardová, 2007)

4.5  Řeč

Řeč patří k nejdůležitějším způsobům komunikace u člověka. Předškolní věk je zásadní období pro její rozvoj. Nezbytné podmínky k správnému vývoji tvoří nepoškozená centrální nervová soustava, normální intelekt a sluch, vrozená míra nadání pro jazyk a adekvátní sociální prostředek. 

Z vývojového hlediska se do jednoho roku dítěte hovoří o fyziologické nemluvnosti, kdy dítě vyzrává a připravuje se na mluvení. Do tří let se může jednat o prodlouženou fyziologickou nemluvnost, kdy se ještě může jednat o pozvolnější vyzrávání. Od tří let se již může jednat o vývojovou nemluvnost, tzv. vývojovou dysfázii. V tomto případě je vhodné se poradit s odborníky.

(Klenková, 2006)

Pro diagnostiku jazykových schopností slouží různé testy. V následujících bodech jsou stručně popsány tři příklady těchto testů. (Svoboda a kol., 2001)

1. Slovníkové zkoušky
Bývají součástí verbálních testů inteligence jako např. Wechslerův test inteligence pro děti. Je zde hodnoceno porozumění různým pojmům stoupající obtížnosti. Úroveň porozumění jednotlivým pojmům souvisí se způsobem myšlení dětí.

2. Obrázkově–slovníková zkouška
Tato metoda byla vytvořena O. Kondášem na Slovensku na počátku 70. let minulého století. Vychází ze Straitové revize testu Phenic Key Cards. Používá se zejména pro děti mezi pátým a sedmým rokem. Test obsahuje třicet barevných obrázků s tématikou různých věcí, zvířat a činností, je individuální a není časově omezený. Hodnotí se kvalita pasivního slovníku, tj. znalostí názvů určitých objektů a situací při popisu obrázků. 

3. Heidelberský test řečového vývoje (HSE)
Tento test je vhodný ke komplexnější diagnostice úrovně vývoje řeči a jazykových dovedností. V roce 2000 vyšla v Bratislavě verze tohoto testu upravená M. Mikulajovou. Test je určen pro děti od čtyř do devíti let. Hodnocení vytváří individuální specifický profil řečových schopností vyšetřovaného dítěte.  
4.6  Sluchové vnímání a paměť

Sluch patří k důležitým prostředkům komunikace. Významně ovlivňuje rozvoj řeči a tím abstraktní myšlení. Důležité je přesvědčit se, zda dítě netrpí sluchovou vadou, která se může projevit častým neporozuměním instrukcí, otáčením se na hovořícího či odezíráním ze rtů. Při podezření na sluchovou vadu je nutné vyhledat odbornou pomoc.

Při sledování sluchového vnímání posuzujeme zejména úroveň fonematického uvědomování, které hraje významnou roli při rozvoji řeči, čtenářských dovedností a prostorové orientace. Okolo třetího roku by dítě mělo být schopno naslouchat krátkému příběhu s jednoduchým dějem. Po čtvrtém roce je dítě schopno rozlišovat jednotlivá slova. Pro sluchovou analýzu a syntézu je důležité s dětmi rytmizovat, říkat říkanky, rozpočitadla. Okolo pěti let dítě začíná diferencovat jednotlivé hlásky slov. Nejprve to jsou počáteční, později koncové hlásky. Tato dovednost je nezbytná pro pozdější psaní a čtení. (Informatorium, 2/2001)
Ve školním prostředí, kde je většina informací podávána ústně, mohou mít děti s oslabeným sluchovým vnímáním často problémy s písmem, čtením i samotným procesem učení. Dochází k problémům se zpracováním mluvených podnětů a ke snížení sluchové paměti.

K procvičování sluchové paměti mohou posloužit např. vývojové škály, které uvádí J. Bednářová a V. Šmardová. Patří zde lokalizování směru, odkud zvuk pochází, poznání předmětů dle zvuku, který vydávají, poznání písně dle melodie, naslouchání pohádky. Pro sluchové rozlišování autorky uvádějí rozlišování slova s vizuálním podnětem a bez vizuálního podnětu. Pro sluchovou analýzu a syntézu jsou uvedeny rýmy, rozpočitadla, rozklad slova na slabiky, určování první a poslední hlásky ve slově či obtížnější slovní fotbal. (Bednářová, Šmardová, 2007)

K hodnocení sluchové percepce lze využít například Zkoušku sluchové diferenciace, kterou pro české poměry upravil Z. Matějček. Testované dítě má určit shodnost nesmyslné dvojice slov. 

(např. dynt–dint, bra –pra).  K porovnávání úrovně schopnosti rozkládat slova na hlásky a naopak je tímto autorem upravena i Zkouška sluchové analýzy a syntézy. (Svoboda a kol., 2001)

4.7  Základní matematické představy

Pro osvojení matematických představ je u dítěte důležitý rozvoj mnoha dovedností i získání nových vědomostí. Souvisí s vývojem motoriky, prostorového a časového vnímání, časové posloupnosti, zrakového a sluchového vnímání. Tyto schopnosti tvoří základ pro tzv. předčíselné představy. Výkony v této oblasti závisí také na rozumových předpokladech dítěte, jeho myšlení a logice každého jedince. (Bednářová, Šmardová, 2007)

Potíže v oblasti motoriky se mohou projevit v nedostatku zkušeností s manipulací s předměty, v oblasti grafomotoriky mohou mít vliv na rýsování, zápisy početních operací. Při problémech se zrakovým vnímáním může docházet k záměně symbolů při matematických operacích. Při poruše sluchového vnímání mohou být nepochopeny různé instrukce. Na chybné výkony v geometrii a aritmetice se podílí špatné prostorové vnímání. (Informatorium, 2/2001)
Dítě by před vstupem do ZŠ mělo třídit do skupin dle barvy, druhu, velikosti, tvaru, určit co do skupiny nepatří a rozdělit dle dvou a tří kriterii  nejmenší–největší,  malý, střední, velký, vysoký, vyšší, nejvyšší, málo, méně, nejméně). V neposlední řadě zde patří také pojmenování tvarů zj. kruh, čtverec, trojúhelník a obdélník. (Bednářová, Šmardová, 2007)

4.8 Sociální dovednosti

Kontakt s lidmi a s tím spojená komunikace vede dítě k uspokojování svých citových a sociálních potřeb. To, jaké informace dítě přijímá, má velký vliv na jeho budoucnost a důvěru ve svět. Nositeli prvotního sociálního učení u dítěte jsou samozřejmě rodiče a sociokulturní a ekonomické podmínky, ze kterých vycházejí (hodnoty, normy, tradice, náboženství…). Dalšími činiteli, ovlivňujícími získávání sociálních dovedností jsou životní okolnosti a vztahy v rodině, zdravotní stav rodiny, vlastní charakter osobnosti aj. (Informatorium, 2/2001)
Sociální dovednosti velmi ovlivňují to, jak je dítě ostatními přijímáno, jak se k němu chovají a jak je respektováno. Dítě, u kterého jsou sociální dovednosti více rozvinuty, bývá zpravidla oblíbenější, vyhledávanější, získává ze svého okolí více pozitivnějších vazeb. To pak v důsledku podporuje jeho sebevědomí, sebehodnocení a pocit spokojenosti. Na základě sociálního učení si pak dítě osvojuje schopnosti komunikace (verbální i neverbální, přiměřené reakce na nové situace, adaptace na nové prostředí, porozumění vlastním pocitům a sebeovládání, porozumění emocím a chování druhých lidí). (Bednářová, Šmardová, 2007)

Důležitou roli hraje také otázka hravosti, která s nástupem do základní školy nemizí, ale změní se. Hra se podobá více činnosti dospělého, je její nápodobou. Obrazem zralosti CNS je v tomto případě rozlišování mezi hrou a zábavou. Opakem se pak stává skutečnost, že si dítě hraje se vším a s ničím, u žádné činnosti déle nevydrží. Poruchy pozornosti a roztěkanosti jsou pak častým důvodem neúspěchu dítěte ve škole. (Pekařová, 2006) 

4.9 Sebeobsluha a samostatnost

Zvládání sebeobslužných činností a vytváření správných návyků souvisí s komplexním vývojem dítěte, s mírou zralosti v určitých oblastech, jako je vnímání, motorika, vizuomotorika, s osobnostní charakteristikou a také s jeho zkušeností, kterou si dítě osvojuje ve svém domově.

(Beníšková, 2007)

Mezi dovednosti šestiletého dítěte uvádí J. Bednářová a V. Šmardová v oblasti hygieny samostatnost v použití WC a vlastní obsluhu s tím související, správné používání toaletního papíru, udržování čistoty rukou, zubů, samostatné využití kapesníku.. Při oblékání zvládá samo zapínání a rozepínání knoflíků, rozlišuje mezi přední a zadní části oděvu, pozná své oblečení a umí si je uložit, zkouší zavazovat tkaničky, zapíná a rozepíná zip, obrací oděv, když je naruby a dokáže pojmenovat jednotlivé druhy oblečení a zvolit je i s obuví podle počasí a příležitosti. Při stolování by dítě v zmiňovaném věku mělo běžně používat příbor a zvládat základní prvky samoobsluhy (namazat si chleba, nalít si pití, polévku). (Bednářová, Šmardová, 2007)

5. Diagnostika školní zralosti

Pomyslná hranice mezi dvěma vývojovými etapami dítěte, kdy opouští svou typickou hravost a stává se školákem, je předmětem zájmu odborné lékařské, pedagogické i psychologické a samozřejmě rodičovské veřejnosti. Posuzování školní zralosti probíhá obvykle ve dvou etapách. Tzv. screening provádějí obvodní lékaři, učitelé MŠ či učitelé při zápisu do prvních tříd.

Nejznámějším hlavním kriteriem pro vstup do 1. třídy základní školy je věk dítěte. Většina dětí, která dovrší šestý rok života před začátkem školního roku, je schopná bez větších problémů zahájit školní docházku a přijmout novou roli školáka. V případě, že dítě není v tomto období fyzicky, psychicky a sociálně přiměřeně zralé a připravené, může mu být vzdělávací povinnost o jeden rok odložena. (Beníšková, 2007)
Úroveň fyzické zralosti posuzuje pediatr při pravidelných lékařských prohlídkách. U fyzické (tělesné) zralosti se posuzuje tělesná výška (za optimální se považuje cca 120 cm), hmotnost (cca 20 kg) a stav dentice (nástup výměny mléčného chrupu).  Tyto tělesné parametry však podle odborníků nejsou dominantou při posuzování školní zralosti, pokud se nejedná o dítě s vyloženě slabou tělesnou konstrukcí.  V tomto věku se také dokončuje osifikace zápěstních kůstek, což umožňuje vývoj jemné motoriky. Pozornost bývá zaměřena i na kvalitativní změny tělesné stavby. Jedním z hlavních ukazatelů bývá celkové protažení postavy, kdy se mění tělesné proporce a prodlužují se končetiny. Zjišťuje se tzv. filipínská míra., kdy dítě ohne pravou paži přes temeno vzpřímené hlavy a snaží se dotknout levého ušního boltce. V šesti letech je zpravidla jeho snažení již pozitivní. Růstový věk zjišťuje i tzv. Kapalínův index (podíl výšky a hmotnost dítěte).

(Informatorium, 2/2004)

Psychická zralost obsahuje celou řadu aspektů a je podmíněna zráním organismu. Kolem pátého roku vrcholí diferenciace vrstev mozkové kůry a teprve po sedmém roce se upravuje definitivní poměr velikostí mozkových laloků, kdy je dán základ pro nejvyšší funkce vyšší nervové činnosti. (Informatorium, 2/2000) Psychická zralost je charakterizována jako určitá dosažená úroveň v oblasti poznávacích procesů v jednotlivých oblastech, které byly popsány v předešlých podkapitolách.  

Mimo jednotlivé oblasti hraje velkou roli v životě dítěte a jeho vývoji rodinné prostředí, ze kterého pochází. S negativními důsledky se setkáváme zejména u dětí z nepříliš podnětného prostředí, kdy může být dítě ohroženo senzorickou, kognitivní, emociální a sociální deprivací. Pro budoucnost takového dítěte je prostředí mateřské školy nenahraditelné. V tomto prostředí mají pedagogové možnost dlouhodobě jednotlivé dítě pozorovat a pracovat na rozvoji jeho schopností a dovedností. Ve velké míře jsou to právě oni, kteří rodiče upozorní na problém v případě školní docházky. (Informatorium, 2/2004) 


 Formou poznání svého dítěte se pro rodiče může stát samotný zápis do prvních tříd, který je velice důležitým okamžikem, neboť se jedná o první styk dítěte i rodiče s prostředím školy. Zápis do prvních tříd by měl být kvalitní a splňovat určitá hlediska (odborně obsahové, metodicko–organizační a pedagogicko–osvětové). Cílem zápisu by mělo být bližší poznání dítěte a v součinnosti s hodnocením rodičů zvážení, zda je vývojová úroveň pro vstup do školy dostačující. Na některých základních školách využívají určitých modifikací testů školní zralosti, ale někde od nich upouštějí a samotný zápis je realizován jako slavnostní akt (např. děti se seznámí s novým prostředím školy prostřednictvím pohádkových bytostí). (Dnes, 14.1.2010, C3)


Pokud si rodič není ani po zápisu do první třídy jistý školní zralostí svého dítěte, nebo naopak chce požádat o odklad školní docházky, směřují jeho kroky k odborníkům, nejčastěji do pedagogicko – psychologické poradny. (Klégrová, 2003)


Základem vyšetření je samozřejmě rodinná anamnéza a dále k určení školní zralosti existuje nyní zhruba třicet testů, které se zaměřují na různé, výše uvedené oblasti. Z této testové baterie si poradenský psycholog vybere konkrétní test pro konkrétní dítě. Sestavení i formulování testovacích úkolů však odpovídá době, ve které testy školní zralosti vznikly a chybí jejich zaktualizování.          (Informatorium, 2/2004)

Mezi nejznámější test školní zralosti patří tzv. Orientační test školní zralosti, vypracován Jiráskem pro naše poměry jako modifikace původního Kernova testu. Pro dítě jsou zde předepsány tři úkony a hodnotí se jejich zpracování pětibodovou stupnicí. Sám autor testu přisuzuje hlavně depistážní hodnotu, ale výsledek je poměrně spolehlivým ukazatelem školní zralosti. (Svoboda a kol., 2001).
Jinou metodou, již jednou zmiňovanou a často kombinovanou s Jiráskovým testem, zkonstruoval Kondáš. Jeho obrázkovo-slovníková zkouška zjišťuje slovní zásobu a pohotovost a zároveň vizuální vnímání dětí před vstupem do školy. Test je tvořen třiceti obrázky a dítě má jmenovat zobrazené předměty a činnosti.

V roce 1984 vyšla v Bratislavě příručka s Pozorovacím schématem na posuzování školní způsobilosti, která má pomáhat při hodnocení způsobilosti dítěte ke vstupu do školy a poukázat na ty oblasti ve vývoji dítěte, které je třeba více podporovat. Dítě má splnit tři úkoly- vypovědět obsah pohádky, obkreslit daná písmena a reagovat v jednoduché komunikační situaci. V celém testu se hodnotí celkem šestnáct oblastí, např. jak dítě vyslovuje, jak se dokáže vyjadřovat, motorická činnost i sociabilita dítěte. Ke kategorii globálních screeningových testů lze také uvést další dvě metody slovenských autorů, Vankův Depistážní test školní zralosti a Kollarikovu Orientační zkoušku připravenosti na školu. (Svoboda a kol., 2001)
Ze zahraničních zkoušek lze uvést Kettwigský test školní zralosti (Kettwiger Schulreifetest KST) z roku 1969, který je složen ze tří subtestů zaměřujících se na vizuomotorickou koordinaci, přesné postihování tvarů a úroveň chápání a reprodukci uspořádané množiny. Se stejným záměrem byla vytvořena i tzv. Frankfurtská zkouška školní zralosti. V naší zemi nebyla doposud uvedena.

Mezi známé patří také Goppingova zkouška připravenosti na vstup do školy.  Je sestavena z deseti subtestů, zaměřena na diagnostiku schopnosti rozlišovat tvary, pozorovat, chápat pojmy, pochopení obsahu řeči, úrovně vývoje všeobecných rozumových schopností apod. Pro detailní diagnostiku dítěte mohou být nadále užity i testy z jednotlivých sledovaných oblastí vývoje dítěte, zmiňovaných v předešlých kapitolách. (Svoboda a kol., 2001) Odborné testy školní zralosti jsou doménou pedagogicko-psachologických poraden, učitelé mateřských a základních škol mohou pro svou potřebu v praxi používat jen jisté prvky těchto testů.
5.1 Metoda dobrého startu

Pedagogicko-psychologické  poradny používají při své diagnostické práci s předškolními dětmi mnoho metod. V této podkapitole je popsána Metoda dobrého startu, kterou mimo jiné často používají při své odborné činnosti právě speciální pedagogové  PPP ve Valašském Meziříčí
Metoda dobrého startu  (MDS) je zaměřena na rozvoj psychomotoriky ve všech aspektech v součinnosti se sférou sociální a emocionálně motivační, přispívá rovněž k rozvoji řeči. Metoda je rozpracována do 25 lekcí s dostatečným výběrem modelových situací a respektuje individualitu jak dítěte, tak učitele. Je určena dětem od pěti do jedenácti let. Ukázka metody je součástí přílohy.

Využití této metody je široké. Tato práce se osvědčila jako vstupní etapa výuky čtení a psaní. Úspěšně se používá u dětí s diagnózou specifických poruch učení v rámci integrace i ve specializovaných třídách. Efektivní výsledky se projevují u dětí s odkladem školní docházky a dětí z minoritních skupin. V neposlední řadě tato metoda splňuje funkci diagnostickou.

Nositelem děje je krátká lidová píseň a od ní se odvíjející vyprávěný příběh a pohyb za hudebního doprovodu. Je zde kladen důraz na vnímání vlastního těla a svého já. Zrakové vnímání a rozvoj pravolevé a prostorové orientace je zde podporováno vždy jiným, graficky ztvárněným symbolem, náležícím ke každé písni. 

MDS posiluje verbální i neverbální komunikaci mezi dětmi zábavnou formou se slovy v říkankách. Jednotlivé slova vyvolávají asociace, které podněcují dialog. Rozvíjí se tím nejen slovní zásoba, ale také sociální dovednosti zúčastněných dětí. (Bogdanowics, Swierkoszová, 1998)
II.
6. Problematika odkladu školní docházky na venkovských mateřských školách Valašskomeziříčsko – Rožnovského regionu 

6.1 Charakteristika vybraných mateřských škol

Objektem zkoumaného vzorku jsou  mateřské školy obcí, které jsou rozmístěny mezi městy,  Valašské Meziříčí a Rožnovem pod Radhoštěm.. Popis jednotlivých institucí je v práci řazen abecedně, dle názvů jednotlivých vesnic.
MŠ Hrachovec
Obec Hrachovec se nachází v krajní blízkosti města Valašského Meziříčí, cca 1km.  Dle demografických údajů z roku 1991 zde žilo 824 obyvatel. Převážná část dospělých  za prací dojíždí. Spádovou základní školou je ZŠ Šafaříkova ve Valašském Meziříčí. (Nekuda a kol., 2002)

Jednotřídní mateřská škola, nacházející se v této obci, pracuje dle vlastního vzdělávacího programu s mottem „Kde rozséváme radost, vyrůstá láska“. Školní jídelna je součástí instituce, stejně jako vhodnými pomůckami vybavená zahrada – pískoviště, skluzavka, šplhací věž, houpačky, malý altánek. Škola má za cíl vytvořit dětem koutek, v němž objeví obrovský svět citu, lásky a pochopení. Součástí záměru je rozvoj fyzické zdatnosti, pohybových dovedností a zdraví. Děti zde mohou navštěvovat kroužek  pěvecký a anglického jazyka. V rámci obnovování lidových tradic pořádá škola akce pro děti, rodiče a širokou veřejnost. Kapacitní stav je nyní 24 dětí. Pracují zde 2 pedagogičtí a 3 nepedagogičtí pracovníci. Na logopedii děti musí dojíždět do Valašského Meziříčí. (ŠVP MŠ Hrachovec)

MŠ Krhová

Obec Krhová svým katastrem těsně navazuje na předměstí Valašského Meziříčí. V roce 1991 zde žilo 1706 obyvatel. V obci je zřízen první stupeň základní školy, který je součástí ZŠ Masarykova ve Valašském Meziříčí. Převážná většina dětí pak navštěvuje druhý stupeň právě zde.

(Nekuda a kol., 2000)

V současnosti jsou v mateřské škole Krhová otevřeny 3 smíšené třídy, z nichž jsou 2 speciální. Jedna je určena dětem s vadami zraku, druhá je pro děti s vadami řeči. Součásti MŠ je také jídelna a přilehlá zahrada s novými dřevěnými průlezkami všeho druhu. Individuálně jsou děti integrovány do běžné třídy.

Škola pracuje s vlastním vzdělávacím programem pod názvem „Jsme všichni na jedné lodi“. Cílem je stmelení všech dětí tak, aby si navzájem dokázaly pomáhat a tolerovat se. Nadále je cílem rozvíjet je dle jejich individuálních předpokladů v harmonii s přírodou a tradicemi na venkově.

V současnosti  v této MŠ působí 6 pedagogických pracovníků, z nichž 1 logoped, 1 odborník tyflopedie, 1 asistent pedagoga a 5 nepedagogických pracovníků. V blízké budoucnosti je plánována přestavba a vznik nové bezbariérové třídy. Vznikne tak první instituce s komplexní péčí pro předškolní děti v tomto regionu. (ŠVP MŠ Krhová)

MŠ Staré Zubří

Staré Zubří je malou místní částí města Zubří, vzdálené cca 2 km od Zubří i Rožnova pod Radhoštěm. Děti dojíždějí do ZŠ Zubří. V roce 1991 zde bylo zapsáno 762 obyvatel. (Nekuda a kol., 2002)

Mateřská škola v této obci vznikla v roce 1982 po přestavbě bývalé základní školy. Původně jako objekt jednotřídní byla z kapacitních důvodů v roce 1995 rozšířena na dvoutřídku pro celkový počet 42 dětí. Od roku 2006 používá oficiální název Mateřská škola DUHA.

V současnosti zde pracují 3 pedagogičtí a 5 nepedagogických pracovníků. Škola je vybavena vlastní jídelnou a rozlehlou zahradou s pískovištěm, skluzavkou, houpačkami, průlezkami a malým altánkem. V případě vhodného počasí je zde realizovaná i výuka. Děti dojíždějí individuálně na logopedii do Rožnova pod Radhoštěm.

Mateřská škola pracuje s cílem vytvořit pro své děti rodinné zázemí, s láskou k dospělým, kteří se zajímají o jejich dětské trápení i štěstí. Je zde kladen důraz na život v kolektivu a kamarádství. Hlavní koncepcí vzdělávacího programu, i když neoficiální, je Zdravá mateřská škola. (ŠVP MŠ DUHA Staré Zubří)
MŠ Střítež nad Bečvou

Obec je vzdálena 8,5 km východně od Valašského Meziříčí. V roce 2001 zde žilo 791 obyvatel. Převážná část pracujících je zaměstnána mimo vesnici. (Nekuda a kol., 2000)

Současná budova mateřské školy byla pro své účely otevřena po rekonstrukci bývalé školy v roce 1988. Funguje zde jedna smíšená třída, nyní s počtem 28 dětí.  Pracují zde 2 pedagogičtí pracovníci a 4 nepedagogičtí pracovníci. Škola vlastní jídelnu a přilehlou zahradu, vybavenou vhodnými pomůckami – průlezky, houpačky, pískoviště se skluzavkou, altánek, minidopravní hřiště a uměle vytvořený kopeček pro zimní radovánky.  Školní zahradu v letních měsících roku 2010 čeká celková rekonstrukce.

 MŠ pracuje se svým vzdělávacím programem pod názvem „Školka plná zábavy se skřítkem Kulíškem“. Rodiče s dětmi dojíždějí za logopedickou péčí do MŠ Vidče. Spádovou základní školou je pro tuto obec ZŠ Zašová.

Smyslem předškolní výchovy dětí, je poskytnout jim dostatek podnětů pro harmonický rozvoj jejich osobnosti a podporovat jejich zájem o získávání nových dovedností a poznatků. Je zde kladen důraz na to, aby se zde děti cítily příjemně a věděly, že mezi kamarády mají své místo. Učí se  žít ve společnosti, tak aby měly pocit seberealizace i empatie. Děti jsou vedeny k poznávání tradic na vesnici a ročního koloběhu v přírodě, se snahou, aby jejich soužití vedlo k jejich osobnostnímu růstu. Škola pořádá sama i ve spolupráci s rodiči a dobrovolnými složkami obce mnohé akce pro děti i širokou veřejnost. (ŠVP MŠ Střítež nad Bečvou)


MŠ Veselá

Obec je vzdálena 4 km od Valašského Meziříčí. Od roku 1985 je Veselá připojena k Zašové, jako její místní část. Děti navštěvují ZŠ v Zašové. V roce 1991 čítala obec 449 obyvatel.

 (Nekuda a kol., 2002)

Jednotřídní mateřská škola ve Veselé byla dostavěna v roce 1975. Od roku 2001 je spojena s MŠ v Zašové v právní subjektivitě pod oficiálním názvem MŠ Zašová. Obě školy mají společný ŠVP. Působí zde 2 pedagogičtí pracovníci–učitelka a ředitelka celé instituce a 1 nepedagogický pracovník. V současnosti je zde zapsáno 25 dětí. Škola má vlastní jídelnu a dobře vybavenou školní zahradu s novými průlezkami, pískovištěm, houpačkami a altánkem. MŠ Veselá má vynikající vztahy s rodiči, díky nimž mohou realizovat mnohé, časově náročnější akce jak pro děti, tak pro veřejnost. (ŠVP MŠ Zašová)
MŠ Vidče

Vidče leží cca 5 km jihozápadně od Rožnova pod Radhoštěm. V roce 2001 zde žilo 1601 obyvatel.  V obci se rovněž nalézá devítiletá základní škola. (Nekuda a kol., 2000)

Mateřská škola Harmonie získala nynější podobu po celkové rekonstrukci zahájené v roce 2007. Do dvou smíšených tříd je zde zapsáno 51 dětí. Škola pracuje s vlastním vzdělávacím programem s názvem „Harmonie v dětském světě“. Záměrem školy je komplexní rozvíjení dítěte ve všech oblastech. Důraz je kladen na harmonii dítěte, tak aby bylo schopné orientovat se v životě ohleduplně a s tolerancí k jiným.  V rámci lidových tradic a života na venkově jsou pořádány četné akce pro děti i veřejnost. Děti mají možnost navštěvovat zájmový kroužek anglického jazyka a hry na zobcovou flétnu. Logopedická péče je zajišťována interně a v odpoledních hodinách je k dispozici i dětem mimo MŠ. Jsou zde 4 pedagogičtí pracovníci a 5 nepedagogických pracovníků. Škola je vybavena vlastní jídelnou a vhodně vybavenou zahradou. (ŠVP MŠ Vidče)
MŠ Zašová

Zašová leží 5 km východně od Valašského Meziříčí. Sčítání obyvatelstva v roce 2001 udává 2726 obyvatel. V obci je velká devítiletá základní škola, po dvou třídách pro každý ročník. 

(Nekuda a kol., 2002)

V obci Zašová byla první mateřská škola otevřena při Ústavu svatého Josefa během II. světové války. Řádové sestry zde působily do roku 1950, kdy byly nahrazeny státními učitelkami. V 60. letech byla na krátkou dobu přestěhována do budovy Staré obecné školy. V roce 1965 byla pro tyto účely vybavena třída v nově otevřené Základní devítileté škole. Kapacitně však nedostačovala. V roce 1982 byl slavnostně otevřen samostatný objekt mateřské školy, působící dodnes. (Nekuda a kol., 2000)

Nyní zde pracuje zde 7 pedagogických a 5 nepedagogických pracovníků. Jednou týdně zde dochází logoped. Jeho služeb využívají i individuálně dojíždějící děti z Veselé.  

Mateřská škola v Zašové je v současnosti trojtřídní, se smíšenými třídami. Součástí školy je jídelna a prostorná školní zahrada s dvěmi pískovišti, dřevěnými průlezkami, houpačkami, skluzavkou, šplhací stěnou, dřevěnými průlezkami a altánkem.

Školní vzdělávací program nese název „Od podzimu do léta poznáváme krásy světa“. Mateřská škola se řídí filozofií rozvíjet zdravé, samostatné a sebevědomé děti dle jejich individuálních možností, potřeb a zájmů v souladu s podporou tělesné a pohybové zdatnosti dětí. Instituce rovněž nabízí návštěvu zájmového kroužku hry na flétnu a mnoho akcí pro děti a rodiče.

(ŠVP MŠ Zašová)
6.2 Vzorek výzkumu
Prostřednictvím dotazníku bylo osloveno 24 pedagogických pracovníků z výše uvedených mateřských škol. Ve všech případech se jednalo o ženy. Ukončené vysokoškolské vzdělání měly 3  z dotázaných. Další 3 si vysokoškolské vzdělávání doplňují. Věkový průměr dotázaných činí 47 let, ve věkovém  intervalu od 20 do 59. Téměř tři čtvrtiny z nich mají vyšší než dvacetiletou praxi v tomto zaměstnání. S ředitelkami jednotlivých mateřských škol byl veden i polořízený rozhovor.
Na dotazník, týkající se spolupráce s mateřskými školami a připravenosti dítěte do prvních tříd, odpovídalo 7 pedagogů, žen s vysokoškolským vzděláním, působících v prvních třídách spádových škol jednotlivých vesnic. Jejich věkový průměr je 43 let, ve věkovém intervalu od 38 do 53. Ve své praxi působí všechny více než patnáct let.
Pro získání důležitých informací byla velmi přínosná konzultace se 2  odborníky-ženami z pedagogicko-psychologické poradny. 

Zvlášť byl rozdán dotazník rodičům, jejichž dítě navštěvovalo první třídu ZŠ ve školním roce 2009/2010. Návratnost odpovědí od rodičů byla 56 ze 160.
6.3 Cíle bakalářské práce
1. Stanovit nejčastější příčiny odkladu školní docházky u dětí na vesnických  mateřských školách regionu Valašskomeziříčsko-Rožnovska a případné srovnání s údaji obecných statistik
2. Určit, jak se v této problematice navzájem kladně i záporně ovlivňují mateřské školy, základní školy a pedagogicko-psychologická poradna. 
3. Zhodnotit působení jednotlivých institucí a dopad na odklad školní docházky u dětí a spokojenost rodičů s poradenstvím v daném regionu.

4. Zamyslet se nad tím, jakým způsobem je možné změnit přístup jednotlivých stran k tomuto problému.

6.4 Použité metody výzkumu
K získání potřebných dat byl zpracován dotazník s nepravými dichotonickými položkami i otevřenými položkami a otevřenými dodatky. Ve výzkumu byla použita i Likertova škála. V rámci konzultací s pracovníky PPP a ředitelkami MŠ byla využita metoda polořízeného rozhovoru. Autorka ke srovnávání získaných údajů procházela statistické dokumenty a následně provedla logickou analýzu získaných dat.  K dokreslení získaných informací slouží uvedená kazuistika uvedená v podkapitole č. 7.5. 
7. Vlastní výzkum
7.1 Problematika odkladu školní docházky z pohledu mateřských škol

7.1.1  Počet dětí s odkladem školní docházky v letech 2006/2007, 2007/2008, 2008/2009 v jednotlivých sledovaných mateřských školách
(Údaje jsou získána na základě dotazníku pro ředitele MŠ, viz. příloha, dotazník č. 5.1)

	
	2006/2007
	2007/2008
	2008/2009

	
	dívky
	chlapci
	dívky
	chlapci
	dívky
	chlapci

	Hrachovec
	1
	0
	1
	2
	0
	2

	Krhová
	2
	4
	1
	3
	2
	4

	Staré Zubří
	0
	3
	2
	1
	1
	4

	Střítež nad Bečvou
	0
	0
	1
	1
	1
	0

	Veselá
	0
	1
	0
	0
	1
	1

	Vidče
	1
	0
	0
	1
	1
	1

	Zašová
	0
	1
	2
	2
	2
	3


Graf  popisuje  počet dětí s odkladem školní docházky v jednotlivých sledovaných školních letech. Největší počet dětí je v mateřské škole Krhová, což je pochopitelné pro její specializaci i počet tříd. Následující graf dále uvádí nárůst odkladu školní docházky v jednotlivých zkoumaných letech dle pohlaví dětí.

7.1.2 Graf odkladu školní docházky u dětí v daných mateřských školách v letech 2006/2007, 2007/2008, 2008/2009 dle pohlaví

(Údaje jsou získány na základě dotazníku pro ředitele MŠ, viz. příloha, dotazník č.5.1)
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Z  grafu je zřetelná stoupající tendence odkladu školní docházky, výraznější u chlapců. Tyto údaje jsou shodné s daty v obecných statistikách pro všechny regiony. Rozdíl mezi chlapci a dívkami v počtu odkladu školní docházky je ve statistikách přisuzován pozdějšímu dozrávání CNS u chlapců. 
7.1.3  Nejčastější důvody odkladů školní docházky u dětí ve sledovaných mateřských školách během tří školních roků.
 (Údaje jsou získány na základě dotazníku pro ředitele MŠ, viz. příloha, dotazník č.5.1)
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Jako nejčastější důvod odkladu školní docházky je uvedena narušená komunikační schopnost. U dětí s touto poruchou byla ve velké míře současně uvedena i nezralost ve sféře psychické. Ve všech mateřských školách jsou jmenovány poruchy chování společně s nepozorností, roztěkaností a syndrom  ADHD.  Další z často citovaných příčin je neschopnost dětí zařadit se do kolektivu a najít si kamarády. Děti jsou bojácné v navazování kontaktu se svými vrstevníky i dospělými.

Fyzická nezralost zahrnuje u dětí z velké míry častou nemocnost a slabou tělesnou konstrukci. S tímto mnohdy souvisí i rozvoj jemné a hrubé motoriky. Jednotlivé příčiny odkladu školní docházky jsou u dětí individuálně kombinovány. 

Vady zraku tvoří specifickou část příčin, a to zejména v důsledku působení speciální třídy v MŠ Krhové. Tyto děti mívají problémy s vnímáním prostoru a mají ztížené podmínky pro svůj celkový osobnostní rozvoj. V prvních třídách se u těchto dětí často objevují poruchy učení, především dysgrafie a dyslexie.

V sektoru grafu JINÉ se mezi příčinami vyskytuje mentální retardace u jedné z dívek. Objevily se rovněž slabé matematické představy u dvou hochů a různé rodinné důvody (časová vytíženost rodičů, problémy se sourozencem).  

7.1.4 Interpretace odpovědí  dotazníku pro pedagogy z uvedených mateřských škol 

(viz.  příloha, dotazník č. 5.1 a č. 5.2, dotazník obsahoval nepravé dichotonické položky, otevřené položky a otevřené dodatky, byla zde využita Likertova škála)
· Myslíte si, že existuje rozdíl mezi dětmi na venkově a ve městě? Pokud ano, v čem?
(V grafu jsou užity nepravé dichotonické položky a následuje analýza odpovědí na otevřené dodatky)
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Velká část dotázaných spatřovala mezi dětmi, žijícími na vesnici a ve městě, rozdíly. Děti z venkova jsou  hodnoceny jako klidnější, empatičtější, méně agresivnější. Žijí v širším rodinném prostředí a blíže k tradicím a přírodě. Více uvyklé pohybovat se v různorodém terénu.
· Myslíte si, že mezi dětmi na venkově výrazně převažují rozdílné příčiny odkladu školní docházky než u dětí ve městech? Pokud ano, z jakého důvodu?
(V grafu jsou užity nepravé dichotonické položky a následuje analýza odpovědí na otevřené dodatky)
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Hlaska B (rizikové pismeno B b).

Poslechni si pisen a pocitej, kolikrat uslysi$ slovo ovedky.

Slovo mizeme zahrat, aniz bychom je vyslovili. Zahrej libovolné slovo z pisnigky.
Oveérfujeme vyslovnost slov bélice, ernucha, ¢ernohubka, bélohubka, pirula, babuska.
Vyzkousime akustickou analyzu a syntézu uvedenych nézv(.

Na lavici si prstem zapiSeme nazvy ovecek.

Kazdy si vybere jeden nézev, ktery zapiSe se zavfenyma ocima.

POHYBOVA CVICENI:

® V mistnosti si vytvofime imaginami les. Utvofte dvojice a ukazte nam, co délaly ovedky v lese.

® Nynije ve dvojici pasacka (pasacek) a ovecka (beran) . Ovecka ma zaviené (zavazané) odi.
Podle slovni instrukee ji vyvede pasacka z lesa.

® Utvofte fadu podle velikosti. Nékdo je nejvétsi, nékdo maly jako jehnatko. Pozorné si prohlédnéte jeden
druhého, jak je vysoky nebo maly. Vytvofime mensi skupinky a v kazdé skupiné vybereme jednoho
pasacka, ktery nas se zavazanyma o¢ima postavi do fady podle velikosti.

PISEN A POHYB:

® Poslechneme si pisen a pokusime se o jeji vyjadfeni tancem. Postavime se do kruhu a uchopime za ruce.
Vykrok pravou, pffsun levou. Doprovazime pohyby rukou pfi vykroku do stfedu. Vykrok pravou vzad,
pfisun levou, ruce do zékladni polohy. ,J& za ni..* - dupanim do stfedu a ze stfedu. Opakujeme: vykrok
levou, pfisun pravou a stfidave.

@ Tleskani, otevirani a zavirani dlané v pést, napodobeni hry na housle, na trumpetu.

® Podle rytmického schématu posunujeme tenisovy mi¢ek dlani (L - P, obé).

Glosa
Déti pracuji ve dvojicich, jedno vymezi paZzemi prostor pro pohyb micku, druhé cvii

PISEN - POHYB - GRAFICKY VZOR

® \ této casti cviceni se fidime individudinim tempem. Pohyb je doprovazen zpévem, nikoliv nahrévkou.
Zachovavame rytmické schéma.

® Zpivame a opisujeme prstem graficky vzor. Nejdfive na tabuli podle pfediohy.

® Graficky vzor zapiSeme zpaméti.

PRACOVNI LIST 2A - 1
PRACOVNI LIST 2A - 2

Zaver

® Za hudebniho doprovodu se rozlouc¢ime kratkou pohybovou kreaci nebo novym grafickym vzorem.





Dotázané se z velké části shodují, že mezi dětmi na venkově a ve městě nepanuje přílišná rozdílnost v konkrétních příčinách odkladu školní docházky. Z uvedených odlišností je zmiňována lepší hrubá motorika u dětí na venkově, související s přístupnějšími různorodými podmínkami terénu a získáváním nových zkušeností.
· Jste spokojena se spoluprací mezi vámi a rodiči v otázce školního odkladu? 

Pokud ne, uveďte, z jakého důvodu?
(V grafu je užita Likertova škála a následná analýza odpovědí na otevřené dodatky) 

[image: image10.png]ANO
58%





Učitelky mateřských škol se shodují na faktu, že pro ně není vždy jednoduché navrhnout rodičům odklad školní docházky pro jejich dítě. Setkávají se i s negativní reakcí, kdy rodiče nechápou podstatu problému. Svého potomka považují mnozí rodiče za bezchybného a v případě zamítnutí návrhu neuvažují o možných tragických dopadech na dítě v první třídě. Ve více případech jsou však pedagogové spokojeni se spoluprací s rodiči dětí s odkladem. 

Kontakt s rodiči je základem pro práci pedagoga, na jehož osobnostním přístupu v komunikaci a empatii velmi záleží. Všechny učitelky uvádějí, že se vždy najdou rodiny, se kterými je obtížné hledat společnou cestu, byť se jedná o dobro jejich dítěte. 

Všechny tyto mateřské školy se snaží seznamovat rodiče s touto problematikou od začátku každého školního roku formou doporučené literatury, odborných článků i individuálních konzultací.  

Do jaké míry přesně ovlivňuje dosažené vzdělání rodičů jejich přístup k otázce školního odkladu, nebylo předmětem autorčina výzkumu, ale obecně se učitelky vyjadřují o větším porozumění ze strany dospělých se středoškolským a vysokoškolským vzděláním.

Výše zmiňované mateřské školy mají pro své děti vyhotoveny jistou formu IVP ve spolupráci s rodiči, případně s odborníky  SPC. Učitelky vědí, jak dítě s odkladem vést, nicméně mimo mateřskou školu v Krhové, která je v těsném kontaktu s SPC, přiznávají nejistotu v písemném provedení individuálního plánu. Jednou z možností, která se nabízí při osvětlení tohoto jevu, je trvalý nárůst mnoha poruch chování a učení u dětí, objevování nových skutečností a udávání nových metod z oblasti diagnostiky a možnostech terapie a nápravy. Většina pedagogického personálu má dlouholetou praxi, ale přes všechny snahy doplňovat si vzdělání a informace je realizace IVP ve třídách s vysokým počtem dětí velmi náročná. 

Ze záporných podmínek je patrný jistý stín konkurence mezi jednotlivými mateřskými školami a osobními vztahy jednotlivých pedagogů, bránící ve vzájemném obohacování a předávání zkušeností. 

· Jak hodnotíte spolupráce MŠ, SPC a PPP?.

(Analýza otevřených odpovědí)
Vztahy MŠ, SPC a PPP jsou bez nadsázky ovlivněny osobnostním přístupem učitelky a zejména ředitelky mateřské školy. Na nich záleží, jaké informace poskytnou rodičům dětí a do jaké míry budou s centrem ve spojení.

V daném regionu se nalézá SPC pro vady řeči při MŠ, ZŠ a SŠ pro děti a mládež se sluchovým postižením. Jak již bylo uvedeno, služeb tohoto centra využívá ve velké míře mateřská škola v Krhové, která spolupráci hodnotí velice kladně. Ostatní mateřské školy využívají vlastní a jiné soukromé externí odborníky logopedie.

Největší nedostatek v této oblasti pociťují mateřské školy jednotřídní – Veselá, Hrachovec a Střítež nad Bečvou. Zde je logopedická péče, i když na doporučení pedagoga, v režii rodičů. Při dojíždění k odborníkovi jsou často omezováni autobusovým spojením a zaměstnáním. Rodiče také často problém narušené komunikační schopnosti podceňují a pomoc vyhledají opožděně. 
O nedostatku logopedických služeb a jejich vytíženosti v tomto regionu také vypovídají případy, kdy jsou mladší děti dány do jakési roční čekací lhůty. Učitelkám těchto mateřských škol často chybí zpětná vazba a doporučení pro další činnost. Opět zde hraje roli jejich osobní přístup k tomuto problému.

Spolupráci MŠ a PPP hodnotí všechny učitelky jako nedostačující. Pokud se již rodiče rozhodnou se svým dítětem PPP navštívit a poradit se o možném školním odkladu, jsou učitelky konfrontovány s výsledkem vyšetření opět na základě vztahu s rodiči a jejich přístupnosti a to zejména ústně. V některých případech jsou  mateřské školy v kontaktu s PPP jen písemnou formou. Získávají kusé informace, převážně potvrzující jejich předpoklad. Pedagogové postrádají ze strany PPP jasné doporučení k další práci, o které by se mohli opřít. Stejně tak by všechny mateřské školy uvítaly širší spolupráci s odborníky PPP a jejich osobní konzultace přímo v mateřských školách.

· Jak hodnotíte spolupráci mezi MŠ a ZŠ?
(Analýza otevřených odpovědí)

V této oblasti se v názorech mateřské školy dělí na dva tábory. MŠ, jejichž děti navštěvují ZŠ ve stejné obci, považují svůj vztah se základní školou v této problematice za dobrý. Předškolní děti mají možnost potkat své starší kamarády během různých kulturních a sportovních akcí. Prostředí základní školy je jim tímto bližší. Základní školy Zašová, Zubří a Vidče pořádají pro své budoucí žáčky každým rokem zábavné dopolední exkurze. Děti si mohou prohlédnout třídy, zúčastnit se výuky a soutěžit v prostorách školní budovy.

Těchto dnů se účastní i děti dojíždějící z okolních vesnic. Právě vzdálenost a časová tíseň tvoří bariéru při komunikací základních škol s těmito mateřskými školami. Učitelky prvních tříd se na své budoucí žáky informují, ale zpětná vazba je na velmi nízké úrovni. O prospěchu a problémech svých žáků v prvních třídách se učitelé mateřských škol dovídají jen neformálně. Nemohou kriticky a objektivně posoudit svou vzdělávací a výchovnou činnost na základě informací ze škol.

7.1.5 Shrnutí získaných informací z dotazníku pedagogům mateřských škol

Ze získaných informací je patrný nárůst počtu dětí s odkladem školní docházky ve všech sledovaných mateřských školách.  Nejčastější příčinou je shledána narušena komunikační schopnost, porucha pozornosti a chování, špatná adaptace na nové situace, častá nemocnost a komplikace, odvíjející se od zrakových poruch. Mezi dětmi na venkově a ve městě není spatřován závažný rozdíl v důvodech odkladů školní docházky, i když se pedagogové většinou shodují na rozdílnosti prostředí, ve kterém děti vyrůstají, a které zároveň ovlivňuje jejich vývoj. Z interpretace odpovědí dotázaných vyplývá, že mateřské školy kladou velký důraz na diagnostiku školní zralosti u dětí a komunikaci jak s rodiči dětí, tak i se ZŠ, SPC a PPP. Zároveň ale přiznávají, že ve spolupráci mezi jednotlivými stranami existují jisté nedostatky, odrážející se zejména negativním dopadem na samotné děti.
7.2 Pedagogům prvních tříd spádových základních škol daného vzorku byly položeny otázky, týkající se úspěšnosti prvňáčků a jejich zvládání nových situací
  (viz.  příloha, dotazník č. 5.3, dotazník obsahoval otevřené položky)
· Jak hodnotíte přípravu předškolních dětí do prvních tříd?
Jen v jednom případě byla připravenost budoucích prvňáčků považována za perfektní. V posouzení dovedností u prvňáčků se objevuje u učitelek jistý pesimismus. Děti sice umí zpaměti mnoho říkanek, básniček i pohádek, hůře se však soustředí, pozornost udrží jen krátkodobě, jsou roztěkané a odbíhají od úkolů. Za splnění zadané práce jsou zvyklé získávat odměnu. Předškoláci by měli být důsledně vedeni k osvojení si správných návyků sebeobsluhy a dbaní na úklid svých věcí.

 Malí školáci, ale i ti starší, nejsou zvyklí naslouchat a mluvit až po vyzvání, neustále vykřikují. Jedna z učitelek by byla pro zavedení tříd jen pro předškoláky, vidí vzdělávání a výchovu v MŠ zaměřenou spíše na menší děti.
· S jakými nejčastějšími problémy se u dětí v první třídě setkáváte? 
Dominantní postavení obtíží, se kterými se učitelé i děti potýkají, mají poruchy komunikačních schopností, trvající logopedická péče a slabá slovní zásoba. Děti tráví nepřiměřenou část svého volného času u počítače a televize. Negativní vliv násobí nevhodně vybrané programy a hry. 

Většina žáků prvních tříd neovládá správně práci s tužkou, mají křečovitý úchop a nedostatečně uvolněnou ruku. Od toho jsou odvozovány časté problémy při grafomotorických cvičeních, na které je dáván důraz. Učitelky také trápí velká hravost dětí.

Ve svých třídách se každoročně učitelky u dětí setkávají s poruchami učení, zejména s dyslexií a dysgrafií. Udávají však, že ve většině případů jsou dopředu o možných obtížích u jednotlivých školáků informovány pedagogy MŠ. Znepokojenost učitelek však roste s navyšující se agresivitou dětí a poruchami chování, které je často vedou k vyhledání odborné pomoci z PPP. 

· Co by jste doporučila rodičům budoucích prvňáčků?
Prvořadým doporučením ze strany pedagogů k zákonným zástupcům dětí je hledat možnosti, jak s dětmi trávit více společného času.  Povídat si s nimi a naučit je vyjadřovat se stručně a věcně, neodkládat je k mediálním  náhradám. Vést děti k zapamatování si jednoduchých úkolů. Velká část žáků prvních tříd dlouho ponocuje u nevhodných pořadů. S tím je spojeno také dodržování denního režimu, který je u mnoha dětí volný. Mezi možnosti náplně času dětí patří také přenesení některých domácích povinností směrem k nim.
Učitelé by uvítali širší zájem ze strany rodičů o využití nabídky, rozšiřující dovednosti dětí. Všechny tyto základní školy nabízejí tzv. zápis na nečisto, kde lze v dostatečném předstihu odhalit některé problémové oblasti u dítěte. Bohužel povědomí o této skutečnosti není mezi rodiči zakotveno a tato akce není nijak zvlášť využívána, stejně jako nabízené kurzy grafomotoriky pořádané PPP.

Jedna z učitelek uvádí i špatnou spolupráci ze strany rodičů. Každoročně jim jsou rozdávány letáčky, kde se dovídají, co všechno budou děti potřebovat. Na prvních třídních schůzkách je jim to opět zopakováno. Přesto se najdou stále děti, kterým rodiče s přípravou nepomohou a neoznačí jim věci. Často se pak řeší, čí co je.

7.2.1 Shrnutí poznatků shledaných na základě dotazníku pro pedagogy, působící v prvních třídách základní školy

Učitelé prvních tříd hodnotí přípravu dětí na první třídu s jistou negací. Uvítali by, kdyby se v mateřských školách  věnovalo přípravě předškoláků více času. Děti jsou často roztěkané, mají neukončenou logopedickou péči, slabou slovní zásobu, pedagogové se setkávají s nárůstem agresivity u dětí, a poruchou učení. Velkým problémem se v první třídě pro prvňáčky stává správné držení tužky a grafomotorické cvičení. Učitelé rodičům doporučují se dětem více věnovat a povídat si s nimi a nastolit jim pravidelný režim dne.  Stejně tak by uvítali, kdyby se rodiče začali více zajímat o činnost jejich dětí ve škole.
7.3 Celková interpretace dotazníků pro rodiče dětí prvních tříd
(viz.  příloha, dotazník č. 5.4, v dotazníku bylo užito Likertovy škály, nepravých dichotonických položek a otevřených dodatků) 
Rodičům dětí prvních tříd ZŠ byly prostřednictvím dotazníků položeny otázky v podobě čtyř možných odpovědí s následným volným vyjádřením dle jejich zájmu. Tato skupina rodičů byla vybrána proto, že měla nejlepší podmínky pro srovnávání spolupráce mezi MŠ, ZŠ, PPP a prošla si se svými dětmi cestou přestupu z mateřské školy do první třídy. 

· Jste spokojeni se spoluprací mateřské školy v přípravě vašeho dítěte do první třídy?

    Pokud ne, z jakého důvodu?
(V grafu je užita Likertova škála a následuje analýza odpovědí na otevřené dodatky)
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Rodiče se o výchově a vzdělávání svých ratolestí ve spojitosti s přípravou na přestup do základních škol vyjadřují ze 77 % kladně.

Mezi slabosti mateřských škol, které rodiče uvádějí, patří přeplněnost tříd a malý časový prostor pro individuální péči předškolákům. Z činnosti, zaměřených na rozvoj dětí a jejich dovedností by uvítali důsledné procvičování grafomotoriky. Rodiče by dále byli pro rozšíření nabídky zájmových činností, zejména zavedení výuky angličtiny a jiných zájmových kroužků.
· Hodnotíte kladně přístup základní školy k prvňáčkům a jejich rodičům? 

Pokud ne, z jakého důvodu?
(V grafu je užita Likertova škála a následuje analýza odpovědí na otevřené dodatky)
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Z grafu je patrné mírné zhoršení oproti mateřským školám. Nicméně stále převažuje kladné hodnocení. Negativní odpovědi uvádějí následující. 

V odpovědích na otevřené dodatky byly nejednou popisovány i zkušenosti toho, jak byli rodiče předškolních dětí přemlouváni, aby své rozhodnutí ohledně odkladu školní docházky přehodnotili. Jako důvod bylo uváděno, že dítě bude i za rok hravé, tělesně nezralí jsou žáci v prvních třídách běžně a hlavním lákadlem měla být možnost otevření dvou tříd s menším počtem žáků. 

Přetahování o žáky prvních tříd se mezi jistými školami v tomto regionu stává bojem o přežití. Týká se to čtyř vesnic. Tento jev s sebou samozřejmě nese své následky a odráží se na rozhodování rodičů a v neposlední řadě také na kvalitních podmínkách vzdělávání v prvních třídách. 

Někteří z dotázaných uvedli výhrady ke konkrétní osobě pedagoga. Kriticky hodnotili jeho nepřístupnost, v jednom z případů dokonce zmiňovali nervovou labilitu. V negativu se rodiče shodují v náročnosti a nedostatečném procvičování učiva a rychlém tempu. Problém trápící zřejmě obě strany, školní i rodičovskou, je neustálé připomínání a zapomínání pomůcek a úkolů ze strany dětí. 

Objevily se i odpovědi se stížností na povýšené jednání ze strany vedení školy a nedostatečného dozoru nad dětmi  mimo vyučování.

· Navštívili jste se svým dítětem PPP v otázce školní zralosti?
(V grafu jsou užity nepravé dichotonické položky) 
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Z grafu je patrné, že jen 32 % rodičů z navrácených 56 dotazníků ze 160 dotazníků rozdaných, má zkušenost s návštěvou PPP v otázce školní zralosti.
· Byli jste při své návštěvě PPP spokojeni s odbornou pomocí?
Pokud ne, z jakého důvodu?
(V grafu jsou užity nepravé dichotonické položky a následuje analýza odpovědí na otevřené dodatky)

[image: image14.png]



Spolupráce mezi rodiči a PPP je u většiny rodičů hodnocena kladně. U záporných odpovědí jsou udávány důvody různého charakteru. Nedostatečná informovanost, nepříjemné setkání, zbytečná ztráta času. 
V připomínkách, které mohli rodiče sdělit i mimo dané otázky, se objevuje jistý znepokojující fakt.  Reakce rodičů upozorňovaly na malou  soudržnost a zpětnou vazbu mezi ZŠ a PPP. V případě problémů žáka s učením či poruchou chování je sice po konzultaci s PPP dítěti zaveden IVP, jeho dlouhodobější realizace je však zcela v kompetenci třídního učitele a záleží jen na jeho přístupu.  
7.3.1 Shrnutí poznatků získaných z dotazníků pro rodiče dětí z prvních tříd

Rodiče z velké části hodnotí spolupráci s MŠ, ZŠ i PPP kladně. Problematiku mateřských škol vidí v přeplněnosti tříd  mateřských škol, která komplikuje důslednější individuální práci s dětmi. Uvítali by rozšířenou nabídku zájmových aktivit.  Negativa ve spolupráci se základní školou rodiče spatřují zejména v osobnosti pedagoga, případně vedení školy a jejich velkým nárokům na dítě i rodiče samotné. Jistý faktor selhání školy zde hraje i ekonomická situace. Pokud rodiče se svým dítětem navštívili PPP v otázce diagnostiky školní zralosti, posuzovali tuto skutečnost převážně kladně. Poukazují však na nedostatečnou následnou vzájemnou  kooperaci mezi ZŠ a PPP v případě, že má dítě pracovat podle IVP.
7.4 Interpretace rozhovoru s odborníky PPP na téma „Problematika školní zralosti v daném regionu“  
Pod PPP ve Valašském Meziříčí spadají školy na velkém území Valašska. Přímou intervenci provádějí ve zvláštních případech pracovníci poradny jen na přání ředitelů škol. Jedná se však spíše o přednášky pro pedagogy a rodiče. Učitelé se mohou také kdykoliv informovat na webových stránkách. Dle odborníků, je však tato možnost využívána jen zřídka. A pro neobjektivní posouzení daného problému je i málo účinná.

Pracovníci PPP hodnotí spolupráci s rodiči předškolních dětí kladně. Podotýkají však, že příchozí rodiče si jsou problému vědomi a sami stojí o vyšetření. O odklad žádají ve větším počtu rodiče chlapců. Psycholog PPP tento faktor přisuzuje pomalejšímu zrání CNS. Chlapci jsou více zakřiknuti a méně komunikativní, než dívky, mají více problémy s udržením pozornosti. Poruchy chování u dětí pak ve velké míře souvisí se situací v rodině, jejím ekonomickým a sociálním zázemím. Smutnou zkušeností jsou časté rozpady rodin, se kterými se děti špatně vypořádávají.

Nárůst odkladu školní docházky u dětí je spatřován v životním stylu dnešních rodin, které se často potácejí v krizi, jak manželské a partnerské, tak osobní, časové i ekonomickém. Frustrace rodin se zákonitě odráží na vývoji dítěte a jeho prvních letech života. Rodiče mají i možnost získávat více informací o předpokladech svých dětí při nástupu do prvních tříd a často se snaží dětem v dobré víře dětství prodloužit. Školní zralost je dnes také velmi diskutovaným tématem a je na ni kladen důraz jak v mateřských školách, tak i v základních školách. Jednotlivé výskyty problémů jsou u dětí více kriticky a odborně hodnoceny.

 Řada rodičů bohužel odbornou pomoc s dítětem nevyhledá a nedá na radu učitelů MŠ. Později, v základní škole, se u těchto dětí objevují výrazné problémy a poruchy učení Tyto případy vyžadují pro dítě náročnější řešení.  Často se pak jedno nesprávné rozhodnutí rodičů táhne s dětmi celý život.

Mezi dětmi, žijícími na vesnici a ve městě, není shledán závažnější rozdíl. Snad jen jistý druh používání valašského nářečí. Pro některé obce je typická výslovnost „l“. Připouští se také domněnka, že děti na vesnici jsou pohybově obratnější, ale také méně asertivní.

Odborníci poradny se shodují s pedagogy prvních tříd ve velké problémovosti v oblasti grafomotoriky. Rodiče i učitelé MŠ by měli klást velký důraz na úchop tužky a práci dítěte s ní. Děti by měly být vedeny vhodnými cviky k uvolnění ruky a mít možnost provádět grafomotorické cvičení na různě velkém formátu a ploše. Učitelé by se měli snažit rodiče zapojit a doporučit jim možné varianty rozvíjení dítěte v této sféře.

PPP ve Valašském Meziříčí k tomuto účelu nabízí rodičům každoroční kurzy grafomotoriky s využitím Metody dobrého startu, která byla již dříve popsána. Bohužel o této akci není informováno mnoho rodičů ani pedagogů mateřských škol. Nabídka je tak z velké části využívána jen rodiči přímo z  Valašského Meziříčí.
7.5 Kazuistika
Pro dokreslení typického vzorku dětí s doporučeným odkladem školní docházky jsou uvedeny následující kazuistiky
Chlapec, rok narození 2001

Chlapec nastoupil do mateřské školy v roce 2003. Nyní je nejstarší ze tří sourozenců.  Otec má problémy s alkoholem, není rodině oporou. Rodina se potýká s finančními problémy spojenými se stavbou domu. 

Hoch byl v kolektivu velmi oblíbený, menším dětem vždy ochotně pomáhal. Při hrách byl aktivní a uměl se zdravě prosadit.  V oblasti rozumové se s přibývajícím věkem objevovaly nedostatky. S obtížemi rozeznával jednotlivé barvy. Kresba postavy i v období před zápisem do ZŠ postrádala detaily i důležité části těla. Lateralita byla vyhraněná, ale chyběl správný úchop tužky a uvolnění ruky. Matematické představy a rozlišování geometrických tvarů nebylo ukotveno. Chlapec měl slabou slovní zásobu a při fonematických cvičeních se neorientoval v zadání. Sluchovým postižením netrpěl, vývoj řeči byl v pořádku ukončen.

Rodičům byl navržen odklad školní docházky a doporučena návštěva PPP. Rodiče odmítli s tím, že když se budou synovi v první třídě denně věnovat, bude vše v pořádku.  Během první třídy docházelo u chlapce k nárůstu potíží jak v učení, tak v chování. Rodiče přičítají vinu učiteli. Nutno poznamenat, že hoch tráví většinu volného času touláním po ulici bez dozoru. Matka je zatížena péčí o mladší sourozence (4 a 1 rok).

Po dvou letech rozmýšlení rodiče se synem navštívili PPP, kde potvrdili diagnozu učitele z MŠ, nezralost CNS a poruchu učení – dyslexii, dysgrafii a dyskalkulii. Rodiče spokojeni s potvrzením a odůvodněním chlapcova neúspěchu, přenechali veškerou starost na učiteli. Pro něj samotného se situace v přístupu rodičů nezměnila.

Chlapec, rok narození 2002

Chlapec nastoupil do mateřské školy ve školním roce 2006/2007. Jeho starší rodiče dlouho na svého potomka čekali. Otcův bratr trpí lehkou mentální retardací. Rodiče žijí s prarodiči ve společné domácnosti. Maminka se na vesnici přistěhovala. 

Rodiče velice úzkostně dbali o zdraví svého chlapce, jeho docházka do MŠ byla nepravidelná, často na měsíce přerušovaná i z důvodu nachlazení či prevence proti chřipkové epidemii. Komunikace s rodiči byla velmi obtížná.  Na většinu doporučení ze strany pedagoga zůstávali pasivní. Chlapec si pokaždé těžce zvykal na změnu v cizím prostředí, neustále se ptal po matce a trpěl odloučením. Za celé roky pobytu v MŠ si nenašel kamaráda, s vrstevníky se nenaučil komunikovat, jeho hra spočívala v pozorování okolí a grimas na děti, v případě nelibosti.

 Pedagogové se snažili vést chlapce důsledně k upevnění základních sebeobslužných činností, dělalo mu problémy oblékání, svlékání, samostatně se najíst. Grafomotorika i kresba s úchopem tužky byla při ukončení MŠ nevyhovující. Hrubá motorika byla  před nástupem do první třídy neobratná, roztřesená, nejistá a pomalá. Stěží se učitelé dopracovali k tomu, aby si chlapec uměl o něco říct. V oblasti rozumové však byl na výši, byl schopen vést rozhovor s dospělými   o  rozličných tématech, paměť byla výborná.

Rodičům byl ze strany učitelů opakovaně navrhován odklad školní docházky. Bohužel neúspěšně. Chlapec i v první třídě vyrůstá izolován od svých vrstevníků. Rodiče jej dovážejí do ZŠ a doprovází jej až do třídy.


Dívka, rok narození 2002

Holčička nastoupila do mateřské školy v roce 2006. Harmonickou rodinu tvoří rodiče a starší sestra. 

Dívka byla velmi společenská, živá. Ochotná všem pomáhat, kreativní s velkou dávkou fantazie. Od svých 5 let navštěvuje ZUŠ, výtvarný obor. Pro odklad školní docházky se rodiče rozhodli po konzultaci s učitelkou. Důvodem byla nepřiměřená hravost a udržení krátké pozornosti. Dostatek času potřebovalo také upevnění matematických představ a logických operací. Rodiče byli velmi spokojeni s návštěvou PPP, kde jim byla žádost potvrzena. Dívka nyní ve škole prospívá bez obtíží a nadále se úspěšně věnuje výtvarné činnosti. 
Závěr

Cíl, jež si autorka na začátku své práce vytyčila, obsahoval zjištění nejčastějších příčin odkladu školní docházky ve venkovských mateřských  školách Valašskomeziříčsko–Rožnovského regionu a porovnání rozdílů obecné statistiky se získanými údaji v daném regionu. Autorka se chtěla zamyslet nad tím, do jaké míry je tato skutečnost ovlivňována pedagogy a pracovníky PPP  daného regionu a jak směřovat  k možným změnám v přístupu všech zúčastněných stran, které se podílejí na vývoji dítěte v tomto období. Celkové hodnocení zkoumaného vzorku je na první pohled kladné. Je však třeba se pozastavit nad  mnoha „ ALE…“, která se nenápadně hromadí a postupně vytvářejí silnou, znepokojující skupinu.

Situace v problematice odkladu školní docházky se v daném regionu neliší od údajů obecných statistik. Stoupající tendence odkladů školní docházky je spojena se změnou postoje rodičů a široké veřejnosti a ovlivněna dostupností informací. Rozšířila se také nabídka ze stran odborníků, jejich erudovanost a možnosti jejich služeb. V mateřských školách se nyní důsledně dbá na individualitu dítěte a jeho zvláštnosti. Bohužel zanedbatelný není ani fakt, že rodiče dětí i učitelé jsou v dnešní době ekonomické a společenské krize velmi frustrováni, což se na dětech negativně odráží. Rodiče mají často dobrý úmysl potomka ochránit před tímto shonem a dětství mu prodloužit. Neúmyslně mu tak mohou svým rozhodnutím ublížit.

 Ekonomické aspekty hrají v předkládaných podmínkách základních škol velkou roli v konkurenceschopnosti. Školy na Valašskomeziříčsko-Rožnovsku bojují o každého prvňáčka stejně, jako základní školy celé republiky, a to bez ohledu na jeho školní zralost. Tento fakt je v rozporu s výše zmiňovaným nárůstem odborného přístupu k diagnostice školního odkladu.

Obecné statistiky uvádějí jako nejčastější příčiny odkladu školní docházky nevyzrálost v oblasti koncentrace pozornosti, nevyzrálost vizuálně-motorickou (křečovitý úchop při držení tužky, nevyzrálost kresby) a narušenou komunikační schopnost. Popisují rovněž nárůst odkladů školní docházky zejména u chlapců. Zároveň však nevidí rozdíl mezi dětmi na venkově a ve městech, a nepřisuzují tomuto odlišnému prostředí vliv na odklad školní docházky. Výzkum  podmínekvzdělávání na venkově a ve městech by však zasluhoval rozsáhlou přípravu s přihlédnutím  na specifika jednotlivých  krajů v oblasti počtu a rozloh velkých měst a spádových vesnic. Zajímavé by bylo například sledovat, kolik předškolních dětí s odkladem školní docházky připadá ročně na jednoho odborníka z PPP, případně na každou poradnu PPP. 

Při porovnávání těchto informací se získanými údaji z dotazníků, použitých při výzkumu vyplývá, že důvody odkladů školní docházky u dětí v daných mateřských školách jsou typické a shodné pro všechny regiony. Nejčastějším problémem u dětí valašskomeziříčsko-rožnovských mateřských škol na venkově, vedoucím k odkladům školní docházky, je nevyzrálost CNS, především u chlapců. Primární postavení zaujímají poruchy komunikace což je v kontrastu s mnohdy vítaným  zavedením výuky cizího jazyka v předškolním věku. Mnozí rodiče s dětmi jsou odkázáni na časově náročné pravidelné dojíždění za logopedickou péčí mimo obec. 

Častou příčinou odkladu  školní zralosti ve Valašskomeziříčko-Rožnovském regionu je také porucha pozornosti a nezralost v oblasti vizuomotoriky. S projevy nesoustředěnosti se u žáků zároveň objevují nedostatky ve sféře rozumových dovedností, logiky a paměti. 

V souladu s těmito údaji se vyjadřují i pedagogové základních škol ve sledovaném regionu. Děti bývají roztěkané a neukázněné, neumějí se jasně, srozumitelně a stručně vyjadřovat. Dětem rovněž z velké části chybí zafixovaný správný úchop tužky, od čehož se odvíjí problémy v grafomotorice. Učitelé mateřských i základních škol se potýkají s nevhodným  přístupem k dětem  ze strany  rodičů. S uspěchanou dobou, zaměstnaností rodin a dostupností moderních mediálních prostředků jsou žáci ochuzováni o společně trávené chvíle s rodiči a širokou rodinou, nejsou navyklí na pravidelný denní režim a často ponocují u nevhodných pořadů. Děti jsou hnány k ambicím a méně směrovány k empatii a toleranci. Čím více koníčků, tím jsou v očích rodičů i jiných úspěšnější. Učitelé prvních tříd shodně doporučují mateřským školám více se zaměřit na jednotlivé předškoláky a věnovat se jejich rozvoji ve všech oblastech. 

Učitelé mateřských škol zkoumaného vzorku hodnotí své úsilí kladně. Svědomitě připravují své žáky na novou skutečnost, i když přiznávají, že při velkém počtu dětí ve třídách je tato činnost velmi náročná. Spolupráci se ZŠ i PPP považují za nedostatečnou, chybí zpětná vazba a následná doporučení pro další práci s dítětem, což by mělo být směrodatné. Učitelé jsou s výsledky vyšetření PPP nezřídka seznámeni jen ústně, někdy ani to. Vždy se tato kooperace odvíjí od osobnosti pedagoga a jeho zájmu, pro něhož je největší překážkou často samotný rodič a jeho nepřístupnost. 

I stanovisko pracovníků PPP ve Valašském Meziříčí vyznívá v této záležitosti příznivě. Rodiče jsou podle mínění PPP vstřícní, přijímají pomoc a rady odborníků bez problémů. PPP nabízí své služby a kurzy všem zájemcům. V dobrovolné návštěvě PPP je však spatřován i problém. Ne všichni rodiče si nechají poradit, pokud je jejich dítěti navrhován odklad ze strany učitele MŠ a PPP vůbec nenavštíví. V tomto případě nezbývá než doufat, že bude mít takovéto dítě štěstí na chápavého a v oboru speciální pedagogiky vzdělaného pedagoga na základní škole.

Není tajemstvím, že na chyby druhých se poukazuje lehce. Je docela patrné, že učitelé vidí nesprávné jednání u rodičů a naopak.  V mateřských školách Valašskomeziříčsko– Rožnovska tomu není jinak.  Vždy se najdou účastníci tohoto procesu, kteří budou nepřístupni vzájemné spolupráci, ovlivněni oboustrannou nesympatií. O to více by se měly všechny strany snažit překonat své předsudky a naučit se spolu komunikovat ve větší míře. Snad by jistým krokem vpřed byly pravidelné schůzky mezi pracovníky PPP, MŠ a ZŠ a změna pracovních podmínek v mateřských školách v počtech dětí na učitelku, tak aby se mohly více věnovat nejstarším dětem. Mezery jsou shledávány i ve slabé motivaci pedagogů a jejich finančním ohodnocení. Tyto změny by však vyžadovaly nutné legislativní opatření, což výhledově zůstává nereálné. Tímto nezbývá než apelovat na osobnost každého pedagoga a snažit se o důkladnější a častější kooperaci mezi jednotlivými zainteresovanými stranami.

Seznam zkratek
CNS  

Centrální nervová soustava

ČSŽ  

Český svaz žen

HSE  

Heidelberský test řečového vývoje

IVP   

Individuální vzdělávací plán

MDS 

Metod dobrého startu

MŠ    

Mateřská škola

MŠMT  
Ministerstvo školství, mládeže a tělovýchovy
PPP  

Pedagogicko-psychologická poradna

RVP PV 
Rámcový vzdělávací program předškolní výchovy

SDH  

Sbor dobrovolných hasičů

SPC  

Speciálněpedagogické centrum

ŠVP PV  
Školní vzdělávací program předškolní výchovy
TJ   

Tělovýchovná jednota

ZŠ  

Základní škola
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Příloha

1.  Jiráskův test školní zralosti

Kresba mužské postavy

1. Nakreslená postava musí mít hlavu, trup a končetiny. Hlava je s trupem spojená krkem a není větší než trup. Na hlavě jsou vlasy (mohou být zakryty čepicí nebo kloboukem) a uši, v obličeji oči, nos a ústa. Paže jsou zakončeny pětiprstou rukou. Nohy jsou dole zahnuté. Znázornění oblečení. Postava je nakreslena syntetickým (obrysovým) způsobem.

2. Splnění všech požadavků jako v bodě jedna, kromě syntetického zobrazení. Tři chybějící části (krk, vlasy, všechny prsty na rukou, zahnuté nohy, ne však části obličeje) mohou být prominuty, jsou–li vyváženy.

3. Kresba musí mít hlavu, trup, končetiny. Paže nebo nohy jsou nakresleny dvojčarou. Toleruje se vynechání krku, uší, vlasů, oděvu, prstů a chodidel. Také se toleruje hlava větší než trup, případně jiné špatné proporce těl.

4. Primitivní kresba s trupem jakkoliv zobrazeným  tj. několika ovály, trojúhelníkem apod., ne však pouze řadou knoflíků. Končetiny (stačí jen jeden pár) jsou vyjádřeny jednoduchými čárami.

5. Chybí jasné zobrazení trupu (hlavonožec), pouze knoflíky mezi končetinami nebo k hlavě připojen trup bez končetin. Čmárání.
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Zobrazení psacího písma (v podobě krátké věty např. „Eva je tu.“)

1. Přesné napodobení předlohy, tj. všechna písmena jsou jasně čitelná, řádek písma rozdělený na tři části (zleva), tečka nad písmenem „i“ a za větou. Napsané písmo musí tvořit jeden vodorovný řádek, který se na délku vejde do daného rámečku.

2. Při napodobení předlohy není čitelné první písmeno. Toleruje se vynechání jedné tečky. Písmo tvoří tři slova. Řádek nemusí být vodorovný, ale musí se vejít na délku do daného rámečku.

3. Je požadováno pět čitelných písmen. Věta tvoří alespoň dvě části, na délku se nemusí vejít do daného rámečku. Je tolerováno vynechání obou teček. Začáteční písmeno nemusí být větší než ostatní.

4. Alespoň dvě písmena jsou čitelně napodobena. Písmo nemusí tvořit řádek.

5. Čitelné napodobení jednoho písmena, eventuelně jen čmárání.
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Obkreslení skupiny bodů

1. Přesné napodobení předlohy. Puntíky (ne kroužky apod.) musejí být svisle i vodorovně v úplném zákrytu. Zmenšení obrazce je přípustné, zvětšení nesmí být o více než o polovinu.

2. Tolerujeme vychýlení jednoho puntíku a kreslení puntíků jako nevyplnění kroužků.

3. Nakreslená skupina bodů se vnějším obrysem ještě podobá předloze (dole užší než nahoře). Toleruje se nesprávný počet teček a jakékoliv vychýlení z řádku a sloupce.

4. Tečky ještě tvoří nějaký uzavřený tvar (obdélník, čtverec, kosočtverec, kruh, elipsu aj.)

5. Puntíky jsou volně rozptýleny po ploše.
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2. Kresba postavy- doplnění kazuistiky

Chlapec, rok narození 2001
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Chlapec, rok narození 2002
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Dívka, rok narození 2002
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3.  Ukázka pracovních listů pro rozvoj a diagnostiku dovedností předškolních dětí
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4.  Ukázka Metody dobrého startu

(Bogdanowics, M., Swierkoszová, J.: Metoda dobrého startu. s. 32-33.)
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(Bogdanowics, M., Swierkoszová, J.: Metoda dobrého startu-pracovní listy)
5. Podoba dotazníků

5.1  Dotazník pro ředitele mateřských škol
1. Uveďte svůj věk, pohlaví, délku praxe v MŠ.
2. Uveďte vaše poslední ukončené vzděláni.

3. Uveďte počet dětí s odkladem školní docházky ve vaší MŠ  v jednotlivých letech 2007, 2008, 2009 – dívka/chlapec a uveďte důvody, které k tomu vedly.

4. Myslíte si, že existuje rozdíl mezi dětmi žijícími na vesnici  ve městě? 
Ano

Ne 

Nevím

Pokud ano, v čem?
5. Myslíte si, že mezi dětmi na venkově výrazně převažují rozdílné příčiny odkladu školní docházky než u dětí ve městech? 
Ano

Ne

Nevím

Pokud ano, z jakého důvodu?
6. Jste spokojena se spoluprací mezi vámi a rodiči v otázce školní zralosti? Pokud ne, z jakého důvodu?
Ano

Spíše ano

Ne

Spíše ne
7. Jak by jste hodnotila spolupráci MŠ, ZŠ, PPP případně SPC?

8. Další připomínky a zkušenosti z této oblasti

5.2  Dotazník pro pedagogy mateřských škol
1. Uveďte svůj věk, pohlaví, délku praxe v MŠ.
2. Uveďte vaše poslední ukončené vzděláni.

3. Myslíte si, že existuje rozdíl mezi dětmi žijícími na vesnici  ve městě? 
Ano

Ne 

Nevím

Pokud ano, v čem?
4. Myslíte si, že mezi dětmi na venkově výrazně převažují rozdílné příčiny odkladu školní docházky než u dětí ve městech? 
Ano

Ne

Nevím

Pokud ano, z jakého důvodu?
5. Jste spokojena se spoluprací mezi vámi a rodiči v otázce školní zralosti? Pokud ne, z jakého důvodu?
Ano

Spíše ano

Ne

Spíše ne
6. Jak by jste hodnotila spolupráci MŠ, ZŠ, PPP případně SPC?

7. Další připomínky a zkušenosti z této oblasti
5.3 Dotazník pro pedagogy základních škol
1. Uveďte svůj věk, pohlaví, délku praxe v ZŠ.
2. Uveďte vaše poslední ukončené vzděláni.

3. Jste spokojena s přípravou předškolních dětí do prvních tříd?

4. S jakými problémy se nejčastěji u prvňáčků setkáváte?

5. Co by jste doporučila rodičům budoucích žáků prvních tříd?

5.4 Dotazník pro rodiče žáků prvních tříd

1. Jste spokojení se spoluprací mateřské školy v případě nástupu vašeho dítěte do první třídy?
Ano

Spíše ano

Ne

Spíše ne

 Pokud ne, z jakého důvodu?

2. Hodnotíte kladně přístup ZŠ k prvňáčkům a jejich rodičům? 
Ano

Spíše ano

Ne

Spíše ne

Pokud ne, z jakého důvodu?
3. Navštívili jste se svým dítětem PPP v otázce vyšetření školní zralosti?
Ano 
Ne

      (Pokud ano, odpovězte na následující otázku)

4. Byli jste při své návštěvě PPP spokojeni s odbornou pomocí?
Ano

Ne
 Pokud ne, z jakého důvodu?
5. Pokud ano, byli jste spokojeni s odborným poradenstvím?
     Ano

     Ne
ANOTACE
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