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Úvod
     Pracuji jako státní zaměstnanec, každodenně se setkávám s médii, ať již v pozitivním nebo negativním smyslu, totéž se dá říci i o mojí devítileté dceři. Ve své práci se  snažím objasnit  vztah dnešních  dětí ve věku mezi 9. a 15. rokem k médiím, která je každodenně obklopují. Děti jsou zvláštní skupinou z hlediska mediálního působení hlavně proto, že jsou vnímavé na podněty emocionální povahy, mají poměrně málo zkušeností a mohou tak zaměňovat fikci s realitou. Určité rozdíly se vyskytují v jednotlivých věkových skupinách. Stále častěji se setkávám 
s názorem, že dnešní děti tráví čas převážně před televizí, případně počítačem. Pokusil jsem se zjistit, jak je to v reálném životě.

     Práci člením na část teoretickou a část praktickou. Teoretickou část jsem rozdělil do několika kapitol: co jsou to média, masová komunikace, prostředky masové komunikace a jejich dělení, etika masmédií, děti a televize, děti a internet reklama 
a tisk. V praktické části bakalářské práce, jsem se dotazníkovou formou pokusil zjistit, kolik dětí má doma počítač a internet, jak často počítač používají, na co nejčastěji používají internet, jak často a jak dlouho sledují televizní vysílání, na jaké pořady se v televizi nejčastěji dívají, jaké čtou knihy apod. Dotazník jsem předložil 136 žákům (chlapcům i dívkám) páté až deváté třídy základní školy. Data získaná od respondentů jsem vyhodnotil pro lepší přehlednost do tabulek a grafů.
     Cílem mé bakalářské práce bylo tedy zjistit, kolik času tráví děti před televizní obrazovkou, na jaké pořady se dívají, jak reagují na reklamu v televizi. Zda si myslí, jestli je reklama ovlivňuje, zda rádi čtou, jestli mají doma počítač a zda používají internet, na co počítač nejčastěji používají.

     Závěry z dotazníkového šetření budou předány vedení školy, na které byl prováděn výzkum. Doporučím řediteli školy, aby se závěry tohoto výzkumu byli seznámeni i rodiče žáků.
1  Média

     Pojem média rozhodně patří mezi nejpoužívanější pojmy současnosti. Sociologové, psychologové, novináři i politici o médiích mluví a píší často 
a v nejrůznějších souvislostech a významech. Mají tím na mysli především tisk, rozhlas, televizi, popř. média založená na digitálním zpracování a přenosu dat, která nesou nejasné označení „nová“. Význam pojmu média je však širší.

   Ze slova „médium“ je zřetelně patrný jeho původ. Vychází z latiny a znamená prostředek, prostředníka, zprostředkující činitel – tedy to, co něco zprostředkovává, zajišťuje. (Jirák, Köpplová, 2003, s.15)
1.1 Masmédium a jeho hlavní rysy

     Masmédia představují souhrn médií užívaných v masové komunikaci, čili komunikaci pomocí tisku, televize, rozhlasu, a internetu. Velice zajímavě nahlíží na masmédia kanadský teoretik Marshall McLuhan. Ten označil samo médium za 
sdělení.
Masovou komunikaci můžeme charakterizovat těmito rysy:

a) Původce i příjemce sdělení je množina lidí. Původcem bývá organizovaná množina lidí, např. redakce, televizní štáb apod. Příjemci jsou množina neorganizovaná, ale i u ní se může projevit určitá organizovanost, např. publikum, čtenáři, posluchači apod.
b) Další specifický rys je její veřejný charakter, tzn. dostupnost každému potenciálnímu zájemci.

c) Trvalé rozdělení rolí původce a příjemce sdělení. Sdělení postupuje od původce k příjemci.

d) Původce a příjemce sdělení nejsou v přímém bezprostředním kontaktu. Je mezi nimi vzdálenost prostorová nebo časová.
e) Příjemce může být sám, nebo to může být skupina, která přijímá sdělení společně. Přítomnost ostatních může ovlivnit zpracování sdělení, může dojít také k výměně názorů nebo sledování reakcí.
     Cíle mediální komunikace se neliší od obecné komunikace, tedy informovat, přesvědčit nebo pobavit. Tyto funkce se liší podle charakteru média. Některá jsou orientována hlavně na zábavu (rozhlasové stanice, televizní show, apod.), jiná výhradně na informace (vědecký časopis, zpravodajství). Výsledkem jejich sdělení je vliv na veřejnost, a to hlavně vliv na jejich názory a postoje. Mohou působit nárazově (např. šokující informace) nebo dlouhodobě (opakující se reklamy). 
1.2 Masmédia

     Jak jsem již uvedl v předcházející kapitole, mezi masmédia jednoznačně patří tisk, televize, rozhlas a internet. Jedná se o komunikační prostředky, které umožňují (a současně podporují a vytvářejí) svérázný typ společenské komunikace. 
(Mičienka, Jirák, 2007, s. 17)
     Podstata této komunikace spočívá v tom, že příjemci nebo uživatelé tisku, televizního vysílání apod., nejsou konkrétní jednotlivci, ale jen obecné definované skupiny příjemců. Tyto skupiny příjemců si pro svou velikost a anonymitu vysloužily označení „masa“. 
     Noviny, časopisy, filmy, rozhlasové a televizní vysílání, internetové stránky, to vše je určeno k tomu, aby se šířilo z jednoho místa a mohlo být použito všemi, kdo na to narazí nebo si to vyhledají. To znamená, že příjemci či uživatelé novin, časopisů, vysílání apod. nejsou konkrétní jedinci či skupina jedinců (jak je tomu v případě, kdy třeba napíšeme pohled z dovolené členům rodiny či kolegům v práci, popřípadě pošleme e-mail či textovou zprávu), nýbrž anonymní, jen obecně definované množiny příjemců – jež si pro svou velikost a anonymitu vysloužily označení „masa“. Masovost této komunikace souvisí mimo jiné s rozvojem technických možností výroby a přenosu sdělení, tedy nejprve s možností tisku, pak vysílání elektromagnetických vln, v poslední době přenosu digitalizovaných dat telekomunikačními a počítačovými sítěmi. (Mičienka, Jirák, 2007, s. 17)
Podstata masových médií spočívá v tom, že disponují různými technickými prostředky, které jim umožňují pravidelně nabízet anonymní skupině příjemců různá sdělení. Proto se pro tato média vžilo označení „masová média“ a komunikaci, kterou zajišťují, podporují a vytvářejí, se proto říká „masová komunikace“. 
(Mičienka, Jirák, 2007, s. 17)

1.3 Význam masových médií

     Masová média mají v moderní společnosti bezesporu zásadní a neustále narůstající význam.  
Význam masových médií spočívá v tom, že můžou být nebo jsou:
a) zdrojem moci, potenciálním prostředkem vlivu, ovládání a prosazování inovací ve společnosti, pramenem informací životně důležitých pro fungování většiny společenských institucí a základním nástrojem jejich přenosu.
b) prostředím, kde se na národní i mezinárodní úrovni odehrává celá řada událostí z oblasti veřejného života.
c) významným zdrojem výkladů sociální reality a představ o ní; proto jsou média také místem, kde jsou konstruovány, ukládány a nejviditelněji vyjadřovány změny v kultuře a hodnotách společností a skupin.
d) primárním klíčem ke slávě a k postavení známé osobnosti, stejně jako k účinnému vystupování na veřejnosti.
e) zdrojem uspořádaných a veřejně sdílených významových soustav, které empiricky i hodnotově vymezují, co je normální; odchylky jsou pak signalizovány a poměřovány tím, co je považováno za veřejně akceptovanou podobu normality. (McQuail, 1999, s. 21)

Masmédia můžou být také prostředkem zábavy, můžou také určovat způsoby trávení volného času, který pomáhají také organizovat. Masmédia jsou v posledních letech také viněna z negativního vlivu na chování dětí a mládeže. Masmédia  neúměrně vystavují mladou generaci násilí. Objevuje se mnoho filmů  s násilnou tématikou, podobné je tomu také u časopisů, knih pro mládež a počítačových her.

Masmédia by dle mého názoru měla plnit především výchovnou úlohu. To  znamená prezentovat výchovné pořady a filmy pro děti a mládež. Knižně nebo časopisecky je zde možnost vydávat naučné knihy určené rodičům a zaměřené na témata, jak dětem „nové generace“ porozumět, jak je správně vychovávat a zaujmout. 

1.4 Účinky médií

     Média se věnují komunikaci mezi lidmi, kde komunikace je soubor společenských dějů, ve kterých se podavatel a příjemce snaží jeden druhého ovlivnit. Proto můžeme předpokládat, že média mají na publikum vliv. Představy o působení médií se vyvíjejí tak rychle, že už dnes mají vlastní historii, která vykládá vývoj těchto představ.
     Přes veškerý výzkum vlivu médií je ale mimořádně těžké jakékoliv jejich účinky 
na jednotlivce či společnost spolehlivě prokázat. To neznamená, že žádné takové účinky neexistují, jen je obtížné jejich existenci prokázat vědecky ověřitelnými metodami.

     Přesto existuje řada předpokladů, hypotéz a teorií o účinku médií, které jsou logické a zdravým rozumem přijatelné a je možné s nimi počítat. Hodně poznatků se již podařilo shromáždit o určujících faktorech a omezeních předpokládaného účinku médií. Nedaří se však s jistotou prokázat, že když někdo    něco sdělí prostřednictvím masového média, bude to mít jeden konkrétní vliv na publikum.
(Jirák, 2001, s. 355)

Účinky médií můžeme rozdělit do třech základních skupin :
1. Krátkodobé a dlouhodobé.
2. Přímé a nepřímé.
3. Plánované a neplánované.
Dále můžeme u předpokládaných účinků médií rozlišovat, zda jsou:

1. Povahy kognitivní (poznávací), postojové, citové či fyziologické, popřípadě zda se projeví v chování jednotlivců nebo skupin, a z hlediska vztahu k hodnotám dané společnosti, zda jsou konstruktivní či destruktivní.

2. Na úrovni jednotlivce či celé společnosti.

3. Slabé, anebo silné.

4. Krátkodobé, respektive bezprostřední, a dlouhodobé  - při úvahách 
o působení médií se často dělá zásadní rozdíl mezi okamžitými (a zpravidla krátkodobými a pomíjivými) reakcemi na nějaký mediální podnět 
a dlouhodobými změnami v postojích jednotlivce i v uspořádání společnosti, na nichž se mohla média podílet.

     Je-li člověk vystaven určitým typům mediálních obsahů, mohou se u něj projevit některé okamžité, bezprostřední a zpravidla také pomíjivé reakce, ponejvíce emocionální či fyziologické povahy. Napínavý příběh může vyvolat napětí, horor může vést k pocitu strachu, zpravodajství o násilné kriminalitě dokáže vyvolat pocity pohoršení či ohrožení, komedie smích a uvolnění, erotická scéna může způsobit sexuální vzrušení apod. (Jirák, Köpplová, 2003, s. 174)
Pro děti můžou být násilné obsahy škodlivé, pokud je splněno pět podmínek:
1. Násilník je prezentován jako přitažlivá osoba.
2. Násilí je prezentováno jako ospravedlnitelné.
3. Násilí není nijak potrestáno.
4. Pro oběti má násilné jednání minimální důsledky.
5. Násilí je prezentováno tak, že divákovi připadá realistické.
(Jirák, Köpplová, 2003, s. 189)
2  Masová komunikace
     Specifičnost masové komunikace lze ozřejmit, překročíme-li dosud užívaný psychologický a sociálně psychologický rámec studia lidského sdělování, který je ohraničen na jedné straně mluvčím a na druhé příjemcem sdělení. Vycházíme-li ze stanoviska mluvčího, nepostihneme masovou komunikaci jako celek. Nepostihneme ji jako celek ani ze stanoviska příjemce. Je nutné uplatnit takové hledisko, které 
v sobě zahrnuje původce i příjemce sdělení, jako podřízené prvky. Uvedené hledisko reprezentuje stanovisko širší společenské struktury, případně společnosti jako celku.
Oblasti teorie masové komunikace by bylo možno zjednodušeně vystihnout klasickým schématem H. Lasswella, jednoho z průkopníků jejího výzkumu:
1. kdo sděluje

2. co,

3. komu,

4. jakým kanálem,

5. s jakým efektem.

 (Průcha, 1975, s.15)

2.1 Význam slova „masa“
     Hledáme-li odlišnosti mezi masovou komunikací a ostatními druhy sdělování, pak by je měl reprezentovat význam slov “masa” či “masový”. V literatuře zabývající se tímto typickým procesem současné společnosti však adjektivum “masový” není chápáno jednoznačně. 
     Obecně se používá k označení velkého, početně nedefinovatelného množství lidí, kteří jsou rozptýleni v prostoru a neexistují mezi nimi fyzické ani sociální vazby. Pojem masa je vysoce mnohoznačný a objevil se ve smyslu většího počtu lidských jedinců teprve ve spisech sv. Augustina, který hovoří o lidstvu jako o univerzální mase lidského pokolení. Výklad pojmu vyžaduje historické souvislosti, protože dříve se hovořilo o lidu, zástupech, shromáždění, stádu nebo davu a pojem masa původně označoval hmotu. Z etymologického hlediska se předpokládá, že existoval indogermánský kořen „mng-io“, který by měl souviset se staroindickým slovesem „mancaté“. Slovanská skupina jazyků používá „mek“ pro slovesa, vyjadřující měknutí. V latině „macerace“ nejen macerovat, ale také měknout, stávat se částí něčeho vyššího a početně převažujícího. V řečtině existuje výraz „massó“, což znamená hníst, tlačit, třít. Slovu masa se nejvíce blížil výraz „máza“, což byla ječmenová kaše, z níž se připravoval chléb. Kořen „mng-io“ dodnes zní v německém slovese „mengen“ (mísit, míchat) či v angličtině „to mingle“. Je pravděpodobné, že evropské jazyky si udržují archaický význam slovního základu „massea“, což lze přeložit nejen jako těsto, ale také jako „beztvárná hmota“.
     Slovo masa se ustálilo na konci antické doby ve významu látkově jednotné hmoty, označující v přeneseném slova smyslu souhrnnou mnohost lidstva. Důležité také je, že slovo se vztahovalo spíše na „látku“ než na „formu“. Masa je souvislá materiální substance, která ještě nemá tvar, ale nějakým způsobem se „ztvární“. V tomto smyslu také přešlo do dnešního běžného užívání.

Existuje několik různých pojetí masy v historicko-teoretickém přehledu.

1. Pojetí přírodovědecké
V 17. a 18. století se pojmu masa používalo ve smyslu hmoty. Je to kvantitativně uchopitelná skupina atomů. Vedle fyzikálního pojetí se termín masa začínal používat i pro označení velkých skupin v lidské společnosti, ovšem bez hodnotících soudů.

2. Pojetí romantické

Vymezuje protiklad elita versus masa. Zkušenosti francouzské revoluce a především hlavní myšlenky, které ji předcházely a utvářely, daly vzniknout aristokratické koncepci, která vychází z jasné diferenciace sociálních vrstev. Masa málo vzdělaných jedinců, navíc nekompetentních, chce ovládnout společnost, ačkoli k tomu nemá potřebné dovednosti a zkušenosti. Úkolem masy je následovat hlas 
a rozhodnutí elity, jinak vzniká nebezpečí, že masa ohrozí stávající sociální struktury a funkce. Uvedené pojetí je základem díla José Ortegyy Gasseta „Vzpoura davů“. Z této koncepce také o 150 let později vznikl pojem masového člověka-typického představitele mlčící většiny, která se nechá ve svých názorech, vkusu a jednání ovlivňovat vkusem masovým, tj. průměrem a nárokem na kulturu, která poskytuje především zábavu a rozptýlení.

3. Pojetí revoluční

Masa lidí jako hybatel pokroku se poprvé objevuje v dílech Georga Wilhelma Friedricha Hegela. Spojil fyzikální koncepci s koncepcí filozofickou. Masa lidí se projevuje dobrovolným donucením ke stávajícím zákonům a regulím života, jakmile se ovšem začne organizovat, získává masa usměrnění. Na druhé straně je evidentní, že lid bez směrodatných zákonů a bez vůdce (monarchy) se stává bezforemnou masou a sám touží po vůdčím představiteli, který by jí dal smysl života. Na uvedené pojetí navázal Karl Marx. Upozornil, že lid jako nerozlišitelná masa nemůže zakládat tzv. občanskou společnost, protože ve skutečnosti masa není. Tou se může libovolný počet lidí stát teprve tehdy, když je spojují vzájemně sdílené zájmy. Masa lidí je ovládána elitou a vykořisťována. Teprve když si masa lidí začne uvědomovat svou masovost, nastává okamžik, kdy bude instrumentovat význam slova masa podle svých představ. Pak může svrhnout to, co proti ní stojí, tj. lidi, kteří buď jsou, nebo se vydávají za elitu. Původně beztvará masa lidí se stane materiální silou, až když si uvědomí schopnost svých masových sil. Takové úvahy vedly nevyhnutelně k chápání masy jako tvárného lidského materiálu, který může být hnán do válečných konfliktů nebo použit k prosazení revolučních cílů různých stran.

4. Pojetí sociálněpsychologické

Sociologické i psychologické výklady jsou sobě podobné. Věnují se analýze vztahu jedinec versus masa. Výklady zahájil Gustave Le Bon. Masový člověk bývá pouze na chvilku v davu, ale odnáší si zážitek psychologického ztotožnění s masou. I když jsou lidé navzájem až nepředstavitelně rozlišní a labilní, v mase získávají stabilitu. Le Bon se věnoval rozborům davového jednání, nikoli masového chování v dnešním mediální slova smyslu.

     Sociální psychologie, založená Williamem McDougallem, hovoří o skupinové mysli (group mind) a stádním insktintu (herd instinkt). Behavioristická koncepce vychází ze schématu podnět-reakce a nabízí vysvětlení na základě pozorovaného chování. Sigmund Freud v díle „Psychologie masy a analýza já“ dospěl k závěru, podle něhož by masa nikdy nevznikla, kdyby zde neexistoval charizmatický vůdce, který nahrazuje pradávného otce-autoritu a kterému se všichni podvolují. Jedná se 
o masovou manipulaci na základě stejně sdílených hodnot.

     Sociálněpsychologické pojetí masy vrcholí v díle Eliase Canettiho „masa a moc“. Uvedené literárně-filozofické pojednání se týká všech základních projevů masového myšlení a jednání. V rámci studia masové komunikace se ustálil význam slova masa pro vyjádření velkého počtu recipientů média. (Reifová, 2004, s. 128)   
     Odborníci, kteří při studiu masové komunikace zdůrazňují technickou stránku procesu, prosazují spíše kvantitativní význam masovosti. Chápou ji jako revoluční přelom v dostupnosti a hromadnosti lidského sdělování, který byl bezprostředně spjat s technickými inovacemi realizovanými v průběhu devatenáctého a dvacátého století. Autoři, kteří se zabývají spíše sociálními příčinami a důsledky nových sdělovacích způsobů, zdůrazňují kvalitativní stránku masovosti. Masová komunikace je chápána 
jako fenomén, který se rozvíjí v masové společnosti.

2.2 Pojetí masové komunikace
     Přístupy k charakteristice masové komunikace lze rozdělit do dvou významných skupin. Za prvé pojetí, která zdůrazňují hromadnost sdělování. Hromadnost bývá většinou chápána jako funkce technických inovací. Do druhé skupiny řadíme pojetí, která se snaží při výkladu udržet jednotu technických a sociálních stránek masového sdělování.
     Německý sociální psycholog G. Maletzke nabízí následující definici.

Masovou komunikaci chápeme jako takovou formu komunikace, při níž jsou sdělení přenášena veřejně (tedy bez určitého a zvlášť vymezeného publika), pomocí technických prostředků šíření (médií), nepřímo (tedy při prostorové nebo časoprostorové  vzdálenosti mezi komunikujícími partnery) a jednosměrně (tedy bez přeměny rolí mezi komunikátorem a recipientem) disperznímu (rozptýlenému) publiku.(Průcha,1975,s.16)
Natož polská socioložka A. Kloskowska definuje tento proces jako komunikaci zaměřenou na velmi početné, diferencované publikum, které velmi úzce souvisí 
s rozvojem prostředků masové komunikace, díky kterým je v této komunikační formě zajištěna jednotnost, standardnost a také široký dosah kulturních obsahů.
Čistě kvantitativní pojetí masovosti sdělení je spojeno s absolutizací vlivu techniky. Místo toho, aby byla masová komunikace rozebírána jako jev, který vznikl na vysokém stupni společenské organizace činností, je její specifičnost redukována 
v podstatě na technické zvláštnosti přenosu sdělení.
Z. Bauman, sociolog polského původu, definuje masovou komunikaci následujícím způsobem: Televize, rozhlas, masový tisk, jsou vynálezy nejnovější doby. 
To neznamená, že v dobách mnohem starších neznali prostředky masové komunikace. 
Za obecné rysy prostředků masové komunikace se považují:
1. Vysílání stejné informace velkému množství lidí najednou.
2. Sdělování této informace v jednom nezměnitelném směru, prakticky vylučuje  možnosti, aby recipient odpověděl. 
3. Zvláštní sugestivnost sdělované informace, která vychází z vysoké společenské autority prostředku sdělení, z monopolního postavení těchto prostředků 
a z psychologicky závažného přesvědčení, že toto “všichni” poslouchají.
2.3 Komunikátor v masové komunikaci
     Komunikátorem v masové komunikaci je každá osoba, která se podílí na tvorbě, selekci nebo kontrole sdělení. (Průcha, 1975, s.17)

2.4 Příjemce v masové komunikaci
     Charakter příjemce (publika) v masové komunikaci lze vymezit na základě různých kritérií. Sociolog Ch. Wright specifikuje publikum v masové komunikaci jako poměrně velké (tzn. tak početné, že komunikátor nemůže být v přímém styku s každým členem publika), heterogenní (tzn. různého věku, pohlaví, vzdělání, sociálního postavení atd.) a anonymní (tzn. jednotliví členové publika jsou komunikátorovi neznámí).  (Průcha, 1975, s.18)

     G. Maletzke zdůrazňuje rys disperze (rozptýlenosti) publika masové komunikace, tvořeného buď zcela odloučenými jednotlivci a skupinami (např. příjemci televizní komunikace), nebo velkými skupinami (např. diváci v kině). (Průcha, 1975, s.18)

2.5 Role komunikačních médií

     Dnes je již zcela jasné, že masová média jsou součástí moderní společnosti a že mnohé velké společenské instituce se proměňují působením masové komunikace. 
Masová média hluboce pronikla do významných institucí, které dnes regulují náš život. Hromadné sdělovací prostředky hrají stále významnější roli v předvolebních kampaních, využívá se jejich informační a zpravodajský potenciál ve veřejném životě. Staly se tak významnou součástí politických institucí. V současnosti platí, že moderní demokracie se opírá o čtyři základní mocnosti: moc zákonodárnou,  výkonnou, soudní a moc informační, kterou reprezentují především masová média.               Tím, jak televize, rozhlas, film prosazují populární kulturu, která je většinou chápána jako druh domácí a rodinné zábavy, které se staly  faktorem významně ovlivňujícím rodinný život dnešních lidí. V některých zemích masová média přebírají řadu funkcí výchovně vzdělávacích a ideologických a stávají se součástí vzdělávacích 
a výchovných institucí. Krátce řečeno, masová média a nové druhy sdělování s nimi spojené pronikly do jádra moderní společnosti, pozměnily společenský život jako celek a staly se součástí každodenního života dnešních lidí.
Vzniká tedy otázka, jaké funkce tyto nové způsoby sdělovaní přinášejí a plní. 
V zásadě můžeme rozlišit tři základní důsledky působení masových médií v moderní společnosti. Mohou být nástrojem společenské integrace jedinců a stabilizace stávajícího uspořádání. Dále mohou být nositelem společenských změn a také mohou být mocenským nástrojem sloužícím k prosazení individuálních a skupinových zájmů. Masová média podle některých odborníků obsahují potenciál, který může ke společenské integraci přispět. Spočívá v možnosti ovlivnit velké množství lidí stejnými hodnotami, myšlenkami, informacemi a v důsledku i stejným vnímáním světa.
2.6 Masová společnost a komunikace
     Konec devatenáctého století byl charakteristický velkou společenskou změnou. 
V jejím průběhu se tradiční a poměrně stabilní uspořádání života lidí proměňovalo do mnohem složitější formy. Jejím charakteristickým rysem je skutečnost, že jedinci vstupují do neosobních sociálních vazeb a cítí se mnohem více sociálně izolovaní. Pro tento vývoj se používá termín modernizace západní společnosti.
Můžeme tedy říci, že moderní společnost je vytvořena z mas v tom smyslu, že se vytvořila velká skupina oddělených, izolovaných jedinců, vzájemně závislých ve všech druzích specializovaných činností. Zároveň však tito jedinci postrádají jakoukoliv centrální sjednocující hodnotu nebo cíl. Oslabení tradičních svazků, nárůst racionality (na úkor citových vazeb) a rozvoj dělby práce vytvořily společnosti sestavené z jedinců, kteří jsou jen ve volných svazcích. V tomto smyslu se pojem “masový” blíží spíše rozčleněnému společenství než pevně spletené sociální skupině.

2.7 Periodizace vývoje lidské komunikace
     De Fleur a Ball-Rokeach se pokusili periodizovat vývoj lidské komunikace podle převažujícího způsobu komunikace v daném období. 

Rozlišili pět základních etap ve vývoji lidské komunikace:

1. epochu znamení a signálů,

2. epochu mluvení a jazyka,

3. epochu psaní,

4. epochu tisku,

5. epochu masové komunikace.

(Jirák, Köpplová, 2003, s.18)
3  Prostředky masové komunikace a jejich dělení

     Budeme-li hovořit o médiích jakožto o hromadných sdělovacích prostředcích, 
je možno je rozdělit do čtyř základních skupin. 
Jedná se  tedy o: 
1. tisk,
2. rozhlas,
3. televizi, 
4. internet.
Pokud bychom chtěli sledovat, jakým způsobem se tyto čtyři typy médií podílejí na formování veřejného mínění, zjistili bychom, že zhruba 60 %  utváří televize, 15 % rozhlas (rádio), 10 % tisk a 15 % ostatní (plakáty, internet aj.).
     Jednotlivé prostředky masové komunikace  mají své specifické vlastnosti z hlediska typu komunikačního kontaktu, vyjadřovacího prostředku, efektů sdělení, společenských důsledků, obliby a autority atd. Také výzkum rozvoje a využívání prostředků masové komunikace není zdaleka jen záležitostí technickou 
a ekonomickou, ale má i své důležité aspekty ideologické, sociologické, demografické, kulturně politické, pedagogické a další. (Průcha, 1975, s. 21)
3.1 Přínosy a negativa

Dále bych  rozlišil přínosy a rizika médií pro společnost.
Mezi přínosy patří:

a) zpřístupnění (kultury, zábavy a informací),
b) zvýšení aktuálnosti informací,
c) bezprostřednější poznání,
d) homogenizace společnosti, 
e) možnost poplachové informace.
Mezi negativa patří:

a) zpřístupnění kultury může vést k její vulgarizaci až barbarizaci,
b) informace, které média přinášejí, se mohou stát snadným zdrojem manipulace  společnosti, rovněž ze zmiňované homogenizace společnosti vyplývají určitá rizika, neboť šanci na přežití má spíše diverzifikovaný systém,
c) v neposlední řadě pak může dojít k šíření falešné poplachové informace.
Velké riziko spočívá také ve zneužití médií. 
3.2 Funkce médií ve společnosti a jejich regulace

Základní funkce médií ve společnosti jsou:

a) informační (zprávy, komentáře, aktuality aj.),
b) zábavná (veškeré formy kultury a zábavy),

c) komerční (reklama, sponzoring aj.).
     Důležitá je také regulace médií. Každý stát se snaží regulovat informace přicházející z médií. Regulace nastaví určité mantinely, které nesmí být překročeny, avšak mezi nimi existuje určitá svoboda pohybu. Rozlišujeme regulaci obsahu  
a regulaci přístupu. Jediným regulačním orgánem v ČR je Rada pro rozhlasové 
a  televizní  vysílání,  která  má 13  členů a  reguluje oblast veřejnoprávní 
i  komerční.
    V literatuře lze nalézt celou řadu seznamů a výčtů funkcí masové komunikace. Jejich význam není pouze heuristický. Tyto seznamy jsou vlastně paradigmaty 
či modely, jež poskytují základní orientaci o struktuře výzkumného procesu a jeho prioritách – a za jistých okolností ji i určují. (Kunczik, 1995, s. 33)

4  Etika masmédií

     Masmédia se v současnosti stala jednou z rozhodující celospolečenských sil. Požadavky, které se v individuální etice týkaly informací mezi jednotlivci (pravdivost, diskrétnost), dostávají v celospolečenském měřítku zvýšenou naléhavost. Pro vliv masmédií je charakteristický jejich akční rádius, rychlost šíření, přesvědčivost a podmanivost. Je tedy samozřejmý zájem etiky o tento fenomén. Stav mediální etiky není považován za uspokojivý. Masová komunikace se stala nepřehlednou a je zdrojem celé řady mravních selhání, která nelze ošetřit pouze individuální etikou, ale volá se po jejím strukturálním a institučním pojetí.                     Stále zřejmější je kletba zisku, určující otázku obsahu, tendence k monopolizaci, takže se říká, že jediným činitelem, kterého media poslouchají, je velkokapitál. Centrálním etickým tématem v mediální etice je manipulace jako cílené ovlivňování lidí, plně vědomě vyřazující sebeurčení konzumentů zpráv a znemožňující tvorbu autonomního rozhodování. Tomu napomáhá skutečnost, že nic tak nedokáže lidi emocionalizovat jako média. 

5  Děti a televize

     Obecně se soudí, že média mohou mít na děti značný vliv. Dítě bývá vnímáno jako bezbranný a bezradný  příjemce, který není schopen se před mediovanými sděleními jakkoliv chránit. 

     Dnešní děti tráví stále více času u obrazovky, a to nejen televizní, ale 
i počítačové. Někteří dospělí se toho děsí, jiní to považují za menší zlo než „něco horšího“. Je obrazovka pro dětský vývoj hrozbou, vcelku neškodným přístrojem nebo příslibem do budoucnosti? (Blažek, 1995, s. 42)
     Televize je rozhodně oblíbeným médiem této věkové skupiny, o tom nemůže být pochyb. Zákon o rozhlasovém a televizním vysílání pořady, které by nějak negativně mohly ovlivňovat děti a mládež sice zakazuje nebo alespoň přikazuje nějak 
je označit. Ovšem to vše až po desáté hodině večerní. Je potěšitelné, že i naši zákonodárci myslí na děti, ale upřímně. Děti chodí spát nejčastěji mezi osmou 
a devátou hodinou večer.

     Kterých prvků se vlastně nejvíce obáváme v souvislosti s dětmi? Násilí, pornografie, kýče, “náhradního života” a zkresleného (ochuzeného) obrazu světa. Děti jsou velmi náchylné na projevy násilí, protože je lákají především k napodobení. A i když přímo nenapodobují, oslabuje se jejich schopnost soucitu a probouzí se 
v nich krutost, případně záliba v ničení věcí. U jiných dětí může sledování násilných pořadů vést k bázlivosti, k přílišnému strachu z násilí, ke zbabělému chování. I to je nebezpečné. Samozřejmě záleží také na okolnostech. Například dítě, které má doma bezpečné citové zázemí, je ohroženo méně, protože je zpravidla odolnější.

     Jen těžko zabráníme dětem, pustit si televizi ve tři hodiny odpoledne. Výše zmíněné prvky se totiž objevují v dnešním programu televizních stanic bez ohledu na hodiny. Nechci tím pochopitelně nijak zlehčovat nebezpečí mediálního působení na vývoj dětí, ale mám pocit, že tento trend  nezastavíme. 

5.1 Násilí na obrazovce
     Televizní pořady pro děti, zvlášť pro ty nejmenší, jsou poměrně nevinné. Je tu méně vražd, méně krve. Ale pozor! Přesto je v pořadech pro nejmenší nejvíc násilí! Násilí zde má jen trochu „měkčí“ podobu: rvačky, výprasky, honičky, nadávky, výhrůžky  atd.  To však neznamená, že je (když uvážíme věk diváků) méně škodlivé. 
Jaké tady hrozí poškození dětské duše? Násilí na obrazovce především láká k napodobení, děti si třeba zkoušejí šikanování bezbranných spolužáků, co viděly na videu. Ale i když to přímo nenapodobují, oslabuje se jejich schopnost soucitu 
a probouzí se v nich nebezpečné zalíbení v krutosti, případně v destruktivitě, v ničení věcí. U jiných dětí může sledování násilných pořadů vést k bázlivosti, k přílišnému strachu z násilí, ke zbabělému chování. 

Samozřejmě záleží také na okolnostech. Například dítě, které má doma bezpečné citové zázemí, je ohroženo méně, protože je zpravidla odolnější, jeho duše má jakoby lepší imunitu. 
(Říčan, Pithartová, 1995, s. 19)

Počítačové hry jsou ještě nebezpečnější. Kromě pasivního sledování má dítě možnost působit na to, co se před ním děje, samo zasazuje rány, po kterých teče krev.
 5.2 Pornografie

     V dnešní době je otázka pornografie v médiích velmi diskutovaná a to zcela oprávněně. Pornografie děti poškozuje tím, že jim zkracuje dětství, předčasně probouzí sexuální cítění. Navíc bere milostnému životu to, co je na něm nejkrásnější (něhu, tajemství, krásu objevování).  (Říčan, Pithartová, 1995, s. 24) 

V pornografických filmech je ženství velmi často ponižováno. Jistá sexuální výchova pro děti je jistě potřebná, ale nikoliv touto cestou.
5.3 Kýč

     Kýčem nazýváme určitý druh lži. Je to něco jako pohádka, která předstírá, že je skutečností. Vědec bývá neškodně potrhlý, chirurg ušlechtile mužný, vášeň neovladatelná. (Říčan, Pithartová, 1995, s. 25)

Kýč na televizní obrazovce není zvláště nebezpečný, pokud není konzumován ve velkém množství, což se však stává, potom se stane únikem před realitou, ovládá divákovu mysl jako nějaká nová ideologie.
 5.4 Náhradní život

     S tím, jak se televizní obrazovka stala celkem dostupnou a přitažlivou zábavou, vytlačuje ze života lidí  mnoho cenného. Ubývá koníčků, sportu  a zájmových aktivit.

Člověk žijící svůj vlastní život, ztrácí sám sebe před obrazovkou v tisících příběhů, které se mu zdají zajímavější i skutečnější, než ten jeho. Nebezpečí náhradního života vzrůstá s rostoucím počtem televizních kanálů. Dokážou mu naše děti čelit?

5.5 Zkreslený a ochuzený obraz světa

     Zejména dětem hrozí, že si vytvoří falešný obraz světa, kterého se budou později jen těžko zbavovat. (Říčan, Pithartová, 1995, s. 25)

Nebudou schopni rozlišovat, co je skutečné a co je pouze iluze v televizi. Častým sledováním televizní obrazovky zakrňuje tvořivá představivost, snění 
a fantazie.
5.6 Zdravotní následky

     Je neoddiskutovatelné, že příliš mnoho hodin strávených před televizní obrazovkou má neblahý vliv na zdraví člověka. Ubývá pohybu, křiví se páteř, kazí se oči, dráždí se nervový systém. Taktéž vliv elektromagnetického záření v okolí televizoru vědci zkoumají, přičemž vše nasvědčuje tomu, že lidem škodí.


Objem pořadů adresně určených dětem ve vysílání České televize v roce 2008
     V  roce  2008  Česká  televize  zařadila do svého vysílání na  kanálech ČT1 a ČT2

1969,6  hodiny  pořadů, které  byly adresně  určeny dětem, což představovalo 11,2 %

celkové vysílací plochy obou celoplošně provozovaných programů.

(www.ceskatelevize.cz/ct/sledovanost)
Následující tabulka znázorňuje objem pořadů adresně určených dětem ve vysílání České televize v letech 2003 až 2008.

	            Objem pořadů adresně určených dětem ve vysílání České televize

                                           v letech 2003 až 2008

	
	          ČT 1
	       ČT 2
	     ČT 1 a ČT 2

	
	v hodinách
	v procentech
	v hodinách
	v procentech
	v hodinách
	v procentech

	2008
	1323,5
	15,1
	646,1
	7,4
	1969,6
	22,5

	2007
	1105,9
	12,6
	700,2
	8,0
	1806,1
	20,6

	2006
	1281,7
	14,6
	530,4
	6,1
	1812,1
	20,7

	2005
	1277,5
	14,6
	462,2
	5,3
	1739,7
	19,9

	2004
	1219,0
	13,9
	430,4
	4,9
	1649,4
	18,8

	2003
	1125,0
	12,8
	458,0
	5,2
	1583,0
	18,0


(www.ceskatelevize.cz/ct/sledovanost)
6  Děti a internet

6.1 Internet

      Internet je celosvětová počítačová síť sestávající z řady větších a menších počítačových sítí, které k výměně a přenosu digitálních dat využívají protokol TCP/IP (Transmission Kontrol Protocol over Internet Protocol). Internet 
je hierarchicky organizován, menší sítě jsou součástí větších sítí, největší operátoři zajišťují globální propojení. Internet přitom zůstává decentralizovaný, neboť i sítě 
na stejné hierarchické úrovni jsou vzájemně propojeny. Dokud existuje fyzické spojení mezi libovolnými počítači, mohou spolu tyto počítače komunikovat.
(Reifová a kol., 2004, s. 94)

6.2 Závislost dětí na internetu

     Poprvé spojil slova „závislost“ a „internet“ Ivan Goldberg v roce 1995. Myslel 
to jako vtip, ale jak laická, tak odborná obec to začala postupně chápat jinak. Dodnes se psychologové i psychiatři přou o to, zda něco takového může existovat a jak 
to vlastně vypadá. I když nám to může znít rozumně, ve světě se objevily případy, které nás nutí, abychom přece jen otázku závislosti na internetu brali vážně. Zmíním  tragickou událost z Jižní Koreje. Místní 28letý muž hrál v internetové kavárně padesát hodin téměř bez přestávek strategii Starcraft a poté v důsledku vyčerpání zemřel na selhání srdce. I dětem se může stát něco podobného. Důkazem toho 
je případ z roku 2005, kdy třináctiletý čínský chlapec spáchal sebevraždu a v dopise na rozloučenou uvedl, že se chce připojit k hrdinům ze své oblíbené hry World 
of Warcraft. 

(http://www.slunecnice.cz/special/bezpecnost-deti/zavislost-na-internetu-a-boj-proti-ni/)

6.3 Vybavení českých domácností osobním počítačem
     Dva miliony domácností, což je 48 %, je vybaveno osobním počítačem. V dnešní době má prostě již každý druhý člověk doma počítač. V meziročním srovnání se vybavila další pětina uživatelů. Například před pěti lety mělo PC jen 20 % občanů. Tento rozdíl je neuvěřitelný rozvoj vpřed v modernizaci ČR. Pro zajímavost na konci 90. let bylo vybaveno jen 2 % lidí.

(http://www.swmag.cz/354/vyuzivani-ict-v-ceskych-domacnostech-podle-csu/)


Internet v rodinách s dětmi
     Již v minulosti se ukazovalo, že přítomnost dětí v rodině je jedním z důležitých faktorů toho, zda si domácnost pořídí připojení k internetu či nikoli. Vysvětlení je jednoduché, děti dnes potřebují  internet jak pro své mimoškolní aktivity, tak i pro aktivity školní. Mít doma fungující internet se tak pro ně stává nutností. To platí nejen pro starší studenty středních škol ale dnes již i pro žáky základních škol. 
Celkový vliv přítomnosti dětí v rodině dokládá následující graf. Z něj je patrné, že procento domácností připojených k internetu je podstatně vyšší v rodinách s dětmi, 
a to více jak dvojnásobné.
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     Pokud se podíváme na údaje o vlivu závislých dětí v rodině podrobněji, zjistíme zajímavou, byť nikoli překvapivou skutečnost. Zastoupení rodin s dětmi, které mají připojení k internetu, ale  výrazně záleží na tom, zda je rodina úplná (ve smyslu: zda zahrnuje alespoň dva dospělé) nebo nikoli  (zda zahrnuje jen jednoho dospělého). Vyšší počet dospělých osob (tří a více) pak už má jen minimální vliv na to, zda rodina vlastní či nevlastní připojení k internetu. 

(http://www.czso.cz/csu/redakce.nsf/i/internetova_infrastruktura)
6.4 Využití internetu 

     K nejoblíbenějším činnostem na internetu patří komunikace a vyhledávání informací. To je poněkud obecně řečeno. 
Nejrůznější průzkumy uvádějí, že nejzajímavější jsou pro uživatele tyto aktivity:

a) Přijímání a odesílání e-mailů, 

b) vyhledávání informací o zbožích a službách, 

c) vyhledávání služeb týkajících se cestování a ubytování, 

d) prohlížení a stahování online novin a časopisů, 

e) vyhledávání informací za účelem vzdělávání, 

f) telefonování přes internet, 

g) stahování a přehrávání hudby, 

h) chat a ICQ, 

i) stahování a přehrávání filmů a videa, 

j) internetové bankovnictví, 

k) hledání informací o zdraví, 

l) hraní a stahování počítačových her, 

m) poslouchání rádia, sledování TV na internetu, 

n) vyhledávání informací o studiu nebo vzdělávacích kurzech, 

o) hledání práce, poslání životopisu, 

p) navštěvování online seznamek, 

q) online účast na vzdělávacím kurzu. 
 6.5 Desatero bezpečného internetu

1. Nedávej nikomu adresu ani telefon. Nevíš, kdo se skrývá za monitorem. 

2. Neposílej nikomu, koho neznáš, svou fotografii a už vůbec ne intimní. 

3. Udržuj hesla k e-mailu i jinam v tajnosti, nesděluj je ani blízkému kamarádovi. 

4. Nikdy neodpovídej na neslušné, hrubé nebo vulgární maily a vzkazy. 

5. Nedomlouvej si schůzku na internetu, aniž bys o tom řekl někomu jinému. 

6. Pokud narazíš na obrázek, video nebo e-mail, který tě šokuje, opusť webovou stránku. 

7. Svěř se dospělému, pokud tě stránky uvedou do rozpaků nebo vyděsí. 

8. Nedej šanci virům. Neotvírej přílohu zprávy, která přišla z neznámé adresy. 

9. Nevěř každé informaci, kterou na internetu získáš. 

10. Když se s někým nechceš bavit, nebav se. (http://www.seznamsebezpecne.cz/desatero-bezpecneho-internetu)
6.6 Důvěra dětí lidem na internetu 
      Nedávné  průzkumy  přinesly  skutečně  šokující data  o chování dětí na internetu. Podle  výsledků  studie  3. Lékařské fakulty Univerzity Karlovy, třetina  školáků přiznává, že se někdy setkala s člověkem, kterého předtím znali jen přes internet. 
90 % rodičů se prý sice zajímá o to, co jejich dítě na síti dělá, polovina školáků se však dokáže podobnému dohledu vyhnout. Obdobné závěry vyplynuly z dva roky staré studie společnosti Gemius a webu Saferinternet.cz. Dvěma třetinám mladých od 12 do 17 let bylo při rozhovoru na internetu nabídnuto osobní setkání a opět dvě třetiny z těchto nabídek byly přijaty. Z dat dále vyplynulo, že náctiletí chodí na takové schůzky nejraději sami. O všem pak poví spíše kamarádům 
a sourozencům a ne rodičům. Považují to totiž za osobní záležitost anebo si myslí, že rodiče se stejně o takové věci nezajímají, popřípadě se bojí, aby jim to rodiče nezakázali. Nakonec děti v jedné pětině případů potkávají někoho jiného, než toho, koho by čekali po rozhovoru na internetu. Přibližně polovina mladých 
z této skupiny uvedla, že někdy šlo o člověka staršího.
(http://www.slunecnice.cz/special/bezpecnost-deti/identita-anonymita-na-internetu-detska-duverivost/)
 6.7 Facebook
     Facebook vlétl na český internet doslova jako uragán. Během velice krátké doby si tato komunikační síť vytvořila statisíce fanoušků, kteří na Facebooku tráví svůj čas. Pojďme se podívat, jak Facebook vznikl a k čemu vlastně tato sociální síť slouží. Facebook (na adrese Facebook.com), je velice mohutný sociální systém na internetu. Základní funkce Facebooku tkví v tvorbě společenských sítí (navazování přátelství s lidmi, sdílení informací ze svého života, sdílení fotografií, komunikace). Neméně důležitou funkcí Facebooku je i zábava. A vězte, že její možnosti jsou opravdu široké.  Od  nejrůznějších  testů, až po  náročné praktické aplikace nebo flashové hry.
     Facebook je s více než 250 miliony uživatelů jednou z největších komunitních sítí na celém světě. Na internetu zažívá Facebook obrovský boom. Díky rozhraní ve více než 60 jazycích je také dostupný v češtině. To má za následek výrazný růst uživatelů z České republiky, kteří tráví mnohdy hodiny ze své pracovní době brouzdáním na Facebooku. (http://www.fbmix.cz)
6.7.1 Co znamená Facebook

     Název pro server Facebook.com si Mark Zuckerberg vzal z pojmenování papírových letáčků, které jsou rozdávány nováčkům na univerzitách. Tyto letáky slouží k snazšímu vzájemnému poznání mezi studenty. (http://www.fbmix.cz/)
6.7.2  K čemu Facebook využít

     Facebook můžete především využít k navázání komunikace s lidmi, které jste například dlouho neviděli (spolužáci ze školy, staré lásky, známí z dovolené). Lidi můžete jednoduše vyhledávat podle jména, případně podle dalších informací, které mají uvedeny v profilu.

     U každého profilu můžete prohlížet seznam přátel. Snadno se tak můžete dostat 
k novým známostem, případně objevit staré "zapomenuté" přátele. Každý uživatel má na Facebooku tzv. zeď, na kterou můžet psát své momentální myšlenky, potřeby, činnosti, zkrátka co chce.

     Facebook je dobrým místem pro sdílení fotografií a videí. Jednoduše vytvoříte album, které mohou ostatní přátelé hodnotit a komentovat. Stejné je to i u videí, můžete je vložit formou odkazu, případně celé video nahrát. Pokud mluvíme 
o možnostech Facebooku, nesmíme zapomenout na zábavu. V této oblasti vás jistě osloví řada online her, které můžete na Facebooku hrát. 
Z nejznámějších jmenujme především Farmville a Mafia Wars. Nechybější však ani klasické flash superhry, nebo specializované hry pro dívky, závodní hry, slovní fotbal a podobně.

     Velký prostor mají na Facebooku různé testy. O co jde? Jednoduše odpovíte na několik otázek a dle tématu testu se dozvíte výsledek. Bohužel úroveň většiny testů je naprosto strašná. Je to způsobeno zejména tím, že test může vytvořit kdokoliv.

(http://www.fbmix.cz/)
6.7.3  Kyberšikana na Facebooku
     Kyberšikanu (cyberbullying) definujeme jako zneužití ICT (informačních komunikačních technologií), zejména pak mobilních telefonů a internetu, k takovým činnostem, které mají někoho záměrně vyvést z rovnováhy. Je to tedy jedna z forem šikany. Problémem však je, že děti a mladí lidé za těmito projevy šikanu vůbec nemusí vidět. A protože nepoznají, že se jedná o šikanu, neví, jak se s ní vypořádat. Cítí se osamělé a mají mít pocit, že lidé kolem nich jejich problém nepochopí. Naším úkolem je zaměřit se jak na prevenci, tak i na to, aby se oběti kyberšikany naučily tyto problémy řešit. Je velmi důležité začít se této problematice věnovat, protože obětí kyberšikany neustále přibývá. 
(http://cms.e-bezpeci.cz/content/view/14/39/lang,czech/)
6.7.4  Nejčastější projevy kyberšikany
a) Zasílání urážlivých a zastrašujících zpráv nebo pomluv (e-mail, SMS, chat, ICQ, 

    Skype).
b) Pořizování zvukových záznamů, videí či fotografií, jejich upravování a následné 
     zveřejňování s cílem poškodit vybranou osobu (předem připravený fyzický útok,

     natáčení učitele apod.).
c) Vytváření internetových stránek, které urážejí, pomlouvají nebo ponižují konkrétní

    osobu (blogy a jiné www stránky).
d) Zneužívání cizího účtu - krádež identity (e-mailového, diskuzního apod.).
e) Provokování a napadání uživatelů v diskuzních fórech, tapetování (chatovací         
     místnosti apod.).
f)  Odhalování cizích tajemství.
g) Vydírání pomocí mobilního telefonu nebo internetu.
h) Obtěžování a pronásledování voláním, psaním zpráv nebo prozváněním.
(http://www.policie.cz/clanek/vite-co-je-kybersikana.aspx)
6.7.5 Kyberšikana a tradiční šikana
      Kyberšikana a tradiční šikana mají jednu věc společnou. Jejich cílem je někomu ublížit nebo ubližovat – buď fyzicky nebo psychicky. Kyberšikana v mnoha případech dokonce začíná jako tradiční šikana. Někdy se jejich projevy prolínají 
a doplňují – příkladem může být třeba nahrávání fyzického týrání spolužáka. 
Moderní technologie (internet, mobilní technologie) nám umožňují pohybovat se ve virtuálním světě, který se liší od reálného světa. Tak, jako se liší virtuální svět od světa reálného, liší se kyberšikana od tradiční šikany. Ve virtuálním světě mohou být lidé anonymní, mohou komunikovat, aniž by byli zatíženi společenskými rolemi, svými fyzickými nedostatky, psychickými bloky plynoucími z osobního kontaktu 
s lidmi, mohou vzájemně komunikovat, i když nejsou fyzicky přítomni, a pokud 
s někým v kontaktu být nechtějí, mohou komunikaci snadno ukončit. To jsou jen některé z možností, které nám technologie nabízejí. Záleží jen na nás, jak se k těmto možnostem postavíme, zda je využijeme, či zneužijeme. 

Technologie nejsou špatné, špatní jsou jen lidé, kteří je používají se zlým úmyslem.

Nyní se blíže podívejme na specifické znaky kyberšikany, kterými se odlišuje tradiční šikany:
a) Útočníci jsou anonymní.
b) Mění se profil útočníků a profil obětí.
c) Mění se profil útočníků a profil obětí.
d) Ve virtuálním prostředí se lidé chovají jinak než ve skutečném světě.
e) Při šíření kyberšikany pomáhá útočníkovi publikum.
f) Dopady kyberšikany na oběť není snadné rozpoznat.
g) Kyberšikana může být způsobena i neúmyslně.
h) Množství případů kyberšikany mluví samo za sebe.
(http://cms.e-bezpeci.cz/content/view/14/39/lang,czech/)
    6.7.6  Sebevražda kvůli kyberšikaně na Facebooku

     Jak nebezpečná může být kyberšikana na Facebooku dokládá následující případ britské dívky Holly, která na základě kyberšikany spáchala sebevraždu.
     Britka Holly (†15) si založila profil na internetové sociální stránce Facebook. Dívka byla osamělá a netoužila po ničem jiném než si najít přátele.  [image: image2.png]
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Podle její kamarádky měla velmi nízké sebevědomí. „Bylo to děvče s největším úsměvem na světě, ale bohužel ji šikanovaly dívky z katolické školy,“ říká přítelkyně Chloe Davis (16). A Holly už to nemohla vydržet. Spáchala sebevraždu skokem z mostu. Místo nových kamarádů se Holly dočkala na svých stránkách pouze nadávek a šikany. Mnoho spolužaček ji totiž na síti očernilo. Nechávaly tam hanlivé komentáře, které si mohl každý přečíst. Kvůli psychickému teroru změnila dokonce školu, ale ani to nepomohlo. Spolužačky, které ji nenáviděly, navedly ostatní dívky, ať jí také ubližují, a šikana se stupňovala,“ dodává Chloe. Jednalo se o takzvanou kyberšikanu, při které je oběť terorizována skrze internet a internetové komunikační portály. Jednoho dne Holly nátlak nevydržela a skočila z devět metrů vysokého mostu. 
Přímo do náruče smrti. (http://www.blesk.cz/clanek/zpravy-zahranici/123184/prvni-sebevrazda-kvuli-kybersikane-na-facebooku.html)
7  Reklama
     Slovo reklama pochází z latiny (re-clamo, vyvolávat, křičet, často za účelem někoho od něčeho odvrátit, přilákat k něčemu pozornost). Označovalo vyvolávání trhovců nabízejících své zboží a snažících se odlákat zákazníky konkurenci. Reklamou se rozumí určité sdělení, které má příjemce ovlivnit tak, aby se nějakým způsobem choval, popřípadě zaujal nějaký postoj. Koupil si něco, pro něco se rozhodl (např. značku), zůstal značce věrný, volil nějakou politickou stranu apod. Základem reklamy jsou jasně formulovaná poselství (sdělení) a správná volba  komunikačních kanálů, která uvedená sdělení doručí zvolené cílové skupině. Právě média a komunikační kanály hrají v reklamě klíčovou úlohu, protože jsou často nejjednodušší cestou k budoucím spotřebitelům. Reklamu si většinou spojujeme se spotřebou předmětů a služeb. Reklama se snaží ovlivnit naše chování tak, abychom se rozhodli pro určitý životní styl a s ním spojený výrobek či službu. Z hlediska toho, v jaké oblasti života společnosti se uplatňuje, se někdy rozlišuje reklama komerční, politická a sociální. Reklama komerční je nejčastější druh reklamy a jejím cílem je upozornit veřejnost na určitý výrobek nebo službu s cílem podpořit nákup či investici. V reklamě politické jde především o prezentaci politických stran či postojů. Je to fakticky součást propagandy. Reklama sociální se snaží upozornit na nějaký společenský problém, změnit postoje či chování veřejnosti v nějaké oblasti.

(Mičienka, Jirák, 2007, s. 243)

Reklamu můžeme rozdělit do čtyř skupin:

1. Reklama informativní.
Hledá nové zákazníky pro nový produkt, podává informace o nových výrobcích, informuje o změně ceny produktů apod.
2. Reklama přesvědčovací.
Informuje o důvodech pro výběr konkrétního produktu, přesvědčuje o důvodech pro změnu nějakého výrobku apod.
3. Reklama srovnávací.
Přesvědčuje o výhodách výrobku nebo služby ve srovnání s konkurencí apod.
4. Reklama dlouhodobá.
Upozorňuje zákazníky, že určitý produkt mohou potřebovat v budoucnosti, vyhledává nové zákazníky pro koupi výrobku apod.
8  Tisk

     Můžeme ho zařadit do kategorie periodického tisku (anglicky tzn. mass circulation press, tedy tisk s vysokým nákladem), který se od třicátých let 19. století obracel na početné čtenářské publikum. Cílem masového tisku je nejen informovat, ale také čtenáři poskytovat rozptýlení, pobavení. Předpokladem pro vznik masového tisku byl v první třetině 19. století rozvoj procesu modernizace. Růst měst, shromáždění většího počtu potenciálních odběratelů, zlevnění nákladů na výrobu tisku. Masový tisk vznikal nejprve v Anglii, Francii a v USA, jednou z jeho podob byl v jednotlivých zemích tisk prodávaný za nižší cenu než tisk seriózní.

V následujícím přehledu jsem uvedl názvy některých časopisů, jejich určení podle věku cílové skupiny čtenářů a stručné charakteristice časopisu.

(Reifová a kol., 2004, s. 287)

Pro příklad uvádím některá tisková média:
ABC mladých techniků a přírodovědců

Určen pro věk 8 – 16 let. Časopis seznamuje se základními poznatky vědy 
a techniky, ale i přírodopisu, uveřejňuje slepovací modely, zveřejňuje kreslené seriály. Doplňuje základní školní vzdělání.
Bravo

Určen pro věk 11 – 18 let. Časopis věnovaný filmu, hudbě a problematice mladých lidí.
Bravo Girl

Určen pro věk 12 – 18 let. Časopis orientovaný převážně na dívčí publikum. Časopis podává informace o hudbě, filmu, oblékání, ale i rady jak získat chlapce a poučení z erotické oblasti.

Moderní dívka

Určen pro dívky od 12 let. Časopis je určen pro dospívající dívky. Časopis informuje o hudbě, filmu. 
Čtyřlístek

Určen pro věk 6 – 15 let. Časopis publikující převážně kreslené seriály. Hrdinové Čtyřlístku představují jednu z nejtrvalejších tradic české časopisecké produkce pro děti v České republice.
Ohníček

Určen pro 8 – 14 let. Zajímavosti z nejrůznějších oblastí života, určený chlapcům i dívkám.
9  Praktická část

     V praktické části  bakalářské práce, jsem se zabýval vyhodnocením dotazníku, který má třináct otázek. Dotazník jsem předložil 136 žákům pátého až devátého ročníku základní školy. Data získaná od respondentů jsem vyhodnotil, pro lepší přehlednost uvedl do tabulek a grafů. Dotazník jsem po dohodě s ředitelem  školy osobně rozdal jednotlivým žákům při vyučovaní, podal případné vysvětlení 
a po vyplnění všechny dotazníky vybral. Tento způsob byl sice pro mne časově náročnější, ale zaručil mi 100 % návratnost, o které jsem nebyl zcela přesvědčen v případě použití elektronické pošty.
Vyhodnocení dotazníku
Otázka č. 1.
Obsahem této otázky bylo určit pohlaví žáků.
	
	počet žáků
	vyjádřeno v %

	chlapci
	72
	52,9

	dívky
	64
	47,1

	celkem
	136
	100,0


Z výše uvedené tabulky vyplývá, že do dotazníkového šetření bylo zapojeno 
72 chlapců bylo  a 64 dívek.

Otázka č. 2.
Jak často sleduješ televizi?
Hypotéza: Předpokládám, že nebudou rozdíly ve frekvenci sledovanosti televize mezi chlapci  a děvčaty.
	
	počet chlapců
	vyjádřeno 
v %
	počet dívek
	vyjádřeno 
v %

	denně
	68
	50,0
	58
	42,6

	obden
	4
	3,0
	6
	4,4

	alespoň 1x týdně
	0
	0
	0
	0

	téměř vůbec
	0
	0
	0
	0

	celkem
	72
	53,0
	64
	47,0


Hypotéza, že frekvence sledování televize u chlapců a děvčat bude přibližně stejná se nepotvrdila. Chlapci sledují denně televizi o něco častěji než dívky.
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Otázka č. 3.
Kolik času denně strávíš sledováním televize?
	
	počet chlapců
	vyjádřeno 
v %
	počet dívek
	vyjádřeno 
v %

	0 – 2 hod.
	39
	28,7
	21
	15,4

	2 – 4 hod.
	29
	21,4
	41
	30,1

	4 – 6 hod.
	4
	2,9
	2
	1,5

	víc než 6 hod.
	0
	0
	0
	0

	celkem
	72
	53,0
	64
	47,0


Z uvedených odpovědí vyplývá, že více času před televizní obrazovkou stráví dívky.
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Otázka č. 4.
V televizi nejčastěji sleduji.
Hypotéza: Je možné předpokládat, že chlapci budou nejčastěji v televizi sledovat sportovní utkání a dívky dají přednost sledování filmů a seriálů.

	
	počet chlapců
	vyjádřeno
v %
	počet dívek
	vyjádřeno

v %

	sportovní utkání
	28
	20,7
	2
	1,5

	zprávy
	6
	4,4
	4
	2,9

	filmy nebo seriály
	21
	15,4
	35
	25,7

	zábavné pořady
	12
	8,9
	16
	11,8

	dokumentární pořady
	4
	2,9
	7
	5,1

	reklamu
	1
	0,7
	0
	0

	celkem
	72
	53,0
	64
	47,0


Hypotéza, že chlapci budou spíše sledovat sportovní přenosy a dívky filmy a seriály se potvrdila.
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Otázka č. 5.
Co udělám, pokud v televizi probíhá reklama?
Hypotéza: Předpokládám, že většina hochů a dívek přepne televizi na jiný program.

	
	počet chlapců
	vyjádřeno

v %
	počet dívek
	vyjádřeno
v %

	přepnu na jiný program
	53
	39,1
	52
	38,2

	odcházím od televize
	4
	2,9
	2
	1,5

	reklamu přetrpím
	15
	11,0
	10
	7,3

	celkem
	72
	53,0
	64
	47,0


Hypotéza, že většina chlapců a dívek, pokud v televizi probíhá reklama, přepne 
na jiný program se potvrdila.

[image: image10.emf]Chlapci při reklamě v televizi

39,10%

2,90%

11%

0

0,05

0,1

0,15

0,2

0,25

0,3

0,35

0,4

0,45

Přepnu na jiný

program

Odcházím od

televize

Reklamu

přetrpím


[image: image11.emf]Dívky při reklamě v televizi
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Otázka č. 6.
Ovlivní reklama každého z nás, ať chce nebo nechce?

Hypotéza: Předpokládám, že reklama ovlivňuje stejně hochy i dívky.
	
	počet chlapců
	vyjádřeno
v %
	počet dívek
	vyjádřeno
v %

	ano
	58
	42,7
	47
	34,5

	ne
	14
	10,3
	17
	12,5

	celkem
	72
	53,0
	64
	47,0


Hypotéza potvrdila, že většina chlapců a většina dívek si myslí, že je reklama ovlivní.
[image: image12.emf]Ovlivní reklama každého z nás

42,70%

10,30%

34,50%

12,50%

0 0,1 0,2 0,3 0,4 0,5

Chlapci ano

Chlapci ne

Dívky ano

Dívky ne


Otázka č. 7.
V kolik hodin chodíš spát?

	
	počet chlapců
	vyjádřeno
v %
	počet dívek
	vyjádřeno
v %

	před 8. hod.večer
	0
	0
	0
	0

	mezi 8. a 9. hod. večer
	33
	24,3
	30
	22,0

	po 9. hod. večer
	39
	28,7
	34
	25,0

	celkem
	72
	53,0
	64
	47,0


Z uvedených odpovědí je zřejmé, že většina hochů a dívek chodí spát po 9. hodině večerní.
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Otázka č. 8.
Čtete rádi?

Hypotéza: U této otázky  bych předpokládal, že dívky čtou raději než chlapci.

	
	počet chlapců
	vyjádřeno
v %
	počet dívek
	vyjádřeno
v %

	ano
	30
	22,0
	45
	33,0

	ne
	42
	31,0
	19
	14,0

	celkem
	72
	53,0
	64
	47,0


Hypotéza, že dívky čtou raději než chlapci se potvrdila.
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Otázka č. 9.
Do políček napiš pořadí od 1 – 5, podle toho, coby sis z následujících tiskovin nejraději přečetl.

	
	počet chlapců
	vyjádřeno
v %
	počet dívek
	vyjádřeno
v %

	naučnou knihu
	15
	11,0
	18
	13,2

	noviny nebo časopis
	36
	26,5
	30
	22,0

	detektivku
	18
	13,3
	10
	7,3

	encyklopedii
	3
	2,2
	4
	3,0

	báseň
	0
	0
	2
	1,5

	celkem
	72
	53,0
	64
	47,0


Z uvedených odpovědí je zřejmé, že chlapci i dívky by si nejraději přečetli noviny nebo časopis.
Otázka č. 10.
Máš doma počítač?

	
	počet chlapců
	vyjádřeno
v %
	počet dívek
	vyjádřeno
v %

	ano
	72
	53,0
	64
	47,0

	ne
	0
	0
	0
	0

	celkem
	72
	53,0
	64
	47,0


Z uvedených odpovědí jednoznačně vyplývá, že všichni oslovení žáci mají doma počítač.
Otázka č. 11.
Používáš internet?

Hypotéza: Předpokládám, že frekvence používání internetu je stejná u chlapců 
a u dívek. Všichni budou používat internet.
	
	počet chlapců
	vyjádřeno
v %
	počet dívek
	vyjádřeno
v %

	ano
	72
	53,0
	64
	47,0

	ne
	0
	0
	0
	0

	celkem
	72
	53,0
	64
	47,0


Stanovená hypotéza se potvrdila, všichni oslovení chlapci a všechny oslovené dívky používají internet.
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Otázka č. 12.
Kolik času denně strávíš u počítače?

	
	počet chlapců
	vyjádřeno
v %
	počet dívek
	vyjádřeno
v %

	0 –až 1 hod.
	6
	4,4
	8
	4,0

	1 až 2 hod.
	10
	7,4
	13
	9,5

	2 až 3 hod.
	35
	25,7
	30
	22,0

	více než 3 hod.
	21
	15,5
	13
	9,5

	celkem
	72
	53,0
	64
	47,0


Nejčastější odpověď jak u chlapců tak u dívek byla, že čas strávený u počítače je 2 až 3 hodiny denně.
Otázka č. 13.
Na co počítač nejčastěji používáš?

Hypotéza: Předpokládal bych, že nebudou výraznější rozdíly v používání počítačů mezi chlapci a dívkami.
	
	počet chlapců
	vyjádřeno
v %
	počet dívek
	vyjádřeno
v %

	na hraní her
	32
	23,5
	23
	16,9

	na komunikaci
	25
	18,4
	25
	18,4

	na psaní úkolů
	15
	11,1
	16
	11,7

	celkem
	72
	53,0
	64
	47,0


Chlapci používají počítač nejčastěji na hraní her, u dívek je používání počítače vyrovnanější, nejvíce ho používají na komunikaci s kamarády, o nepatrně méně 
pak na hraní her. Na psaní úkolů je obě skupiny používají prakticky stejně. 
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Dotazník

Dostává se ti do rukou dotazník. Je určen pouze pro statistické účely. Je anonymní. Nikdo nesmí zneužít informace, které v něm uvedeš. Odpovídej prosím dle skutečnosti.
1. Pohlaví:      

· muž           

· žena

2. Jak často sleduješ televizi?

· denně

· obden

· alespoň 1x týdně

· téměř vůbec

3. Kolik času denně strávíš denně sledováním televize?

· 0 – 2 hod.
· 2 - 4 hod.

· 4 – 6 hod.

· více než 6 hod.

4. V televizi nejraději sleduji:

· sportovní utkání

· zprávy

· filmy nebo seriály

· zábavné pořady

· dokumentární pořady

· reklamu
5. Pokud v televizi probíhá reklama:

· přepnu na jiný program

· odcházím od televize

· reklamu přetrpím

6. Ovlivní reklama každého z nás, ať chce nebo nechce:

· ano

· ne

7. V kolik hodin chodíš spát?

· před  8 hod. večerní

· mezi 8 a 9 hod. večerní

· po 9 hod. večerní

8. Čtete rádi?

· ano

· ne

9. Do políček napiš pořadí od 1 – 5, podle toho, co by sis z následujících tiskovin nejraději přečetl.

· naučnou knihu

· noviny nebo časopis

· detektivku

· encyklopedii

· báseň
10. Máš doma počítač?
· ano

· ne

11. Používáš internet?

· ano

· ne

12. Kolik času denně strávíš u počítače?

· 0 až 1 hod.
· 1 až 2 hod.

· 2 až 3 hod.

· více než 3 hod.

13. Na co počítač nejčastěji používáš?

· na hraní her

· na komunikaci s kamarády (e-mail, facebook, ICQ  apod.)

· na psaní úkolů do školy
Závěr
    Ve své práci se snažím poukázat na to,  kolik času tráví dnešní mládež ve věku mezi 9. až 15. rokem před televizní obrazovkou, na jaké pořady se dívají, jak reagují na reklamu v televizi, zda mají doma počítač, internet, k čemu počítač nejvíce používají, kolik času u něj tráví, jaké knihy čtou.      V praktické části  bakalářské práce, jsem pomocí dotazníkové metody získal potřebné podklady a informace pro ověření svých hypotéz, které se tímto šetřením potvrdily.

     Média mají bezesporu velký vliv na veřejnost, dospívající mládež a děti nevyjímaje. Dnešní děti se s nimi setkávají prakticky od nejútlejšího věku. Média dnes určují chod dějin. Pravdou je, že dějiny utvářejí lidé, ovšem v dnešní době platí, že kdo ovládá média, ovládá i veřejné mínění. Díky jejich neustále rostoucí sledovanosti do značné míry ovládají názory veřejnosti. Něco se díky médiím může jevit jako lepší nebo také horší, než jaké je to ve skutečnosti. Mládež nekriticky přijímá informace, aniž by si tyto informace ověřovala. Možná proto, že hledat pravdu není snadné nebo proto, že se jim prostě nechce. 
     Tisk a televize hledají senzace, mají tendenci ukazovat neobvyklé záběry. Mnohdy ukazují svět horší, než je ve skutečnosti. Sledování televize se stává téměř 
u všech dětí denní záležitostí. Obliba ve sledování televizní obrazovky může být do značné  způsobena tím, že televize působí jako zvuková kulisa. Rodiče jsou a budou hlavním a nejdůležitějším prvkem v televizní výchově dětí, oni rozhodují, nejen před kterými pořady děti ochránit, ale zároveň hledají, co dětem doporučit. Rodiče se snaží dětem doporučit ke sledování pořady, které oni sami znají ze svého dětství. Významným faktorem je tzv. rodičovský příklad, tedy jaké zvyklosti dítě vidí v domácnosti. V každém případě, zůstává hlavní role ve vztahu dítě a média na rodičích a rodinném prostředí. 
     V oblasti vlivu reklamy na mladého diváka je systém regulace složitější. Reklama je velmi rychle se rozvíjející obor. Zákon o regulaci reklamy č. 40/1995 Sb., ve znění pozdějších předpisů, obsahuje ustanovení, pokud se jedná o osoby mladší 18 let. Společná horní věková hranice pro definování negativních vlivů reklamy je v České republice stanovena na 18 let. Problematikou reklamy a jejího vztahu k dětem se zabývají všechny profesní asociace, které stanovují pravidla a standarty pro své členy. V České republice se jedná zejména o Asociaci komunikačních agentur (AKA). 
     Co říct na závěr. Jsem si vědom šířky zvolené problematiky. Proto moje bakalářská práce nemohla obsáhnout zvolenou problematiku v celém rozsahu. Toto téma mě zaujalo natolik, že se mu hodlám věnovat i při zpracování případné diplomové práce v magisterském studiu.
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