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UvoD

Kazdy z nas jiz urcité¢ n€kdy cestoval do neznamého mésta nebo zemé. Predstavte
si, Ze stojite na neznamém nadrazi a hledate napiiklad toalety. Mate nutkavou potiebu a
vy nevite kam jit. Nevite, zda se vydat vpravo nebo vlevo, jaka je nejblizsi cesta, abyste
to stihli. Dfiv nebo pozdéji, zahlédnete napis ¢i zndmé piktogramy a mate vyhrano.
Nyni si predstavte, Ze jste ve stejné situaci, ale poslepu. Kam jit? Co vSechno nam
pfijde do cesty? Kazdy metr nam piijde mnohem delsi, kazda bariéra mnohem vétsi.
Urcité velmi nepfijemny pocit. Tohle je ovSem realita nékterych naSich spoluobcand,

kterym jsem se snazila prostiednictvim této diplomové praci pomoci.

Tato prace je zaméfena na prostorovou orientaci zrakové postizenych a pomucek
K nim uréenym, mapovani Hlavniho nadrazi Olomouc a MHD Olomouc a jejich

orienta¢nimu systému pro zrakové postizené, ale také tvorbou 3D map.

V prvni teoretické Casti jsem se snazila shrnout veskeré dostupné pomicky
Kk prostorové orientaci, v¢etné hmatovych map a specidlnich navigaci. Pfidala jsem
i nabidku pomucek a moznosti pro osoby se zrakovym postizenim v Olomouci a okoli.
Dale jsem sepsala zésady k vytvotreni hmatovych map vyrobenych formou 3D tisku,
které mi spolecné sradami odborniki pomohli k vytvofeni unikatniho 3D planku

budovy Hlavniho nadrazi Olomouc.

V druhé praktické casti jsem se zaméfila na tkoly kontroly orientacnich prvkl
pouzivanych v MHD v Olomouci, zmapovani budovy nadrazi a vytvoieni reliéfniho

planku.

Prace neni zamétend na technické detaily ptipravy a samotného 3D tisku, spiSe se
zabyva specialné pedagogickou problematikou a tyflografikou. Mym cilem bylo
zmapovani vSech dostupnych pomtcek prostorové orientace a oteviit problém
nedostatecné nabidky zejména téch technologicky pokrocilych jako jsou navigace
a hmatové mapy. Dale ukdzat moznost a navod na tvorbu hmatového planku a ptispét

tak roz$ifeni této nabidky. Konkrétn¢ TyfloCentra Olomouc a jejich klientiim.

Toto téma m¢& velmi oslovilo nejen z diivodu, Ze hmatové mapy formou 3D tisku
nejsou jeste tolik rozsifené a bézné pouzivané, ale zejména proto, ze reliéfni planek
Hlavni nadrazi Olomouc doposud nebyl vytvotfen. TyfloCentrum Olomouc ma detailné

vypracované planky prostoru pfed nadrazim a také nastupist’ a pochodu, vsak planek
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samotné budovy jim chybi. To byla ma nejvétsi vyzva a zamér, navrhnout a vyrobit
tento planek, a tim piispét do této oblasti. Hlavni nadrazi je v kazdém mésté velmi

dulezity spojovaci uzel, proto si zmapovani a planek jednoznacné zaslouzi.
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PREHLED POZNATKU
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1 Prostorové orientace a samostatny pohyb osob se zrakovym postizenim
1.1 Vyvoj a soucasnost

Za osobu se zrakovym postizenim (dale jen ZP) Finkova & kol. (2013, 142)
povazuje ,jedince, ktery ma i po nalezité optické, chirurgické a medikamentdzni
korekci potize v bézném zivoté, tedy i na poli celozivotniho vzdélavani ve smyslu
ziskavani informaci“. Finkova (2013) dale zminuje dileZitost prevence u osob, které jiz

maji zrakovy handicap, nebo u jedincti ohrozenych vznikem zrakové vady.

Prostorova orientace a samostatny pohyb (dale jen PO a SP) osob se ZP je
pomérné mlada oblast specidlni pedagogiky. Bila hil byla zavedena roku 1930 v Patizi,
jako oznaceni nevidomych. Techniku dlouhé hole jako prvni popsal Richard E. Hoover:
,»Cane as a Travel Aid*“ v roce 1950, v publikaci P.Zahla ,,Blindness*, kde byly poprvé
stanoveny zakladni zpusoby pouzivani slepecké hole pro samostatnou orientaci.
Popisuje také dvé zakladni funkce hole — ,,bumber” (naraznik) a ,,probe* (sonda).
Az od této doby se zacina rozvijet teorie Orientation & Mobility, jak se tato oblast
Vv zahrani¢i oznacuje. Nejdiive se rozsifila v USA a Velké Britanii, pozdé&ji i1 v dalSich
evropskych zemich, coz bylo zejména koncem 60. let. Blasch, Wiener & Welsch (1997)
uvadi pocatky PO a pomticek k PO na internatnich Skolach pro ZP, které byly mnohem
diive, nez byly oficialné zavedeny ve spolecnosti. U nas byl vyvoj dost komplikovany
1 politickym reZimem. Vyuka PO a SP probihala ojedinéle, v utajeni, v krouZcich nebo
po vyuCovani na internatu. Pedagogové byli minimalné proSkoleni. Oficidlné byla
vyuka PO zavedena v roce 1993 a vznikla tak i nova profese ,,instruktor prostorové
orientace zrakoveé postizenych®. Zaroven se tato Cinnost zaCala zavadét 1 do prace
vychovatelii. Bizsi popis a osnovy uéebniho predmétu vydalo MSMT v roce 1998, coz
byl zasadni krok ve vyuce PO a SP a zaclenéni do povinného obsahu vychovné

vzdélavaci péce ZP zaki. Podle téchto osnoV se vyucuje dodnes (Wiener, 2006).
1.2 Vyznam prostorové orientace a samostatného pohybu

Prostorova orientace je dlouhodoby proces, ktery vyzaduje systematinost,
ucelenost, ale také trpélivost a pozitivni piistup vyucujiciho, tak i nevidomeho jedince.
(Balunova, Hefmankova & Ludikova, 2001).

Jesensky (1978) popisuje orientaci jako proces ziskavani a zpracovavani

informaci z prostiedi za U¢elem planovani a realizace piemistovani se Vv prostoru.
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Predpokladem k tomu je celkova dostateCna predstava o prostoru, o rozmisténi

orienta¢nich bodu v prostoru a jeho hranicich.

Wiener (2006) vnim& mobilitu jako zakladni pfedpoklad samostatného zivota
nejen ZP, spole¢né se socializaci a zaclenéni do pracovniho procesu a spole¢nosti.
Pojem orientace pak popisuje jako ,,proces ziskavani a zpracovani informaci z prostiedi
za ucelem skute¢né nebo jen myslenkové manipulace s objekty prostoru nebo za ucelem

planovani a realizace pfemistovani v prostoru®.

Majerova (2016, 62) uvédi, ze ,,mentalni mapovani v prostorové orientaci osob

se zrakovym postizenim je vysledkem procesu percepce a predstavivosti jedince.*

Proces rozvijeni PO u ZP osob je stavén na zakladé rozvijeni a lep$iho vyuZzivani
vSech lidskych smysld. Jesensky (1978) iBalunovd & kol. (2011) se shoduji
v dulezitosti rozvijeni a trénovani sluchu, ¢ichu, hmatu (rukou i nohou), dale také
vV pohybové paméti, odhadu vzdalenosti, odhadu uhld, vnimani sklonu drahy a dalSich.
Tyto dil¢i tkoly PO se dnes bézné zarazuji do vyuky a vychovy ZP zaki nebo

V resocializaci osob pozdé&ji osleplych.
1.3 Oblasti vychovy PO a SP ZP
Vychovu PO a SP z hlediska obsahu Wiener (1986) rozdéluje na tii zakladni ¢asti:

a) prvky PO a SP ZP,
b) techniku dlouhé hole,

C) orienta¢ni analyticko — syntetickou ¢innost.
1.3.1 Prvky PO a SP ZP

Wiener (2006) u nas zavedl a sestavil zakladni navyky, jez rozvijeji a zdokonaluji
pfirozené schopnosti ZP osob a jejichZ zvladnuti jim umoZiuje dosahnout pomérné

vysokého stupné mobility.

a) Zvladnuti zakladnich technik pohybu bez hole:
- chiize s vidicim prtivodcem,
- bezpecnostni drzeni (postoje),

- kluzna prstova technika (trailing).
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b) Rozvijeni pfirozenych pohybové orientacnich schopnosti ZP ¢loveka

a odstranovani nepfiznivych dasledkt ZP v oblasti PO a SP:

- omezovani odchylek od pfimého sméru,

- odhad vzdalenosti,

- odhad uhluy,

- vychova ke vnimani sméru drahy,

- vychova ke vnimani zaktiveni drahy,

- rozvoj sluchové orientace,

- rozvijeni ,,smyslu pro prekazky*,

- chiize po schodisti,

- posilovani stability ZP ¢loveka.
1.3.2 Technika dlouhé hole

Wiener (2006) popisuje pojem technika dlouhé hole jako ,.cilevédomé a poucené
uzivani bilé hole pfesné stanoveného poméru jeji délky k postave; takové uzivani hole,
které¢ poskytuje ZP plnou bezpecnost i1 subjektivni jistotu pfi dodrzovéani zékladnich

fyziologickych i estetickych pravidel pohybu.*

Optimalni délku a funkce hole dale uvadi Wiener (2006, 18) takto: ,,hil kolmo
postavena na podlozku dosahuje ke spodnimu konci sterna (hrudni kosti).“ Odchylky

délky by nemély ptesahovat +£5%, protoze by tak hil ztracela svou funkci a manipulace

wev

Hlavni funkce slepecké hole:

1. funkce ochrannd, bezpec¢nosti
2. funkce orientacni

3. funkce informativni, oznacujici

Od prvotni funkce hole, uvadénou Hooverem v roce 1950 (néraznik a sonda), teda

pfibyla i funkce oznacujici, kterd je neméné dillezita.
1.3.3 Orientac¢ni analyticko — synteticka ¢innost

Wiener (2006, 20) orienta¢ni analyticko-syntetickou ¢innost vnima jako ,,nejvyssi
stddium vychovy prostorové orientace a samostatného pohybu zrakové postizenych®.

Tento pojem zavedl pro: ,vyuzivani informaci vSeho druhu, ziskanych vsemi
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dostupnymi prosttedky a zplsoby, pii aplikaci zakladnich technik pohybu v procesu

prostorové orientace a samostatného pohybu zrakove postizenych.*

Pod pojmem ziskané informace Wiener (2006) popisuje informace ziskané

vyuzitim:
-zbylych smyslii
- rozvinutych ptirozenych pohybové orienta¢nich schopnosti
- techniky dlouhé hole a dalsich orientaénich pomucek
- planki, map, modeli a jinych typografickych pomicek
- Gstniho nebo pisemného popisu trasy

Wiener (2006) dale zminuje dulezitost vést ZP Kk uéelnému a cilevédomému
vyuzivani jednotlivych prostfedkli a zptsobu, které¢ vede k lepsi predstavé o situaci
a naslednému spravnému a adekvatnimu fesSeni. Jedna se o vyuzivani orientanich bodl
a znakl, schopnost Cist zmap a modell, ale také o vyrovnani se Stzv. pocitem

»psychické osamocenosti“ na trase.
1.4 Orientacni body a orienta¢ni znak
y y

Pro tézce ZP je prostor té€zko predstavitelny a je potfeba ho chapat jako soubor
nejruzngjSich bodul, linii a znakl. Orienta¢ni body zmifuje v literatufe uz Jesensky
(1978), za orienta¢ni body (znaky) oznacuje pouze ty, které se odliSuji od prostoru
a ostatnich znaku a nesou tak novou informaci. Orienta¢ni body a znaky jsou v PO a SP
ZP zésadni a hojn¢ vyuzivany. Orienta¢ni body plni funkci primarni a orienta¢ni znaky
sekundarni. ,,Orienta¢ni bod je urcité misto (piip. bod), které je pii pohybu na trase
snadno, rychle a zaru¢en¢ postizitelné, vyznamnym zptsobem se odliSuje od vSeobecné
charakteristiky okolniho prostiedi a pfinasi zrakoveé postizenému novou informaci‘
(Wiener, 2006, 121). Orienta¢nimi body mohou byt stény a rohy budov, vodici linie,
schodisté a jiné. Orientacni znaky jsou ,,jevy, které se charakterizuji celkovou orientacni
situaci, zvySuji subjektivni jistotu zrakové postizeného pifi pohybu na trase, pfispivaji
k vytvoteni spravné piedstavy o okolnim prostiedi a pomahaji urcit vlastni stanovisté

na trase* (Wiener, 2006, 121).
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Orienta¢ni znaky mizeme d¢lit podle zptisobu vnimani na:

e sluchové (charakteristické zvuky a lokalizace zdroje)

e hmatové (zejména povrch terénu)

e cichové (viin€ a zapachy)

e tepelné (slunecni zafeni, vitr aj.)

e vertikdlni (Clenitost terénu, stoupani a klesani, naklonéni trasy vpravo
nebo vlevo)

¢ horizontalni (smér a zakiiveni drahy)

ZP se orientuji na zakladé orienta¢ni bodid, které si v prostoru védomé
vyhledavaji. Pomoci orienta¢nich znaku, které ZP vnimaji spi§ podvédomé, si spravnost

sve polohy kontroluji a slouzi také pii ztraté sméru ¢i orientace (Wiener, 2006).
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2 POMUCKY PRO PODPORU SAMOSTATNEHO POHYBU A PROSTOROVE
ORIENTACE

2.1 Klasické pomiicky urcené k PO
Za klasické pomticky povazujeme ty, které jsou vyuzivany tradi¢né€ a dlouho.
2.1.1 Bila hil

Bila hul je zékladni a nejvice vyuzivanou klasickou pomuickou ZP, znamou
po celém svéte jiz od roku 1930. Plni funkci orientacni, ochrannou a oznacujici, nékdy
se uvadi i funkce opérna. V dnes$ni dobé¢ existuje mnoho podob (obrézek 1), proto

muzeme typy holi ¢lenit podle:

e délky hole - kratka (90 cm), je standardizovanad a je vyuzivana zejména

s vidicim prtivodcem, vodicim psem nebo ve znamém prostiedi
- dlouhd, je nestandardizovana a jeji délka se odviji od vysky postavy

e materialu — hlinikova — vyhodou je, Ze se pfi narazu ohne, nevyhodou je jeho

téz81 vaha oproti kompozitu

- kompozitni — kompozitni slitina je vyrobena ze sklenych, uhlikovych,
event. kevlarovych vldken pojenych pryskyfici. Vyhodou je jeji niz8i vaha,

nevyhoda, Ze se pii narazu hal Stipe.
- dfevéna — dnes uz se skoro nepouziva, spis jen jako hiil opérna
e dle dilu téla — skladaci hole — dvou-, tti-, péti- a sedmidilné
- teleskopické hole — dvou-, tii- a sedmidilné
- hole kombinované — tii dily skladaci a jeden teleskopicky
- hole pevné — jednodilné

Kazdd htl se vzdy skladd ze tii Casti: drzadla ¢i rukojeti, dlouhého téla
a koncovky. Bila hil je tedy zakladni, nezbytnou a multifunkéni pomickou ZP v jeho

kazdodennim zivoté (Ruzickova & Kroupova, 2017).
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1. Orientacni hole
- pro prostorovou oflentadi a samostatny pohyb nevidomych osob

}akodoplhkovélﬂnendomychosob(vlmermu pli chiizi s vodicim psem & privodcem)

3. Opérmné hole
- pro osoby s kombinovanym zrakovym a pohybovym handicapem '
Konstrukce Zakladni material
neskladact hal hlintkova slitina

- - - o — tenkosténné trubky 2 vysokopevnostni slitiny hlinfku

F b \
& . kompozit
P AN tenkosténné trubky ze skelmych, ublikovych event.

F \ ¥ kevlarovych viaken pojenych epaxidovou pryskyfict

—es ‘
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Obrazek 1. Typy bilych holi (http://www.svarovsky.cz/letak_CZ.pdf)

2.1.2 Povelovy vysila¢ VPN pro nevidomeé

Povelovy vysila¢ typu VPN 01 (obrazek 2), VPN 02 (obrézek 3), VPN 03 a nové
VPN 03/MFA (obréazek 4) slouzi nevidomym a téZce ZP 0sobdm jako kompenzacni

pomicka k dalkovému ovladani akustickych orientaénich a informacnich zafizeni
po celé CR (VPN 02 i v celé EU). VPN 01 a VPN 02 jsou samostatné ovladace a VPN
03 a VPN 03/MFA jsou ovladace zabudované do horni ¢asti bilé hole. Ovlada¢ VPN 01
a 02 ma Sest tlacitek a mezi 1 a 2 je umisténa hmatna znacka. Ovlada¢ VPN 03 a VPN

03/MFA maji pouze 3 tlacitka ovladané kratkym a dlouhym stiskem. Ovladace funguji
na zakladé radiového signalu o frekvenci 86,790 MHz (Ruzickova & Kroupova, 2017).
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Obrézek 2. VPN 01 (www.apex-jesenice.cz/tyflosetl.php?lang=cz)

i
00
© 0
00

Obrézek 4. VPN 03/MFA (www.apex-jesenice.cz/vyrobky/tyflo/VPNO3-
FMA%20CS_2014.pdf)
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2.1.2.1 Funkce tlac¢itek VPN
TyfloCentrum Olomouc (2017) popisuje funkci tlacitek ovladace VPN 01/02:

Tlacitko ¢. 1: Spousti akustické a orienta¢ni hlasové majacky — trylky a zakladni

hlasove fréze. Inteligentni zastavky — trylky a ndzvy zastavek.

Tlacitko ¢. 2: Aktivuje orientacni hlasové majacky — doplikové rozsitujici
hlasové fraze. Inteligentni zastavky — informace o spojich. Eskalatory — trylky

a aktualni informace o chodu eskalatort.

Tlacditko ¢. 3: Spousti vnéjsi reproduktory vozidel MHD — informace o ¢isle linky

a sméru jizdy.

Tlacitko &. 4: Zasila signal fidi¢i MHD o nastupu nevidomého. Ridi¢ automaticky

otevira ptedni dvefte, v prazském metru se oteviraji vSechny dvefe po celé své trase.

Tlacitko ¢. 5: Spousti akustickou signalizaci na ptechodech pro chodce
a doplitkovou akustickou signalizaci Zelezni¢nich piejezdi na kiizeni zeleznice s pé&si
komunikaci. Preru$i hlasovy vystup elektronickych informacnich zatizeni (odjezdoveé

tabule dopravci).

Tlacitko ¢. 6: Aktivuje elektronicka informacni zafizeni s hlasovym vystupem

(vybrané odjezdové tabule dopravcu).

Vysila¢ typu VPN 03 ma stejné funkce, ale ovladd se pomoci tii tlacitek
s rozlisenim kratkého a dlouhého stisku (TyfloCentrum Brno, 2019).

Tlac¢itko ¢. 1: Nachazi se nejblize rukojeti hole, kratkym stiskem se spousti
jednordzova aktivace zvukové fraze nebo melodie majackt, dlouhym stiskem (déle
nez 1 sekundu) se spusti rezim opakované aktivace majackil. Stiskem dvou zbyvajicich

tlacitek, 1ze rezim ukoncit.

Tlacitko €. 2: Umisténo uprostied, informuje fidice MHD o néstupu osoby se ZP

a pfipadném otevirani dvefti. Trvaly stisk opét aktivuje opakované vysilani povelu.

Tlacitko ¢. 3: Nachazi se nejblize koncovky hole. Kratky stisk informuje o ¢islu
linek a sméru jizdy vozidel MHD, spousti dopliikkové fraze majackd, aktivuje zvukovou

signalizaci ptechodu pro chodce a také informuje o umisténi a sméru eskalatort.
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2.2 Technické pomicky
2.2.1 Akustické a digitalni hlasové orienta¢ni majacky

Majacky jsou elektrické zatizeni, které se umistuje na budovy nebo dovnitt
budov, spustit je Ize pomoci ovladaée VPN a slouZzi k lepsi orientaci a navadéni osob
se ZP. Akusticky se vyuziva zejména ke snadnéj$imu piejiti delSich prostranstvi
bez zachytnych bodi nebo také v prostordch metra. Digitalni je pouzivam k oznaceni

budov namluvenou smyckou (Bendova & kol., 2006).
Koneény (2018) rozlisuje a blize popisuje dva typy majacku:

e Akusticky majacek (obrézek 5) — zafizeni, které pomoci zvuku navadi osobu
se ZP kcili. Nevidomi si majacéek spousti pomoci vysilacky a ten vydava
pravidelny tikavy zvuk.

e Digitalni hlasovy majacek (obrézek 6) — podobné zatizeni, na které 1ze, na rozdil
od ptedchoziho, namluvit dvé fraze. Prvni fraze vétSinou obsahuje nazev budovy
a spousti se tlacitkem 1 VPN. Druhd fraze casto stru¢né popisuje objekt,

nebo dalsi trasu a spousti se tla¢itkem 2 VPN.

Obrazek 5. Akusticky majacek (http://www.ok.cz/elvos/Majacky.html)

Obrazek 6. Digitalni hlasovy majacek (http://www.ok.cz/elvos/Majacky.html)
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2.2.2 Akustické signaly na prechodech a piejezdech

Akustickou signalizaci znaji a vyuzivaji nejen osoby se ZP, ale také vSichni
ostatni. Pouziva se na prechodech pro chodce, Zelezni¢nich ptechodech a piejezdech
a usnadnuje SP, a ptfedchazi nebezpeci urazu. Zvukova signalizace je bud’ stabilni
(pokud je piechod v provozu, povely jsou doprovazeny zvukem — Cervena je ozvuéena
pomalym klapavym zvukem, zelena rychlym), nebo lze zvuk spustit prostiednictvim
ovladace VPN (Riizickova & Kroupova, 2017).

2.2.3 Bezbariérovost méstské hromadné dopravy

Meéstska hromadna doprava (dale jen MHD) je bézné vyuzivana i osobami se ZP.
K lepsi orientaci a piehlednosti se dnes pouziva vnitini i venkovni ozvuceni vozit MHD.
Vhitini je ve formé zvukového hlaSeni o blizici se stanici, které uzivatelim poskytne
dostate¢ny cas na vystup. Vné&js$i zvukové informuje o Cislu a cilové zastavce
dopravniho prostfedku, nespousti se v§ak automaticky jako vnitini, ale pomoci ovladace
VPN. U nés se instaluji od roku 1996 a plni dvé funkce, krom zminéné informace
pro cestujici, poskytuje i informaci fidi€i o nastupu osoby se ZP (Ruzickova

& Kroupova, 2017).

V ramci modernizace se také zacinaji star§i vozy nahrazovat nizkopodlaznimi,
coz je komfortn&jsi nejen pro osoby se ZP. Napiiklad v Olomouci dnes jezdi
jen nizkopodlazni autobusy a nizkopodlaznich tramvaji také ptfibyva. Tyto spoje jsou

oznaceny 1 na zastavkach nebo dopravnich aplikacich.

Dale se zaCinaji zavadét tzv. ,,inteligentni zastavky“ (obrazek 8), coz jsou
elektronické panely s displejem, na kterém se zobrazuji aktualni informace o spojich.
Zvukovy vystup se opét spousti ovladacem VPN. Na vlakovych nadrazich je vyuzivany
panel EZOP, ktery poskytuje informace o ptijezdech a odjezdech vlaki, ptipadné jejich
zpozdéni. Popisuje také mistni vestibul, cesty k nastupistim a zminuje i kulturni
pamatky daného mésta. Panel EZOP je také vyuzivan na autobusovych nadraZich,

uradech, bankach nebo kulturnich zatizeni (Razickova & Kroupova, 2017).
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Obrézek 7. Inteligentni zastdvka MHD Olomouc (http://kds.vsb.cz/diipo/eltodo/IZ.JPG)
2.2.4 GPS navigacni systémy

Kvétonova (1994, 13) vnima prostorovou orientaci jako ,,proces, pii némz ¢lovek
uréuje na n¢jakém systému soufadnic svoji polohu v prostoru.“ Potfebuje k tomu
lokalizovat sebe samého v ur¢itém bodé a pak ktomu bodu lokalizovat i okolni
predméty. Pfi orientaci se Clovék musi vyporadat s riznymi ukoly, jako jsou volba

sméru, udrzeni sméru, prekonani mensich prekazek a trefit tak do cile.

Tyto uvedené piiklady a zaklady PO, se vyucuji na specidlnich Skolach,
nebo pozdéji v TyfloCentru. VSechny navigaéni pomicky a prostiedky vychazeji

z ptedpokladu, ze osoba se ZP zaklady PO a SP zna a ovlada.

Diive se nabizely naviga¢ni jednotky, které fungovaly ve spolupréci s naviga¢nim
centrem SONS, dnes jsou jiz zastaralé, nepouzivaji se, a proto byly vyfazeny z prodeje.
Dle informaci z TyfloCentra Olomouc a SONS CR, osoby se ZP vyuzivaji klasické
navigaéni mobilni aplikace s hlasovym vystupem. Pro zcela nevidomé jsou vsak
nepfesné a orientace je i snimi slozitd. Casto tak zlstanou odkazani na pomoc

kolemjdoucich.

Nové projekty specializovanych navigaci se objevuji, vétsinou se vsak jedna
0 studentskou tvorbu, které se po ukonceni studia studentii nikdo nevénuje, nebo se
na realizaci neseZzenou dostate¢né finan¢ni prostfedky. Tim tyto projekty zanikaji

a nemohou byt nabidnuty potencialnim zakaznikim. Velmi zajimavé vypadal projekt
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,.pokrocilé navigace nevidomych®, ktery vznikl na CVUT v Praze. Cilem projektu bylo
propojeni specialni bilé hole s chytrym telefonem, kde byla snaha vyuzit kamery
a proSkolenych rodinnych ptislusnikt klienta (Parlamentni listy, 2015). Bohuzel se

ani tento projekt nedotahl do konce.
2.2.4.1 Naviga¢ni centrum SONS CR

Navigacni centrum je soucasti oddé€leni digitalizace a technické podpory v rdmci
Sjednocené organizace nevidomych a slabozrakych Ceské republiky. Jeho hlavnim
cilem je lidem se ZP umoznit samostatné cestovani a pohyb v nezndmém prostiedi —

bez asistenta, pouze s bilou holi, ptipadné se psem.
Navigaéni centrum SONS nabizi:

1. Vyhledavani dopravniho spojeni, telefonniho ¢isla ¢i informace o hledaném
objektu ¢i oblasti

2. Planovani cest a tvorba itinerait — moznost vypracovani specialniho popisu
trasy pro osoby se ZP

3. Vzdalena asistence ptes kameru telefonu

4. Pomoc v nouzi

Navigaéni centrum SONS, sidlici v Praze, nabizi své sluzby v pracovnich dnech
v ¢asech 8-18hod a o vikendech 9-17hod a jsou zpoplatnény. Zajemci maji na vybér
koupi kreditniho bali¢ku dle poctu zavolani, nebo balicku ¢asového. Nabizi pomoc
pfi vyhledavani dopravniho spojeni, kontakti nebo informacich dostupnych
z webovych strének, dale také planovani tras a tvorba itineraiti specialné pro ZP.
Nejnovéjsi sluzba je vzdalena asistence pies kameru telefonu, kdy pomoci volani pies
aplikaci Scype mohou zaméstnanci centra SONS svym klientim pomoci s navigaci
vinteriéru a exteriéru, ale také pomoc v doméacnosti. Z rozhovoru s pracovnikem
Naviga¢niho centra jsem se dozvédé€la, Ze klienti tuto sluzbu vyuZzivaji naptiklad
K vybéru spravnych dvefi, k vybéru zbozi, nebo také k piecteni tisténé dokumentace.
Diive navigacni centrum nabizelo i moZnost satelitni navigace pomoci navigacnich
jednotek, které byly v prodeji nebo k zapijceni, ale dnes se uz nevyuzivaji. Osoby se ZP
k orientaci vyuzivaji bé&Zné¢ dostupné naviga¢ni aplikace nebo Vv Praze aplikaci

Naviterier uréenou p¥imo pro nevidomé (Navigaéni centrum SONS CR, 2008).
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2.2.4.2 Naviterier

Naviterier je unikatni naviga¢ni systém pro nevidomé chodce. Tato navigace
popisuje trasu podobné, jako kdyby ji popisoval ¢lovék. Navic je napojena na linku

Naviga¢niho centra SONS, ktera muze v piipadé nouze pomoci. Popis oproti jinym
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Naviterier vznikl na zakladé desetiletého vyzkumu CVUT, je spustény vice
nez rok a momentaln¢ funguje po celé¢ Praze. Dal§i mésta jsou zatim stale v feSeni.

Aplikace je zpoplatnéna a je k dispozici pro zafizeni s operacnim systémem iOS.

Mapové podklady si vyrabi spole¢nost sama, ale také vyuzivaji chodnikovou sit’
platformy ROUTE4ALL, diky které nabizeji popis trasy do takového detailu, jaky
7adna jind navigace nedokaze. Naviterier dok4ze na rozdil od vSech ostatnich navigaci

urcit, na které stran¢ chodniku se nachazite a 1épe tak naplanovat trasu a popsat okoli.

Pro aktualni planovani trasy a navigace je potfeba urcit vychozi a cilovy bod. Poté
se doznite, jak je trasa dlouha a kolik pfechodti na trase piejdete. Vychozi bod je mozno
zadat pfesnou adresou nebo zaméteni polohy podle GPS. Ta je ovSem neptesnd diky
méstské zastavbé a odrazu signalu od ni. Proto Naviterier vyuziva i samotné uZivatele,
kterym klade sadu dotazl tak, aby dosahl dostate¢né presnosti. Poté bude mobilni
aplikace navigovat Usek po Useku, jak mizeme vidét na obrazku 8, samoziejmé
s hlasovym vystupem. Useky Ize posouvat vpied, ale mizeme si je i v piipadé potieby
vracet zpét. V popisu trasy se objevuje, co mate po pravé ruce (napi. vozovku, budovu,
zelen), co mate po levé ruce, volné prostranstvi, kiizeni chodniki, sklon chodniku (napf.
mirné z kopce), popis piechodu (napt. svételny, dlouhy, dva za sebou, smér dopravy,
vyskyt tramvaji), ale také uvadi vyklenky budov, ruSnou ulici, nebo tfeba jednosmérny
provoz z ur¢it¢tho smeéru. Detailn¢ ma také popsané zastavky MHD, které rozliSuje
podle sméru trasy a dopravniho prostiedku (napf. zastdvka Karlovo Namésti, autobus
smér Strahov). V aplikaci se mohou vyskytovat i doCasné piekazky, které mohou
nahlasit sami uzivatelé. Kontroluji je pak vySkoleni dobrovolnici, ktefi se také podileji

na detailnim mapovani.

Pokud se nevidomy na své trase ztrati, mize diky podrobnému popisu najit cestu

zpét sam, nebo se nechat zaméfit samotnym Naviterierem. V ptipadé nouze ma jeste
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moznost jednoduse zavolat do Naviga¢niho centra SONS pomoci tladitka v aplikaci,

kde operator dostane jeho plan trasy a orienta¢ni polohu pro rychlej$i pomoc.

Takto popisuje tento unikatni navigacni systém spole¢nost Naviterier a jeho
zakladatel doc. Ing. Zdenék Mikovec, Ph.D. (2018). Samotni nevidomi uzivatelé si ho
velmi pochvaluji, zejména proto, Zze se mohou sami a bez cizi pomoci bezpecn¢ dostat

1 na mista, kde nikdy nebyli a nemaji tam naucené trasy.
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Trasa z adresy Karlovo nameésti 293/13 na adresu Pficna 1632/9. Trasa je
asi 510 metr(i dlouha a vede pies 4 prechody. Postav se tak, at mas budovy
za zady.

Mavratilova

Google! Wap data ©2018 Goog

1. asek z 11. Nachazis se na adrese Karlovo namésti 293/13. Nachazis se v lépe
zmapované oblasti. Oto¢ se vlevo a jdi asi 150 metr(i na kulaty roh s ulici Odbordl.
Po levé ruce mé&j budowy.

2. Gsek z 11. Nachazi3 se na kulatém rohu ulic Karlovo namésti a Odbord.
Pokraéuj vpied a prejdi ulici Odbor na protéjgi roh pfes znaéeny pfechod se
svételnou signalizaci s jednosmérnym provozem zprava.

3. Usek z 11. Nachazi$ se na zkoseném rohu ulic Karlovo namésti a Odbord.
Pokracuj vpred a jdi asi 10 metrll k pfechodu po pravé ruce. Po levé ruce mgj
budovy.

4. usek z 11. Nachazis se u prechodu pres ulici Karlovo namésti. Otog se vpravo
a piejdi ulici Karlovo namésti na proté&jsi roh pfes znaceny prechod se svételnou
signalizaci s jednosmé&rnym provozem zleva a tramvaji.

5. Gsek z 11. Nachazig se na rohu chodnikf. Pokraéuj vpfed a jdi asi 110 metr(i
na kiizeni chodnikil s ulici Karlovo namésti. Po pravé ruce méj vozovku. Po levé
ruce mej zelen.

6. Usek z 11. Nachazis se na kiiZzeni chodnikt. Pokracuj vpied a prejdi ulici
Karlovo namésti na protéjsi roh pies znaceny pfechod se svételnou signalizaci s
obousmérnym provozem.

7. usek z 11. Nachazis se na rohu ulic Karlovo namésti a Zitna. Oto¢ se vievo a
jdi asi 70 metr{i mirné z kopce na roh s ulici Reznicka. Po pravé ruce méj budovy.

8. usek z 11. Nachazis se na rohu ulic Vodiékova a Reznicka. Pokraduj vpred a
prejdi ulici Reznicka na proté&jsi roh pies znaéeny pfechod s jednosmérnym
provozem zprava.

9. usek z 11. Nachazis se na zkoseném rohu ulic Vodiékova a Reznicka. Otog se
vpravo a jdi asi 80 metr(i na roh s ulici Pfigéna. Po levé ruce m&j budovy.

10. usek z 11. Nachazi se na rohu ulic Reznicka a Pfiéna. Otoé se vlevo a jdi asi
40 metrl na adresu Pfiéna 1632/9 po levé ruce. Po levé ruce mé&j budovy.

11. dsek z 11. Jsi v cili. Nachazis se na adrese Pficna 1632/9.

Zpét na hledani

Vypsat po strankach

Obrazek 8. Ukazka navigace podle Naviteriera
(https://naviterier.cz/livedemo/route.php?start=Karlovo+n%C3%A1m%C4%9Bst%C3

%AD+293%2F13&destination=P%C5%99%C3%AD%C4%8Dn%C3%A1+1632%2F9
&page=-1)
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2.3 Architektonické upravy

Dnes se bézn¢ vyskytuji a vyuzivaji architektonické upravy, které vznikly se
zamérem podpofeni SP, jednodussi PO, ale také zvyseni bezpecnosti osob se ZP. Tyto
upravy jsou feSeny na zéklad¢ stavebniho zdkonu ¢.183/2006 Sb. a blize popsany
ve vyhlasce ¢.398/2009 Sb., o obecnych technickych pozadavcich zabezpecujicich
bezbariérové uzivani staveb. Bohuzel Vrealit¢ se ZP cCasto setkavaji s riznymi
nastrahami a ptrekazkami, jako jsou napiiklad pfedméty na chodniku (reklamni panely,
kvétinace, zahradky restauraci, popelnice), ale také nebezpecné predméty v drovni
hlavy (leSeni, vyvésni §tity, vétve stromll aj.). Nej€astéji vyskytované a pouzivané prvky

zapracované do dlazeb a chodnikt popisuje SONS CR (2000) takto:

e Vodici linie (obrazek 10) — spojuji jednotlivé orienta¢ni body a jsou doplnény
orientaénimi znaky. S vodici linii ZP udrZzuje celou dobu kontakt pomoci bilé

hole

- ptirozené — jsou to napiiklad stény budov, obrubniky chodnikl na rozhrani

s travnikem, vyrazné hmatové odlisné struktury dlazby apod.

- umélé — jsou uméle vytvorené linie vytvofené tam, kde nejsou vodici linie
prirozené nebo se nedaji z riznych divodi pouzit. Ziizuji se napiiklad i na nastupistich
vlakil a metra z diivodu vétsi bezpecnosti. Uméla vodici linie je vytvoteny specialni pas
dlazby, Siroky v interiéru 0,3 m, v exteriéru 0,4 m a ma podélné zlabky hloubky

cca 3 az 5 mm Sitky 8 az 12 mm s roztec¢i Cca 25 az 40 mm. Na odbocku nebo kiizeni
linii se upozoriuje ptreruseni kratkou hladkou plochou (0,4-0,9 x 0,4 — 0,9 m). Um¢la
linie musi na obou koncich navazovat na linie pfirozené nebo na akusticky navigujici
majacek. Linie se vytvaieji jednoduché, logické, piimé, uhybajici pfekazkam, zmény

sméru se provadeji nejlépe do pravého thlu.
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Obrazek 10. Vodici linie (http://bariery.centrumpronevidome.cz/bariery/hmatne.htm)

e Vodici pas pies prechod (obrazek 11) — specialni druh vodici linie vedeny napii¢
pfechodem pro chodce, ktery navazuje na vodici pas na chodniku. Je pouZivan
vstupy do oblouku. Jeho povrchem jsou &tyfi podélné pruhy, které se lepi

na vozovku.

Obrézek 11. Vodici pas pies piechod

(http://bariery.centrumpronevidome.cz/bariery/hmatne.htm)

e Signalni pasy (obrazek 12) — tyto pasy jsou obcéas nazyvané jako vodici pasy
(nejsou to vsak vodici linie) a pomahaji udrzet spravny smér chiize. Pouzivaji se
napiiklad na pfechodech, pii vstupu do budov, pii nastupu do vozidel MHD.
Délka signdlniho pasu je nejméné 1,5 m a Sitka 0,8 — 1 m, je vytvoreny z dlazdic

s vyrazn¢ odliSnym povrchem od okolni dlazby.
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Obrézek 12. Signalni pas (http://bariery.centrumpronevidome.cz/bariery/hmatne.htm)

e Varovny pés (obrazek 13) — odd¢luje relativné bezpecny prostor
od nebezpecného, upozoriiuje tedy na nebezpeci, jako je napiiklad konec

chodniku a zacatek silnice, prechdzeni ulice, nastupiste.

Obrézek 13. Varovny pés (http://bariery.centrumpronevidome.cz/bariery/hmatne.htm)

Jako dalsi upravy prostiedi, které se pouzivaji k orientaci, uvadi Ruzi¢kova

& Kroupové (2017) tyto:

e Popisky / Stitky na zabradlich, dvefich, informaénich cedulich — mohou se
objevovat v interiéru i v exteriéru, je to naptiklad oznaceni mistnosti, ¢islo patra
ve vytahu, znaceni zastdvek apod.

e Ozvuceni vytahi — nové se do vytahll instaluje zvukové hlaSeni patra

pfi otevirani dveti.
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Vodici linie na zdech — vbudovach hojné vyuzivanymi ZP osobami,
se pouzivaji vodici linie na zdech, které zaroven cCasto slouzi jako zdbradli nebo
oblozeni zdi.

Kontrastni barvy v interiérech — kontrastni barva se pouziva napiiklad na dvete
(obrézek 14), kliky, vypinace, prahy dveti, prvni a posledni schod na schodisti
(obrazek 15) a pomahaji tak v orientaci osobam se zbytky zraku nebo se

zachovanym svétlocitem. Kontrastni barvy mohou mit 1 vodici linie

na chodniku.

Obrézek 14. Prosklené dvefe oznaceny kontrastnim pasem

(http://bariery.centrumpronevidome.cz/bariery/vizualni.htm)

NN
N\ \§

Obrézek 15. Schody oznaceny reflexnim pasem

(http://bariery.centrumpronevidome.cz/bariery/vizualni.htm)
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2.4 Hmatové mapy a planky

Ptedstavu o prostoru si Cloveék vytvari na zaklad¢é vizudlnich vjemu, které si
zpracuje na predchozich zkusenostech. Pro osoby se ZP je tato predstavivost velmi
obtizna a jeji uceni je dlouhodobé. Vychazeji pritom z hmatovych a sluchovych vjemd,
nekdy dokonce i ¢ichovych, proto jsou pro n¢ vytvaieny specialni mapy a planky, které
mohou ,,¢ist“ hmatem. Hmatové mapy mohou byt vyryty do tyflografické folie,
vytiStény prostfednictvim tepelnych tiskdren na specidlni papir, vytlaeny do plastu
¢i kovového platu nebo vytistény na 3D tiskarné. Kromé map a planki, se ale také

vytvareji modely budov nebo ¢asti mésta (Ruzickova & Kroupova, 2017).

Hmatové mapy Cervenka (1999) definuje jako mapy upravené pro vnimani
hmatem. Hmatové kartografické dilo piedstavuje nejen hmatové mapy a mapdm
pribuzna znazornéni, ale také hmatové 3D modely a hmatové globy. Diive se pouzivaly
terminy tyflomapa ¢i typografickd mapa, dnes se uzivd hmatovd mapa a mapa

pro ZP, coz je i mezinarodni nadzvoslovi.

Hmatové mapy jsou Vv oblasti PO vyuzivané jako jediny komplexni zdroj
informaci o prostoru (znazoriiuji umisténi jednotlivych objektl, zékladni smeéry,
srovnani velikosti, apod.) coz pouhy popis nemize nahradit, a to i pfesto, ze hmatové

mapy obsahuji daleko méné informaci, nez ty bézné (Cervenka, 1999).

Vozenilek & kolektiv (2010) uvadi, ze v soucasné dobé Ceské hmatové mapy
neodpovidaji svétovym standardim a nenabizeji moznosti vyuziti soucasnych
technologii. SnaZi se proto ¢eskou produkci hmatovych map pfiblizit svétové tvorbé

a rozsifit tvorbu tyflomap ZP.
2.4.1 Haptické mapy — Seznam.cz

Haptické mapy, jsou mapy uréené zejména pro slabozraké a nevidomé. Vznikly
na zakladé dlouholeté spoluprice stiediska ELSA na prazské CVUT a stfediska
Teiresias na Masarykové univerzit¢ a Seznamu.cz. Duchovni zakladatelé celého
projektu jsou Radek Seifert a Petr Cervenka. Vytvofili tak algoritmus, diky kterému je
mozno béhem okamziku piepsat a zjednodusit klasickou mapu do formétu, ktery

dovede nevidomy ¢ist hmatem.
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Dostupné jsou na webovych strankach hapticke.mapy.cz, které provozuje
spole&nost Seznam.cz, a to nejen pro Ceskou republiku, ale nové také pro celou Evropu.
Aktualn€ pokryvaji ptes 17 miliont kilometra ¢tverecnich, v Braillové pismu je mozné
zobrazit pres ptl milionu mést a obci a vice nez 14 miliont ulic. V planu jsou 1 dalsi
svétadily. Haptické mapy lze zobrazit ve tfech rliznych méfitkach. Malé je vhodné
pro snadné&j$i orientaci, zobrazi se vEétSi mésta, silnice 1. tfidy, dalnice ¢i Zeleznice.
Stiedni zobrazuji polohu obci nebo vodnich tok, silnic, dalnic a Zeleznic. A nakonec

velké méftitko, které je hodné podrobné, slouzi k orientaci ve méstech.

Pozadovanou mapu je potieba vytisknout na specialni mikrokapslovy papir a poté
jesté pouzit specialni tiskarnu, ktera pomoci infracervenych vin papir zahteje a vSechna
jeho Cerna mista vystoupi. Poté je mozno mapu cCist hmatem. Na map¢ jsou krom
popiskll v Braillové pismu také zelené népisy, které se v tiskdrné nevystoupi a jsou tak
¢itelné vidicim uzivatelim. Tento tisk zajist'uji dvé jiz zminéné stiediska - ELSA

a Teiresias.

Haptické mapy byly spustény v roce 2014. Navstévnost haptickych map se bézné
pohybuje okolo 800 unikatnich navstévniki denné. 29. 4. 2019 vydala spolec¢nost
haptické mapy pro celou Evropu a probéhla i promo akce, kterd ptitahla pies 2.800
unikatnich navstév za tento den, jak je vidét v grafu navstévnosti na obrazku 17.
Spole¢nost Seznam.cz a.s. za tento unikatni projekt ziskala v ¢ervnu 2019 ocenéni

brnénské Masarykovy univerzity za rozvoj v oblasti vzdélavani, védy a vyzkumu

(Seznam.cz, 2019).

Obrézek 16. Ukazka haptickych map
(https://hapticke.mapy.cz/?x=17.2793361&y=49.5917237&z=18)
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Néavitévnost - haptické mapy Rozpadgrafu v & W & &

91428 73656 515 15891

Zobrazeni

Obrazek 17. Graf navstévnosti pro rok 2019 (Seznam.cz, a.s.)
2.4.2 Novinka v 3D mapach

Howard Kaplan z Univesity of South Florida v mést¢ Tampa vytvofil unikatni
hmatové mapy vytisténé na 3D tiskarné. Jeho tiilety vyzkum vychazel z minulosti, kdy
mapy byly vyrazené na folii nebo papite, ale nebyly déle odolné. Rozhodl se pro tvrdy
plast a tisk ve 3D tiskarné. Béhem nékolika mésict vyvinul hmatovy ,,k6d* pro svou 3D
mapu (obrdzek 18), ktery je lehce Citelny hmatem. Vytvofil si jednotlivé 3D symboly
napiiklad pro stény, cesty, vchody atd. Vytisténé 3D mapky byly bud ptenosné
(velikost cca 10 x 13 cm) nebo byly zavéSeny vedle dveti do mistnosti. Poté nechal své
mapky testovat ZP studenty, ktefi mu pomahali projekt vylepsit. Kaplan mél nejprve
za cil vytvofit hmatové mapy jednotlivych uéeben jejich univerzity, nyni chce své
mapky rozsifit i dal. Chece vyvinout software, ktery umozni v§em vytvofit si 3D mapu

jakéhokoliv prostoru. Termin dokonc¢eni zdroj uvadi na jaro 2019 (Wright, 2018).

Obrazek 18. Ukazka 3D mapy vytvorené Howardem Kaplanem
(https://www.tampabay.com/news/aging/Unique-tactile-map-made-on-3-D-printer-
could-have-widespread-use 171592795)
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2.5 Vodici pes

Dle zakona 329/2011 Sb. o poskytovani davek osobam se zdravotnim postiZzenim,
je vodici pes pro nevidomé, bran jako zvlastni pomuicka. Nevidomi si mohou pozadat
o prispévek na pofizeni vodiciho psa. Cena vycviceného psa je v soucasnosti 235 000,-

K¢ veetn¢ DPH.

Vychova vodicich pst probihd nejprve (od dvou mésici do roka Zivota psa)
v rodinach dobrovolnikii a pak naslednym odbornym vycvikem piimo pro daného
klienta. Klient si urCuje, kde se nejvice pohybuje a jaké ukoly od psa potiebuje.

Vycvikovy pes Casto slouzi svému panu i deset let.

Vycvikové stiedisko SONS CR se poslednich par let vénuje i pstim asistenénim,
ktefi jsou vhodni pro télesn¢ postizené, dokdzou podavat véci, otevirat a zavirat dvete,
rozsvitit ¢i zhasnout svétlo, pomoci pii svlékani ¢i zavolani pomoci. Cena takového psa

je 150 000,- K¢ a stat na né&j neptispiva (Stredisko vycvikovych psi, 2019).
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3 INSTITUCIONALNI ZABEZPECENI
Instituce zabyvajici se odstrailovanim architektonickych bariér.
3.1 Stredisko pro odstrafnovani architektonickych bariér

Stiedisko sidlici v Praze, které funguje od roku 1991, se zabyva a specializuje na

tyto ukoly a sluzby:

- shromazd’uje a poskytuje tuzemské i zahrani¢ni informace o moznostech
upravy prostiedi pro samostatny a bezpecny pohyb lidi s tézkym ZP

- organizuje sit’ odbornikd v této oblasti pro pomoc projektantim, investorim
a stavebnim ufadtim

- publikuje tento problém Siroké i odborné vetejnosti

- vyhledava vyrobce a iniciuje vyboru potfebnych materiall a zatizeni

- snazi se prostiednictvim VIadniho vyboru pro zdravotné postizené osoby

formulovat a prosazovat naméty do prislusné legislativy v této oblasti

Za dobu svého fungovani se Stfedisko zaslouZilo 0 mnoho vyznamnych véci
V této oblasti. Je to napiiklad opatieni budov a Gpravy exteriéru k lepsSimu SP a PO ZP,
zakotvenych v zakoné a vyhlaskach, dale také hromadné zavadéni zvukového systému
prechodt, orientacnich bodi, vefejnych budov, vozidel MHD apod., a v neposledni fadé

také zavadéni vodicich linii a signalnich past.

Stredisko pro odstrafiovani architektonickych bariér také vydalo metodické
poznamky K vytvafeni podminek pro samostatny a bezpeény pohyb nevidomych
a slabozrakych lidi, kde najdeme seznam a detailni popis vSech technickych opatieni,
které jsou u nas vyuzivané (SONS CR, 2001).

3.2 TyfloCentrum Olomouc — Odstrafovani bariér

TyfloCentrum je obecné prospésna spolecnost, kterd poskytuje tfi registrované
socialni sluzby (socialni rehabilitaci, socialn¢ aktiviza¢ni sluzbu a odborné sociélni
poradenstvi) a doplikové sluzby (odstraniovani bariér, piij¢ovna pomucek a tandemd,

technicka podpora) pro ZP.
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Pokud maji ZP spoluobéané problém s PO v nékterych mistech nebo je trapi
napiiklad neoznaceny vykop nebo vétve zasahujici do chodniku, mohou se obratit

na pracovnika TyfloCentra, ktery jim s jejich potizemi pomuize.

Spole¢né se socidlni firmou Ergones, kterd prioritné zaméstnava osoby se
zrakovym postizenim, vytvofili hmatové planky nékterych ¢asti mésta a budov
Olomouce a blizkého okoli. Planky jsou vyrobeny z plastu o rozmérech 40 x 50 cm.
Hmatové i barevné vyobrazuji budovy, chodniky, zelen, zastavky, silnice, koleje,
pfechody i feky. V Braillové i béZném pismu jsou nejen popisky orienta¢nich bodi
v planku, ale také je k plankiim vytvofeny informacni popis. Tyto planky si mohou
zajemci prohlédnout po ptedchozi domluvé v TyfloCentru. Momentalné je vytvofenych
18 plankt, zamé&stnanci vytvaieji nové nebo podle potieby star$i aktualizuji. Na obrazku
19 je vidét planek okoli Hlavniho nadrazi Olomouc a obrazek 20 ukazuje planek

nastupist’.

PFednadrazni prostor
Olomouc

Obrézek 19. Hmatovy planek okoli Hlavniho nadrazi Olomouc (foto autor)
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Obrézek 20. Hmatovy planek nastupist’ Hlavniho nadrazi Olomouc (foto autor)

Kromé reliéfnich planki ma TyfloCentrum vypracovan i seznam akustickych
prvki v Olomouci a Pierové. Déle také seznam s textovym pravodcem ptistupnych
pamatek a turistickych zajimavosti v Olomouckém kraji pro osoby se ZP, ktery je
vypracovan v textové i elektronické podobé. Na seznamu je popis napiiklad radnice
meésta, chramu sv. Michala i sv. Mofice, katedraly sv. Vaclava, Klasterniho hradiska,
Arcidiecézniho a Vlastivédného muzea, ale také naptiklad botanické zahrady, hradu
Bouzov a zdmku Velké Losiny. Vétsina z nich ma v jejich prostorach i modely budov,
které byly pofizeny a vypracovany v ramci projektu ,,Zptistupnéni olomouckych
pamatek zrakové postizenym* a jsou ureny k haptickému prohliZzeni. Dale je
na seznamu také tistény privodce Olomouci v Braillové pismu s reliéfnimi obrazky,
ktery je bezplatné k zaptjceni v informacnim centru Olomouc. Zde je mozno si také
zapijcit 1 audioprivodce méstem, ktery je i v cizich jazycich, ale ten uz je zpoplatnén
100KE. A Vvneposledni fadé je na seznamu také pét ozvucenych turistickych
informac¢nich audiopaneld, které se nachazeji v centru Olomouce (TyfloCentrum
Olomouc, 2019).

TyfloCentrum Olomouc a jeho pfidruzend socialni firma ERGONES jsou také
ziizovatelé portadlu www.tyflonet.cz, ktery se snazi shromazdovat a dale nabizet

maximum informaci nejen pro osoby se ZP, ale také pro Sirokou vetejnost, kterou tato
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oblast zajima. Tyto informace nejsou jen z Olomouckého kraje, ale celé CR. Na portélu
nalezneme podkategorie:

e Socialni sluzby — poradenstvi, socialni rehabilitace, pracovni uplatnéni
a rekvalifikace, organizace, nadace, centra a také odstraiiovani bariér

e Vzd¢lavani — od ptedskolniho po vysokoskolské, SPC, kurzy

e Kompenzaéni pomutcky — seznam pomicek, pujcoven a prodejen, specialni
mobilni telefony a vycvik vodicich pst

e Specializované zdravotnictvi — seznam oc¢nich 1ékaft, ocnich center a klinik,
optik a o¢nich protéz

e Informacéni zdroje — seznam specializovanych knihoven, casopisii, zajimavé
webové stranky

e Volnocasové aktivity — nabidka sportovnich aktivit, turnajli, soutézi, kulturnich

akci a vystav

V sekci odstraniovani bariér jsou informace a ¢lanky o dostupnosti a moznosti
cestovani vlakem, prazskym metrem, seznam jizdnich tadid, kontakty na nadrazni
privodcovské sluzby, ale také popis a seznam ozvucenych bankomatli, muzea

bez bariér a spousta dalSich informaci a novinek (Tyflocentrum Olomouc, 2010).
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4 TVORBA 3D MAPY
4.1 3D tisk

Moznost 3D tisku a vyuziti 3D tiskaren je pro tvorbu hmatovych map a modela
celkem nové a doslova revolu¢ni technologie. Je sice ve vyvoji na pocatku, ale pokroky
v 3D tisku jsou patrné jiz dnes. Cenova i ¢asova naro¢nost se rapidné snizila a stala se
mnohem dostupnéjsi. Presnost 1 velikost 3D tisku se zvySuje, piibyla dokonce moznost
pouziti vice barev. Pomoci pocitacového programu k 3D tisku miizeme snadno model
vytvofit, nebo pozdéji upravit a okamzité vytisknout hned nékolik kust. Vytisk vznika

nanasenim tenkého plastového prouzku, vrstvu po vrstve.
4.2 Obecné zasady pro zpracovani hmatovych map

Cervenka (1999) uvadi doporuéené zasady technického zpracovani hmatovych
map. Hmatovd mapa, vzhledem khmatovému vnimani, by méla spliovat tyto

nasledujici podminky:

e hladkost povrchu — drsné povrchy by mohly nepiijemné rusit pfi vnimani mapy

e zdravotni nezdvadnost pouzitych materialti

e povrch nesmi pii dotyku vyvolavat nepfijemny pocit — nékteré laky mohou
v teple byt lepkave apod.

e materialy musi byt omyvatelné a spliovat tak podminky hygieny
4.3 Technické parametry tyflografiky

Jesensky (1988) popsal zakladni parametry prvku reliéfnich modelt a planku.

Pfesné definoval reliéfni bod a reliéfni ¢aru:

e Reliéfni bod (obrazek 21) — pramér v zakladné 1,2 mm, vyska bodu 0,75 mm,
rozestup v zakladné 1,2 mm, rozestup ve vrcholu 2,4 mm

e Reliéfni cara (obrazek 22) — parabolicky tvar — vyska : Sitka 3:2;a=b=c¢

o Reliéfni kresba — sitka zakladni ¢ary zalezi na pouzité technologii
cesty nejméné 20 mm

e Maximalni Sitka hmatového planku by neméla presahovat 55 cm, délka mize

byt az 105 cm
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Cervenka (1999) vsak uvadi maximalni rozmér mapy 80 cm na §iiku a 60 cm

na vysku.

Obrazek 21. Parametry reliéfniho bodu (Jesensky, 1988)

Obrazek 22. Parametry relié¢fni ¢ary (Vozenilek & kol, 2010 dle Jesenského 1988)
4.4 Technické parametry popiski 3D map

V hmatovych mapéch, jak uvadi Cervenka (1999), se k popisu pouzivéa Braillovo

pismo, jehoz pouziti ma nésledujici specifické podminky:

e Pismo nelze upravit do vice druhti pisma
e Velikost pisma nelze ménit
e Braillovo pismo se musi tisknout dle vSech pravidel a norem a tim zabira vice

prostoru nez bézné popisky
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Pti tvorbé hmatovych map se proto pouzivd méné popisu celych nazvi, vice se
vyuzivaji zkratky a signatury. Popis by mél byt umistény vodorovné, psany zleva
doprava. Pokud je popis umistén uvnitt ozna¢eného areélu, je potieba vynechat dostatek
volného prostoru v okoli popisu (3-4 mm). Dale Cervenka (1999) popisuje textovy
uvodni list v Braillové pismu, ktery je uzivateli k dispozici spole¢né s mapou. V ném
byva uveden nazev, struény popis uzemi, které mapa vyobrazuje, zakladni signatury

vvvvvv

tvofi rozdélenim pomyslnych ¢asti mapy.
4.4.1 Braillovo bodové pismo

Braillovo bodové pismo definuje Ludikovd & Malecek (1991, 15) takto:
»Braillovo pismo je vytvofeno z riznych kombinaci Sesti bodl, pfi nichZ se vypousti
jeden az pét bodu. Zakladni Sestibodi se skldada ze dvou tfibodovych sloupct

postavenych vedle sebe®. Cela sestava tak umoznuje 63 kombinaci.

Aby bylo Braillovo pismo dobfe Ccitelné, musi se dodrzet urcité zasady
a standardy. Mezinarodn¢ uznavana norma je tzv. norma Marburg Medium Braille Font
Standard, ktera ma ptesné¢ dané parametry, jak vidime na obrazku 23. Spolecnost
Tipografia Eurobusiness (2015), ktera se tiskem Braillova pisma zabyv4, uvadi tyto
parametry:

a) Horizontalni rozestup mezi body: 2,5 mm
b) Vertikalni rozestup mezi body: 2,5 mm
c) Rozestup mezi pismeny: 6 mm

d) Rozestup mezi slovy: 12 mm

e) Rozestup mezi fadky: 10 mm
@ pramér bodu: 1,3-1,6 mm

Tolerance + 0,1 mm
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Obrézek 23. Parametry Braillova pisma dle normy Marburg Medium Braille Font
Standard (http://tipografiaeurobusiness.ro/tipo/wp-content/uploads/2015/12/Prezentare-
AccuBraille-ENG.pdf

Finkova (2011) popisuje hmatem nejzietelnéji vnimany pozitivni reliéfni bod,
pfi pruméru 1 mm, vySce 0,5 mm a vzdalenosti mezi dvéma body 1-2 mm. Tyto
rozmeéry jsou zakladem bodového Braillova pisma. Rozméry Sestibodu jsou na vysku

7,5 mm a na Sitku 4,5 mm.
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5 CILE A UKOLY
5.1 Hlavni cil prace:

Zmapovat prostor Hlavniho nadrazi Olomouc a systtm MHD Olomouc pro ZP

z pohledu bezbariérovosti.
5.2 Dil¢i cile:

1) Zmapovani a kontrola funkénosti orientacnich prvkt pouzivanych v MHD
Olomouc.
2) Zmapovani prostori Hlavniho nadrazi Olomouc, kontrola orienta¢nich prvku

a vytvofeni reliéfniho (3D) planku vnitiniho prostoru budovy nadrazi.
5.3 Ukoly:

1. Kontrola inteligentnich zastavek v Olomouci — digitalni popis a hlasovy vystup
panelu.

2. Kontrola zvukového hlaseni tramvajovych vozi v Olomouci.

3. Vytvofit popis hlasovych vystupi orientaénich majacktt na Hlavnim nadrazi
v Olomouci.

4. Vytvorit textovy popis vnitinich prostor budovy Hlavniho nadrazi v Olomouci.

5. Vytvoftit digitdlni podobu planku vnitinich prostor budovy Hlavniho nadrazi

v Olomouci a nésledna vyroba reliéfniho planku.
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6 METODIKA

V této diplomové préci, vypracované formou pichledové studie s aplikovanym

vyzkumem, jsem pouzila sociologické metody a techniky.

Aplikovany vyzkum, provadény Vv pfirozeném prostiedi, hleda feSeni praktickych
problémi a cilem byva navrh opatfeni, intervenci nebo programu, které zlepSuji

podminky zivota lidi (Hendl, 2005).
6.1 Metody zkoumani
Ve své praci jsem pouZila tyto metody:

e metoda teoreticko-empiricka
e metoda historicka
e metoda dotazovaci

e metoda introspektivni
6.2 Techniky

e préce s odbornou literaturou
e interview /rozhovor

e pozorovani
6.3 Cilova skupina prace

Tato prace je zamé&fena pro osoby se ZP, jejich rodiny, blizke, ale také pracovniky
organizaci, ktefi stouto skupinou spolupracuji. Cilova skupina neni omezena

vékem, ani pohlavim.
6.4 Cilova lokalita

Ve své diplomové praci jsem se zaméfila zejména na mésto Olomouc, 6. nejveétsi
mésto v CR se 101 892 obyvateli. Po Praze je zde nejvétsi pamatkova rezervace v CR.
Olomouc je velmi navs§tévované mésto diky kulturnim pamatkam, univerzité, spousté
zajimavych muzei a divadel, ale také diky kulturnim, sportovnim a spolecenskym

udalostem (Magistrat mésta Olomouce, 2012).
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7 KONTROLA INTELIGENTNICH ZASTAVEK V OLOMOUCI

Prvnim (kolem byla kontrola inteligentnich zastdvek v Olomouci, jejich

digitalniho popisu na panelu a hlasového vystupu.

V Olomouci se k dne$nimu dni nachazi celkem 73 inteligentnich zastavek.
43 z nich jsou tramvajové a zbylych 30 je autobusovych. Jsou rozmistény po celém
mésté, zejména po centru, na dulezitych piestupnich uzlech, ale také v okrajovych
Castech (obrazek 24). Inteligentni zastavka ma digitalni panel s textovymi aktualnimi
informacemi o odjezdu tramvaji/autobusi, na kterém muizeme vycist Cislo spoje, smér
spoje, Cas odjezdu a piipadné casové zpozdéni. Dale miZeme vidét oznaceni
nizkopodlazni tramvaje (autobusy jsou v Olomouci nizkopodlazni v§echny). Inteligentni
zastavka ma 1 hlasovy vystup pro nevidomé. Tlacitkem 1 na ovladaci VPN se spusti
zvukova trylka a nazev zastavky. Tlacitkem 2 se spusti ¢teni celého digitalniho panelu
s odjezdy spoju. Nékteré zastavky maji vétsi pocet nastupnich a vystupnich boda, jako

naptiklad zastavka Hlavni nadrazi, jak vidime na obrazku 25.

Pti své kontrole jsem kontrolovala funkénost digitalniho panelu a také hlasovy
vystup (tabulka 1). Kontrola zastavek se provadi prubézné jak zaméstnanci DPMO,
tak zaméstnanci TyfloCentra Olomouc. Zavady mohou hlasit i ZP cestujici, kteti MHD
a hlasovy vystup pouzivaji. Pfesto jsem narazila na &tyfi zastavky s poruchou. Dvé
tramvajové zastavky mély zcela nefunkéni hlasovy vystup a dvé mély hlasovy vystup
velmi tichy. Zavady jsem hlasila pracovnikovi TyfloCentra Olomouc, se kterym jsme

ukol konzultovali. Béhem par dni byly zastavky opét plné funkéni.
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Obrézek 25. — Zastavky Hlavni nadrazi (www.dpmo.cz/doc/planprednadrazi3.pdf?)
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Néazev zastavky A/T  Umisténi Kontrola

Autobusové nadrazi podchod A Smér Hlavni nadrazi PIn¢ funk¢ni
Autobusové nadrazi podchod T Smér Hlavni nadrazi PIn¢ funk¢ni
Autobusové nddrazi podchod A Smér CSAD a Lipenska ~ PIné funkéni
Envelopa T Smér Trznice PIn¢ funkéni
Envelopa T Smér Hlavni nadrazi PIn¢ funkéni
Fakultni nemocnice T Smér centrum PIn¢ funkéni
Fibichova T Smér Hlavni nadrazi PIn¢ funkéni
Finan¢ni arad A Smér centrum PIn¢ funk¢éni
Frajtovo namésti A Smér Klasterni Hradisko  PIn¢ funk¢éni
Frajtovo namésti A Smeér Lazce PIn¢ funkéni
Hibitovy T Smeér centrum PIn¢ funkéni
Hlavni nadrazi A T Néstupisté A PIn¢ funkéni
Hlavni nadrazi B T Néstupisté B PIn¢ funkéni
Hlavni nadrazi C A Nastupisté C PIn¢ funkéni
Hlavni nadrazi D A Nastupisté D PIn¢ funkéni
Hlavni nadrazi E A Nastupisté E PIn¢ funkéni
Hlavni nadrazi F A Nastupisté F PIn¢ funkéni
Hlavni nadrazi G A Nastupiste G PIn¢ funkéni
Hlavni nadrazi H A Nastupistée H PIn¢ funkéni
Kmochova A Smér centrum PIné funkéni
Kosmonautti A Smér Vejdovského PIn¢ funk¢ni
Na Stielnici A Smér Lazce PIn¢ funkéni
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Na Stielnici

Nefedin krematorium

Nova Ulice

Nadrazi mésto

Nameésti Hrdinu A

Néameésti Hrdini B

Nameésti Hrdinu E

Néameésti Hrdint F

Nameésti Hrdinu G

Namésti Hrdind H

Nameésti Hrdinu [

Néamésti Republiky

Néamésti Republiky

Okresni soud

Okresni soud

Okresni soud

Okruzni
Okruzni

Palackého

Smeér centrum
Smeér Centrum
Smeér centrum

Smeér Centrum

Nastupisté A, smér U
Sv. Motfice a Palackého
Nastupisté¢ B,  smér
Okresni soud

Nastupistée E, smér
Trznice

Nastupisté¢ F,  smér
Trznice

Néstupist¢ G,  smér
Svornosti

Nastupist¢ H, smeér
Na Stielnici

Nastupist¢ I,  smér

Na Stfelnici

Smér U Sv. Mofrice

Smeér Hlavni nadrazi

Smeér Nova Ulice
a Namésti Hrdint

Smér Nova Ulice
a Trznice

Smér Namésti Hrdinu
a Trznice

Smér Nova Ulice
Smér Hnévotinska

Smér Namésti Hrdinu

PIné funkéni
PIné funkéni
PIné funkéni

PIné funkéni

PIné funkéni

PIné funkéni

PIné funkéni

PIné funk¢éni

PIné funkéni

PIné funk¢éni

PIné funkéni

PIné funkéni

Bez zvukového

vystupu

Nizka hlasitost

PIné funk¢éni

PIné funkéni

PIné funk¢éni
PIn€ funkéni

PIn€ funkéni
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Palackého
Pionyrska
Povel, skola
Prazska
Trnkova
Trznice
Trznice
Trznice
Trznice

Trznice

Trznice

U Bystficky
U Bystficky
U Domu
U Domu
U Kaplicky

U Kovarny

U Svatého Moftice

U Svatého Moftice

V Kotliné
V Kotliné
Vejdovského

Vejdovského

> » » >» H

—

Smér Netfedin

Smeér centrum

Smeér centrum

Smeér centrum

Smeér centrum

Smér Hlavni nadrazi

Smér Hlavni nadrazi

Smér Nameésti Hrdinu

Smér Nameésti Hrdinu

Smér Okresni soud

Smér Hlavni nadrazi

a Santovka

Smeér centrum

Smér Hlavni nadrazi
Smér centrum

Smér Hlavni nadrazi
Smér centrum

Smér centrum

Smeér Nameésti Hrdinu
Smér Hlavni nadrazi
Smér centrum

Smér Trnkova

Smér U Teplarny

Smér Hlavni nadrazi

PIn¢ funk¢ni
PIn¢ funk¢ni
PIn¢ funk¢éni
PIn¢ funk¢éni
PIn¢ funk¢éni
PIn¢ funk¢éni
PIn¢ funk¢ni
PIn¢ funk¢ni
PIn¢ funk¢ni

PIné funkéni

PIné funkéni

PIn¢ funkéni
PIn¢ funkéni
PIn¢ funkéni
PIn¢ funkéni
PIn¢ funk¢éni
PIn¢ funk¢ni

Nizka hlasitost

Bez zvukového
vystupu

PIné funk¢éni
PIné funkéni
PIné funkéni

PIné funkéni
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Vejdovského
Vejdovského
Vystavisté Flora

Wolkerova

Santovka

Santovka
Sibenik
Zi17kovo namesti

Zi17kovo namesti

T

T

Smér Trznice

Smér Hlavni nadrazi

Smeér centrum

Smeér centrum

Smér Hlavni nadrazi

a Trznice

Smeér Trnkova

Smeér centrum

Smeér centrum

Smér Hlavni nadrazi

PIné funkéni

PIné funkéni

PIné funkéni

PIné funkéni

PIné funkéni

PIné funk¢éni

PIné funkéni

PIné funkéni

PIné funkéni

Tabulka 1. - Kontrola inteligentnich zastavek v Olomouci

Zkratky: A —autobus, T — tramvaj.
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8 KONTROLA HLASENi TRAMVAJOVYCH VOZU V OLOMOUCI
Druhym ukolem byla kontrola zvukovych hlaseni tramvaji v Olomouci.

Vsechny tramvajové vozy maji venkovni reproduktor, ktery hléasi Cislo linky
a konecnou zastdvku. Hlaseni se spousti tlacitkem 3 na ovladac¢i VPN. Kazdy
tramvajovy viiz ma také své unikatni ¢islo umisténé na piedni pravé ¢asti vozu, podle

kterého lze snadno identifikovat.

Kontrolu pravidelné provadi zaméstnanec TyfloCentra Olomouc a zaméstnanci
DPMO. Poruchy mohou hlésit také osoby se ZP, které méstskou dopravu vyuzivaji,

ty ale Casto bohuzel nevidi ¢islo vozu a informace je tak nepiesna.

Pti kontrole se zapisuje datum, ¢as, ¢islo vozu a funkénost hlasového vystupu, jak

muzeme vidét v tabulce 2. Idealnim mistem pro kontrolu je zastavka Hlavni nadrazi,

------

Netedin). Béhem hodiny se zde tramvaje vystiidaji a pak uz se za¢inaji znovu opakovat.

Ve své kontrole jsem zkontrolovala 22 tramvajovych souprav, z nichz 6 mélo

venkovni hlaSeni nefunkéni. Poruchy jsem rovnéz nahlasila pracovnikovi TyfloCentra

Olomouc.

Cas Cislo vozu Kontrola
18:38 102, 101 Funk¢ni
18:39 178, 168 Nefukeni
18:40 251, 252 Funk¢ni
18:45 212,123 Nefunkéni
18:47 237,234 Nefunkéni
18:50 103, 104 Funkéni
18:52 114, 113 Funkéni
18:53 202 Nefunkéni
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18:57

19:01

19:02

19:07

19:08

19:11

19:15

19:16

19:19

19:22

19:22

19:27

19:35

19:42

162, 163
153, 154
211, 213
111,112
148, 147
214,122
238, 239
207

110, 108
240

235, 236
231, 233
241

109

Funkéni

Funkéni

Funkéni

Funk¢ni

Funk¢ni

Funk¢ni

Funkéni

Nefunkéni

Funkéni

Funkéni

Funkéni

Funk¢ni

Funkéni

Nefunkéni

Tabulka 2. - Kontrola hlasovych hlaseni tramvaji v Olomouci
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9 POPIS HLASOVYCH VYSTUPU MAJACKU NA HLAVNIM NADRAZI
OLOMOUC

V tomto Ukolu byla kontrola, popis umisténi a doslovny hlasovy ptepis informaci

hlasovych a akustickych orienta¢nich majacka v budov¢ a nastupistich nadrazi. Nejprve

je uvedeno umisténi orientacniho majacku, dale textovy piepis zvukového hlaseni.

Majacky se spoustéji tlacitkem 1 na ovladaci VPN pro zdkladni informace a tlacitkem 2

pro informace doplitkové. V prostorach nadrazi se nachazeji i dva digitalni panely

s odjezdy vlakl s hlasovym vystupem, ktery se spusti tlacitkem 6 na ovladaci VPN.

Orientacni hlasové a akustické majac¢ky na Hlavnim nadrazi Olomouc

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)
8)

Hlavni vchod do vestibulu (u pravych dveti)

Zvukova trylka. ,,Odbavovaci hala, Zelezni¢ni stanice Olomouc Hlavni nadrazi.“
Zvukova trylka. ,,Hala. Na konci haly, pfimo eskalatory k nastupistim ¢islo 2, 3,
4, 5. Vpravo vedle eskalatorti, majackem oznaceny pfistup na nastupiste ¢islo 1
a cesta k nastupisti 1A. Vpravo za vstupem centrum CD a pokladny. Na konci
haly vlevo, chodba k WC, oznafeno majackem.*

Vestibul, eskalatory do podchodu

Zvukova trylka, informace o sméru eskalatord, ,,pfistup k nastupistim ¢islo 2, 3,
4,5

Podchod, eskalatory do vestibulu

Zvukova trylka, informace o sméru eskalatorq, ,,hala, vychod ptimo, pokladny
vlevo, WC vpravo.*

Vestibul, vedle eskalatorti vpravo pii vstupu k 1. nastupisti

Zvukova trylka, ,,chodba, pfistup na nastupisté ¢islo 1, po vstupu na néastupisté
vpravo, podél fasddy po 100 metrech, majackem vyznaceny pfistup
na nastupiste ¢islo 1A.“

Vestibul, pfijezdova hala vpravo, schodisté do spojovaci chodby

Zvukova trylka, ,,Schodist¢ do spojovaci chodby mezi podchody.
Pod schodistém vlevo podchod k hale, vpravo podchod Krajsky uiad.*

Vestibul, pfijezdovd hala vpravo, vychod zhaly nad prostfednimi dveimi
(akusticky majacek)

Vestibul, vychod z haly u levych posuvnych dvefi (akusticky majacek)

Spojovaci chodba uprostied u schodisté do piijezdové haly
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Zvukova trylka. ,,Pfimo vystup na ulici, vpravo chodba k pokladndm, k centru
CD a vefejnym WC.

9) Rozhrani spojovaci chodby a podchodu u eskalatort
Zvukova trylka. ,,Vstup do spojovaci chodby vedené k podchodu Krajsky uiad.
Ptistup ke schodisti vedenému na néstupisté 11 1A.*

10) Rozhrani spojovaci chodby, podchodu Krajsky tfad a schodisté na nastupisté
lalA
Zvukova trylka. ,,Pfistup na nastupi$té 1 a 1A. Naproti schodisti spojovaci
chodba k podchodu k hale.*

11) Podchod Krajsky tfad ve sméru k vystuptm MHD
Zvukova trylka. ,,Podchod Krajsky tfad.” Zvukova trylka. ,,Ve sméru chiize
od nastupist’ vpravo, pristup na méstskou dopravu, dale ve sméru chize
k autobusovym zastavkam, na konci podchodu pfistup ke Krajskému tiadu.*

12) Prvni nastupisté, vstup do vestibulu pravymi dveimi
Zvukova trylka. ,,Nastupisté ¢islo 1, stanice Olomouc. Pfistup k nastupisti 1A.
Pokra¢ovani nastupisté 1 vyznafen majackem.“  Zvukova trylka. ,,Hala.
Po vstupu vlevo, do protisméru eskalatory do podchodu k nastupistim ¢islo 2, 3,
4 a 5. P¥imo pfistup k méstské dopravé. Napii¢ halou vlevo, centrum CD
a pokladny. Podél stény vpravo WC oznacené majackem.

13) Prvni nastupisté vpravo ve sméru k nastupisti 1A
Zvukova trylka. ,,Nastupisté Cislo 1, stanice Olomouc.* Zvukova trylka. ,,Déle
ve sméru chlize od vstupu z haly, majackem oznacené schodisté¢ do podchodu
Krajsky ufad. Za schodistém majackem oznaceny piistup na nastupisté Cislo
1A

14) Rozhrani nastupisté 1 a 1A, vstup do podchodu
Zvukova trylka. ,Nastupisté Cislo 1, stanice Olomouc hlavni nadrazi. Vstup
do podchodu Krajsky ufad.” Zvukova trylka. ,,Pod schodistém vlevo, majackem
oznaceny pfistup k méstské dopravé a ke Krajskému turadu, vpravo pfistup
ke spojovaci chodbé mezi podchody. Dale ve sméru chlize za spojovaci
chodbou, ptistup k nastupistim ¢islo 2, 3, 4 a 5 a na ulici Taborskou.*

15) Zagatek nastupisté 1A
Zvukova trylka. ,,Zacatek nastupisté c¢islo 1A. Vpravo kolej cislo 9, dale
po tficeti metrech dals$i majacek oznacujici pokracovani nastupisté ¢islo 1A.%

16) Nastupists 1A
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Zvukova trylka. ,,Nastupiste ¢islo 1A, vlevo kolej ¢islo 7, vpravo kolej ¢islo 9.

17) Nastupisté 2, vstup do podchodu ze sméru Praha
Zvukova trylka. ,,Nastupisté Cislo 2, stanice Olomouc hlavni nadrazi, podchod
hala®. Zvukova trylka. ,,Pod schodistém vlevo pfistup k nastupisti ¢islo 3, 4, 5.
Vpravo piistup ke spojovaci chodbé mezi podchody. Na konci podchodu
eskalatory do haly. Pfistup na nastupisté 11 1A je z haly.*

18) Nastupisté 2, vstup do podchodu ze sméru Pierov, eskalatory
Zvukova trylka. ,Nastupisté¢ Ccislo 2.“ Dale aktualni informace o sméru
eskalatort.

19) Nastupisté 2, podchod, eskalatory (smér Prerov)
Zvukova trylka. ,Nastupisté¢ ¢islo 2, smér Pierov.”“ Dale aktualni informace
o sméru eskalatort.

20) Nastupisté 2, vstup do podchodu Krajsky ufad
Zvukova trylka. ,,Nastupisté ¢islo 2, stanice Olomouc hlavni nadrazi, podchod
Krajsky tfad.” Zvukova trylka. ,,Pod schodistém vlevo, pfistup na nastupisté
¢islo 3, 4, 5 a na ulici Taborskou. Vpravo piistup ke spojovaci chodbé mezi
podchody, dale za spojovaci chodbou vlevo, majackem oznacené schodisté
na nastupisté¢ 1 a 1A. Podchodem pfimo maja€kem oznaceny piistup k méstské
dopravé vedené z centra a ke Krajskému ufadu.*

21) Nastupisté 3, vstup do podchodu ze sméru Praha
Zvukova trylka. ,,Nastupisté Cislo 3, stanice Olomouc hlavni nadrazi, podchod
hala®. Zvukova trylka. ,,Pod schodistém vlevo pfistup k nastupistim Cislo 4, 5.
Vpravo pristup k nastupistim ¢islo 2 a ke spojovaci chodbé mezi podchody.
Na konci podchodu eskalatory do haly. Pfistup na nastupisté 1 i 1A je z haly.*

22) Nastupisté 3, vstup do podchodu ze sméru Prerov, eskalatory
Zvukova trylka. ,Nastupisté¢ ¢islo 3.“ Dale aktualni informace o sméru
eskalatorti.

23) Nastupisté 3, podchod, eskalatory (smér Prerov)
Zvukova trylka. ,Nastupisté cislo 3, smér Prerov.”“ Dale aktuélni informace
o sméru eskalatort.

24) Nastupisté 3, vstup do podchodu Krajsky ufad
Zvukova trylka. ,,Nastupisté ¢islo 3, stanice Olomouc hlavni nadrazi. Podchod
Krajsky urad.“ Zvukova trylka. ,,Pod schodistém vlevo pfistup na nastupisté

Cislo 4, 5 a na ulici Taborskou. Vpravo pfistup k nastupisti 2 a ke spojovaci
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chodbé mezi podchody. Déle za spojovaci chodbou vlevo, majackem oznacené
schodi$té na néstupisté¢ 1 i 1A. Podchodem piimo majackem oznaceny pfistup
k méstské doprave vedené z centra a ke Krajskému uradu.*

25) Nastupisté 4, vstup do podchodu ze sméru Praha
Zvukova trylka. ,,Nastupisté ¢islo 4, stanice Olomouc hlavni nadrazi. Podchod
k hale.” Zvukova trylka. ,,Pod schodistém vlevo pfistup k nastupisti ¢islo 5.
Vpravo piistup K nastupisti ¢islo 3, 2 a ke spojovaci chodbé mezi podchody.
Na konci podchodu eskalatory do haly. Pfistup na nastupisté Cislo 1 1 1A je
Z haly.*

26) Nastupisté 4, vstup do podchodu ze sméru Prerov, eskalatory
Zvukova trylka. ,Nastupisté cislo 4.“ Dale aktualni informace o sméru
eskalatorti.

27) Nastupisteé 4, podchod, eskalatory (smér Pierov)
Zvukova trylka. ,,NastupiSté¢ ¢islo 4, smér Pierov.” Dale aktualni informace
o sméru eskalatort.

28) Nastupisté 4, vstup do podchodu Krajsky trad
Zvukova trylka. ,,Nastupisté Cislo 4, stanice Olomouc hlavni nédrazi. Podchod
Krajsky utad.” Zvukova trylka. ,,Pod schodist¢tm vlevo pfistup na nastupisté
¢islo 5 a na ulici Téborskou. Vpravo pfistup k nastupisti ¢islo 2, 3 a ke spojovaci
chodbé mezi podchody. Déle za spojovaci chodbou vlevo, majackem oznacené
schodiSté na nastupisté 1 1 1A. Podchodem pfimo oznaceny piistup k méstskeé
dopravé vedené z centra a ke Krajskému ufadu.*

29) Nastupisté 5, vstup do podchodu ze sméru Pierov
Zvukova trylka. ,,Nastupisté ¢islo 5, stanice Olomouc hlavni nadrazi. Podchod
hala.” Zvukova trylka. ,,Pod schodistém vlevo ptistup k nastupisti ¢islo 4, 3, 2
a ke spojovaci chodbé mezi podchody. Na konci podchodu eskaldtory do haly.
Ptistup na nastupisté 11 1A je z haly.*

30) Nastupisté 5, vstup do podchodu Krajsky trad
Zvukova trylka. ,,Nastupisté Cislo 5, stanice Olomouc hlavni nadrazi. Podchod
Krajsky tufad.“ Zvukovéa trylka. ,,Pod schodist¢tm vlevo pfistup na ulici
Taborskou, vpravo pfistup k néstupisti ¢islo 4, 3, 2 a ke spojovaci chodbé mezi
podchody. Déle za spojovaci chodbou vlevo majackem vyznacené schodisté
na nastupi$té 1 i 1A. Podchodem pfimo majackem oznaceny pfistup k méstské

dopravé¢ a ke Krajskému uradu.*
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10 TEXTOVY POPIS BUDOVY HLAVNIHO NADRAZI OLOMOUC

Jako ¢tvrty Ukol bylo tvorba textového popisu vnitinich prostor budovy Hlavniho

nadrazi v Olomouci.

Ve spolupraci s TyfloCentrem Olomouc jsme se domluvili na zpracovani
textoveho popisu, ktery by slouzil ZP klientim, ke zlepSeni PO Vv nadrazni budové.
TyfloCentrum Olomouc mélo textovy popis kdysi vypracovany, bohuzel byl vsak
zastaraly a neaktudlni. Nové vytvofeny textovy popis, ktery bude vytistén jak
v ¢ernotisku, tak v Braillové pismu, bude slouzit jako rozSifujici informace

k hmatovému planku budovy.

Pfi mapovani nadrazi jsem bohuzel narazila na nékolik bariér. Na vodici linie jsou
opakovan¢ stavény predméty — lavicky, stoly, reklamni panely (obrazek 26 a 27) a tim
zbytecné komplikuji PO osobam s tézkym ZP, které vodici linie vyuZivaji. BohuZzel se
tak stivd i po Castych pfipominkach zaméstnancim CD. Reklamni panely jsou

vystaveny také pifed samotnymi prodejnami a narazi na né¢ ZP, ktefi se orientuji podél

stény.

Obrézek 26. Lavicka postavend na vodicich liniich (foto autor)
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Obrazek 27. Reklamni stojany postavené na vodicich liniich (foto autor)
Popis Hlavniho nadraZzi Olomouc
Celkovy interiér budovy

Vlakové ndadrazi ma tvar kiizovatky — ctvercovy vestibul, v pfimém smeéru
eskalatory do podchodu, po stranach vestibulu jsou chodby dlouhé asi 50 metrd. Uvnit
budovy se ke snadngjsi orientaci na podlaze nachazi systém vodicich linii, které
prochazeji celym vestibulem, ptilehlymi chodbami a je veden i do vétSiny obchodi.
Déle je zde rozmisténo nékolik hlasovych a akustickych majacka a odjezdovy panel

s hlasovym vystupem.
Ptichod a vstup

Pied hlavnim vchodem jsou dva schody a z pravé strany je najezdova rampa
pro vozickare. Vchod ma Sest vstupnich prosklenych dvefi, patery se oteviraji
vodorovnym madlem smérem ven, posledni dvefe vpravo jsou automatické posuvné.
Nad posuvnymi dveimi se zvenku nachazi hlasovy majacek, uvnité majacek akusticky,

navigujici naopak z budovy ven.
Stied a pohled ptimo

Ve vestibulu jsou po pravé i levé strané umistény fady sedacek, které jsou nevhodné
poloZeny na vodici linie. Ve stfedu haly jsou pevné reklamni panely, kolem kterych je
vedena vodici linie. Proti vchodu se nachazi eskalatory do pochodu k nastupistim 2, 3, 4
a 5. Nad eskalatory je umistén hlasovy majaéek a odjezdova tabule s hlasovym
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vystupem, ktera se spousti tlacitkem 6 na ovlada¢i VPN. Eskalatory jsou tii, pfi¢emz
levy jede vétSinou nahoru, prostiedni a pravy dola (aktudlni informaci poskytuje
majacek). Po obou stranach eskalatorti jsou vstupy na nastupis§té 1 a 1A, pravy je

oznacen hlasovym majackem.
Prava ¢ast vestibulu

Hned po vstupu do budovy se na pravé stran¢ nachdzi automat na jizdenky MHD
a vedle n¢j automat na fotografie. Déle nasleduji dvoje automatické posuvné dveie
do odbavovaciho prostoru CD s pokladnami, které jsou navedeny vodicimi liniemi.
Nésleduje bankomat Moneta a hned za nim vystupuje ze zdi asi 4 metrovy vyklenek,
za nimz jsou umistény sedatka na kruhovém podstavci. Za sedatky se vpravo nachazi
usti do pravé chodby nadrazni budovy. Dale vpied se nachazi chodba, ktera vede
na nastupisté 1 a 1A, nad kterou je umistén hlasovy majacek. V ni po pravé strané

najdeme automaty na kavu, piti a bagety.

V odbavovacim prostoru CD se nachazi osm pokladen. Prostor je oddélen
od nadrazniho vestibulu ¢aste¢né plnou a ¢aste¢né prosklenou sténou. Do odbavovaciho
prostoru CD je mozno pouZit &tyfi riizné vstupy. Pro cestujici se specifickymi potfebami
doporuc€ujeme pouzivat piepazku €. 1, kterd se nachézi asi 3 metry od prvniho vstupu,
ktery se nachazi vedle od automatu na listky MHD. U této piepazky jsou také informace
a sménarna. Od prvni prepazky smérem doleva nésleduje dalSich pét prepazek (ve druhé
az ¢tvrté si lze zakoupit vnitrostatni jizdenky, v paté a Sesté i mezinarodni). Posledni
dvé piepazky sedm a osm za rohem vpravo, jsou vyuzivany k podavani informaci,
sluzbam a doplitkovému prodeji. Naproti témto dvéma prepazkam se nachdzi posuvné
dvefe se vstupem do pravé nadrazni chodby. Na konci odbavovacich prostor (vedle
prepazky ¢&. 8) najdeme vstup do &ekarny CD Lounge, ktera je urena cestujicim
S jizdenkou 1. tfidy, zdravotné postizenym a cestujicim s détmi do 10-ti let. Je zde

i Wi-Fi a klimatizace.

Prava chodba

ey ee

za nimi se nachazi dva za sebou jdouci vstupy do odbavovaciho prostoru s posuvnymi
dveimi, dale pak ozvuéeny bankomat Ceské spofitelny a za rohem vpravo troje dvefe

ven znadrazni budovy. Levé dvefe jsou posuvné, prostiedni a pravé se oteviraji
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vodorovnym madlem smérem dovnitf. Prostfedni dvete jsou opatfeny akustickym
majackem. V prostoru pied dvefmi se nachézi dva $iroké nosné sloupy. Celné na konci
chodby je vstup do prodejny Pizza Stazione. Tato prodejna ma smérem doleva druhy
vstup, na ktery jsou navedeny vodici linie, ale jsou blokovany reklamnimi stojany, stoly
a zidlemi. Vpravo od prodejny Pizza Stazione najdeme lékarnu Dr. Max. Na zacatku
levé strany chodby, se postupné nachazi vstup do prodejny Relay s novinami
a tabakovymi vyrobky, dale vstup do pekarny Hello, nasleduje nadrazni ¢ekarna a za ni
schodist¢ do podchodu (piesnéji do propojovaci chodby mezi novym a starym
podchodem). Vedle schodisté, které je opatfeno hlasovym majackem, se nachazi vstup

na nastupisté 1 a 1A.
Leva cast vestibulu

V levé ¢asti vestibulu se nachazi 6 pokladen, tedy 6 pfepazek. Prvni se nepouziva,
druha a tfeti jsou pokladny DPMO, c¢tvrté je pokladna spole¢nosti LEO EXPRESS, pata
je zaviend a posledni je pokladna spole¢nosti REGIOJET. Po pravé stran¢ od posledni
pokladny vystupuje ze stény asi 4 metrovy vyklenek, na konci kterého je umistén
ozvudeny bankomat Ceské spofitelny. Na bankomat navazuje Usti levé chodby nadrazi
a schodisté do prvniho patra, na konci levé Casti vestibulu se nachazi vstup do kavarny

Momento a rovno vstup na nastupisté 1 a 1A.
Levéa chodba

Po levé strané chodby se postupné nachazi prodejni pult tabakovych vyrobku,
novin, obcerstveni, alkoholu, drogerie a darkového zbozi, nasleduje stanek s ovocem
a zeleninou, dale vstup do prodejny pekatstvi Mr. Baker a posledni na levé strané je
vstup do restaurace a pizzerie Porto. Celné na konci chodby je umistén vytah
dol. patra. Na zacatku pravé strany chodby se postupné nachazi boxy na uschovu
zavazadel, vstup do samoobsluzného obchodu s potravinami PONT, dale pak pultovy
prodej MINT s fornetty a na konci chodby jsou toalety. Na WC nejdiive vstoupite
do ptedsin€, kde na levé stran¢ je platebni okénko, na pravé strané vstup pro muze

a Celné je vstup pro Zeny. Cena 10 K¢ za osobu, déti do 6 let zdarma.
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11 3D PLANEK HLAVNIHO NADRAZI OLOMOUC

Poslednim Ukolem bylo vytvofeni digitalni podoby planku vnitfnich prostor
budovy Hlavniho nadrazi v Olomouci a nésledny tisk reliéfniho planku na 3D tiskarné.

Tento Ukol vyplynul na zaklad¢ rozhovoru s Mgr. Petrem Bradaéem
z TyfloCentra Olomouc, ktery mi piedstavil jejich hmatové planky (jiz zminované
v kapitole 3.2). Aktudlné maji vypracované planky prostori pied Hlavnim nadrazim
v Olomouci, a dale nastupisté a systém podchodt. Plan budovy vSak nemaji. Proto jsme
se rozhodli, pro vytvoieni hmatového planku tohoto objektu. Z rozhovoru jsem se déle
dozvédela, ze tyto planky, které jsou vyrobeny metodou vrstveni, byly pofizeny v ramci
projektu a byly finan¢né velmi nakladné. Dohodli jsme se tedy, ze zkusime vyuzit

mnohem levnéjs$i variantu, formu 3D tisku.

Pfi své praci na 3D planku jsem vychazela z odborné literatury, z podobnych
praci, cennych rad pracovnikii Tyflocentra Olomouc a vedouciho diplomové préce.
Vychézela jsem také ze své osobni zkuSenosti, kterou jsem ziskala pfi praci ve Skole
Jaroslava Jezka v Praze, kde jsem se ZP zaky pfisla do styku s mnoha hmatovymi
mapami a modely, ale také diky ucasti na workshopu Naviterier — navigace

pro nevidomé chodce.

Cervenka (1999) doporucuje pii tvorbé orienta¢nich plank(i piimou pochtizku
danym Gzemim s odbornikem na PO ZP, kterou jsem uskute¢nila s PaedDr. Zbyiikem

Jane€kou, Ph.D. v pritbé¢hu konzultaci.

Nejdiive jsem si vytvofila textovy popis nadrazi (ukol ¢. 4), pak jsem si
zmapovala, nafotila a naméfila prostory budovy. Pro tvorbu planku jsem si vybrala
program OnShape (obrdzek 28), zejména pro jeho jednoduchost pfi modelovani.
Program OnShape je online pocitacovy 3D CAD systém, ktery umoznuje vytvaiet
navrhy pro 3D tisk. Po prvotnim seznameni s programem byla prace velice piesna

a detailni.
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Obrazek ¢. 28 Planek budovy Hlavniho nadrazi v Olomouci v programu OnShape

Pro tisk hmatového planku jsem si vybrala 3D tiskarnu Creality 3D Ender 3. Tato
tiskarna ma tiskovou plochu o velikosti 220 x 220 x 250 mm, nanasi vrstvy jedné barvy
o minimalni tloust’ce 0,1 mm, rychlosti tisku 180 mm/s. Pouzita technologie 3D tisku je
FDM a pouzity tiskovy materidl je PLA, coZ je material pln¢ biologicky odbouratelny,

vyrabény z kukufi¢ného nebo bramborového Skrobu ¢i z cukrové titiny.

Pro hmatovy planek nadrazi je vSak velikost 22 X 22 cm mala, rozhodla jsem se
pro vytisténi planku o vétsi velikosti na vice kusech tisku a nésledného slepeni.
Wabinski & Moscicka (2017) a Brhelova (2019) v obdobnych pracich popisuji take
slepovani ¢asti hmatovych plankt, vyrobenych pomoci 3D tisku. Planek Hlavniho
nadrazi Olomouc jsem tedy nechala vytisknout na ctyfech kusech 3D wvytiscich,

vysledna velikost planku je 44 x 44 cm.

Déale jsem vychazela z doporuceni Wabinskiho & Moscicky (2017), ktefi popisuji
zpusob piipravy 3D mapy zemeépisnych ¢asti Polska. Jejich testovani ukézalo,
ze vytvorené mapy jsou dobife hmatové Citelné. Jeden z dulezitych bodu ptipravy
doporucuji mapu co nejvice zjednodusit a mapovy obsah zobecnit. Stejné pokyny jsem
dostavala i od Mgr. Bradace z TyfloCentra. Domluvili jsme se v mapce vynechat nosné
sloupy, bankomaty, automaty na piti, jizdenky, fotografie apod., dale také lavicky,
reklamni panely, ale dokonce vodici linie a hlasové majacky. Nechtéli jsme, aby byla

mapka pieplnéna informacemi a tim by se stala nepfehlednd a necitelna. Veskeré tyto
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informace jsou obsazeny v textovém popisu, ktery bude vytistény (i v Braillové pismu)

a k dispozici spoleéné s reliéfnim plankem.

Dale Wabinski & Moscicka (2017) zminuji, ze nékteré predméty v mapce museli
zvetsit, protoze jejich Sifka byla mensi nez Imm. I ja jsem v planku musela pér
predmétii upravit. Naptiklad nékteré obchody jsem trochu zvétsila, aby se do nich
Citelné veslo pismeno jako popis. Tyto zmény jsou vSak v planku nepatrné a nijak

nemeéni a nenarusuji piedstavu o prostoru.

Wabinski & Moscicka (2017) déale doporucuji, aby vSechny symboly a napisy
Vv legendé byly ve stejném méfitku jako na mapé. Na prvnim misté ma byt nazev mapy,
dale kartograficke znaky, pak seznam zkratek dle abecedy, ¢isla v Ciselném pofadi.
Vysku Braillova pisma doporucuji 0,8 mm dle parametru Medium Marburger. VSechny
tyto uvedené body jsem ve svém planku dodrzela. Nazev mapy nemohl byt psany
v Eernotisku, protoze je vytisk jen v jedné barvé, ale vytvoiili jsme vystouply 3D napis,
ktery jsem nasledné nabarvila. Vedle n& je napis v Braillové pismu, jak vidime

na obrazku 29.

Obrézek 29. Napis ,,Hlavni nadrazi Olomouc* v Braillové pismu

S Mgr. Bradadem jsme se domluvili na nasledujicich proporcich. Sifce stény
2 mm, vySce stény 1 mm a vySce pisma 8 mm. Brhelova (2019) popisuje problém se
¢tenim mensi velikosti pisma, neZ je norma, proto bylo dodrzeni normy stézejni. Déle
jsme se dohodli na ozna€eni pokladny pllkruhem vystupujicim ze st€ény a oznaceni
mistnosti prvnim pocate¢nim pismenem, malym pismem, abychom uSetfili misto pro
znak velkého pismena. Rozhodli jsme se oznacit ¢ekarny, kavarny, 1ékarnu, obchody,
restaurace, trafiky a vytah. Toalety jsou v planku popsany celym ndzvem WC, proto se
uz Vv legendé neopakuji. Na 3D planku je pouze legenda v Braillové pismu, jak vidime

na obrazku 30.
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Obrézek 30. Legenda 3D mapy nadraznich prostor v Braillové pismu

Jak uvadi VozZenilek & kol. (2010), ¢asoveé nejnarocnéjsi je tvorba popist. To se
vmeé préaci také potvrdilo. Pro pieklad popiski do Braillova pisma jsem pouzila
webovou stranku wwwe.brailletranslator.org (obrézek 31), kterd je vybornd v tom,
ze umi prelozit znaky i s ¢eskou diakritikou. Vysledkem piekladu je nahled ptelozenych
znakd pfimo v Braillov€ pismu, v¢etné pfiloZzené¢ho fontu a ukazky znakd, které musi

byt pouzity pro spravny piepis do ceské diakritiky (obrazek 32).

BrailleTranslator.org

Free online Grade 2 Braille Translator.

WELCOME
BrailleTranslator.org is a simple way to convert text to braille notation. We support nearly all
Grade Two braille contractions.

Pasle or enter lext: Pfeklad €eskych textd do Braillova pisma.

Language: | Czech 1 v
1 or 2 specifies the Grade. 1 for uncontracted and 2 for contracted Braille (if
available).

Obrazek 31. Piiprava piekladu do Braillova pisma (https://www.brailletranslator.org/)
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http://www.brailletranslator/

Language: Czech 1

Download as image.
Download as mirror image (Useful for punching out braille dots).
Download resulting_braille as ASCII text file.

With braille font

No braille font

,pweklad %esk&ch text) do ,braillova p/sma'

Obrazek 32. Vysledek piekladu v Braillové pismu (https://www.brailletranslator.org/)

Tyto webove stranky s piekladaéem mi umoznili dostat font s Braillovym pismem
a mohla jsem ho vepsat jako text do mého digitalniho planku (obrazek 33). Program
OnShape, ktery jsem si vybrala, bohuzel neposkytuje moznost pfi vepisovani textl
s vlastnim fontem. Na$tésti je v tomto programu moZnost, vloZit do vytvareného
modelu naért pomoci souboru DXF, coz je rozsifeny AutoCadovy format. Pomoci
nastroje FreeCad, ktery praci s vlastnimi fonty umoziiuje, jsem si vytvofila sadu DXF

soubort (obrazek 33), které jsem do navrhu v OnShape vlozila (obrazek 34).

EQ"’ @ @g g@g % % W Baw ~ B0 2« 020 B Mnone c/”

Combo View

PO AB A o §

Model 8 Tasks

X 6,58 mm

v 3,76 mm

z 0.00mm
Reset Point

String  abc

Height 0,00 mm

Font file braille-webfont.woff ...

Obrazek 33. Tvorba vlastniho fontu v programu FreeCad
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Obrézek 34. VKkladani DXF v programu OnShape

Na obrazku ¢islo 35 mtizeme vidét findlni podobu digitdlniho planku nadrazi,

ptipraveného k tisku.

Konec¢na faze tisku probihala na uvedené tiskarné Creality 3D Ender 3. Tisk jedné
¢asti trval ptiblizné 5 hodiny, celkovy ¢as tisku vSech ¢ty ¢asti byl tedy cca 20 hodin.
Cena materialu spotfebovaného na jednu ¢ast je 50 K¢, material na cely planek vySel
tedy na 200 K¢. Na obrazku 36 mizeme vidét tisk jedné z Casti planku a na obrazku 37

uz vidime vSechny Ctyfi vytisténé Casti.

Vytisténé Ctyfi ¢asti, bylo potfeba dale slepit v jeden kus, jednotlivé vytisky jsou
vSak vysoké pouze 4 mm. Proto jsem se rozhodla ptidat plastovou podlozku a na ni
jednotlivé ¢asti nalepit, pro vétsi podporu slepeni. Ke slepeni jsem pouzila lepidlo

Loctite Perfect pen a k barveni jsem pouzila akrylové modelaiské barvy.
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Obrézek 35. Planek Hlavniho nadrazi Olomouc ptipraveny k 3D tisku
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Obrazek 36. Prvni ¢ast 3D planek pii tisku (foto autor)

Obrazek 37. Vytisténé vSechny ¢asti 3D planku (foto autor)
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12 DISKUSE

Pii plnéni prvniho tkolu, kdy jsem zkontrolovala 73 inteligentnich zastavek,
digitalni panel byl funkéni u vSech, ale 4 zastdvky mély poruchu hlasového vystupu.
Dvé m¢ély hlasovy vystup zcela nefunk¢éni a u dvou bylo hlaSeni velmi potichu.
Kontrolu prubézné provadéji pracovnici DPMO a TyfloCentra Olomouc, proto byly tyto
zavady brzy odstranény. Celkové tedy mohu fici, ze systém zastavek je velmi dobie
propracovany a funkéni. Je velice komfortni i pro ostatni cestujici, kdy nemusi

zdlouhavé hledat v jizdnim fadu, ale vSe pfehledn¢ vidi na digitdlnim panelu.

V druhém dkolu — kontroly hlasovych vystupt tramvajovych vozi jsem odhalila
vice zavad. Z 22 zkontrolovanych souprav mélo 6 hlasovy vystup nefunkéni. V tomto
pfipadé¢ mizeme fici, Ze je systém vice poruchovy. V piipad¢ nefunkéniho hlasového
vystupu je ZP jedinec odkadzany na pomoc kolemjdoucich nebo na vyckani dalsi
tramvaje ¢i autobusu. Zavddénim stale novych tramvajovych vozli se poruchy

s hlasovym vystupem omezuiji.

Také pii kontrole majacku na Hlavnim nadrazi jsem odhalila par nesrovnalosti.
Konkrétné v hlaSeni hlasového majacku ¢. 1 a 12 jsem zjistila chybné hlaSeni,
kdy podavaji informaci, ze toalety jsou oznaceny majatkem. Hlasovy ani akusticky
majacek se vSak V blizkosti toalet nevyskytuje. Plivodné bylo jeho umisténi v planu,
ale nakonec se tam nedal a hlaSeni uz zistalo chybné. TyfloCentrum Olomouc
i spole¢nost CD byla o chybé informovana. Béhem mapovani jsem narazila
i na vypadek jednoho akustického a jednoho hlasového majacku. Bylo to po velmi silné
bouice, ale po dvou dnech byly majacky opét v provozu. Déle jsem se setkala se situac,
kdy je v dennich hodinach provoz a ruch na nadrazi tak silny, Ze hlasovym vystupim je
Spatné rozumét a nékdy bylo potieba, si je pustit opakované. Celkové ale mohu fict,
ze systém majacku je funkéni, velmi dobfe propracovany a majacku je v arealu nadrazi

dostatek.

Pii praci na reliéfnim planku jsem z literatury zjistila, Ze existuji jen zakladni
doporucené parametry a body hmatovych map. Celkovy systém vSak neni zcela uceleny
a autofi se v n€kterych bodech rozchazeji, byt jen o milimetry. Ty jsou ovsem V nasem
ptipadé dilezité. Vétsina autorti v z&kladu vychézi z praci Jana Jesenského, ale pak si

své modely a planky pfizplisobuji svym potiebam a moznostem.
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Stejné to bylo i pfi pripravé mého 3D planku. Prioritou pro mne byla rozmérova
podobnost s reliéfnimi planky TyfloCentra a konkrétni doporuceni jejich zaméstnance
tak, aby vytvofeny 3D planek co nejvice vyhovoval a slouzil jejich klientim. Klienti si
mohou planek spolecné s textovym popisem (v cernotisku i1 v Braillové pismu)
prohlédnout vzdy se zaméstnancem TyfloCentra. Ten jim muze zodpovédét i jejich

ptipadné dotazy.

Béhem mapovani arealu nadrazi a tvorby podkladt k planku jsem odhalila nékolik
bariér. A to, ze jsou na vodici linie v zemi pokladany a stavény lavicky, stoly a reklamni
stojany. Osobam se ZP, které tyto vodici linie vyuZivaji, tim zbyte¢né komplikuji cestu
a zhorSuji PO. Reklamni stojany jsou stavény i pifed samotné obchody a provozovny,

kde brani pfi orientaci podél zdi.

Z osobni zkuSenosti po provedenych kontroldch a mapovani mohu fict, ze i ptes
nalezené chyby a bariéry, je areédl celého nadrazi pro ZP velmi dobfe zpracovan. Jsou
zde navedeny vodici linie po celé budové, dostatek hlasovych i akustickych majacka,
ale takeé popis zabradli a vytahu v Braillové pismu. Déale mohou cestujici se ZP
bezplatng vyuzit asistenéni sluzbu, kdy jim zaméstnanec spole¢nosti CD miize pomoci
v orientaci pfi nastupu a vystupu do vlaku, doprovodu k vlaku, pomoc pii koupi
jizdenky apod. Objednavku této sluzby dopravce doporucuje objednat 24 hodin pfedem
telefonicky nebo pres webové stranky (Ceské drahy, a.s., 2016).
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13 ZAVER

SP a PO je, nejen pro osoby se ZP, dulezitym bodem svobodného Zivota. Proto je
jejich podpora a cesta ke zlepseni velmi dilezitym cilem specialni pedagogiky.

V teoretické Casti této prace je popsana strucna historie PO ZP, popis dostupnych
a pouzivanych pomucek urCenych k podpofe PO, zamétfenych zejména na jejich
novinky, jako jsou Haptické mapy a navigace pro nevidomé chodce — Naviterier. Dale

je teoreticka ¢ast vénovana tvorbé 3D map a zasadam tyflografiky.

Cilem diplomové prace je zmapovani prostoru Hlavniho nadrazi Olomouc a
systému MHD Olomouc pro ZP z pohledu bezbariérovosti. V ramci plnéni v§ech ukolu,

jsem tento cil spinila.

Prvnim Okolem je kontrola inteligentnich zastdvek MHD Olomouc, kdy bylo
zkontrolovano vSech 73 tramvajovych i autobusovych inteligentnich zastavek.
Pti kontrole byly odhaleny pouze ¢tyfi poruchy. U dvou zastavek nefungoval hlasovy
vystup a u dal$ich dvou byl hlasovy vystup velmi tichy a $patné slySitelny. Digitalni
panel vSak fungoval u vSech. Nejen diky pravidelnym kontrolam jak zaméstnanct
DPMO, tak TyfloCentra Olomouc, ale i samotnymi ZP cestujicimi, systém zastavek
velmi dobte funguje. Tyto zastavky a cely systém je velice dobfe feSeny a provozovany.

Napftiklad digitalni panely jsou chranény proti vandaliim, umisténim v dostatecné vysce.

Béhem druhého tukolu, kdy byla provadéna kontrola zvukovych hlaseni
tramvajovych vozt v Olomouci, bylo odhaleno chyb vice. Z celkového poctu
22 zkontrolovanych tramvajovych vozi, mélo 6 z nich venkovni hlasovy vystup zcela
nefunk¢ni. Zaokrouhlené tak mizeme fict, ze venkovni hldSeni je nefunkéni u kazdé
¢tvrté tramvaje, coz je vzhledem k celkovému modernimu systému MHD Olomouc

vysoké Cislo.

Tteti ukol byl vénovan popisu hlasovych vystupi orientacnich majackt Hlavniho
nadrazi Olomouc. Zde se podafilo zmapovat vSech 30 umisténych majacka. Pouze
u dvou z nich jsem narazila na chybnou informaci. Dva majacky odkazuji na toalety,
které jsou oznaceny majackem. V blizkosti vSak neni umistény hlasovy ani akusticky
majacek. Béhem mapovani jsem také narazila na vypadek jednoho akustického

a jednoho hlasového majacku, které byly béhem dvou dni opét funkéni.
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Nasledujicimi dvéma ukoly bylo zmapovani Hlavniho nadrazi Olomouc a tvorbé
jeho hmatoveého planku s textovym pravodcem. Tyto tukoly byly ve spolupréci
s TyfloCentrem Olomouc. Reliéfni planek s textovym popisem bude slouzit prioritné
jejich ZP klientam, ktefi si ho mohou prohlédnout spole¢né s jejich pracovnikem, ktery
muze zodpovédét jejich piipadné dotazy. Nejprve byl proveden digitalni navrh planku,
urceny k 3D tisku. Dale byl vytvoteny textovy popis, ktery byl vytistén jak v ¢ernotisku,

tak samoziejme v Braillové pismu.

Pii mapovani Hlavniho nadrazi v Olomouci jsem odhalila jednu bariéru. Jsou to
predméty stavéné na vodici linie. Konkrétné lavicky s posezenim ve vestibulu, reklamni
stojany pied prodejnami, ale také stoly a zidle jedné z restauraci. Bohuzel se tak stava

1 po Cetnych upozornénich zaméstnanctim CD.

Celkové vsak mohu fict, Zze systém bezbariérovosti Hlavniho nadrazi Olomoucje
velmi dobfe zpracovan. Vodici linie jsou vedeny po celé budove, zavedeny i do vétSiny
prodejen. Hlasovych a akusticky orientaénich majacku je zde také dostatek a velmi
dobfe na sebe navazuji. Jsou zde umistény 1 dvé tabule s odjezdy vlakd, které umoZiiuji
i hlasovy vystup. CD nabizi dokonce i asistenéni sluzbu cestujicim se ZP, pti doprovodu

k vlaku, koupi jizdenky apod.

Pfi samotném feSeni 3D planku jsem se diky odborné literatuie, vychazejici
zejména z publikaci Jana Jesenského, dozvédéla o zakladnich parametrech hmatovych
map. Dal§i manual, pro tvorbu hmatovych map uréenym ZP, neni vsak sjednoceny.
Cerpala jsem proto nejen zodborné literatury, obdobnych typti praci, cennych rad
a pokynt vedouciho prace a pracovnika TyfloCentra Olomouc, ale také svych

zkuSenosti.

Vysledkem této prace a piinosem do praxe je jednozna¢né hmatovy planek
budovy Hlavniho nadrazi Olomouc s textovym popisem. Ten roz$iéi a obohati sbirku

reliéfnich plankt TyfloCentra Olomouc a bude k dispozici jejich ZP klientim.

Déle jsem si kladla za cil otevieni problematiky PO a SP ZP, jejich moznosti
pomiucek a popsani dnesniho stavu. Chtéla jsem také ukazat moznost a ndvod na to, jak
je mozno 3D plének pfipravit a vytisknout. Tento navod by mohl byt vyuzit pro tisk 3D

planki jinych budov nebo areala.
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Obecné se technika 3D tisku vyznacuje vysokym potencialem nejen v oblasti
tyflografiky. V ramci hmatovych map a planki se zacina stale vice vyuzivat a tim se
oteviraji nové moznosti. Tato technika, ktera po vytvoreni digitdlniho navrhu, umoziuje
tisk hned n¢kolika kusti vytisku. Dale mizeme digitdlni navrh upravit a vytisknout
upravenou verzi, napiiklad pfi aktualizaci nebo odhalené chybé. Cena tisku je dnes

uz opravdu levna.

Ke zlepSeni techniky planku by bylo vhodnégjsi pouziti 3D tiskaren, které
umoziuji tisk vice barvami a ve vétSim formatu. Usnadnilo by to néslednou praci
S lepenim a barvenim jednotlivych ¢asti. Nabizi se i moznost vytvoreni hmatového
planku s hlasovymi vystupy. Do planku by bylo mozno pfidat tlacitka, ktera by byla
napojena na MP3 piehrava¢ s reproduktorem, na kterém by byly nahrany napiiklad
informace hlasovych majac¢kd nebo popisu trasy. Prohlizejici by tak mél kompletni

informace o prostoru, bez nutnosti textového popisu.

Dalsim bodem a moznosti vétsiho vyuziti by bylo nabidnuti piedstaveného 3D
planku dal$im institucim, zabyvajici se ZP. Planek by mohl byt pfinosem napiiklad
dalSim pobockam sit¢ TyfloCenter, Skolam pro ZP, ale také by mohl byt vyuzity
spoleénosti CD. Planek by mohl byt umistény napiiklad u vchodu do budovy Hlavniho
nadrazi Olomouc a pomohl by s orientaci vétSimu poctu ZP cestujicim. Idedlni cesta
by bylo plosné zavedeni hmatovych planki u vSech vetejnych budov, které jsou

naptiklad 1 znac¢eny majackem.

Velkou pomoci by pti tvorbé digitalniho navrhu byla moznost vkladani textu
V Braillové pismu jednoduss$i formou. Komplikovany a zdlouhavy postup vkladani
bodového pisma popisuje vice autord. To je ale moznost dalsiho zkoumani spise

pro studenty technickych obori.
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14 SOUHRN

Tato diplomovd prace se zabyvd problematikou prostorové orientace
a samostatného pohybu zrakové postizenych, tyflograikou a 3D tiskem. Zaméiuje se
zejména na novinky hmatovych map a navigaci pro nevidomé. Dale se prace zabyva

bezbariérovosti Hlavniho nadrazi Olomouc a MHD Olomouc pro zrakové postizené.

V teoretické Casti této prace je popsana strucna historie prostorové orientace
zrakove postizenych, popis dostupnych a pouzivanych pomiicek ur¢enych k podpote
prostorové orientace, zaméfené zejména na jejich novinky map a navigaci. Dale je

teoreticka ¢ast vénovana tvorbé 3D map a zasadam tyflografiky.

Praktickd ¢ast se vénuje naplnéni tkold prace. Kontroly ozvucenych zastavek
a tramvaji MHD Olomouc a dale mapovani prostoru Hlavniho nadrazi, na zakladé
kterych byl vytvoteny 3D planek budovy s textovym popisem. Ukoly prace postupné
napliuji cil prace. Cilem bylo zmapovat bezbariérovost prostoru Hlavniho nadrazi

Olomouc a systému MHD Olomouc pro zrakové postizené. Cil prace byl splnény.

Vysledkem této prace a pfinosem do praxe je jednozna¢n€ hmatovy planek
budovy Hlavniho nadrazi Olomouc s textovym popisem. Ten rozsifi a obohati sbirku
reliéfnich plankt TyfloCentra Olomouc a bude k dispozici jejich klientim se zrakovym

postiZzenim.
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15 SUMMARY

This document presents the problems of mobility orientation and independent
movement of visually impaired, tyflography, and 3D printing. The main focus is
on the news of tactile maps and navigation for visual impaired individuals. This
document also deals with the accessibility of the main railway station of Olomouc

and the public transport of Olomouc for the visually impaired.

There is a description of a briefhistory of mobility orientation of visually impaired
in the theoretical part of this work as well as a description of available and used aids
designed to support mobility orientation, which are focused especially on their news
of maps and navigation. The theoretical part is devoted to creation of 3D maps

and the concept of tyflography.

The focus of the practical part is to fulfill the tasks of the work
such as examination of sounded public transit stop of the city Olomouc. Based
on the survey of the Main Station area, there is created a 3D plan of the building
with text description. The tasks of this work gradually fulfill the aim of the work.
The peak of this work was to map the accessibility of the main railway station
of the city Olomouc, and the public transport system of the city Olomouc

for the visually impaired. The aim of the work was fulfilled.

The result of this work and its contribution to practice is a clearly tactile map
of the main railway station building with a textual description. It will expand and enrich
the collection of relief plans of TyfloCentrum of the city Olomouc, and will be available

to their clients with visual impairments.
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