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UvVOD

Kdyz vidime zpravu o tragické udalosti v médiich, jsme otfeseni, znechuceni, ale ptesto
mame pocit, Ze je to néco, co ndm se stat nemuze, néco, co je daleko. Bohuzel v poslednich
desetiletich roste pocet hromadnych utokd zavinénych ¢lovékem. Je to téma celosvétove
aktualni, proto povazuji za dulezité¢ tuto oblast zkoumat predevSim ve vztahu k pfimym
sveédktim takovych udalosti a to jak z dvodu prevence tak nasledné péce. Vyrovnavani
S psychickym traumatem je totiz proces velmi ndro¢ny a nékdy i velmi dlouhy. Existuje ale
fada faktort, které mohou dopady traumatizujici zkusenosti zmirnit. A pravé jednim z nich

je i v€asna a spravné cilena pomoc okoli.

rowr

Teoreticka Cast je nejprve zaméfena na obecny popis krizovych a traumatickych
udélosti, na reakce na traumatickou zkuSenost, vyrovnavédni s traumatem vcetné jeho
nasledkl s diirazem na proménné ovliviiujici proces adaptace. Dalsi kapitola je vénovana
obétem nésilnych trestnych Cinii a posledni ¢ast se soustfedi na nejhorsi formu nasilné
trestné Cinnosti a to na vrazdy, podrobnéji potom na typologii masovych vrahd, vcetné
jejich motivace k takovym ¢iniim. Na zavér bude zminén piipad nejvétsi ceské masové
vrazdy za poslednich 40 let a to kauza Zdenka Kovaie, ktery byl pachatelem 24. tnora
2015 v Uherském Brodé, nebot’ pfeziv§im tohoto utoku je vénovana prakticka cast této

prace.

rowr

Cilem praktické casti je pokusit se popsat prozivani tragického incidentu masové
stielby ocima piimych svédkd, zmapovat proménné ovlivilujici proces zpracovani
traumatu, porozumét a zhodnotit jakym zplisobem se tato hriznd zkuSenost odrazila
Vv jejich zivoté. Vysledky této prace by mohly byt uzite¢né nejen lidem nachazejicim se

v podobné situaci, ale i jejich blizkému okoli.



TEORETICKA CAST



1. Krizové a traumatické udalosti

Snad kazdy jedinec se ve svém zivoté setka s udalosti, kterd, jej hluboce zaséhne, je
nepiedvidatelnd, tim narusi jeho bézné fungovani a smysl zivota a ohrozi vlastni pocit
bezpeci. Mize se jednat o rizné nemoci, smrt blizkych, ohrozeni na zivoté v dusledku
trestného ¢inu, dopravni nebo piirodni katastrofy. Ne ale kazda stresova a krizova udalost

je vnimana jako traumaticka.

Traumaticka zkuSenost je takova, ktera prekracuje bézné zkusenosti clovéka, jedna
se zejména o ohrozeni zivota, zdravi, naruSeni uznavanych hodnot a je obtizné ji emo¢né
zpracovat (Prasko, 2007). Nutno ale fict, ze zda ¢lov€ék vnima situaci jako traumatickou se
odviji od jeho hodnot a dosavadnich zazitkl, je tedy znacné individualni (Portfieldova,
1998). Bastecka (2005) dale upozoriiuje na rozdil mezi krizi a traumatem. Zatimco krize je
definovana jedincem, trauma podnétem. Je to situace ohrozujici Zivot nebo télesnou

integritu jedince nebo jeho blizkych.

V pojeti psychologie je tfeba krizovou a traumatickou udalost odliSovat. Hartl a
Hartlova (2009) definuji krizi jako nefunk¢nost bud’ v oblasti biologické, psychické (napf.
ztrata smyslu zivota) nebo socidlni. ,,Podle soucasnych psychologickych koncepci
predstavuje krize prechodny stav vnitini nerovnovahy zpiisobeny kritickymi udalostmi nebo
takovymi Zivotnimi udalostmi, které vyzaduji zdsadni zmény a FeSeni* (Spatenkova, 2004,
15). Psychickym traumatem je oznaCovan psychicky uraz nebo posSkozeni, v jehoz
disledku dochéazi k funkénim porucham, nékdy az k organickym zménam. Psychické
trauma muze byt jednordzové na zéklad¢ jednoho velmi silného podnétu nebo mensi, ale
1 jejich zpracovani se od jednorazovych traumat 1isi (BaStecka, 2013). Urcité trestné Ciny
jako napf. sexudlni nasili mohou obét’ natolik stigmatizovat a poniZit, Ze se zméni jeho
osobnost (Vagnerova, 2008). ,, Psychické trauma lze definovat jako nahle vzniklou situaci,
ktera ma pro jedince vyrazné negativni vyznam, vede k urcitému poSkozeni nebo ztradté*

(Vagnerova, 2008, 52).

Prasko (2007) rozliSuje traumatické nehody, kam patii dopravni nehody a
havarie, a traumatické katastrofy, coz jsou traumatické udalosti postihujici vétsi pocet
lidi. Ty mohou byt zptisobené ¢lovékem napt. v piipad¢ dopravnich katastrof, vybucht ¢i

zhrouceni budov nebo muizou byt vyvolany pfirodnimi Zzivly (povodné, vichfice,



zeméteseni, laviny). Zvlast jesté¢ vyclenuje skupinu traumatickych katastrof zamérné
zpusobenych ¢lovékem, kam fadi nasilné ¢iny (tyrani, zneuzivani, piepadeni). Pfedpoklada
se, ze lidé se snaze vyrovnaji s tragédiemi zpisobenymi piirodnimi zivly, zatimco Skody
na psychice vlivem lidského zavinéni jsou vétsi. Mozna je to tim, Ze neexistuje konkrétni
vinik a na pfirodni katastrofy se Ize alespon ¢aste¢né piipravit (i kdyz to neplati vzdy) a
pravé ona predvidatelnost je jednou z hlavnich kritérii pro uspé$né zvladnuti traumatu
(Bastecka, 2005). Vagnerova (2008) dodava, ze hodnoceni traumatu zptisobené piirodni
katastrofou se zna¢né lisi od traumatu v disledku lidského jednéni. Trauma zplsobené
jinym clovékem narusuje V postizeném jedinci divéru k ostatnim, a z toho divodu se méni
jeho socidlni vztahy. Zaroven piSe, Zze hife se ¢lovék vyrovnava s traumatem zavinénym

clovékem ze stejné socidlni skupiny.
1.1. Vznik a znaky psychického traumatu

Vizinova a Preiss (1999) piSou, ze v Ceské republice trauma vyvolava nejéastéji nestdsti
jako nehoda ¢i pozar nebo vznikd v disledku nasilné trestné c¢innosti a to nejvice
V souvislosti se znasilnénim, tyranim, zneuzivanim, unosem nebo pokusem o vrazdu.
Vznik traumatu je odpovédi na extrémné velké ohrozeni, pii kterém Elovék neni schopen
jej ovladnout. Je reakci na situaci, ve které je zcela bezmocny (Vizinova, Preiss, 2009).
Psychické trauma vznikd piisobenim jednoho extrémné stresujictho zazitku nebo
dlouhotrvajici stresové situace, které maji nasledujici charakteristiky: pricina je pro
jedince vnéjsi, je pro néj extrémné désivd, znamena bezprostiedni ohrozeni zZivota nebo

télesné integrity, vytvari v jedinci pocit bezmocnosti “ (Vizinova, Preiss, 1999, 17).

Vizinova a Preiss (1999) uvadi né€kolik znakl psychického traumatu. Prvnim
z nich je neuniknutelnost, kterou maji na mysli nemoznost utoku a utéku, ¢imz se ¢loveék
dostava do stavu bezmoci a zacnou u né¢j selhdvat bézné reakce na nebezpeci. DalSim
znakem je nepochopitelnost, jelikoz traumaticka udalost ptekracuje hranice dosavadnich
zkuSenosti jedince, nezapadd do vytvoifeného schématu o svét€ a misté, které v ném
jedinec zaujima, tudiz tato schémata jedinec v dané situaci zcela postrada. ,,Neschopnost
dat smysl zazivanému nic¢i moznosti adaptace a neunosné zvySuje vnitini aktivaci
organismu “ (Vizinova, Preiss, 1999,17). Disociace, jez je vysledkem rozdilnych piedstav
o svete a skutecné realité. Vizinova a Preiss (1999, 18) ji definuji jako ,,oddéleni riiznych
duSevnich procesu, které normalné funguji ve vzdajemné integraci.” Pii disociaci dochazi

k velmi dobré vybavnosti celé udalosti, ale bez emo¢niho doprovodu nebo je naopak



jedinec pod vlivem silnych emoci, ale nevi pro¢, nevzpomina si na udalost. Po traumatické
udélosti nékdy dochdzi k narusSeni mezilidskych vztahi. Potfeba socialnich vazeb roste
v situacich, kdy ma ¢lovek pocit, zZe je sam nezvladne a pravé tento faktor se vyrazné
vztahuje k mife dopadu traumatu. Vztahy k druhym lidem, ale taky vztah vici uznavanym
hodnotam a vife, mize narusit pocit opusténosti a bezmocnosti. Druzi lidé jsou v tomto

obdobi dileziti, protoze ndm mohou pomoci najit smysl nestésti (Vizinova, Preis, 1999).

Cirtkova (2004a) hovoii o znacich traumatu v ramci Vyrovnavani se s ijmou
trestného ¢inu, které podle ni probihd velmi podobné jako vyrovnani se s jinym
traumatickym zazitkem. ,,Obecné vzato viktimizace predstavuje silné stresujici udalost,
kterd je nenaddld, neocekdvand, svévolnd a nepredvidatelnd (Cirtkova, 2004a, 120).
Nelze se tedy na ni pripravit, je tézce logicky zdivodnitelna a jen stézi se ji vlastnim usili
vyhnout. ,,Traumatické  situace jsou  charakteristické  nahlosti,  necekanosti,

neodhadnutelnosti, a extrémni intenzitou ohrozeni** (Vagnerova, 2008, 426).
1.2. Posttraumatické poruchy dle MKN-10

V disledku jedné velmi intenzivni negativni zkuSenosti nebo jako vysledek dlouhodobé
pusobiciho stresu se miizou rozvinout posttraumatické poruchy. V MKN-10 jsou fazeny
zejména pod kapitolou Reakce na zavazny stres a poruchy ptizptisobeni. Jde predevsim o
akutni reakci na stres, posttraumatickou stresovou poruchu, poruchu pfizptisobeni a né¢kdy

se V navaznosti na silny stres objevuje i panicka porucha.

,,Z posttraumatickych jevii se stanou poruchy tehdy, jde li si clovék postézovat na
jejich trvani a silu k odbornikovi (psychiatrovi, psychologovi), ktery je rozpoznd a stanovi
diagnozu* (BaStecka, 2005, 46). Po velmi intenzivnim stresovém zazitku muze ¢lovek
zaCit trpét posttraumatickymi poruchami, ale vyjimkou neni ani rozvoj deprese nebo

abtizus alkoholu (Bastecka, 2005; Vagnerova, 2008).
1.2.1. Akutni reakce na stres

Dle MKN-10 je odpovédi na velmi silny stres u zdravého jedince, je poruchou pfechodnou
a znaci se F43.0. Symptomy nastupuji v prubé¢hu minut a mizi béhem né¢kolika hodin az
dnii. Rozvoj akutni stresové poruchy u vSech osob, které zazily katastrofu, neni
podminkou, zalezi predev§im na aktudlnim fyzickém a psychickém stavu daného jedince a

vvvvvvv

jako napt. dlouhodoba nemoc, umrti atd. Prvotni reakci na velmi intenzivni stres ¢i trauma
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muze byt celkové ztuhnuti, zizené védomi, otupélost, sniZzeni pozornosti a zmatenost,
navazovat muze agitovanost, se silnymi emo¢nimi vylevy, vyraznou mimikou a pohyby
oCi, poceni, dile mize pietrvavat emocni oplostélost. Na télesné urovni tyto projevy
provazi zvysena tepova frekvence, poceni a tfes. Doty¢ny muze mit na tento Casovy usek
uplnou nebo parcidlni amnézii. V této fazi se jako velmi uzitecna pomoc jevi kontakt a

citliva komunikace s druhymi lidmi (Raboch, Zvolsky, 2001).

Vagnerova (2008) tvrdi, ze v takovém stavu neni jedinec schopen ani utoku ani
uniku, dochdzi k rozpadu psychickych funkci a raciondlnimu pohledu. Varuje pied
ustrnutim, které je reakci na absolutni bezmoc a chape jej jako uték dovnit, proto dochazi
k disociaci. Pokud takovy stav pfetrvava i po skonceni akutni faze, jedinec ma tendenci

K izolaci, ne¢innosti a tim se komplikuje mozZnost vyrovnat se s traumatem.
1.2.2. Posttraumaticka stresova porucha

Posttraumaticka stresova porucha (Posttraumatic Stress Disorder — PTSD) nese dle MKN-
10 oznaceni F 43.1 (Mares, 2012). Smolik (2002) ji definuje takto: ,,Opozdeénd a
protrahovana odpoved na stresovou uddlost nebo na situaci, kratkého nebo dlouhého
trvani, ktera mad vyjimecné nebezpecny nebo katastroficky charakter, a kterda by
pravdepodobné zpiisobila hluboké rozruseni témer u kohokoliv* (Smolik, 2002, 271). Na
rozdil od akutni stresové poruchy nastupuje pozdéji, zpravidla do Sesti mésicti od udalosti.
Pokud pfiznaky trvaji méné nez jeden mésic, posttraumaticka porucha (dale jen PTSP) by
neméla byt diagnostikovana, ponévadz v této dobé probihaji bézné reakce na traumatickou
udalost (Bastecka, 2005).

Vznik

PTSP vznikéd nejCastéji na zdklad€ proziti traumatické udalosti, kterou mlzZe byt valka,
nasilnd kriminalita- inos, teroristicky utok, vrazda, loupez, dale Zivelné pohromy, zdvazna
nemoc nebo dopravni nehody. Je tiecba ale vénovat pozornost traumatim prozitych
v détstvi, predeviim sexualnimu zneuzivani (Kohoutek, Cermak). K rozvoji PTSP pfispiva
ve 13-34% geneticka vybava jedince (Raboch, Zvolsky, 2001). Hasto a Vojtova (2012)
tvrdi, Ze ¢im vic byl jedinec difive traumatizovan a ¢im vic byla udélost silngjsi, a nebo ¢im
vic je Cloveék geneticky vulnerabilni, tim snaz se adaptivni fungovani zméni v patologii.

PTSP se ale netyka jenom pfimych ucastnikti traumatickych udalosti, mize se rozvinout i u
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rodinnych pfislusnikti ¢i blizkych pratel, kteti se dozvi, ze se n¢jaka z vySe jmenovanych

udalosti piihodila jejich blizkému (Kohoutek, Cermak, 2009).
Symptomy

U osob postizenych PTSP se nejéastdji vyskytuji 3 typy piiznaki. Clovék se neustale
K traumatickému zazitku vraci ve svych myslenkach a tzkostlivé je proziva, tzv. intruze.
., Vtiravé priznaky PTSP jsou mnohem castéjsi u téch, kteri na vilastni oci videli mrtva téla
svych znamych primo pri katastrofé nebo po ni byli pozadani o jejich identifikaci
(Portfieldova, 1998, 55). Zaroven se vyhyba mistim, kde k udalosti doslo. Dal§im znakem
PTSP je vyssi psychicka a fyzicka aktivita a stim souvisejici poruchy spanku,
soustiedénosti, vetsi sklon k agresivité, panice ¢i uleklim. Jedinec se stava apatickym a

pocit'uje jakési odcizeni ostatnim lidem (Raboch, Zvolsky, 2001).
Prevalence

Prevalence se v jednotlivych pracich lisi, vzdy zavisi na pouzité diagnostické metodé a
populaénim vzorku. Mare§ (2012) udava prevalenci 1-14% a u rizikovych osob je to az
58%. Raboch a Zvolsky (2001) pise, Ze prevalence PTSP je 1-9%, pficemZ jsou ohroZeny
az 2x vice zeny, a to v disledku sexudlniho nasili. Poruchami trpi asi 30% obéti ptirodnich
katastrof, souCasné roste riziko, pokud byla osoba fyzicky zranéna (Raboch, Zvolsky,
2001). Komorbidita s PTSP je vysoka. Vyskytuje se deprese, agorafobie, obsedantné-
kompulzivni nebo panickd porucha, alkoholismus, sebevrazedné myslenky a pokusy

(Vizinova, Preiss, 1999).
Prubeéh a prognoza

PTSP probiha ve 3 stadiich. V prvnim dochazi ke zvySenému psychomotorickému neklidu
a pocitu uzkosti. Druhd etapa nastupuje mezi 4-6 tydny a vyznauje se pocity bezmoci,
ztraty kontroly a dochdzi ke znovuprozivani zéazitku. Pridruzuji se ulekové reakce,
vyhybavé chovani a zlost. Ve tieti fazi se objevuje chronicka PTSP jako demoralizace,
invalidizace a zavislosti, pfi¢emz tato faze se objevuje asi jen u 10% postizenych (Raboch,
Zvolsky, 2001). ,,U malé casti jedincit muze mit porucha chronicky priitbeh a trvat mnoho

let s pripadnou preménou Vv pretrvavajici zménu osobnosti“ (Vizinova, Preiss, 1999, 34).
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Komorbidita

Portfieldova (1998) uvadi, ze obéti fyzického nasili jsou druhou nejrizikovéjsi skupinou
ke vzniku PTSP, kde na prvnim misté jsou vale¢ni veterani. A soucasné tvrdi, Ze nejvetsi
pravdépodobnost rozvoje PTSP hrozi po znasilnéni, a to az dvojnasobné vice pokud je
osoba pii ¢inu zranéna nebo ohroZena na zivoté. V piipadé, Ze se tyto dva faktory potkaji
soucasn¢, pravdépodobnost je az Ctyfikrat vetsi. Riziko vzniku taktéz stoupa, pokud pfi

nasilném ¢inu zemie nékdo blizky, dit€ nebo vice lidi.

Néachylné jsou také osoby, které byly traumatizovany jiz diive. To se tyka i napf.
vale¢nych veteranti a lidi, ktefi byli v koncentracnim taboru, ale i odborniki, ktefi jsou
Casto vystaveni krizovym a traumatickym situacim (napt. hasici). ,, Predpoklada se totiz, zZe
opakovany kontakt se situacemi prekracujicimi béznou lidskou predstavivost zvySuje

rapidné pravdépodobnost vzniku PTSP “ (Matouskova, 2013, 95).
1.2.3. Porucha ptizpisobeni

V MKN-10 zna¢ena F 43.2. Tento pojem zahrnuje subjektivni potize vznikajici do 1
mesice od krizové udélosti a brani spoleCenskému kontaktu. Projevuje se v prubéhu
adaptace na zivotni zménu ¢i stresovou situaci. Jedna se napf. o truchleni po tmrti
blizkého. Tato porucha miZe mit ptiznaky depresivni, izkostné nebo se mliZe projevit jako
porucha chovani (typické pro adolescenty). Objevuje se pocit neschopnosti danou situaci

fesit nebo planovat do budoucna (Smolik, 2002).
1.2.4. Panicka porucha

Panickd porucha svym zatazenim patii v MKN-10 do kapitoly Jiné uzkostné poruchy a je
znacena F 41.0. Uvéadéna je zde pro mozny vyskyt v ndvaznosti na prozité trauma i jinou
stresovou situaci. Jedna se o psychické onemocnéni, které se projevuje intenzivnimi
zachvaty silné uzkosti bez vazby na konkrétni situaci ¢i podnét. Nastup je tedy
nepiedvidatelny a vznika velmi rychle. Na télesné tirovni jde o projevy dusnosti, bolesti na
hrudi, zavraté a dochazi i k derealizaci. Panicka ataka vétSinou trva 5-20 minut, vyjimecné
1 déle. Vyskytovat se mize 1 n€kolikrat denné, zalezi na zdvaznosti onemocnéni. Objevuje

se pfi ni strach o zivot, strach ze zeSileni a ztraty vlastni kontroly (Raboch, Zvolsky, 2001).
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1.3. Vyrovnavani s traumatem

Traumatické udélosti vyvolavaji u cloveéka otfesny zazitek a tim narusuji jeho zivotni
rovnovahu. Tato zkuSenost bohuzel nekon¢i s koncem udalosti, ale nechavd v paméti
zasazen¢ho Cloveka otisk. Zalezi predevSim na kazdém jedinci a na mnozstvi faktort
jakym zptsobem a jak rychle takovou velmi silnou emocni udalost dokaze zpracovat. To

ale nezarucuje, ze u ¢lovéka bez rizikovych faktort se neprojevi nasledky traumatu.
1.3.1. Reakce na traumatickou situaci

Organismus reaguje na stresovou udalost automaticky. Nejcastéjsi reakci je utok nebo
naopak uték. Ob¢ reakce jsou dany evoluéné a ¢lovek ji tedy nemusi byt schopen védomé
korigovat (Kohoutek, Cerméak, 2009). Tyto reakce funguji i jako obranné mechanismy
Vv zatézové situaci, kdy se jimi organismus snazi adaptovat na vzniklou ohroZujici situaci.
Utok znamena vyvinutou aktivitu proti zdroji pisobeni ohroZeni nebo piesunuti boje na
nahradni objekt. V nékterych ptipadech dany jedinec zaméti aktivitu vici sobé samému,
coz miiZze vyustit v sebepoSkozovani az sebevrazdu. Opa¢nym zplisobem adaptace je unik,
do néhoz spadaji tyto obrany: popfeni, vytésnéni, unik do fantazie, racionalizace, regrese,

identifikace, substituce, rezignace (Vagnerova, 1998).

Nékteti jedinci na situaci reaguji velmi dobie, jako by se nic nestalo a proto jim
neni vénovana pozornost. Obecné by ale méla byt vétsi péce vénovana témto lidem, nez
tém, ktefi reaguji aktivné. U né€kterych jedinct je prave takové chovani pifedpokladem pro

vznik PTSP (Portfieldova, 1998).

Dalsi z psychickych reakci na traumatickou udalost je disociace. ,,Projevem
disociace je porucha integrity védomi, kdy dochazi k vnitrnimu oddéleni traumatické
udalosti od védomi, které ma za nasledek poruchy paméti ve vztahu k emocnim aspektium
traumatu a nekdy az uplnou amnézii na traumatickou uddlost* (Bob, Vymeétal, 2005, 426).
Tento jev mizZe u né€kterych jedinch pretrvavat jesté dlouho po udélosti. V jeho disledku
muze dojit aZz k porucham identity, afektivity a neziidka se projevuje i somatickymi
potizemi kam spadaji rtzné bolestivé a psychogenni neepileptické zachvaty (Bob,

Vymétal, 2005).

Ukazalo se, ze v rané fazi lidé potiebuji ziskat informace o dané udalosti, protoze
vétSinou bezprostfedné po ni nejsou schopni situaci dostatecné porozumeét. Snizit emocéni

napé¢ti a tlumit strach mize prostd komunikace, neni vhodné ji ale nutit, néktefi jedinci
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rozhovor odmitaji a pokousi se situaci pfekonat sami. Pokud tedy neohrozuji sebe ani

ostatni, mé&li bychom je maximalné respektovat (Kohoutek, Cermak, 2009).
1.3.2. Rizikové a protektivni faktory

Na dopady traumatu maji podle Preisse (2009) vliv pocit kulturni ¢i rasové identity, vira
ve smysluplnost Zivota a podpora blizkych. Jako rizikové faktory spatfuje nizkou
vztahovou podporu, psychické onemocnéni, Zenské pohlavi a traumaticka zkusenost
v détstvi. Velky vliv na hodnoceni udéalosti ma také kulturni prostiedi. Lidé
Vv jednotlivych kulturach se 1i8i zranitelnosti vii¢i nestésti a také v odliSovani traumatickych
udalosti od béznych. Co je pro nékterd etnika bézné, je traumatické pro jiné (Vizinova a
Preiss, 1999). Dulezitou Glohu hraje i to, jak moc nebezpecnou ¢lovek situaci subjektivné

hodnoti a jak moc véfi v sebe sama, ze se s uddlosti vyporada (Slezackova, 2012).

Za faktory, které c¢lovéku pomahaji Iépe zvladat nepfiznivé situace, jsou
povazovany mira frustraéni tolerance (hardiness) a odolnost (resilience). Mira téchto
vlastnosti se u jednotlivych jedincu lisi, vzdy zavisi na tom, jak jedinec danou situaci
hodnoti, jaké pocity u néj prevazuji, jak zatézové situace proziva, zda véti, ze danou situaci
zvladne, jestli je schopen zmobilizovat sily a najit feSeni situace a na ochoté vyuzit
podnéti ke zvladnuti situace a vyrovnani se sni (udrZzovani socidlnich vztaht,
komunikace) (Vagnerova, 2008). Kohoutek a Cermak (2009) navic mezi protektivni
faktory zahrnuje i socialni oporu a kvalitu mezilidskych vztahi. Ukazuje se, ze lidé
smalou socialni oporou, jde zejména o jedince, ktefi jsou n&jakym zpisobem
znevyhodnéni, jsou nachylngjsi ke vzniku psychickych poruch.

Za protektivni faktory vzniku PTSD HasSto a Vojtova (2012) navic povazuji:
psychickou stabilitu pred udalosti, schopnost vyuZiti diive ziskanych zkuSenosti ke
zvladnuti nové naro¢né situace, sense of coherence, tedy vnimani pfichazejicich podnéti
jako smysluplnych a piredvidatelnych, svéFovani se S problémy, aktivni FeSeni

zatézovych situaci a také to, zda je obéti projevena uicta a uznani.

Podle Kohoutka a Cermaka (2009) je v naroéné zvladatelné situaci nezbytna
informovanost. Pokud je jedinec informovany o priabéhu udalosti, 1ze u né&j takto snizit
nepiijemné pocity nejistoty a bezmoci. Po uddlosti samotné by mél byt zasazeny ¢lovek

sezndmen s moznymi nasledky a s moznostmi budouci pomoci.
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wZa zranitelné (nebo rizikové) bychom méli povazovat lidi, kteri nemaji stejné
moznosti jako vetsinova populace. Jejich zranitelnost se proto leckdy da odstranit nebo
zmirnit vyrovndnim moznosti“ (Bastecka, 2005, 30). Kohoutek a Cermak (2009) hovoii o
zvlasté ohrozenych skupinach, kterym je tfeba vénovat zvySenou pozornost. Témi jsou:
psychicky labilni a predisponované osoby, lidé s malymi socialnimi vazbami a oporou,
déti a staré lidi, komunitni lidfi (musi situaci fidit, maji vétsi zodpovédnost), pracovnici
zachrannych tymi a nemocnic — piestoZze nejsou obét'mi, riziko traumatickych dopadi u

nich stoupd, protoze jsou v takovych situacich casto.

Podle Vizinové a Preisse (1999) jsou dopady traumatu vice ohrozeni predevsim
jedinci ve zranitelnych obdobich Zivota, ke kterym tadi détstvi, pubertu, adolescenci a
dichodovy veék. Osoby s predchozim télesnym ¢i psychickym onemocnénim, nebot
mohou trauma jesté prohloubit. Zvlast' u psychiatrickych pacientii komplikuji psychické
potize diagnostiku. Na druhou stranu lid¢ télesné postizeni mohou byt pfedchozimi
potizemi posilnéni a trauma tak 1épe zvladnout. Jako vice rizikové vidi i 0soby s nizkou
odolnosti zvladat zatéZ a nedostateCnymi adaptacnimi mechanismy, tudiz hdie snasi
extrémni situace. Clovéka muZe posilnit diivéjsi zkuSenost se stresem a krizi. Pokud
takové situace uz jednou uspésné zvladl, existuje velka pravdépodobnost, Ze se vyrovna i

s traumatickou udalosti. Ulohu hraji i nerealistické pfedstavy o sobé a oekavani od

druhych.

Mezi dalsi faktory ovliviiujici reakci na silny stres patii ohroZeni Zivota,
nepiedvidatelnost, kontakt s mrtvymi, blizkost smrti, zranéni, hmotné, psychické a

socialni ztraty (Kohoutek, Cermék, 2009).
1.3.3. Zpracovani traumatu

Vyrovnavani s traumatem probiha jak na védomé tak nevédomé urovni. Védomé zvladani
zajistuji coopingové strategie, zatimco v nevédomi bojuji proti negativnim dopadiim na

¢loveka obranné mechanismy (Bastecka, 2005).
Adaptace nasledujici po traumatické udalosti ¢leni (Bastecka, 2013) do tii stadii:

1. dopad udalosti a zachrana Zivota — primarnim cilem Vv této fazi je pteZit;
2. casné zotaveni — jedinci se snazi traumatickou udalost zpracovat, snazi se od ni

udrzet odstup, nékdy o ni hovofti, v této fazi ¢lovek hleda smysl;

15



3.

1.

navrat do Zivota — zahrnuje snahu vyrovnat se s traumatickou zkusenosti a
adaptovat se na ni, pokud je tato snaha uspésna, ¢loveék obnovuje ptivodni zvyklosti

a hodnoty.

M. Koftan (2009 in Mares, 2012) popisuje vyrovnavani se s traumatem takto:

Faze omraceni a Soku, ktera trva od udalosti do 24-36 hodin.

Faze vykriku s pocity mimo realitu, utlumeni ¢innosti nebo se zvySenou aktivitou, ta trva
do 3 dnt.

Faze hledani smyslu udalosti zahrnuje 3-14 dnii od udalosti.

Faze popfeni a znovuproZzivani se objevuje 2-8 tydni po udalosti.

Posttraumaticka faze nastupuje nejcastéji 1-3 mésice od zazitku.

Béhem posttraumatické etapy jsou néktefi jedinci uz schopni tuto udalost uzavfit,

jini teprve zacinaji truchlit nebo se u nich dostavuje posttraumatickéd stresova porucha.
Dalsim meznikem je prvni vyroc¢i od udalosti. ,,Zpracovini a dokonceni traumatické
uddlosti se projevi jejim presunem do oblasti nezranujicich vzpominek a obnovou Zivotu
prospésnych iluzi* (Bastecka, 2005, 22). Pficemz tento piesun u obé&ti obrovskych ¢i velmi
zavaznych katastrof trva kolem sedmi let (Bastecka, 2005). Nekteii jedinci pouzivaji
nevhodné zplsoby piekonani traumatu jako sebedestrukce, uzivani navykovych latek a

poruchy piijmu potravy (Portfieldova, 1998).

Vyrovnavani se s traumatem probiha vétSinou ve tiech fazich (Baamonde, 2005;

Cirtkova, 2004b):

Sok — tato faze se vyskytuje bezprostfedné po udalosti, objevuje se reakce utok
nebo unik, mize se objevit ztuhnuti, které je nasledné vystifiddno dezorganizaci, je
narusSena funkce paméti, mysleni, oslaben je verbalni projev. Tato faze trva nékolik
hodin az dni.

Hojeni — zpravidla trva n€kolik tydnt do 2-3 mésict, v nékterych ptipadech i rok.
Béhem této faze se obét’ snazi zaclenit prozitou uddlost do svych socidlnich
schémat a pokousi se ji vysvétlit a zvyknout si na ni. Po emocionalni strance je
ovlivnéna pocity jako smutek, vztek, sebelitost. Mize probihat dvojim zptisobem a
to bud’ otevienym postojem (obét o udalosti mluvi, znovu si ji pfehravd) nebo
uzavienim se do sebe a popiranim.

Adaptace — ¢lovek se pomalu vraci k pivodnimu zpasobu Zivotu, v této etapé uz

zvlada soustiedit se na jiné objekty neZ jen na naro¢né citové prozivani traumatické
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udalosti, uz si osvojil zptisob, jakym na ni nahlizi. Nyni se mtiZou objevit pocity
ztraty sebetcty, diveéry v ostatni, pfani pomsty a uzkost. A pravé tyto pocity stoji

za rozvojem deprese, fobii a posttraumatické stresové poruchy.

1.4. Dopady traumatu

Zatimco ostatni uz na traumatickou udalost zapomnéli, zasazeni jedinci a jejich blizci
muzou byt natolik traumatizovani, Ze je tato negativni zkuSenost ovlivni hned v nékolika
rovinach a to jest¢ dlouho po udalosti. Jde o dopady na télesné strance, psychické, socialni

a emocionalni.

Ptipadné pretrvavani nasledkt ¢astecné zavisi i na pozd¢jsi interpretaci udalosti. Ta
muze byt neutrdlni (vytvofeni objektivniho obrazu udalosti), negativni (generalizace
traumatické udalosti na minulost, pfitomnost i budoucnost) nebo spiSe vyjimecné pozitivni

jako tfeba nalezeni novych hodnot (Kohoutek, Cermék, 2009).

1.4.1. Psychické nasledky

Po emociondlni strance mize pokraCovat citova oplostélost ¢i popirdni vlastnich emoci. U
jinych jedinch se teprve po nékolika dnech objevuji pocity vztahujici se k traumatické
udalosti, jakymi jsou vztek, smutek, uzkost, strach a také sebeobvinovani za pieziti.
wINékdy pretrvava u obéti traumatu pocit bezmocnosti, ktery zakouseli béehem kritické
situace, a proto dospéli, kteri prekonali krizi, se najednou chovaji jako deéti. Ty se zase po
traumatu zacinaji chovat jako kdyby byly mnohem mladsi nez jsou ve skutecnosti. Tento jev

nazyvame vyvojovda regrese* (Portfieldova, 1998, 32).

VétSina autord (Vizinova, Preiss, 1999; Slezackova, 2012; Bastecka, 2005) se

shoduji na tfech hlavnich symptomech prozitého traumatu:

- Nadmérné fyzické a psychické vzruseni v disledku ocekavani dalsiho ohroZeni.
Trvalym vzrusenim se ¢lovék udrzuje v pohotovosti, aby v ptipadé potieby mohl
rychle zareagovat utokem nebo utékem. Také je pak nadmémné lekavy, agresivni,
uzkostny a nejvice tak reaguje na podnéty pfipominajici traumaticky zéazitek. To
vSe milZze vyustit aZ do somatickych obtiZi.

- Intruzivni pFiznaky jsou neustale se opakujici vtiravé vzpominky na traumatickou
udalost. Dale dochézi k tzv. flashbackiim, tedy k nahlému ptehravani si udalosti

Vv hlavé za doprovodu télesnym reakci, které zazival v tu dobu. Tyto zablesky se
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mohou objevit i na zaklad¢ neutralniho podnétu a Cloveék je mize vnimat jako
skutecnost a tak se i chovat. V noci se mohou zazitky promitnout do snti a no¢nich
mur.

- Priznaky stazeni, sevireni (konstriktivni priznaky) jako opakovani stavu bezmoci
Vv traumatické situaci. Vedou K necinnosti, apatii a emoc¢ni otupé€losti. Vizinova a
Preiss (1999) popisuji traumaticky trans, kdy ¢loveék v traumatické situaci mé pocit
jakoby vsechno byl jen sen nebo se to odehravalo mimo jeho osobu. Jako dar, ktery
jedince chrani pted disledky negativnich udalosti. V takovém stavu ¢lovék vnima
zkreslené i Cas, obvykle krat$i nez ve skuteCnosti je a na tuto etapu se muze
vyskytnout ¢astecnd amnézie. Vedle mysleni, védomi a paméti, stazeni postihuje i
aktivitu. Postizeny jedinec se vyhyba mistim a podnétim spojenych s traumatickou

udalosti.

Kdyz se zd4, Ze jedinec se s negativni zkuSenosti vyrovnava a slabnou intruzivni ptiznaky,
zpravidla nastupuji silngj$i konstriktivni pfiznaky a znovuprozivani udalosti tak podporuje

psychickou nestabilitu (Vizinova, Preiss, 1999).

Prasko (2007, 56) uvadi pocity objevujici se u lidi po zazité traumatické udalosti:
»wsebeobvinovani (,,VSechno je to moje vinal!“), sebeponizovani (,Vzdy uz budu
ocejchovana! ), vztahovacnost (,,Kazdy to na mné vidi, davaji mi to najevo.”),
katastrofické vize do budoucna (;,Nikdy nebudu stastna! ), otazky bez odpovédi (,,Proc se
to muselo stdt zrovna mné? ) a ruznd ,,kdyby“ (,,Kdybych délal to a ne ono, dopadlo by to
jinak ). “ VétSina lidi po zazitém traumatu hovoii o ztraté duvéry v sebe i ostatni, vEtsi
zranitelnosti a o pocitu studu z prozité bezmoci. Zaroven se u nich objevuje pocit viny za
preziti, zatimco ostatni takové S§tésti neméli. ,, Tento pocit viny je nejsilnéjsi tehdy, kdyz byl
clovek svedkem utrpeni a smrti druhych lidi a nemohl ¢i nedokdzal jim pomoci“ (Vizinova,

Preiss, 1999, 18).
1.4.2. Fyzické nasledky

Symptomy traumatu se neodehravaji jen na psychické strance clovéka, ale V ramci
psychosomatické jednoty, se miZzou projevit jako somaticka onemocnéni nebo naopak —
fyzické ijmy mohou zpisobit psychické problémy. Ptfi¢emz uzdravné procesy probihaji
podobn¢ v obou rovinach. Tak jako télo mobilizuje procesy k zahojeni ran a tlumeni
bolesti, tak duSe aktivuje zvladaci mechanismy k vyrovnani se s traumatickou zkuSenosti.

(Bastecka, 2005) ,,Za priklad této jednoty a propojenosti nam mohou poslouzit dva
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zdkladni dusevni a soucasné télesné stavy a procesy, majici ochranou, adaptacni a
Socializacni funkci — uzkost a bolest. Oboji jsou prozitky s neurofyziologickymi a
psychofyziologickymi korelaty, u bolesti dokonce v jazyce nerozlisujeme, zda se jednd o
bolest spise ,,dusevni* (napr. zoufalstvi) nebo ,,télesnou* (napr. bolest pri popdleni)*

(Bob, Vymétal, 2005, 426).

Vsiln€ stresujici situaci télo rychle aktivuje mechanismy k jejimu zvladnuti,
jedinec zacne intenzivnéji vnimat, 1épe sndsi bolest, n€kdy ji ani neciti, stejné tak otupély
se stava vaci emocim. Po ukonceni takové situace by jmenované projevy mély ustoupit,
coz se ale nepodafi vzdycky, uvolnéni nemusi nastat a reakce pfetrvavaji. Tento stav
zahrnuje napf. zvySenou produkci nékterych hormonu (kortizol, noradrenalin) v jejichz
disledku dochazi k dalsim potizim. Postizeni lidé si st€zuji téz na svalové napéti a obtizné

dychani zptsobené potlacovanim emoci (Bastecka, 2005).

Z dalSich symptomt na biologické trovni se jedna o nespavost, nocni miry,
zvySenou unavu, poceni, ties a ddle onemocnéni jako napt. hypertenze, tachykardie. Lid¢
prozivaji pifiznaky jako by byli stale pfipraveni reagovat na dal$i traumatickou situaci.

(Vagnerova, 2008)

wev .

Souvislost traumatického zazitku v détstvi a pozdé&jsim vznikem psychické poruchy
je dokdzana. Trauma z détstvi mlze na jedinci zanechat dlouhodobé nékdy aZz nevratné
zmény. Odbornici se nyni soustfedi 1 na souvislost se somatickym onemocnénim, alespon
v disledku problematického chovani jako je uzivani ndvykovych latek a sexudlni

promiskuity (Hasto, Vojtova, 2012).

1.4.3. Nasledky socidlni

“«“

Stabilni socialni vazby jsou jednim z faktoru, které maji vliv na miru ndsledku traumatu

(Vizinova, Preiss, 1999, 18).

Traumaticky zazitek muize jedince natolik poznamenat, Ze se citi byt
stigmatizovany, coz ¢astecné vychazi i z reakci okoli. Lidé se k obéti chovaji rozporuplné,
na jednu stran ji lituji, ale objevuje se 1 opovrzeni az odpor. Jak jsem zminovala dfive,
socialni opora je dilezitd uz od prvotni faze reakce na trauma. Vhodné vztahova opora
muize zmirnit dopady traumatu na jedince, ale mliZe mu vyrovndvani Snim zhorsit.
Problémem se mitize stat, ze okoli nevi jak se k postizenému jedinci chovat nebo viibec

nechape jeho chovani. Z toho diivodu se radé€ji komunikaci vyhybaji a obéti tak chybi
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moznost sdilet traumatickou zkuSenost. Zasazeny ¢loveék ma tendenci k izolaci, vyhybani
se socialnimu kontaktu, nedivéie, apatii, nékdy k velkym vykyviim v chovani. Tim, jak
se méni piistup obou stran, mize dojit k naruSeni jejich vzdjemného vztahu. Vyhybani se
socialnimu kontaktu pretrvava zvlast kdyz se jedinec stava obéti druhého cloveka.
Doty¢ny si tak tvofi jakousi ochrannou schranku pfed moznym dalSim zranénim
(Portfieldova, 1998). Velikovska (2016) piSe, ze zasazeny se citi byt v disledku traumatu
jiny nez ostatni, ma pocit, ze mu nikdo nerozumi a ani rozumé¢t nemuze, protoze oni to

nezazili. Mohou se tak prohlubovat stavy tizkosti az deprese.
1.4.4. Posttraumaticky rozvoj

Dutlezité je zrekapitulovat, ze traumatickd zkuSenost nutné nevede ke vzniku poruchy a
pokud vznikne, je mozné ji Gispésné piekonat. Zajimavym efektem je, ze trauma muze vést
I K rozvoji osobnosti, vétsi citlivosti pro lidskou bolest a k vétsi ochoté pomoci jinym pii

zvladani traumatu, tedy K prohloubeni altruismu (Hasto, Vojtova, 2012).

Ackoliv panuje nejednotnost v uzivanych terminech pro pozitivni aspekty traumatu,
u nds se nejvice rozsifil vyraz posttraumaticky rozvoj nebo posttraumaticky rist. Do
¢estiny byl prelozen z terminu Tedeshiho a Calhouna — posstraumatic growth (PTG), ktefi
jako prvni v roce 1995 vydali dilo zabyvajici se timto fenoménem (Mares, 2012). Zatimco
posttraumaticky rist oznacuje zmény spise kvantitativni, posttraumaticky rozvojem se
mysli pozitivni kvalitativni zména po proziti traumatu. ,,Pravé v tomto pripadé se osobnost
meéni k lepsimu, rozviji, prebudovava,; bohatéji se strukturuje rada osobnostnich dimenzi “
(Mares, 2012, 22). Preiss (2009) dodava, Ze nejde o popirani negativnich dopadii na
¢lovéka, ale spise o jejich pfijeti a pripuSténi moznosti pozitivnich zmén. Posttraumaticky
rist se miZe projevit i u osob, které neproZili trauma, ale krizi ¢i n€jakou stresovou
udalost. Jak uz jsem nékolikrat zminovala, kazdy ma jiné métitko zadvaZznosti ohroZujici

situace a pro né¢koho muiize byt krize tak silna jako trauma a naopak. Hodnoceni udalosti a

S tim souvisejici posttraumaticky rozvoj je tedy znacné subjektivni.

Calhoun a Tedeshi (2014) stanovili 3 zakladni oblasti, ve kterych mize u jedince

dojit k posttraumatickému rastu:

- Zmény v jedinci samém — u jedinci s prozitym traumatem dochazi k vnimani
svéta jako vice nebezpecného, a proto se citi zraniteln€jsi. Zarovei se u nich

r~r

objevuje vétsi diivéra ve vlastni schopnost ¢elit potizim, které mohou v budoucnu
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nastat. Nékteré osoby také hovoii o nalezeni novych Zivotnich moznosti, zajmt a
aktivit.

Zmény v mezilidskych vztazich — v disledku traumatické udalosti muze dojit

k prohloubeni vztaht s t€émi lidmi, ktefi byli danému ¢lovéku napomocni v procesu
vyrovnavani s traumatem nebo naopak ke ztraté socialnich vztahti. Casto také
dochazi k vétsimu pochopeni trpicich lidi a k tendenci takovym lidem pomoci.
Zmény v Zivotni filosofii a vife - jedna se o nejcastéjsi typ zmeny. Trauma mize s
odstupem ¢asu mit vliv na pfehodnoceni dosavadniho porozuméni svétu a
stanoveni novych priorit. VétSinou po prozitém traumatu dochazi u jedinct

k zatazeni diive automatickych véci na horni pozice pomyslného Zebii¢ku hodnot.

Calhoun a Tedeschi (in Preiss, 2009) tyto oblasti dale jemnéji déli na: vztahy s druhymi

lidmi, nové zivotni moZnosti, osobnostni rtist, spiritudlni zména a ocenéni Zivota.

Vztahy s druhymi lidmi - projevujici se napf. vys$si mirou empatie, potiebou
vétSiho socidlniho kontaktu a socialnich vazeb.

Nové Zivotni moZnosti — ¢lovek se zacne vice zabyvat zménami, které miize ve
svém zivoté realizovat, najde si nové konicky a lépe organizuje Cas.

Osobnostni rist - zahrnujici veétsi viru ve vlastni schopnosti a vy$si miru frustracni
tolerance.

Spiritualni zména — u nevéticich mize dojit k zajmu o duchovni oblast a u
véticich k prohloubent jejich viry.

Ocenéni Zivota — nalezeni smyslu Zivota nebo ptfehodnoceni dosavadnich hodnot.

Zména vSak nenastava hned, ale s odstupem casu od nestésti a také se nemusi projevit ve

vSech oblastech, jen vyjimecné se projevi ve vSech kategoriich (Preiss, 2009).

Na to jestli posttraumaticky rozvoj nastane nebo ne ma vliv jisté i fada vyse

zminovanych rizikovych a protektivnich faktort, pfedevsim je to vulnerabilita, resilience,

zvladaci strategie, vlastni hodnoceni situace a socialni opora (Kohoutek, Cermak, 2009).

Prestoze jedinec dokaze piikladat traumatické udalosti i pozitivni aspekty, jeho

negativni prozivani miZe byt stale pfitomno, jen mu uz neni nepiikladana takova

dalezitost. ,,V pozadi posttraumatického rozvoje mohou stat podobné mechanismy jako

V pozadi negativnich dopadii traumatu — silna prvotni reakce, tendence k ruminaci apod.
(Kohoutek, Cermak, 2009, 48).
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Lze shrnout, Ze posttraumaticky rozvoj je moznym pozitivnim a piinosnym
nasledkem prozitého traumatu. Je dikazem, ze extrémné stresujici a ohrozujici situace
nemusi mit vzdy pouze nepiiznivé dopady na jedince samého a jeho Zivot, ale mohou
¢lovéka nabudit k nejriiznéjsSim zménam, mohou mu pomoci najit novy smysl, hodnoty,

zajmy a zkvalitnit tak jeho zivot a vice si ho vazit.
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2. Psychologie obéti trestného ¢inu

Ptredchozi kapitola byla vénovéana traumatu vyvolanému jak pfirodnim neStéstim, tak
lidskym zavinénim. Protoze prakticka cast této prace je vénovana ucastnikim ndsilné
kriminality, nyni se vice zamétime na oblast viktimologie, tedy psychologie obéti trestného

¢inu.

Jak jiz bylo zminéno, Gcastnik trestného Cinu se s traumatem vyrovnava vétSinou
hire nez s tragédii zpisobenou napi. prirodnim zivlem. Béhem vySetfovani a soudniho
procesu byla dlouho pozornost vénovana predevsim pachateli a obét’ byla pouze pasivnim
ptihlizejicim, coz v ni podporuje pietrvavani pocitl bezmoci a opomijivosti. Postupné se
ale zacCali zohlednovat i obéti a jejich prava, tim se postizeny jedinec setkava s aktivnim
pfistupem, ktery je pro né v procesu vyrovnavani se suddlosti neopomenutelny

(Vagnerova, 2008).

Podle Cirtkové (2004a) se viktimologie zaméfuje na zkoumani zmén v prozivani a

chovani obéti trestnych ¢inti.

Kuchta a Valkova (2012, 156) ji definuje takto: ,,Viktimologie (latinsky victima-
obet) je vedni obor zabyvajici se jejimi biosocidalnimi a psychologickymi charakteristikami,
procesy viktimizace, vztahy mezi obéti a pachatelem, roli obéti v pritbéhu vySetrovani a
soudniho projednavani trestniho cinu, pomoci obeti, vietné jejiho odskodnéni a
rehabilitace a V neposledni radé i prevenci viktimizace, tj. zpisoby, jak ochranit

3

potencionalni obét pred kriminalitou.
2.1. Typologie obéti trestného Cinu

Velikovska (2016) piSe, ze obéti vice preferuji nez toto oznaceni termin survivor neboli
ten, ktery pfezil. Tento nazev je pozitivnéji ladény nez obét’ a nevyvolava v okoli tak

negativni dojmy.
3 zakladni skupiny obéti dle Velikovské (2016):

- Primarni - obéti jsou piimo postizené trestnym ¢inem.
- Sekundarni zahrnuji - blizké osoby, které maji k obéti silny emociondlni vztah,
nejcastéji jsou jimi partnefi a ¢lenové rodiny.

- Terciarni - kam spadé blizké socialni okoli.
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Typy obéti dle Fattaha

Ponévadz nelze jednoznacné rozdélit typy obéti do presné danych skupin, kazdy autor je
déli jinym zplisobem. Asi nejzndméjsi typologie obéti vychazi z koncepce Fattaha, ktery

rozliSuje 5 skupin obéti (Baamonde, 2005).

- Zucdastiujici se obét’ - V tomto ptipad¢ se obét’ miize chovat aktivng, kdy je
naklonény zloc¢inu a souhlasi s nim kvili své touze, nebo pasivné, kdy na zlo¢inu
spolupracuje. Jedna se o obét), ktera se s pachatelem zna a tim tak mize podnitit
pachatelovo trestné jednéni.

- Nezacastiiujici se obét’ - Obét’ a pachatel se pred provedenim c¢inu vzijemné
neznali.

- Provokujici - Chovani tohoto typu obéti plyne uz z ndzvu. Takovy jedinec se
chova nepfiméfené situaci, protoze napt. Spatné vyhodnotil jeji zadvaznost a miru
ohrozeni. Zjednodusené lze fict, ze déla vSechno proto, aby K trestnému ¢inu doslo.
Provokaci se miize stat i agrese zamifena proti pachateli.

- Latentni - Je nachylna stat se obéti skrz své osobnostni charakteristiky, ale také
kvali véku, profesi, alkoholismu, nadmérné davérivost atd.

- Neprava - Jedinec se stane obéti pouze shodou okolnosti (Cirtkova, 2004a).

Cirtkova (2004a) déli obéti podle typu trestného &inu (napf. obét’ sexualniho nasili,
odcizeni majetku, domaciho nasili, fyzického nasili), obét’ dle reakce na trestny ¢in (zda
reagovala expresivné nebo naopak pasivné), obét’ dle vztahu s pachatelem v dobé kolem
spachani trestného ¢inu. Zvlastni skupinou obéti jsou obéti kiivého obvinéni. ,,Jednd se o
jedince, kteri byli ze zacatku povaZovani za samotné agresory, tj. zpravidla narceni
pseudoobetmi ze spachani trestného cinu, jenz nenastal“ (Velikovska, 2016, 32). Ktivé
obvinény ¢lovék mize byt stejn¢ ba nékdy vice traumatizovan nez skutecné obéti. Nékteré
obéti se stavajici samotnymi pachateli, specifickym mistem, kde k tomuto dochazi je
domécnost ve spojitosti s doméacim nésilim a obrannou reakci jako projevu zoufalstvi

(Velikovska, 2016).
2.2. Viktimizace

Je dgj, v jehoZ priibéhu se z jedince stava obét. Cirtkova (2004a) ji definuje takto: , Tento
proces zacind vlastnim trestnym cinem, nelze ale hovorit o jasném konci.* Osoby jsou

nadale zranovany napft. jednanim ze strany okoli, nevhodnym vysetfovanim atd. Dopady
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trestného ¢inu mohou pfetrvavat mésice, roky n¢kdy i cely zivot, pfitom nutné nemusi
zaviset na jeho rozsahu a zdvaznosti. Dusledky viktimizace mohou byt fyzické,

ekonomické, emocionalni a psychologické (Velikovska, 2016).
Viktimizace sestava podle Cirtkové ze tii etap (2004a):

- Primarni - zahrnuje ujmy, které jedinec utrpi pfi trestném cinu.

- Sekundarni — disledky zachazeni s obéti po &inu. Skodu miZe obéti zplsobit
nevhodné zachazeni ze strany rodiny a blizkych, necitlivé vySetfovani policii a
soudem a v neposledni fadé miize jit o druhotné poskozeni médii.

- Tercialni — kni dochazi, pokud ¢lovék neni schopen se vypotadat s prozitym

traumatem a tim se méni jeho dosavadni zivotni styl.

2.2.1. Viktimogenni faktory
Cirtkova (2004a) rozlisuje 3 hlavni viktimogenni faktory:

- Socialni — t€émi jsou povolani, socialni vrstva, pozice v roding, vychovny styl.
- Osobnostni — ty vlastnosti, které ¢ini jedince nachylnéjsiho stat se obéti.

- Behavioralni - kam spada rizikové chovani.

V ramci viktimologie je vénovana pozornost viktimogennim situacim, tzn. kdy a kde
dochdzi cCasto k trestnym Cinim. Timto poznatkem lze predejit tomu, abychom se stali
obéti. Ve méstech jsou to socidlné chudé ctvrti s nizkym osvétlenim, mnozstvim uli¢ek a
zakouti. A pravé odtud pochazi jak velka Gast obéti, tak pachateld (Cirtkova, 2004a).

Cirtkova et al. (2007) takové situace oznaéuje jako ,,horka mista®.

Tady bych rada vysvétlila pojem viktimita (viktimnost), ktera oznacuje ,,stupern
pravdepodobného rizika, zZe se jednotlivec nebo urcita socialni skupina stane obéti
trestného cinu* (Kuchta, Valkova, 2012, 158). Jedna se o takové vlastnosti osobnosti,
které pro Clov€ka predstavuji riziko stat se obéti trestného Cinu. Nékteré z téchto ryst
nachazime i u pachatell. Jde pfedevsim o psychickou labilitu, nezdrZenlivost, velkou miru
extroverze a nedostatecnou socialni oporu. U jedincl vyrazné viditelnych (umélci, politici)
nebo u téch, ktefi se spoleCnosti strani (stafi lidé, bezdomovci) se také zvysSuje

pravdépodobnost viktimity (MatouSkova, 2013).
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Kuchta a Valkova (2012) spatiuji souvislost viktimity s témito Cinitely: nizky vek
obéti - mladi 1idé jakozto vyhledavajici dobrodruzstvi a tendence riskovat, se stavaji
obétmi Castéji; profese obéti, socidlni skupiny jako drogové zavisli, etnické mensiny,
prostitutky a lidé hendikepovani, zejména z diivodu, Ze jsou vice napadni nez ostatni, ¢asto

neschopni se adekvatné branit.

Z psychickych rizikovych faktori je to predevsim agrese brachidlni a slovni. Déle
je to riskovani, neuvazenost a nadmérna davéfivost. Zvlasté v pfipadé sexualniho
napadeni, je vnimano jako rizikové i svadivé chovani na diskotékach. Moznost, Ze se
Clovek stane obéti trestného Cinu, ovliviiuje i blizky vztah k pachateli a to jak v pfipadé
znasilnéni, loupezného prepadeni, tak i vrazdy. Jelikoz znamym vice divefujeme, pachatel
si tim muze celou taktiku peclivé promyslet. K vrazdé pak miize vést strach z prozrazeni,
ackoliv nebyl primarnim cilem. Vyznamnou roli hraji i charakteristiky jako zranitelnost a
krehkost, které davaji jedinci najevo vyrazem v obliceji, chovanim, slovy a na pachatele

tak plisobi jako snadna koftist (Velikovska, 2016).
2.2.2. Reviktimizace

.»Pojmem reviktimizace Ize oznacit opakovany vyskyt kriminality u jedné obéti, pripadné na
stejném misté c¢inu‘ (Velikovska, 2016, 83). Takové obéti se oznacuji jako mnohocetné
nebo také mnohonésobné, pficemz poskozeni obéti mize byt v dusledku stejného nebo
zcela jiného nasilného ¢inu avSak v urcitém casovém obdobi. Reviktimizace se vyskytuje
nejcasteji u trestnych ¢inil loupeze, domaciho nasili, penéznich podvodi, kradeze vozidel,
vandalismu, sexudlné¢ motivovaného nasili, zlo¢inu z nendvisti, stalkingu (Cirtkové,

2004a).

MV

Existuji dvé koncepce vysvétlujici ptic¢iny reviktimizace. Teorie chaosu vidi ptivod
ve smutné¢ shod¢ ndhod, Ze se osoba stane obéti vicekrat. Teorie predestinované obéti
predpokladd, Ze osoba s urcitymi osobnostnimi vlastnostmi pfitahuje pachatele vice nez
ostatni lidé, viktimizace tak neni nahodna (Velikovska, 2016). Matouskova (2013) mezi
ohroZené obéti fadi rizikové povolani jako hasice, 1€kafi, policisté. Déle jimi jsou jedinci,
ktefi se chovaji provokativné, extrémné divéfivé a téZ osoby hendikepované a nedokaZzou

se dostate¢né branit, pro pachatele je to tedy snadna kofist.

Dtlezitym faktorem v ramci reviktimizace je zranitelnost. Pokud je osoba na

zakladé¢ trestného Cinu vysoce vulnerabilni, stdva se tak potenciondlni lehkou obéti pro
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dalsi pachatele. Takovy poskozeny jedinec se snadno stane neaktivnim, neschopnym branit
se a upada do tzv. nauené bezmocnosti (Cirtkova, 2004a). ,, PFijeti role permanentni obéti,
bezmocné a slabé a s tim souvisejici zména chovani, které se stava napadné submisivnim a
pasivnim, je povazovano za nejzavaznéjsi diisledek prvniho traumatu“ (Vagnerova, 2008,
834). Z dalsich nasledkti vyskytujicich se u mnohocetnych obéti mizeme nalézt poruchy

spanku, strach ze tmy, pietrvavajici vnitini neklid a bezmoc (Matouskova, 2013).
2.2.3. Vyrovnavani s viktimizaci

Prozivani a vyrovnavani se sUjmou trestného ¢inu odpovidd ve vétSiné aspektech
zpracovani traumatu i v duisledku jinych obrovskych nestésti, li§i se vSak prozivani pocita.
O tomto procesu jsem psala uz v piedchozi kapitole, pro pichlednost jsou zde uvedeny
znovu a doplnény o dalii informace (Baamonde, 2005; Cirtkova, 2004b; Cirtkova et al.,
2016).

- Faze Soku — nastupuje ihned po kriminalnim ¢inu a trva rizné€ dlouho, pfiblizné
n¢kolik hodin po ¢inu. Vyznacuje se dezorganizaci jedince a neschopnosti pfijmout to,
co se stalo, v danou chvili obét’ nevi, co ma délat. ,,Misi se pocity, obét pocituje
strach, stud, vietné viny* (Baamonde, 2005, 156). Z kriminologické terminologie
reakce typu alfa, tzn. expresivni vzorec chovani, kdy jedince zahlcuji silné emoce a
reakce typu beta, tzv. kontrolovany vzorec chovani charakteristicky zablokovanim
ptivalu emoci, jedinec pak vystupuje vlivem disociace chladné.

- Hojeni se vyznacuje dvéma protikladnymi projevy — znovuproZivani a vyhybani se.
V prvnim ptipadé jedinec proZiva nepiijemné pocity pfiznacné pro prozité trauma a to
hnév, strach, odpor. Na druhé stran¢ Clovék tyto pocity odmitd, nemluvi o nich a
uzavird se do sebe. Ackoliv v této fazi zaind jedinec pfijimat traumatickou udalost
jako soucast svého Zivota a nepifijemné vzpominky ustupuji do pozadi, témto dvéma
staviim se nelze v€domé& vyhnout a brani tak kone¢nému zpracovani traumatu. Faze
hojeni trva déle a v nékterych ptipadech az 1 rok.

V této dobé se také objevuje sebeobvinovani, které miize byt behavioralni (za pfi¢inu
trestného Cinu spatiuje své chovani, je pfinosné a funkéni) nebo charakterologické
(brani vyrovnani se, vidi trauma osudove).

- Zhojeni (kone¢na adaptace) — nastupuje po razné dlouhé dobé, vzpominky na

udalost postupné prestavaji vyvolavat silnou emocionalni reakci. Clovék se pomalu

vraci k pivodnimu zplisobu Zivotu, V této etapé uz zvlada soustredit se na jiné objekty
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nez jen na narocné citové prozivani traumatické udalosti, uz si osvojil zplsob, jakym
na ni nahlizi. Jedinec si nasel zpiisob, jakym pfijme a interpretuje traumatickou
udalost. Nutno fict, ze na incident nezapomene nikdy, udalost se stane soucasti jeho
osobnosti. U nékterych jedinct se nyni se objevuji pocity ztraty sebetcty, duvéry
V ostatni, pfani pomsty a uzkost. A prave tyto pocity stoji za rozvojem deprese, fobii a
posttraumatické stresové poruchy. Neékdy se ¢loveék proto neobejde bez pomoci

odbornikd.

Rodriguez v roce 1994 popsal 4 etapy, kterymi obét trestného ¢inu prochazi (Rodriguez,
Fernandez-Sastrén, 2000).

- Sok — je to faze popira, jedinec je natolik udalosti zasaZen, Ze ji nemtize uvéfit, zda se
mu neskutecna.

- Strach — ¢lovek si zaéne pripoustét zdrcujici realitu a prevlada u néj panika a hriiza.
Stupnujici se strach zptisobuje zmény chovani.

- Apatie a vztek — tyto dva pocity se muzou stfidat. U nékterych jedinct je tato faze
dlouhd. Apatie a rezignace maji piivod v depresi plynouci z traumatizujiciho zazitku.
Hnév mize byt zaméfen vici jedinci samému, pokud pocit'uje vinu, nebo sméfuje ven
ve formé neptatelského a agresivniho chovani. Toto chovani mifi i proti policii, Iékait,
soudcim a socialnim pracovnikiim, protoze vSichni jsou podle néj vinni za jeho
trapeni. Tato etapa byva doprovazena nespavosti, nocnimi mirami, sebeobvinovanim.

- VyieSeni konfliktu — objevuje se zvySena bdélost, dochazi k pifehodnoceni
dosavadnich hodnot a postojti, z pociti dominuje touha po pomsté nebo vdéénost viici

pachateli (v ptipad¢ Stockholmského syndromu, viz nize).

Nevhodnym zplsobem ke zvladani traumatu je pasivita, naopak je pfinosné, kdyz
obét’ vynaloZi vlastni usili k vyrovnani se s udalosti. Ukdzalo se, Ze v jistych casovych
usecich po udalosti, oznaCovanych jako postviktimizacni, lze ptedejit rozvoji PTSP a
zabranit dal$im nasledkiim prozitého traumatu. ,,Jde o takové casové intervaly, ve kterych
je obét zvlaste vnimava pro signaly z vnéjsku. Citlive registruje oteviené i skryté reakce i
komentare policistii, vySetrovatelu, justicnich pracovniku, médii i znamych a neznamych
lidi ve svém okoli. Tyto vnejsi signaly pozdeji pouzije proto, aby pridélila traumatické

uddlosti sviij osobni smysl* (Cirtkova, 2004a, 129).
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Echeburua, Corral, Amor (2002) popsali pozitivni strategie zvladani traumatu.
Za strategie, které pomahaji clovéku 1épe zvladnout dopady traumatu lze povazovat piijeti
skutecnosti, sdileni pocitl bolesti a smutku, reorganizace kazdodenniho zivota, pozitivni
interpretace udalosti (pokud je to mozné), stanoveni novych cili a hodnot, vyhledani
socialni podpory a zapojeni do svépomocnych skupin. Z negativnich strategii uvad¢ji

socialni izolaci, zneuzivani 1€kt a alkoholu, pocity vzteku a nenavisti, sebeobvinovani.

Poskozeni maji ¢asto pocit, Ze se k nim okoli nechova adekvatné a usiluji o zménu.
,,Odmitaji spojovat status obéti s utrpenim a chtéji byt vnimany jako osoby, které maji
kontrolu nad svym Zivotem. Z psychologického hlediska ma tento pristup obrovsky vyznam,
nebot' v sobé skryva silu a optimismus, jenz mize pomoci poskozené osobé lépe se vyrovnat

s trestnym ¢inem** (Velikovska, 2016, 39).

Zvlastni reakci na traumatickou wudalost v disledku krimindlniho ¢inu je
Stockholmsky syndrom. ,,Stockholmsky syndrom je specificka pozitivni emocni i afektivni
vazba a zavislost obéti (napr. na rukojmi) na pachateli (napr. na unosci), vyskytujici se téz
ve vztazich nékterych veziii a jejich vysSetiovateli* (Matouskova, 2013, 103). Je vyuZivan
V policejnim vyjedndvani, kdy se zdmérné€ snazi vyvolat u rukojmi vztah k pachateli, coz
jim alespoii ¢astecn€ umozni vnimani bezpeci. Pocit sympatii vii€i pachateli se da vysvétlit
jako obranny mechanismus identifikace s agresorem coby zplsob zachovani sebetcty.

Tento vztah v§ak miize pretrvavat i po ukonceni trestného ¢inu (Bastecka, 2005).
2.2.4. Faktory ovliviwgjici viktimizaci

Cirtkova et al. (2007) spatfuje rizikové faktory vzniku PTSP po trestném &inu v
dlouhotrvajici a c¢lovékem zpusobené viktimizaci, zavaZnosti traumatu,
peritraumatické disociaci (tzn. ze duSevni d&je jsou oddélené, nefunguji provazang),
reviktimizaci, blizkém vztahu Kk pachateli, existenci pociti viny, absenci nebo
nedostatku protektivnich faktorid, naruSeni kaZdodenniho Zivota Vv dusledku
viktimizace, faktorech nastupujicich po vystaveni traumatu Vramci sekundarni

viktimizace.

Velikovska (2016) dodava, ze na sekundarni ijmy ma vliv i prostiedi, ve kterém
probiha vyslech. Pfedev§im u déti jsou chladné mistnosti rizikovy faktor. Dale je to
nedostatecné poskytovani informaci ob¢ti napf. o tom, zda byl pachatel jiZ propustén ¢i

uprchl. VéEtSina obéti totiz nevi, ze ma pravo na poskytnuti téchto informaci a musi o né
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nejdiive zazadat. V1iv ma i délka trestniho Fizeni, dlouhé vyslechy ¢i soudni jednani nuti

postizen¢ho jedince znovu si vzpominat na nepiijemné okamziky trestného ¢inu a obéti se

stale neptiblizuje potrestani vinika. Ackoliv je posuzovani vérohodnosti pfi vySetfovani

nezbytné, muze obét velmi zasdhnout, jedna se zejména o necitlivé kladeni otazek,

zpochybiiovani divéryhodnosti vypovédi, clovék miize Casto nabyt dojmu, ze se uréitym

zpuisobem na ¢inu podili. Ujmy mohou zptsobit i média, které¢ se vétSinou hned snazi

nalézt pricinu zloCinu a muze se stat, ze 1 na ukor obéti nebo trpi tim, Ze jsou zvefejiovany

osobni a intimni informace (Echeburaa, Corral, Amor, 2002).

Do jaké miry bude jedinec prozitou udalosti ovlivnén, zilezi podle Cirtkové

(2004a) piedevsim na tfech aspektech, kterymi jsou previktimni osobnost, okolnosti

trestného ¢inu a reakce blizkého okoli.

Previktimni osobnost — vyznam jaky d4 dany jedinec situaci zalezi na jeho osobnich
dispozicich. Vétsi riziko dopadd traumatu je u jedincu, kteti maji pocit, ze maji svij
zivot pod kontrolou, a ze zvladnou kaZzdou situaci. Velké dopady na né mlze mit i
zdanlivé malé poskozeni (vloupani). A dale jsou to osoby, které navenek nedavaji znat
své pocity, vystupuji jako suveréni. V siln¢ stresujici situaci se snazi zachovat si svij

J$ 213

postoj ,,tvai a neprojevuji emoce.

dopad trestného ¢inu na €loveéka. Patii sem napt. zplisob reakce v nebezpecné situaci.
Obecné lze fici, Ze u lidi, kteti reaguji ustrnutim v ohroZujici situaci (tzv. pasivné
reagujici) nachdzime poruchy spanku, pozornosti a pretrvavajici strach po delsi dobu,
na rozdil od agresivné reagujicich obéti, které se béhem ¢inu aktivné brénily a stietly
se tak s pachatelem.

Reakce okoli - nejefektivnéjSim tzdravnym faktorem je podpora okoli, zejména ze
strany rodiny a blizkych, ktefi jsou ochotni danou osobu podporovat pro ni vhodnymi
prostiedky. Ackoliv se okoli domniva, Ze obéti pomizou tim, Ze o traumatu nebudou
mluvit a tim dojde k zapomenuti udalosti, mize tento zptisob pomoci prodlouzit dobu
zpracovani traumatu do adekvatni snesitelné podoby. ,,Zlomovy rozhodujici viiv na
vznik PTSP ma predevsim deéni, které se odehrava v dobé po spachani trestného cinu.
Reakce profesionalii i privatniho okoli je totiz jediny faktor, ktery miizeme spolehlivé a

programové ovliviiovat ve prospéch obétil “ (Cirtkova, 2004a, 129).
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2.2.5. Dopady trestné¢ho ¢inu na obét’

Nasledky na psychice jsou velmi rozmanité. Jak velké dopady bude trestny ¢in na obé&t
mit, uruje hlavné jeji osobnost, kvalita jejiho socidlniho prostiedi, naruseni kazdodenniho
zivota V dusledku ¢inu a schopnost zvladat zat¢z béhem sekundarni viktimizace

(Velikovska, 2016).

V disledku dlouhotrvajiciho traumatu si obé€ti navykli na jisty typ reakci, které u
nich mizou pietrvavat a projevovat se v mezilidskych vztazich. ,,Jedinci, kteri byli
vystaveni dlouhodobému kontaktu s agresorem, nékdy mivaji pretrvavajici tendenci
K vytvareni extrémnich vztahi slidmi, K prijeti jednoznacné dominance partnera, se
sklonem k naprostému podrizeni spojeného s hypersenczitivitou ke vSem projeviim ostatnich
lidi, s generalizovanym ocekdavanim neprdtelskych projevii a s nesprdvnou interpretaci
béznych reakci, které jsou chapany jako ohrozujici* (Vagnerova, 2008, 439). Dalsi pocity,
které se u obéti vyskytuji, jsou zneucténi (stigmatizace), ztrata divéry Vv sebe i své okoli,

ztrata pocitu autonomie projevujici se jako slabost a bezmocnost (Matouskova, 2013).

Primarni rany jsou tvofeny pfi trestném ¢inu, tedy ve fazi primarni viktimizace,
mezi né Cirtkova (2004a) fadi ujmy fyzické (ublizeni na zdravi a Zivoté), finanéni
(odcizeni majetku) a zna¢né subjektivni ijmy emocionalni (psychické potize). Sekundarni
rany jsou pak psychologické diisledky, ke kterym dochdzi béhem sekundarni viktimizace.
Vyznacuji se pocity nespravedlnosti, nedlstojnosti a izolovanosti. Velikovskd (2016) na
rozdil od Cirtkové (2004a) fadi mezi primarni Gjmy materialni, fyzické a psychospiritualni
zranéni. Psychospiritualni jmy se zdaji byt nejproblematictéjsi, jelikoZ mohou byt velmi
destruktivni a maji tendenci pretrvavat. Zavaznost psychospiritualni Gjmy nemusi byt
pfimo umérnd fyzickému zranéni ¢i materialni ztraté. Napt. pfi odcizeni majetku hraje
vyrovnavani s trestnym ¢inem ma prave i spiritualita, kterda miZze pomoci nejen adaptaci,
ale i rozvoji osobnosti (Velikovska, 2016). V dasledku primarni a n¢kdy i sekundarni
viktimizace dochéazi k vysokému kriminogennimu potencidlu viktimizace zejména v raném
veku. Vyzkumy dokézaly, ze velké procento mladych delikvent byli v minulosti obét'mi

trestnych ¢int, zejména sexualniho a fyzického nasili (Kuchta, Valkova, 2012).
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Dale hovoti Cirtkova (2004a) i Velikovska (2016) o tzv. neviditelnych ranach,

tedy téch na psychice v disledku trestného €inu a fadi sem:

Pocit zneucténi ¢i stigmatizace — zasazeni jedinci prozivaji odcizeni od ostatnich a od
okolniho svéta.

Ztrata pocitu divéry — hrouti se dosavadni piedstavy o svété jako bezpecném,
predvidatelném a srozumitelném. Dochéazi ke ztrat¢ divéry nejen v cizi lidi, ale i
blizké. Panuje predstava, ze lidé jsou pripraveni bezdiivodn¢ ublizovat.

Ztrata pocitu kontroly - obét proziva pocity ztraty autonomie, ma pocit, ze

nerozhoduje o svém jednani a piestava vétit ve své schopnosti.

Jednotlivé rany nejsou prozivany samostatné, ale propojuji se a maji na jedince socialni

dopad. Napf. absence ve $kole ¢i zamé&stnani, snizenou kvalitu zivota na zakladé fyzického

nebo psychického zranéni a s tim zvySené naklady na zivot, atd. (Velikovska, 2016).

Michancova (2009) popisuje kognitivni a emocionalni zmény, ke kterym dochézi u

survivorl trestné ¢innosti. Méni se jejich pohled na svét, ale i na sebe samé.

Pohled na svét:

Ztrata viry ve smysl, poradek a predvidatelnost déni — lidé si neustale kladou
otazky, kterymi se snazi vysvétlit pfi¢inu ¢inu.

Ztrata ocfekavani shovivavosti a privétivosti osudu — obéti kriminality jsou
presvédcené, Ze to co se d¢je, je dilem ndhody nebo néjaké vyssi moci a oni nad dénim
nemaji kontrolu.

Ztrata pocitu osobni moci a pocitu bezpe¢i — jsou v postaté opakovanim pociti,
které jedinec zakusil pfi traumatizujicim zazitku. ,, Trauma clovéeka zkratka uci, ze svet
je nebezpecné misto, Ze pokud jde o ndasili, je mozné cokoliv, a zZe clovéka v tomto

neochrani ani dospéli, ani Bith, ani o sam “ (Michan¢ova, 2009, 53)

Pohled na sebe:

Sebeobvinovani — objevuji se myslenky, jestli obét’ néjakym zplisobem nezavinila to,
co se ji stalo. Tyto mySlenky se objevuji automaticky bez objektivniho divodu.
Stigmatizace — nabyvaji pocitu, Ze Zivot uz nebude takovy jako pfedtim, Ze jsou

¢inem navzdy poznamenani.
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Cirtkova (2004a) popisuje, Ze v disledku traumatické zkusenosti se ¢lovék miize
stat precitlivélym nebo naopak city nedokaze prozivat, mize se stat apatickym a
lhostejnym v obrané stale pietrvavajici nezpracované situaci. U obéti se objevuji pocity
nespravedlnosti vici nému, zdd se mu, Ze k pachateli jsou ohledupInéjsi nebo ze dostal
maly trest a ob&t’ proziva vétsi zlo. Pocity nepochopeni a osamélosti — na jedné strané se
lidé obétem strani, protoze nevédi jak se k nim chovat, nechapou jejich chovani a na druhé
stran¢ se Casto obéti sami strani spoleCnosti. Pocity poniZeni kvili samotnému cinu
(nejcasteji pii sexualnim nasili) nebo v disledku vysetrovani. Pocituji vinu, Ze trestnému
¢inu nezabranili a nedokazali se ubranit. Obéti ztraci pocit kontroly a pfevazuje u nich
pocit bezmocnosti, Ze uz nemaji sviij zivot ve svych rukou, pod kontrolou, nerozhoduji o

ném.

Vagnerova (2008) tvrdi, ze krom¢ ztraty diivéry v druhé, obéti prestavaji véfit
sami sobé. Obvinuji se, ze nevyhodnotili situaci jako ohrozujici a v&as nezareagovali,
muze nabyt domnéni, Ze neni schopen chdpat svét kolem néj, proto se zacne obévat i
normalnich véci a ztradci rozumny usudek. ,,Tento clovek se casto nedokaze od svého
problému odpoutat, objevuji se myslenkové ruminace, stereotypni opakované uvahy o této
uddlosti, které nevedou k zadnému zaveru. Interpretace veskerého deni je ovlivnéna silnym
emocnim zdzitkem, ktery miize deformovat rozumové uvahy a cinit je iraciondlnimi*
(Vagnerova, 2008, 838). Miizeme usuzovat, ze prozivani viktimizace urcitym zptisobem

narusuje jedincovo sebepojeti.

Nekteré télesné projevy mohou byt pfitom symptomem probihajiciho psychického
zpracovani traumatu. ,, V ndvaznosti na osobity zpiisob zpracovavani trestného cinu lze u
nékterych obeéti z dlouhodobého hlediska registrovat specifické télesné projevy v drzeni
téla, jako upjatost a strnulost, nebo osobni zvlastnosti, jako stereotypni usmev, posmésné,
ironické a velkopanské vystupovani** (Velikovska, 2016, 104). Pokud pii deliktu dojde
k fyzickému zranéni, je pro postizené jedince velmi tézké tuto skute¢nost akceptovat samu

0 sob¢ a komplikuje tim tedy i vyrovnavani s trestnym ¢inem (Velikovska, 2016).
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2.3. Zahrani¢ni vyzkumy zamétené na nasledky u svédkli masové stielby

2.3.1. Piipad v roce 1991- stfelba v kavarné v Texasu

V roce 1997 realizovali North, Smith a Spitznagel vyzkum zaméfeny na ocité svédky
masové stielby v Killeenu ve stat¢ Texas, kde muz svym pickupem projel skrze zed’ do
kavarny a nasledné zacCal bezhlavé strilet do 83 navsStévniki. Jakmile dorazila policie,

pachatel se zastfelil. Muz ma na svédomi 23 zavrazdénych obéti.

Prvni studie se 126 ptezivs§imi (zahrnuje téz zaméstnance kavarny, ptivolané 1ékaie
a policisty a osoby Zzijici v nedalekém byt¢) byla provedena 1-2 mésice poté. Nasledujici
udaje jsou shrnutim vysledk jejich druhého zkoumani rok po tomto incidentu.
Negativni nasledky prozité traumatické udalosti maji sestupnou tendenci. Zatimco Vv akutni
fazi splnovalo kritéria pro PTSP 26% subjekti a 18% trpélo jinou psychiatrickou
diagnozou, po roce vykazovalo znaky PTSP 24% jedinci a jina psychiatrickd onemocnéni
byla spatiena u 12% subjektii. PTSP s pozdnim nastupem (tzn. po 6 mésicich) se
nevyskytovala u zadného jedince. Pouze 26% jedinci nevykazovalo znamky PTSP ani 1-2
meésice po ¢inu ani rok poté. Dale bylo v této studii dokazano, Ze zeny jsou po tragické
udalosti vice nachylné ke vzniku PTSP a ohrozeni jsou také ti jedinci, ktefi v dobé pied
¢inem trpéli né&jakou dusevni chorobou. V 76% piipada byly objeveny symptomy PTSP u
zen s duSevnim onemocnénim. ZvlaStni pozornost by meéla byt vénovéana jedincim
s psychiatrickou diagndzou, jelikoZ u nich existuje vyssi riziko vzniku PTSP po udalosti a
to hlavné u lidi s depresi. Autofi upozornuji, ze PTSP tvofi jen ¢ast psychopatologie u

ucastnik tragédie, je tedy tieba vEtsi pozornost vénovat i ostatnim psychickym dopadim.
2.3.2. Analyza vyzkumil dopadii masové stielby mezi lety 1984 a 2008

Ackoliv je zfejmé, Ze masova stielba ma velké dopady na dusevni zdravi jedince,
nebylo realizovano mnoho vyzkumi, které¢ by toto tvrzeni empiricky podlozily. Lowe a
Galea (2017) prozkoumali 49 dostupnych recenzovanych ¢lankt, z 15 riznych incidentt
masové stielby, které se staly mezi lety 1984-2008. Zaméfili se na ¢lanky v anglicting a ty,
které se zaobirali duSevnim zdravim svédka masové stielby vcetné psychiatrickych
onemocnéni. Zjistili, ze nasledky traumatické udélosti netrpi jen ociti svédci, ale i nepfimo
vystavena populace, ackoliv symptomy se lisi. Existuji dikazy o tom, ze téchto lidi
dochazi ptfinejmensim ke kratkodobému zvySeni obav z vnimané bezpecnosti. Na zaklad¢

analyzy masovych utoklt byla identifikovana fada rizikovych faktord. Témi jsou
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demografické charakteristiky (Zenské pohlavi, psychicky stav pfed udalosti), expozice
(blizkost utoku, vztah k pachateli a také predchozi expozice traumatu - ve vySe jmenované
studii stielby v Kileenu bylo dokazano, Ze sexualni viktimizace pied stfelbou vede
k vétsimu riziku PTSP a deprese jesté¢ rok po udalosti) a psychosocialni zdroje (nizka
socialni podpora, socioekonomicky status, fyzické zranéni, nezaméstnanost). Co se tyka
ptipadd se vyskytoval u rodict déti v ramci stielby na zakladni Skole v USA a to 6-14
mesict po incidentu, naopak nejvyssi vyskyt PTSP se nachazel u déti ve stejné studii.
Druhou nejcastéjsi poruchou byla deprese a to v 16 studiich, nejnizsi prevalence byla
spatfena u jedinct, ktefi piezili vySe zmitiovanou stielbu v kavarné v Texasu a to rok poté.
Nejvyssi prevalence byla u studenti Univerzity V Illinois 2 tydny po utoku. U zkoumané
populace se dale v nizké mife vyskytoval po atoku alkoholismus (4 studie), generalizovana
uzkostna porucha (3 studie), panicka porucha (2 studie), akutni stresova porucha (1 studie),
uzivani drog (1 studie), porucha ptizplsobeni, socialni fobie (1 studie). Z protektivnich
faktorii nalezenych u pfezivSich lze jmenovat vétsi sebeucinnost, vnimdni podpory
ostatnich a smysl pro duchovnost. Jako uc¢inné vyrovnavaci strategie se ukazaly aktivni
piistup, kognitivni zpracovani udalosti a pfijeti. Spatné jsou ruminace (nadmérmné
pifemysleni o udalosti) a vyhybani se stresu. Pocity objevujici se u ptimych svédka byly

hnév, nejistota a zvySena citlivost k izkosti.

Autofi si zadroven uvédomuji nedostatky tohoto Setfeni a to predevsim, ze vysledky
mohou byt ovlivnény demografickymi charakteristikami, expozici incidentu, rozdilnymi

charakteristikami vzorku a riznou dobou od udalosti.
2.3.3. Srovnavaci studie nasledkii bombového tutoku v Nairobi a Oklahoma City

Tato studie, kterou realizovali North a kol. v roce 2005, srovnava disledky bombového
utoku na velvyslanectvi USA v Nairobi v Keni v roce 1998 a bombového utoku na Murrah
Federal Building v Oklahoma City v roce 1995. SnaZzi se zmapovat zda jsou nasledky a

strategie zvladani psychického traumatu ovlivnény kulturné.

Pfestoze charakteristiky psychiatrickych onemocnéni Se v obou dvou narodnich
vzorcich shodovaly, reakce ucastniki na bombové utoky odhalily vyznamné rozdily.
Vyrovnavani s téZkou tragickou udélosti je tedy kulturné podminéno. Psychiatricka 1é¢ba
nebyla v této studii vyhledana Zadnymi survivory Nairobi. V Oklahoma City ji vyuzila

naprosta vétSina respondentii, coz muze byt dano tim, Ze je snadné&ji dostupna. Podporu
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duchovnich vyhledala vétSina piezivsich v Nairobi, ale nikoli v Oklahoma City. VétSina

lidi na obou mistech se obratila na rodinu a ptatele. AvSak podpora rodiny a blizkych,

vvvvvv

prostiedky jako navstévovani svépomocnych skupin a duchovnich viidct bylo Castéjsi v

Nairobi.
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3. Vrazedné jednani

Posledni kapitolu teoretické ¢asti je vénovana kriminologii se zaméfenim na masové vrahy
a hromadnou stfelbu, protoze ucastnici naseho vyzkumu byli pravé svédky takového
incidentu. Kapitola je tedy zafazena piedevSim pro ucelenost tématu, kde je na zavér

ptredstaven psychologicky profil Zdenka Kovare.
3.1. Agrese

V pozadi pachaného nasili stoji agrese. Je t0 jedna ze zékladnich reakci organismu na
prekazku. Dle Hartla, Hartlové (2009, 22) je to ,utocné ¢i vybojné chovani, projev
nepratelstvi viici urcitéemu objektu, umysiny utok na prekdazku, osobu, predmét stojici

V cesté k uspokojeni potreby.

Cirtkova (2004b) dale rozlisuje agresivitu konstruktivni a destruktivni. Hranice
zde je velmi nejasnd a tenka. Konstruktivni agresivita je ¢lovéku prospésnd, podili se na
utvareni individudlni osobnosti jedince a jejim cilem neni poskozeni sebe nebo druhych.
Dovniti nebo navenek zaméfend tendence posSkozovat se oznacuje jako agresivita
destruktivni. Byva vétSinou soucasti poruchy osobnosti a mutze probihat s citovym

doprovodem (agrese afektivni) nebo bez néj (agrese chladnd).

Fromm (1997) rozliSuje agresi benigni a maligni. Benigni agrese je spole¢na lidem
1 zvitatiim, slouzi k pteziti jedince a druhu. Maligni agrese je vylozen¢ lidska, je
charakterizovana krutosti a smétuje k destruktivité. Spoustécem neni ohrozeni nebo
biologicka potieba, ale touha po uspokojeni. ,, Clovék je jediny tvor, ktery miize zabijet a
poskozovat jedince viastniho druhu, aniz by z toho mél néjaky biologicky ¢i ekonomicky

uzitek* (Fromm, 1997, 221).

Agresivitu povazuje Kuchta a Valkova (2012) za rys osobnosti a piSou, ze dle
ruznych vyzkumu vykazuji vice agresivity pachatelé majetkové trestné ¢innosti nez ti, ktefi
se dopusti imyslného usmrceni. Zde plati, Ze vyS$i mira agresivity je déna cast&jSim

uzivanim agrese jakozto zpusobu feSeni problémi.

Jevem uplatiiovanym pii nasilnych ¢inech je depersonalizace, tedy ztrata vlastni

identity. V primitivnich spolecnostech si lidé pfed bojem pomalovali tvare, tim se zdali pro

jina osobnost a tim bylo pro né snazsi dopustit se nasili (Barber, 2012). ,,Stejny jev
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nachazime i v moderni spolecnosti. Za valky se pokouseji vsechny viady probudit ve svém
lidu pocit, ze nepritel neni clovek. Nepojmenovavaji ho pravym jménem, ale néjakym

jinym *“ (Fromm, 1997, 128).

Dalsi z moznosti odosobnéni ¢lovéka je preruseni emotivnich vazeb s nim. ,,Je
jedno, zda je objektem agrese cizi clovek, blizky pribuzny nebo pritel; agresor ho totiz od
sebe emotivné ,,odrizne, “ a ,,zmrazi* ho* (Fromm, 1997, 128). Clovek ziskava na jiného
¢lovéka novy pohled, pokud se na néj diva jako na véc, tedy pokud neni pod vlivem

empatie.
3.2. Typologie vrazd

Poznat osobnost pachatele, poznat to, co jej od ostatnich jedinct odlisuje, je dilezity krok
pro zjisténi jeho motivi, které ho k takovému jednani vedly a také pro zachazeni s nim
Vv trestnim procesu. Matouskova (2013, 174) zdaraznuje, ze jedinym disledkem usmrceni
druhého c¢lovéka neni jen smrt samotna. ,,Mezi jeji druhotné nasledky patri psychicka
traumata pribuznych a svédki, zniceni rodinnych a manzelskych svazku, Skody majetkové a

socialni, vyvolani pocitu nebezpeci a strachu v blizkém okoli.

Na zéklad€ kriminologickych vyzkumi pachatelli vrazd 1ze shrnout nékolik fakth

(Matouskova, 2013).

- Snizuje se vékova hranice pachatell vrazd, pticemz pramérny vek je 30-35 let.

- Co se tykéd pachateld vrazd, vétSinou jsou to osoby s nizkou rozumovou urovni a
nizkou sebekontrolou, vyskytuje se u nich Casto psychopatologie. Takovy popis
osobnosti se ale netyka najemnych vrahti (Novotny, Zapletal, 2004).

- U vétsiny pachateld vrazd mizeme nalézt nefunkéni rodinné prostiedi uz od détstvi,
dominuje chladna vychova.

- Velky vliv na vrazdéni ma alkohol.

- Psychozy jsou u nich zastoupeny asi v 5%, prevladaji poruchy osobnosti.

.V roce 2002 cinila mira objasnitelnosti vrazd 89,7 %. Muzského pohlavi bylo 87,7 %;
stthanych pachatelii; 59,3 % bylo prvotrestanych. Stihané osoby byly nejcastéji ve veku 40-
60 let. 24,8 % vrazd bylo spachano pod viivem alkoholu“ (Novotny, Zapletal, 2004, 286).
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Matouskova (2013) upozornuje, ze na chovani pachatele ma vliv nékolik faktord,
zejména psychicky stav pachatele, prostiedi, ve kterém k trestnému ¢inu doslo, motivace a

chovani obéti.
Vrazdy dle motivu pachatele
Douglas a kol. (2013) déli vrazdy na:

- Vraida jako kriminalni podnikini (nijemni vrazi, vramci gangu, zloCinecké
soupefeni, unos, vysledek manipulovani, drogy, souvisejici s pojistkou, t€Zky zlo¢in);

- vrazda zosobnich davodi (erotické motivy, vramci rodiny, v disledku
konfliktu/hadky, autorita, pomsta, nespecifické motivy);

- sexualni vrazda (organizovana, neorganizovana, smisend, sadisticka, vrazda starSich
zen);

-z extremistickych a zdravotnich divodi;

- vrazda ze skupinovych duvodi (kult, skupinové vzruSeni).
Typologie vrazd dle osobnosti pachatele

Jednoznacna definice pachatele vrazdy ¢i néjaky spole¢ny element téchto pachatelll nelze
podat. Jedinym spoleénym prvkem pachateli vrazd je jejich vysledek, tedy usmrceni
¢lovéka. Mohli bychom ptfedpokladat, ze u téchto pachateld najdeme alespon spolecné
vlastnosti jako bezohlednost a lhostejnost. Ty se objevuji u vrahli loupeznych, ndjemnych,

sexualnich atd. ale nevyskytuji se €asto u vrahil partnerskych (Kuchta, Valkova, 2012).
Holmes (2000) kromé sériového a masového vraha rozliSuje jesté:

- Depresivni vrah — maji jen zfidka zdznamy o krimindlni ¢innosti, jsou v péci 1ékaftd,
ale nejsou psychoticti, postradaji smysl Zivota. Tito jedinci nejenze vétSinou spachaji
sebevrazdu, ale vezmou s Sebou i své blizké a na svij €in se divaji jako na akt lasky.

- Sadisticky vrah déti — zabiji déti kviili sexudlnimu uspokojeni

- Sexualni vrah — timto typem vraha je nejCastéji sériovy vrah, objevuje se u nich
sexualni nasili a vrazda kviili sexualnimu uspokojeni

- Psychoticky vrah — tito jedinci maji naruSeny kontakt srealitou a casto trpi

halucinacemi.
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- Psychopaticky vrah — tento ¢lovek trpi poruchou charakteru, ktera zptsobuje to, Ze
jedinec neni schopen pocitit vinu, hanbu, soucit ani dalsi city, které se objevuji pokud

ublizi dalsi osobé.
FBI dnes rozlisuje 3 typy vrahii (FBI)

Nepanuje jednotnd definice jednotlivych typt vrahi, li§i se v riznych kritériich, ale od
roku 2005 plati tato. Odbornici pod vedenim FBI se dohodli na jednotné definici. Tyto
typy vrahti dale dé€li na jednotlivé subtypy.

- Masové — vrazdi 4 a vice obéti v ramci jednoho ¢inu vétSinou na jednom nebo vice
mistech bez ¢asové prodlevy mezi vrazdami. Pravé tento ¢as mezi vrazdami odlisuje
masové vrazdy od sériovych. Aktudlné se jako kritérium doby mezi vrazdami uznava
30 hodin (Kuchta, 2013).

- Sériové vrazdy FBI definuje jako sérii 2 a vice vrazd, pfi¢emz tyto vrazdy maji stejné
znaky, podle kterych mizeme usuzovat, ze byly spachany jednim a tim jedincem nebo
jedinci. Vrazdy se vyskytuji oddélené, déli je tzv. perioda cooling-off. Tu Ize vysvétlit
jako ¢as, kdy pachatel nevrazdi, ¢as k emo¢nimu vychladnuti a promysleni dalSich
utoku (Drbohlav, 2013). Sériovi vrazi vrazdi tak dlouho, dokud nejsou dopadeni.

- Spree-killer — jsou zcela odlisni od ptedchozich dvou. Definuje je spachani 2 a vice
vrazd jednou osobou nebo vice vrahy bez cooling-off periody. Pravé tento Cas, kdy
nevrazdi je odliSuje od sériovych vrahl. Vrazdit po néjakém case pfestanou sami od

sebe.

Termin spree-killer pieklddd Drbohlav (2013) jako zachvatovy vrah. L.Cirtkova

(2008, 113) jej oznacuje jako ,,vrah na vrazedné vIng (tufe)".
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3.3. Masov¢ vrazdy

Drbohlav uvadi ze: ,,za masového vraha by mél byt povazovan jeden nebo vice pachatelil,

kteri usmrti dvé a vice osob na jednom nebo vice mistech behem jedné uddlosti“ (2015,

22).

Dietz (1986) vytvoiil odlisnou typologii, ktera spojuje vnitini determinanci a motiv s vlivy

prostiedi, v némz k vrazd¢ dojde.

- Family annihilators — tito pachatelé¢ vyvrazdi viechny ¢&leny rodiny. Casto véetné
domacich mazlickl. Nasledné spachaji sebevrazdu nebo jsou zabiti policii.

- Pseudocommandos, soustfedi se na stielné zbrang, své ¢iny dikladné a dlouho
planuyji.

- Set- and- run Killers pii ¢inech pouzivaji techniku (bomby nebo plyn), snazi se o
vrazdu s mnoha obét'mi, pii¢emz, ve strachu z dopadeni a moznosti vlastniho amrti,
Motivem je vétSinou hnév a msta smétujici k néjaké instituci. U téchto pachateli se ale

objevuje 1 vydirani ¢i ideologické motivy.

Holmes (2009) ve své publikaci z roku 2001 uvadi zakladnich 8 typi masovych
vraht a to: disciple killer — Drbohlav (2015) jej nazyva vrah uéednik, vrah z rodinného
kruhu, nespokojeny zaméstnanec, ideologicky vrah, vrah ze zalohy, nespokojeny
obcan, psychoticky vrah a stielec ve §kolach. Pricemz tvrdi, Ze nejcastéji vyskytujicim

typem je pachatel vrazdici v rdmci rodiny.

Tato klasifikace poslouZila k vytvofeni dne$ni uznavané kompilované typologie, ktera

rozlisuje 10 typti masovych vraht (Drbohlav, 2015).

1) Vrah z rodinného kruhu, ktery vyvrazdi rodinu.

2) Vrah motivovany ziskem, vrazdi kvili materialnim benefitim.

3) Vrah motivovany sexem, zabiji pro své sexualni uspokojeni.

4) Pseudo-commando, vyuziva pii svych ¢inech zbrané€, kterymi je patologicky
posedly.

5) Vrah ze zalohy svij ¢in fidi ze vzdaleného bezpecnéjsiho mista.

6) Psychoticky vrah trpi dusevni chorobou s psychotickymi prvky. Casto se u ngj

objevuji halucinace.
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7)

8)
9)

Vrah z profesniho kruhu vrazdu svych spolupracovnikd ¢i nadfizenych pouziva
jako nastroj odplaty za idajnou nespravedlnost viici nému.

Vrah - u€ednik vrazdi na pokyn svych nadiizenych ¢i vidcu.

Ideologickym vrahem byva jedinec, kterého ostatni nasleduji a povazuji za svou
autoritu, plni jeho piikazy a jsou tedy schopni i spachat sebevrazdu z vlastniho

presvédceni nebo na pokyn.

10) Genocidu lze také pokladat za typ masové vrazdy. VéEtSinou se jedna o jedince

nebo skupinu, kterd zavrazdi spoustu lidi z poslusnosti vii¢i svému nadiizenému.

Ptikladem je nacisticky holocaust.

Dalsi uznavana klasifikace je tzv. komprehenzivni a je postavend na rozliSovani motivace a

cile pachatele (Drbohlav, 2015).

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

Vztek nebo odplata sméfovana ke konkrétni osobé — vrazda jako nastroj odplaty
mifené proti dobie zndmym lidem, od kterych pocituje kiivdu.

Vztek nebo odplata sméfFovana na specifické misto - pachatel vrazdi na
konkrétnim misté, které ma pro n¢j vyznam, véze se na né&jakou udélost nebo
osobu, ktera je pro n¢j néjakym zptisobem vyznamna/dtlezita.

Vztek nebo odplata diftzniho typu - vrazdi ur€itou skupinu lidi, které velmi
nesnasi.

Vztek nebo odplata nahodna - tento typ pachatele si své obéti pfedem nevybira,
vrazdi toho, kdo je zrovna nablizku.

Vztek vyvolany rodinnym spory — prvni obéti tohoto pachatele byva manzelka ¢i
byvald Zena a poté se zaméfuje na dalSi rodinné pfislusniky. Konflikt byva
zaminkou ve vybiti dlouhodobého stresu, ktery se hromadil.

Vztek vyvolany odmitnutim - vrazda je odplatou za rozchod s osobou, kterou
miluje nebo jako odplata za odmitani. V obou piipadech je pachatel pfesvédcen o
osudovosti jejich lasky. Dopousti se tak jesté¢ pfed vraZzdou prondsledovani své
vyvolené/vyvoleného.

Vztek vyvolany nahlym interpersonalnim konfliktem — jednoduchy banélni spor
muZe u vysoce agresivnich jedincl najednou vyustit az ve vrazdu.

Masova vrazda jako soucast zlocinu - masova vrazda u téchto pachatelti nebyva
primarnim cilem, jde o jednani, které vznikne v pribéhu jiného zloCinu (napf.

odstranéni svédkil zlo¢inu).
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9) Masova vrazda v ramci valky gangi - pachatel muze byt jeden nebo vice proti
dal§imu gangu

10) Masova vrazda motivovana ideologii - souvisi s politickym nebo naboZenskym
presvédCenim, Ciny jsou pfedem dobife naplanovany.

11) Masova vrazda s nespecifickym motivem - u téchto pachateli se objevuji

psychické onemocnéni a motiv vrazdy se nepodafi objasnit.

Podle Holmese (2009) je masovy a zachvatovy vrah problémem spole¢nosti a praveé
jeji snahou, mohou byt jejich Gtoky eliminovany. Drbohlav (2015) zastava stejny nazor.
. Zatimco seriovi vrazi jsou vice vysledkem rozmanité vnitini patologie a jejich ciny ji
konkrétné odrazeji, tak masovi vrazi, vnitrné mnohdy také deformovani, jsou o néeco vice
odrazem socialni patologie, tedy nemoci spolecnosti, civilizace a doby** (Drbohlav, 2015,

43).

Zaroven Drbohlav (2015) podava navrhy, co muze spole¢nost udé€lat pro to, aby
tento jev eliminovala. ,,Dlouhodobé jsem zastincem tvorby databdzi, ve kterych by byla
shromazdovana data o potencionalné nebezpecnych jedincich, a nikoliv jen sexualniho
typu, pro ucely jejich kontroly, efektivni terapie, resocializace a predikce nebezpecného
chovani. Zaznam by mél byt veden jiz od détstvi na zakladeé klinicky pritomnych kauzadlnich
¢i komorbidnich vazeb v jejich vyvojové ceste, analyzy predeslé trestné ¢innosti, budoucich
rizik a evidence rizikovych faktorii véetné rodinné anamnézy* (Drbohlav, 2015, 35). Po
masovém utoku se vzdy strhne pozornost K tvorbé takové databaze, ktera by sdruzovala
jedince ,,mentaln¢ nekompetentni” k drZeni zbran€ nebo jinému ucelu, nicméné USA zatim
takovou databazi nevytvofili, ackoliv by byla uzite¢na. V souvislosti s vrazdami stfelnou
zbrani je diskutovan i vliv drzeni zbrané na pocet vrazd (Krouse, Richardson, 2015).

Spousta otazek o systémovém pochybeni se objevila 1 po stielbé v Uherském Brod¢ v roce
2015.

Krouse a Richardson (2015) analyzovali masové stielby béhem 15ti let, konkrétné
v obdobi 1999-2013. Analyza masovych vrazd stfelnou zbrani poukazuje na vzestupnou
tendenci téchto utokil a i poctu obéti. Pro obdobi 2007-2013 byly ro¢ni pruméry poctu
incidentl 1 ob&ti mirne vyssi nez v letech 1999-2007. Tento fakt je zfejmée zpusoben kvili
nckolika incidentlim, pfi kterych bylo zabito 10 nebo vice obéti. Za toto obdobi bylo

spachano 66 stielnych utoku 68 pachateli. 39 z nich spachalo po ¢inu sebevrazdu, jeden
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pachatel byla Zena, primé&my vék pachatelti byl 36 let, 3 byli mladsi 18 let. Zadna z téchto

vrazd nezustala nevyfeSena (Krouse, Richardson, 2015).
3.3.1. Amokovy syndrom

Amok lze najit v. DSM-V pod kapitolou Kulturné podminénych poruch, tento
vyraz pochdzi z malaj$tiny a pivodné oznacoval véale¢né bojovniky. Dnes se pouziva
Vv souvislosti se stfelbou na Skoldch a v mensi mife s masovou vrazdou na vefejnych
mistech. Zarovefi zmifiuje, Ze néktefi autofi tento termin zcela odmitaji (Cirtkova, 2008).
V souvislosti s forenzni psychologii jde o ,podskupinu masovych vrazd, ve kterych
pachatel z riznych motivii a s riznymi osobnostnimi problémy zautoc¢i védomé, zamerné a
programoveé (tj. po urcité pripravé) pomoci zejména stielnych nebo bodnosecnych zbrani
na nic netusici obéti, které mohou byt castecné i ndhodné” (Cirtkova, 2008, 128).

Cirtkové oznacuje vrahy pouzivajici jako smrtici nastroj stielnou zbran za §ilené strelce.

Dle Hartla a Hartlové (2009, 36) je amok ,,zurivost, vrazedné Silenstvi; kulturné
specificky  syndrom, puvodem z indonéskych ostrovii; projevuje se extrémnim
psychomotorickym neklidem, agresivitou, nekontrolovatelnym jedndanim, nasilnymi ciny,
vrazdénim.” Pri¢iny miizou byt psychického piivodu (napf. poruchy nélad, poruchy
osobnosti, psychotické poruchy, paranoidni schizofrenie), vycerpani nebo dusledek
infekéniho onemocnéni jako je malérie nebo syfilis (Hartl, Hartlova, 2009; Drbohlav,
2015).

Amoku piedchazi obdobi, kdy se v jedinci hromadi pocity nespravedlnosti a
beznadéje. Clovék se strani spole¢nosti, upada do deprese. Jmenované pocity poté piechazi
do strachu nebo vzteku a jedinec se zacina odhodlavat k vrazedné akci. Takovy stav je
vyvolan ptisobenim stresu chronického nebo akutniho. ,,Tento ¢in mohou odstartovat
drobnosti a malichernosti, kauzalni jsou dlouhodobé konflikty. Za klicové jsou pro amok
povazovany konflikty spjaté s uznanim (akceptovanim v socialnim okoli) a s vymahatelnosti
prava (pocity nespravedinosti po ztroskotani nadéje na napravu)“ (Cirtkova, 2008, 129).
Vyusténi amoku v podob¢ nahlého agresivniho jednani mtze vést az k sebevrazdé nebo ke
kratkodobému zklidnéni, kdy je ¢lovék vétsinou dezorientovany, upadne do hlubokého

spanku a obvykld je i amnézie na toto jednani (Cirtkova, 2004b; Drbohlav, 2015).
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Cirtkové (2004b) rozlisuje nékolik typt vrahti stfelnou zbrani:

- Frustrovani stielci- u téchto jedinct se kumuluje stres, ktery vyusti vétSinou utokem
na své blizké a poté vrazdi i neznamé lidi. Objevuji se u nich poruchy osobnosti jako
napf. narcisticka nebo hranicni. Tito jedinci jsou impulzivni, uzavieni, maji problémy
v mezilidskych vztazich. Cin je projevem zoufalstvi.

- Stielci z fanatismu - vrazdi pro své postoje. Ciny jsou smé&fovany proti lidem, jejich
postoje jsou neslucitelné s témi pachatelovymi, jsou neptipustné a Spatné.

- Kultovni strelci - jediny typ masového stielce, ktery mize mit komplice. Nechavaji se
inspirovat jinymi Ciny, které pak ,.kopiruji“, ¢iny dtkladné planuji. Byvaji piislusniky
sekt.

- Stielci s duSevnim onemocnénim - u takovych pachateli dominuji psychdzy
(schizofrenie, deprese, paranoia). Typickym znakem je, ze vrazdi vyhradné sam a po

¢inu nedochazi k sebevrazednému jednani.

Z vySe napsan¢ho se mlze zdat, Ze masovi stfelci jsou pravem oznacovani jako Sileni,
protoze trpi n¢jakou dusevni chorobou. Ostatn€ i1 vefejnost po takovém c¢inu nahlizi na
pachatele jako na ¢lovéka trpici né¢jakym dusevnim onemocnénim. Je tézce uvéfitelné, ze
by takového aktu byl schopny zdravy clovek. Adler (2002) poukazuje na souvislost
s poruchami osobnosti, zejména s narcistickou a hrani¢ni poruchou osobnosti, dale pak se
schizofrenii a v pfipadé rozsifené sebevrazdy je vyznamna souvislost s depresi. Deprese se
objevuje také u pachatell, kteti zavrazdili ¢leny své rodiny. Neékteti pachatelé jsou az
psychoticti, objevuji se u nich vétSinou paranoidni halucinace a bludna produkce.
Psychopatologie se ale nevyskytuje u vSech vrahti, n¢ktefi autofi dokonce uvadi, Zze u

zkoumanych pachatelti nenalezli prvky psychopatologie (Cirtkova, 2008).
3.3.2. Efekt napodobitelti

V souvislosti s masovou vrazdou je nebezpecny fenomén nakazlivosti. Copycat effect
(copycat killings) neboli efekt napodobovani byl zkouman piivodné u sebevrahi po vydani
knihy Utrpeni mladého Werthera od J.W.Goethe, kde popisuje sebevrazdu, kterd byla
nasledné napodobovana mladymi muzi. Od 90. let v USA stoupal pocet stielnych ttokt na
Skolach, média doslova zaplavovaly zpravy o téchto ¢inech a pravée publicita je obrovskym
motivem téchto stielct. Vrazi imituji takové Ciny V touze dosahnout podobného zajmu
okoli (Barber, 2012). Kriminalisté jiz maji v soucasnosti k dispozici nastroje umoznujici

ptredvidat napodobovani zlo¢inti na konkrétnim misté (Drbohlav, 2015).
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Myslim, ze jeden z problému je v tom, ze aktualné je k dispozici obrovské mnozstvi
informaci ke spachani trestného ¢inu, na vetejnost se dostdvaji udaje, které vylozené
nahravaji tomu, aby byly takové pfipady kopirovany. Ptipad od piipadu je tedy snaze

proveditelnéjsi, protoze jsou tak ziskavany dalsi a detailn&jsi informace.

Dostavame se k tématu vlivu nasili v médiich na jednotlivce. Toto je znamy fakt,
pfesto je dnes a denné podporovan. Bylo by jisté uzitecné vice se zajimat o zplsoby
eliminace nasili v médiich a snazit se je prosadit. Stanford (2014) upozornuje, ze kdyz se
vrazdy objevuji na hlavnich strankach novin a ¢asopisi, je malo diskriminujici kdo je vrah
a kdo je celebrita, oba dva jsou odménéni slavou. Zurnalistika tak jakymsi zptsobem
podporuje zlocin, méla by byt zodpoveédnéjsi. Je tieba najit rovnovahu mezi tim, co
skute¢n¢ potiebujeme védét a vefejnou bezpecnosti. Alespon ¢astecné by se tento motiv

slavy dal eliminovat tim, Ze nebudou zvefejiiovana jména pachatelil ani jejich fotografie.
3.4. P¥ipady masovych vrazd v Ceské republice

Ceskd republika nezaznamenavd mnoho pifipadi masovych vrazd, castéji dochazi
K vrazdam sériovym. V nasledujici ¢asti se zaméfim na dva nejvétsi ptipady hromadné

vrazdy v Ceské republice a to Olgy Hepnarové a Zdeiika Kovéfe.
3.4.1. Olga Hepnarova

OznaCovana za nejvétsi Ceskou masovou vraZzedkyni. Diky jejim vypovédim,
dopistim, denikiim a zaznamlm z psychiatrické 1écebny méame o jeji osobnosti a motivu
dostatek informaci. V odborné péci psychiatrli byla uz od détstvi, zaujimala vici lidem
nepiatelsky postoj, a piestoze oteviené své nazory vyjadiovala a n€kolikrat pronesla svij
umysl vrazdit, nikdo to nebral vazné. Nekolikrat se svétila lidem, ke kterym méla alespon
trochu davery, a pfestoze ji odmitala, volala timto zpisobem o pomoc. Z jejiho dopisu
1ékafti v Sestnacti letech: ,,Jd nenavidim lidi.. Vite, zajimalo by mé, jaky asi bude miij vztah
K nim pozdeji. Chtéla bych, aby pro mé lidi nebyli, aby mi byla lhostejna jejich slova, jejich
usmevy, jejich pohledy, jejich reci. To bych si prdla. Samoté davam prednost pred jejich
spolecnosti, citim nevyslovitelny odpor k vétsimu houfu lidi. Jsou vzdycky ochotni nekoho
odsoudit. Zmrzacili mou dusi. A proto je nenavidim“ (Drbohlav, 2015, 230). Pivodné
chtéla Hepnarova vrazdit stfelnou zbrani, ale dodavka byla pro ni dostupnéj$im nastrojem.
V den svého ttoku 10. ¢ervence 1973 poslala dopisy se svym ,,vyznanim” do redakci dvou

tehdejSich Casopist v Praze. Poté najela zaplij¢enym nékladnim automobilem na prazskou
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tramvajovou zastavku na ulici Milady Hordkové, kde usmrtila 8 lidi a dalSich 12 zranila.
Po ¢inu zlstala v auté ¢ekat na zatCeni, chtéla trest smrti. Z dopisu novinaiim: ,,Veskeré
city na pokraji vyCerpani i nadeje uz na dné. A nalomeny andél nezlomen. Proc to delam?
Aby si uvédomili, kde konci bezmocnost jedince. Jsem V horsim postaveni nez americky
cernoch. Proc¢? Protoze jsem sama. Tisickrat jsem byla lyncovana “ (Drbohlav, 2015, 235).
Nasledné vyjmenovava viechny, ktefi ji v Zivoté ublizili. ReSeni budoucnosti spatiovala
bud’ v sebevrazde, pomsté nebo odejit spolecnosti z o¢i napt. do klastera. Protoze se o
sebevrazdu uz jednou neuspésné pokusila, rozhodla se pro pomstu spolecnosti. ,,Jsem
sexudlni mrzak. Neschopnd navazat a vytvorit kloudny lidsky vztah. Jsem zniceny clovek.
Clovék zniceny lidmi. Mam tedy na vybranou: zabit sebe nebo zabit druhé. A rozhoduji se
takto: OPLATIM SVYM NENAVISTNIKUM. Kdybych odesla jako nezndamy sebevrah, bylo
by to pro vas prilis laciné* (Drbohlav, 2015, 235). Svého ¢inu nikdy nelitovala, naopak
vyjadfovala ulevu z toho, Ze nasla odvahu jej vykonat. V roce 1975 byl vykonan trest smrti

(Drbohlav, 2015).

3.4.2. Zden¢k Kovar

Tento krimindlni a otfesny piipad je oznadovan za druhy nejvétsi v d&jindch Ceské
republiky. Ve stejném rozsahu vrazdila jest¢ Olga Hepnarova, kterd v§ak méla na svédomi
vice zranénych. Nasledujici informace jsou Cerpany z vefejné piistupného zdroje na
internetu iRozhlas, kde jsou uvedeny nékteré udaje pochazejici ze spisového materialu

ptipadu.

Cin masového stielce se odehral v Uherském Brodé 24. tinora 2015. 60lety muz,
ktery nikdy pfedtim nebyl vySetiovan v souvislosti s trestnym ¢inem, se vyzbrojil dvéma
legalné drzenymi zbranémi a v poledne zacal chladné sttilet po lidech v restauraci Druzba,
kde se vtu dobu nachazelo 20 hosti vcetné personalu. Usmrtil 7 hostd, 1 servirku,
nékolika vystiely zranil dalsi zenu, ktera do restaurace pfisla o par minut pozdgji, a pokusil
se o vrazdu i dalSich hosti vcetné policisti. Zhruba 0 necelé dvé hodiny pozdéji, pii

pokusu o zasah zasahové jednotky, se zastrelil.

Mimo dlouhodobé faktory pusobici na pocinani Kovare byl aktualnim motivem
pocit nespravedlnosti a hluboké naruSeni jeho pocitu dustojnosti kviili predvolani na
psychiatrické vySetieni z dlivodu drZeni zbran€. Setkani s psychiatrem bylo naplanovano

na 25. unora 2015, bohuzel uz k nému nedoslo.
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Znalecky posudek vypracovala doc. PhDr. Ludmila Cirtkovd Csc. Podle ni se u
Kovare objevila porucha osobnosti s paranoidnimi rysy. Se svou manzelkou zili ,,ve
vlastnim svété“. Zcela postradali socialni kontakt, navzajem sdileli nazory, ze spole¢nost je
zaujatd proti nim, jsou Sikanovani a pronasledovani sousedy, z toho divodu pferusili
veskeré kontakty i s rodinou. Oba byli paranoidni a v jejich mysleni ptevladala bludna
produkce. Takové souziti byva odborné oznacovéno jako ,,Folie a Deux” neboli sdilena
paranoidni porucha. S tim rozdilem, ze manZzelka trpéla paranoidni schizofrenii. Kovar si
nedokazal zachovat odstup od nemoci své manzelky, naopak ji v jejich napadech
podporoval (napt. davaji riizna ozndmeni na ufady, sté¢zuji si opakovan¢ na sousedy). Na
jeho kriminalni chovani mély tedy vliv dlouhodobé socialni faktory, jeho psychicky stav a
nelécené psychotické onemocnéni jeho manzelky. Velkou mirou potom pfispélo nutné
psychiatrické vySetieni @ moznost odebrani zbrojniho pritkazu a tudiz i zbrani, coz vnimal
jako naprosto nespravedlivy pfistup aradi, ktery vyrazné€ zranil jeho Cest a dlstojnost.
Podrobeni se 1ékaiské prohlidce lze povazovat za spousté¢ k aktu masové stielby.
Soucasné, z nalezenych poznamek v jeho tasce, se u n& vtu dobu objevovaly pocity
utrpeni a bolesti, které popisuje jako bodnuti do zad. To lze ostatné vypozorovat i
z hovoru, kdy volal na linku 158 — tvrdil, Ze ma rukojmi, nikomu neublizi, ale chce mluvit

s televizi, aby se mu skrze ni omluvilo né€kolik spoluob¢ani (Golis, Holinkova, 2017).
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PRAKTICKA CAST

49



4. Vyzkumny problém, cile prace, vyzkumna otazka

V teoretické casti jsme se na zakladé dostupné literatury zabyvali hlavné zvladanim
traumatizujiciho zazitku a jeho dopady na zivot zasazeného jedince. Pokusili jsme se
shrnout Cinitele podilejici se na procesu zpracovani psychického traumatu a zaroven
ovliviyjici jeho nasledky. Tyto poznatky byly ddle zaméfeny na obéti trestného ¢inu. Pro
komplexnost porozuméni danému tématu jsme uvedli jesté kapitolu, kterd se zabyva
masovymi vrahy a jejich motivaci k vrazednému jednani, protoze pravé ucastnici tohoto
vyzkumu jsou pieziviimi hromadné stielby. Utok 24. unora 2015 nas zasahl v osobni
roving, protoze pochazime ze stejného meésta. Svédkové tudiz nejsou zcela cizi. Uz pii
reSerSi prameni je patrné, ze proces vyrovnavani s psychickym traumatem je slozity a
nesmirné tézky trvajici i n¢kolik let. Teoretické védéni se opird pfedev§im o zahrani¢ni
zdroje, nebot’ tento ¢in je na uzemi Ceské republiky ojedingly. Bude uziteéné porovnat
vztah nasich a zahrani¢nich vysledkl a objevit poznatky nové.

Cilem této prace je pokusit se na zaklad¢ vypovédi svédku (jejich ndzort, postoj,
mySlenek a pocitll) popsat proces vyrovnavani s traumatem V disledku trestného Cinu
masové vrazdy stfelnou zbrani a zmapovat faktory, které jej ovliviiuji véetné dopadii
hodnocenych 3 roky po udalosti. Pokusime se najit efektivni strategie zvladani a zdroje
podpory, stejné jako faktory, které proces vyrovnavani komplikuji. Tim bychom se chtéli

pfiblizit teoretickym poznatkiim.
Vyzkumné otazky tedy byly formulovany takto:

Jak popisuji ucastnici tragickou udalost?
Jaké faktory maji vliv na proces vyrovnavani?

Jak se uddlost odrazila v jejich zivoté?
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5. Zvoleny metodologicky ramec

5.1. Typ vyzkumné strategie

Protoze se zkoumany problém tyka zivotniho piibéhu konkrétnich osob a vysledky se
budou opirat o vypovédi svédki, jejich nazory a zkusenosti s traumatickou udalosti, z toho
divodu byl zvolen kvalitativni pfistup, pomoci kterého budou data prozkoumana do
hloubky a lze tak 1épe porozumét jejich zivotni zkusenosti. Snazime se také odhalit jevy
z psychologického hlediska dosud neprozkoumaného piipadu a ziskat nové poznatky.
Kvalitativni vyzkum usiluje o porozuméni zkoumanému jevu na zékladé¢ riznych
metodologickych technik. Cilem je vytvofeni ucelen¢ho, dikladné prozkoumaného obrazu
o daném jevu ¢i problému. Pfitom se opird o ndzory ucastnikii vyzkumného Setfeni, které

probiha v pfirozeném prostiedi (Hendl, 2016).

Objevuji se vsak vytky vici kvalitativnimu vyzkumu a to, ze je vysoce subjektivni
a tézce jej replikovat. V tomto piipadé je na misté, protoze nas zajimaji subjektivni
vypovédi ur€itych jedinct, neusilujeme o generalizaci na vSechny masové vrazdy, ale
pozornost je vénovana konkrétnimu piipadu masové strelby, ktery doposud nebyl
prozkoumany. ,,Vyhodou kvalitativniho pristupu je ziskani hloubkového popisu pripadii.
Neziistavame na jejich povrchu, provadime podrobnou komparaci pripadu, sledujeme
jejich vyvoj a zkoumdme prislusné procesy. Citlive zohlednujeme piisobeni kontextu,
lokalni situaci a podminky*“ (Hendl, 2016, 49). Jde tedy o detailni popis vyskytu ur¢itého

jevu. Cenny je vznik nové teorie na zaklad¢ ziskanych informaci.

Zakladnimi vlastnostmi kvalitativniho pfistupu jsou dle Miovského (2006)
jedinecnost a neopakovatelnost, kontextualnost jakozto vyskyt fenoménu za urcitych
podminek, procesualnost a dynamika, nebot’ kazdy jev Ize chapat jako proces, ktery vznikl,
vyviji se a zanikne. Reflexivita, protoze pfi zkoumani jevl se vyzkumnik stdva soucasti
procesu, je tedy ovliviiovan a je tfeba tomuto d€ji porozumét. ,,Pro popis, analyzu a
interpretaci  nekvantifikovanych  ¢i  nekvantifikovatelnych  vlastnosti  zkoumanych
psychologickych fenoménu nasi vnitini a vnéjsi reality vyuziva kvalitativnich metod

(Miovsky, 2006, 18).
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5.2. Metody ziskavani dat

Nasim cilem je ziskani podrobnych dat. Na zaklad¢ vypraveni respondentii chceme zjistit,
jak udalost vnimali, proto jsme se rozhodli pouzit interview jako zakladni metodu
ziskavani dat, tedy rozhovor provadény s jednou maximalné tfemi osobami, s cilem ziskat
pottebné informace pro studii. K interview neodmyslitelné patii také pozorovani, ze
kterého lze vytézit také spoustu informaci nejen o vnéjsich projevech respondenta, ale také
o jeho wvnitinim déni a rozpolozeni (Miovsky, 2006). Konkrétné bylo pouzito
polostrukturované interview s vytvofenym schématem s okruhy otazek, které nemusi mit
pevné dané poradi. Abychom zvysili vhled do problému, doptavame se, parafrazujeme.
Ovétujeme si tak jestli jsme vypoveédi dobfe porozuméli. Nevyhodou polostrukturovaného
interview muze byt zkresleni tazatelem vlivem jeho vzhledu, zpiisobem pokladani otdzek a
napadnosti, které jsou pifi vyzkumu nevhodné. UZitecnd je autentiCnost a piirozenost
(Miovsky, 2006). ,,Rozhovor predstavuje zprostiedkovany a vysoce interaktivni proces
ziskavani dat* (Ferjencik, 2000, 171). Z toho plyne, Ze data jsou ovlivnéna tim, Ze tazatel
je pfi interview aktivni, svou roli zde hraje i pohlavi tazatele. Tazatel tedy neumysiné
ovliviiuje respondenta vtom smyslu kolik informaci a do jaké hloubky mu fekne
(Ferjencik, 2000).

Bylo stanoveno pét zdkladnich okruhti otdzek. Jelikoz §lo o téma velmi citlive,
kazdému interview piedchazela kratka debata k uvolnéni atmosféry, ktera plynule
navazovala na zkoumané téma. Pofadi otazek se ménilo dle potiteby a jako dopliujici byly
poloZzeny maximalné 3 dalSi otazky. Diky tomu, Ze respondenti byli sdilni, nemusela
tazatelka do vypravéni piili§ vstupovat. Dotazovani volné hovofili o jejich zazitku az do

soucasnosti, ¢imz mnohdy z vypravéni vyplynula spousta informaci.
Pro pfehlednost uvadim okruhy otazek:

Stru¢n€ mi, prosim, popiste sviij Zivot tésné pied udalosti 24. inora 2015.
Popiste, prosim, sviyj zazitek z 24. inora.
Zkuste popsat nejblizsi obdobi po ¢inu.

Co vam pomahalo se s udalosti vyrovnat?

o b~ w0 D

Jak tato udalost zasahla do vaseho zivota?
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5.3. Zpracovani a analyza dat

Analyzovani dat se opira o principy metody zakotvené teorie dle Strausse a Corbinové
(1999). V zakotvené teorii jde podle téchto autor o dikladné prozkoumani urcitého jevu
formou shromazd’ovani udaji a jejich naslednym analyzovanim. Na rozdil od jinych
postupll neovétujeme urcitou teorii, ale zkoumame stanovenou oblast, ve které¢ se dilezité
informace v prubéhu samy vynofi. Pozornost je zaméfena hlavné na jednani zkoumanych

jedinct a na procesy ve zkoumaném prostiedi.

Se zakotvenou teorii souvisi pojem teoreticka citlivost, kterou chapeme dovednost
vyzkumnika zachytit dulezité detaily mezi informacemi. ,, Teoretickou citlivosti se rozumi
schopnost vhledu, schopnost dat udajum vyznam, porozumeét a oddelit souvisejici od
nesouvisejictho*“ (Strauss, Corbinova, 1999, 27). Zdroje teoretické citlivosti 1ze ziskat
z vlastni zkuSenosti se zkoumanou oblasti, z profesni zkuSenosti, studiu literatury o

zkoumaném jevu a také béhem procesu analyzy ziskanych dat (Strauss, Corbinova, 1999).

Cilem je na zaklad¢ kodovani ziskanych dat vytvofit teorii, kterd by vysvétlila zkoumany
problém. , Kddovani predstavuje operace, pomoci nichz jsou udaje rozebrdny,
koceptualizovany a opét slozeny novymi zpusoby. Je to ustredni proces tvorby teorie
Z udaju* (Strauss, Corbinova, 1999, 39). Analyza dat bude provedena pomoci 3 typl

kodovani: oteviené, axialni a selektivni.
Otevi‘ené kédovani

Béhem otevieného kodovani byla veSkera data peclivé proctena a rozdélena na jednotky,
kterym byly piifazeny nazvy/kody. Tyto jednotky byly bud’ celou myslenkou, tvrzenim
nebo pouze nékolika malo slovy. Opétovnym zkoumdnim a porovnavanim bylo tieba
jednotlivé kody prejmenovavat nebo dopliiovat dalsi. Soustavnym kladenim otazek co to
je? co to reprezentuje? jsme ziskali velké mnozstvi pojmi, které bylo tifeba zredukovat a to
tak, ze jsme podobné pojmy sloucili. Timto zpisobem vznikly kategorie, kterym jsme
nasledné pfifazovali subkategorie. Cely postup se nazyva kategorizace. Nasledn¢ byly
urovany Vvlastnosti jednotlivych kategorii a jejich dimenze (Strauss, Corbinova, 1999).
Vzhledem k tomu, Ze vzniklo mnozstvi kategorii, nize budou uvedeny pouze ty, které jsou
pro vysledky zasadni. Uz bcéhem otevieného kodovani vyvstavala spousta otdzek a
podezieni na souvislosti Vv jednotlivych udajich. Tyto mySlenky a napady byly

zaznamenavany a pozd¢ji tak bylo mozné vysvétlit vytvorené kody.
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Axialni kédovani

Po otevieném koédovani byly davany do souvislosti vytvoiené kategorie v rdmci axiadlniho
podminkach, za kterych jev nastdva, strategiich a procesech. Dle zakotvené teorie to
vypada takto: PRICINNE PODMINKY— JEV— KONTEXT— INTERVENUJICI
PROMENNE— STRATEGIE JEDNAN[ A INTERAKCE— NASLEDKY (Strauss,
Corbinova, 1999).

Selektivni kodovani

Na konci axidlniho kédovani jsme ziskali urcitou piedstavu o jednotlivych vztazich mezi
kategoriemi. Béhem selektivniho koédovani jsme hledali kategorii, kterda se zdat byt
ustfednim tématem, je tedy kostrou pfibéhu. K této centralni kategorii se budou sdruzovat
ostatni kategorie dle paradigmatu a tyto vztahy budou ovéfovany (Strauss, Corbinova,

1999).
5.4. Eticke aspekty vyzkumu

S ohledem na citlivost zkoumané oblasti se naskytuje fada etickych problému, které je
tfeba oSetfit. Udast na vyzkumu byla zcela dobrovolnd, vsichni respondenti podepsali
informovany souhlas, kde byli seznameni s uc¢elem vyzkumného Setfeni, moZnosti
kdykoliv od vyzkumu odstoupit nebo nezodpovédét jakoukoliv otazku. Dale jim byla
zaruena snaha o maximalni anonymitu. Zaroven byli upozornéni, Ze nelze zarucit
anonymitu naprostou vzhledem k malému poctu piezivsich, s timto faktem vsak souhlasili.
Obeznameni byli také s moznosti, Ze casti jejich vypovédi budou v této praci citovany,
pfi¢emZ bude uvedeno pouze pohlavi, pro vétsi anonymitu neuvadim ani v€k respondentti.
Také byl vyzadan souhlas s nahravanim na diktafon, kdy se zvukovym zaznamem bude
manipulovano vyhradné v domacim prostiedi a bezprostiedné po ukonceni vyzkumu bude

smazan.

Na zavér se tazatelka ujistila, jestli Gcastnikim nezplsobila psychickou ujmu
otevienim tohoto citlivého tématu. U jednoho respondenta se objevovala psychicka
nepohoda uZ pfi zapoceti interview, piesto trval na tom, aby byly otdzky poloZeny. Pii
interview byl proto pfitomen i partner, zaroven respondent hovofil o subjektivnim piinosu
sdilenim této zkuSenosti. Pro ptipad jakychkoliv dotazii nebo potifeby pomoci jim byl

pfedan kontakt na tazatelku.
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6. Vyzkumny soubor a strategie vybéru vyzkumného souboru

Vyzkumny soubor tvoii 5 svédkii masové stielby ze dne 24. unora 2015 v Uherském
Brodg¢. Kritériem vybéru do souboru byli do vyzkumu zatazeni pouze pfimi svédci, kterym
se diky vlastni pohotovosti podafilo z mista ¢inu uprchnout. Celkovy pocet prezivsich byl
13. Vyzkumny vzorek tvofili 4 muzi a 1 zena, pro vétsi zachovani anonymity neuvadim
vek. VSichni respondenti hovotili o psychické stabilité pred udalosti a zadny béhem tutoku

neutrpél vaznou fyzickou tjmu.

Kvalitativni pfistup vyuziva ve vétSin¢ piipadl pro sbér dat nepravdépodobnostni
metody vybéru. ,,Metoda vybéru vyzkumného souboru by méla byt podrizena ciliim
vyzkumu tak, aby bylo ve vztahu ke zkoumanému problému dosazeno saturace dat, popr-
alespon dosazeno dobrého pokryti relevantnich charakteristik cilové populace (princip
ucelového vybéru)“ (Charvat 2004 in Miovsky, 2006, 128). V praxi jde tedy vétSinou o
kombinaci riiznych metod vybéru v zavislosti na potfebach vyzkumu, coz se mnohdy

ukazuje az pfi jeho realizaci.

Dle pfedem daného kritéria pfimého svédectvi a dostupnosti téchto jedinct, byl
zvolen jako metoda vybéru zdmérny vybér. Zamérny (Gcelovy) vybér je metodou
vyhledavajici respondenty dle pfedem stanovenych kritérii, kterymi jsou urcita vlastnost
nebo stav. Zejména pokud se nejedna o velky vybérovy soubor, pouzivdme nejjednodussi
formu prosty zamérny vybeér, pii némz piibirame do vyzkumu ucastniky, kteti spliiuji dané

Kritérium a zaroven s nim souhlasi (Miovsky, 2006).

Teoreticka saturace je dulezitym aspektem vyzkumu. V praxi to znamena, Ze
ziskavana data nam jiz nepiinasi nové poznatky, ale jsou opakovanim jiz zjisténé¢ho a
vysledky tak maji poZzadovanou vnitini i vnéjsi konzistenci (Miovsky, 2006).

Respondenti byli osloveni telefonicky s prosbou o ucast na vyzkumu v ramci
bakalatrské diplomové prace. Poté bylo domluveno misto a ¢as setkani. Interview probihaly

V misté pracovisté nebo bydlisté respondentt a v salonku hotelu. Tvorba dat probéhla

béhem tinora 2018, tedy ptesné tfi roky po inkriminované udélosti.
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7. Vysledky analyzy dat

7.1. Oteviené kodovani

Dle navrzeného postupu Strausse a Corbinové (1999) vzniklo béhem otevieného kodovani
informaci z polostrukturovanych interview nékolik kategorii. NiZze uvadim pouze nckteré
Z nich, majici zasadni vyznam vzhledem k nasim vysledkiim, vcetné jejich vlastnosti a

dimenzi.
PSYCHOSOCIALNI ASPEKTY

Kategorie psychosociadlni aspekty zahrnovala socialni podporu, miru extroverze a

psychickou odolnost.

Tabulka ¢. 1: Psychosocialni aspekty oviiviiujici zpracovani traumatu

Vlastnosti Dimenze

Sociélni podpora nedostatecna — dostate¢na
Extroverze Uzavienost — otevienost
Odolnost Nizka - vysoka

Klicovym faktorem v procesu vyrovnavani je socialni podpora. Ukazalo se, Ze nejvéetsi
vliv ma zejména piistup partnera/partnerky. Dalsi vlastnosti je mira extroverze, tedy jestli

je Clovek otevieny a hovoii o svych pocitech nebo se se svymi problémy nesvétuje.

,,Nejvic pomohla rodina a cas. Moja jela do ldazni a Fikala: nenecham té tu, tak tam zavolala a jel

jSem s ni, tam jsme to celé spolu probirali. **

o Ted vsichni ti lidi kolem mé, to prosté podpora uplné neuvéritelna vietné toho jednoho

policejniho psychologa, ten byl pro mna nachystany vlastné furt, ten byl se mnou od zacatku a celé

“«

jsme to furt resili.

Z jednotlivych interview vyplynulo, ze odolnost a schopnost zvladat problémy, je

také dulezitym predpokladem pro uspésné zvladnuti traumatu. Psychicka odolnost byla
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vétSinou ziskana v navaznosti na predchozi zkuSenost se zvladanim narocnych Zivotnich

situaci, konkrétné€ se jednalo o vdzné onemocnéni ¢lovéka nebo jeho partnera a smrt ditcte.

,,Ja jsem tyto véci resil vidycky jinym zpiisobem nez ostatni, nevim co to je kdyz sa rekne psychicke

‘

problémy a mozna proto aj ted’ jsem sa s tim popral celkem dobre.

,,Ja mam tvrdsi povahu, bral jsem to jinak, protoze uz jsem si v zZivote vytrpél dost. Ztrata syna,

kdyz byl utok, manzelka dokoncovala lécbu rakoviny. *

OKOLNOSTI UTOKU

Také pfi samotném utoku plsobi fada faktorti, ovliviujici jeho nésledné dopady. Jako
nejdulezitéjsi se v nasem vzorku ukazuje to, jestli piezivsi ptijde do kontaktu s pachatelem

a mrtvymi, tento kontakt nemusi byt fyzicky, ale i o€ity.

Tabulka ¢. 4: Okolnosti utoku majici vliv na zpracovani traumatu

Vlastnosti Dimenze
Kontakt s pachatelem Ano —ne
Kontakt s mrtvymi Ano - ne

,Ale Sel primo jak kdyby naproti mé a vedle mé trosku bliz k néemu o metr sedeli dva lidi a ted’

naraz z niceho nic prask prask prask...me jediného netrefil a pokracoval dal.

,,Ja jsem vyhlédl a videl neco, ze s tim manipuluje a prosté ja jsem se zvedl a kolem toho stolu,

kolem toho sloupu a kolem ného prosté, ja jsem o ného prosté zavadil jo? *

,, Tak jsme se podivali do toho okynka a stal tam chlap jak prikovany a drzel pistol. I kdyz jsem

‘

vidéla jak ty lidi padaji k zemi , porad jsem si myslela, Ze ta zbran neni prava.

., Ja jsem nevideél nikoho streleného ani ho. Sedél jsem zadama ke vchodu a pak jsme hned

‘

preklopili stiil a jak prebijel nebo co délal, tak jsme se rychle odplazili do kuchyné a ven. *

,,Stdl dva metry ode mé DVA metry, dva metry jo to ani nebylo mozné a od téch dviich lidi co je
zastrelil tak od téch byl metr, takze miril, strelil, strelil pak mé, pak vedle mé to jak kdyby dostala

ta servirka a pak ti t7i kluci co sedéli vedle.

Jedinym respondentem, ktery neodpovida tomuto zjiSténi, je ten, ktery proti

pachateli zasahl. Aktivni utok se tak muize stat vlivem protektivnim, nemizeme jej ale
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ov¢tit na zakladé naSich informaci, protoze v tomto ohledu nedosahuje saturace. Zaroven
dodava, ze si nedokaze vybavit, jestli vidél nékoho mrtvého, prestoze utikal ptes restauraci,

muzeme tedy usuzovat, ze pied touto skutecnosti ho ochranily obranné mechanismy.

,,Tam néco slySelas, Ze se néco déje, ale nerozhlédala ses, jestli je tam nékdo mrtvy, Zivy,

postieleny nebo kde sedi nebo nesedi. Moznad jsem to videl, ale ten mozek to zablokoval, ale

¢

vyloZené jsem se soustredil na toho cloveka a dvere on dvere on a jak se dostat ven. *
VYZNAM PRIPISOVANY UDALOSTI

Dalsi vzniklou kategorii je vyznam pripisovany udalosti, jehoz vlastnosti je pocitovana
mira ovlivnitelnosti vlastniho zivota, tedy vnimani vlastni G¢innosti. Dimenzi je pak osud a

sebeudinnost.

Tabulka ¢ 2: Vyznam pripisovany tragické uddlosti

Vlastnosti Dimenze

Vnimani vlastni a¢innosti Osud — sebeucinnost

Respondenti si pieziti vysvétlovali dvéma zpuisoby a to bud’ jako pasobeni osudu ¢i vyssi
sily nebo jej vnimali jako schopnost o svém osudu rozhodovat diky zmobilizovani
vlastnich sil, coZ bylo oznaceno jako vnimani vlastni u¢innosti. Zaroven k nému nedoslo
hned, ale az po né&jaké dobé a to na zéklade reakci ostatnich. Ukézalo se, Ze vnimani vlastni

ucéinnosti usnadnuje i zaclenéni zpét do spole¢nosti.

Ale jak mi to zacali ti lidi predhazovat osobné, tak jsem si uvédomil, Ze jsem se tam fakt dostal
svépomoci, Ze to nebylo Stésti nebo ndahoda, ale zacal jsem to chapat jako ze jsem se dostal
svepomoci, ze jsem se zvedl, Ze jsem se rozbéhl, Ze jsem udélal néjaky ten krok ja, Ze to nebyla

nahoda nebo ze by mé nékdo zachranil a to mi strasné pomohlo a strasné jsem na to vyrostl.

,,Ja se necitim jako hrdina, ale za Zivot vdécim sobé. Trvalo, nez jsem si to uvédomil, ale pak mi to

pomohlo zase zacat normalné fungovat.

,,Nade mnou stdl urcité andel, musela jsem ho mit nad sebou, protoze jinak bych to nepreZila. Tak
jak jsem tomu driv neveérila, tak ted’ tomu vérim. Ale zase mam strach, ze kdyz jsem utekla tomuto,

«

tak neutecu nécemu jinému.
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,, VSechno souvisi se vsim a néjakou ulohu tady na tom svété asi jesté mam. Pro néco tady jesté su.

Abych treba ochranil ty svoje déti nebo pro néco. Pro néco. “
STRATEGIE ZVLADAN{

Tabulka ¢ 3: Strategie zvladani psychického traumatu

Subkategorie Vlastnosti Dimenze
Sdileni pocitt Uzavienost — otevienost
Aktivni Préce Nezaméstnanost — zaméstnanost
Pasivni Ptijeti skutecnosti Popirani — pfijeti
Sebeobvinovani Objevuje se — neobjevuje se

7Zda se, ze zpracovani traumatu ovliviuji Strategie pouzivané pii jeho zvladani. U
respondentt, ktefi sdileli pocity a to bud’ s blizkymi nebo s odbornikem doslo ke kratsi

dobé vyrovnavani nez tomu bylo u respondentt, kteti se vyhybali svétfovani svych emoci.

,,Ale obecné ja jsem hodné spolecensky clovek a furt jsem nékde s nekym, takze to byla automatika.
Kdybych nikam nechodil, tak by to bylo pro mé divné, neprirozené, takze ja jsem zacal chodit
s rukama ven, s rodinou a bavili jsme se o tom a nedélalo mi to problém. Poresis to 2x, 3x a pak uz

se bavite o normalnich vécech. *
., Ted' uz jsem se o tom naucila mluvit, netrva to dlouho, ale uz to dokazu a je to pro mé lepsi.

Zaméstnanost je dalsi vlastnosti strategii zvladani a faktorem ovliviiujicim dopady
traumatu a délku jeho zpracovani. Respondenti hovoii o pozitivnim vlivu prace, ale
zaroven uvadeéli spokojenost se svou praci a empaticky piistup ze strany kolegii. Stejné tak

se zda, ze ztrata zaméstnani v dlsledku utoku se miZe stat rizikovym.

., Ted' deti, moc prdce, prdace abych nemyslel jen na to. Ne, Ze bych makal do krve, ale od rdna do

‘

vecera. Jde o to, zaméstnat hlavu jinym zpiisobem. ‘
,,Kdyby se to nestalo, mohla bych tam chodit s holkama do prace dal a byla bych zase Stastna.
Piijeti skutecnosti, tedy tragické udalosti jako soucasti reality a soucasti jejich

zivota hraje vyznamnou roli. Funguje jako pomysiny meznik nebo doba, od které se jejich
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stav zacina zlepSovat a mohou se tak pomalu vratit zpét k dosavadnimu zplsobu zivota,

protoze projevy traumatu uz nedosahuji takové intenzity a stavaji se snesiteln&jsi.

., Musis si uvedomit, Ze kdyz se budes trapit mésic, dva, rok, tem lidem to stejné Zivot nevrati, toto je

‘

realita.*
Néekteti respondenti hovoti doslova o zZlomovém okamzZiku.

,,Zlom nastal az jsem mu odpustil a prestal mu to vycitat, pak se to hned zlepSovalo, do té doby to

‘

bylo hrozneé.*

,,Ale jak mi to zacali ti lidi predhazovat osobné, tak jsem si uvédomil, Ze jsem se z tama fakt dostal
svépomoci, Ze to nebylo stésti nebo nahoda, ze by mé nékdo zachranil a to mi strasné pomohlo a

strasné jsem na to vyrostl, protoze kdyz si clovek toto uvedomi, tak ti pak prijde vsechno jako

¢

banalita.

Pocity vzteku a viny jsou béznymi emocemi, které pocituji jedinci zasazeni
traumatem. Pokud ale maji tendenci pfetrvavat, vyrazné¢ tim komplikuji proces
vyrovnavani. Sebeobvinovani se vyskytlo ve dvou piipadech a v obou ptipadech pretrvava.
Zaroven si tito lidé vysvétluji preziti ptisobenim vyssi sily. Vina je pocitovdna za
nezasahnuti v priab¢hu utoku ve prospéch jinych lidi a za vlastni jednani, kvili kterému
doslo ke spatfeni usmrceni obéti. Pozitivni vliv nemé ani fakt, Ze timto jednanim doSlo

k zachrané& nékolika osob.

., Prosté ja jsem to mél postavené a to budu mit postavené vidycky tak, Ze jsem mél na toho borca

skocit, to jsem mel.

Shysela jsem, jak se strelba blizila a kdybych je neoteviela, tak on by je zastrelil, protoze je hnal
v§echny do kouta, ale bylo to na ukor me, tim sem si ublizila. Kdybych je neoteviela, tak jsem to

nemusela videt a ted mit takové stavy. Porad si Fikam, proc jsem tam lezla? *
DOPADY UDALOSTI

Kategorie dopady udalosti zahrnuje dvé subkategorie a to dopady pozitivni a negativni,
kterym byly déle pfifazeny vlastnosti a dimenze. Jednd se o odraz udalosti v zivoté
pifimych svédkl popisovany 3 roky po udalosti z hlediska pozitivnich nebo negativnich

dopadt. Tyto dopady bychom mohli oznacit jako zmény.
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Tabulka ¢. 5: Dopady masové strelby na primé svedky

Subkategorie Vlastnosti Dimenze
Psychické Psychické onemocnéni — psychicka vyrovnanost
Pozitivni Nedtvéra — divéra
Negativni Socialni Socialni izolace — prohloubeni vztahti
Spiritualni Ztrata viry — prohloubeni viry

Ztrata smyslu zivota — ocenéni Zivota

V jednom pftipadé trva posttraumaticka stresova porucha, stile se objevuji zejména
no¢ni mury, nespavost, flashbacky, vyhybéani se mistu ¢inu a vefejnym mistiim na zakladé
obav z dalSiho nebezpeci, silné je sebeobviiiovani za dobrovolné spatieni ttoku véetné
umirajicich lidi, ktery se denné pfipomina v myslenkach. Tyto prozitky jsou pocitovany
intenzivnéji v souvislosti s kazdoro¢nim vyro¢im. U tohoto respondenta doslo také
k socialni izolaci, strachu z vefejnych mist a nedivéry k ostatnim lidem, zv1ast’ muzdim.
Ostatni respondenti uvadéli vnimanou dulleZitost blizkych socidlnich vztaht a
jejich upevnéni. Na zékladé¢ uvédomeéni si vlastni sily zachranit se vtak extrémné
ohrozujici situaci a presvédCeni o vlastni sile vyporadat se s nasledky udalosti, doslo u

téchto jedinct k rozvoji sebedivéry.
A ted jsem si uvedomil, Ze v Zivoté zviadnu mnohem vic, nez jsem si kdy myslel. *
., To si uvédomite, Ze za Zivot vdécim jen sam sobé, su na to hrdy. *

Ani u jednoho respondenta nedoslo ke ztraté viry, naopak nastalo prohloubeni viry
nebo zcela nové spiritudlni zaloZeni. Spiritudlni zalozeni se objevilo u téch jedinct, ktefi

si preziti vysvétlovali pasobenim osudu nebo vyssi sily.

,,Nade mnou stdl urcite andel, musela jsem ho mit nad sebou, protoze jinak bych to neprezila. Tak,
Jjak jsem tomu driv nevérila, tak ted’ temto vecem verim. Ale zase mam strach, ze kdyz jsem utekla

‘

tomuto, tak neutecu nécemu jinému. *

,,Ja jsem nebyl hluboce vérict, nechodil jsem do kostela, ted se snazim, a vzdycky kdyz je mné tézko

‘

tak tam ten klid a utechu najdu.
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Az na jednoho respondenta doslo u vSech k ocenéni a vétSimu uzivani Zivota, véetné lepsi
organizace Casu. U jednoho respondenta, piestoze k tomu nedoslo, protoze trva PTSP,

nedoslo ani ke ztrat¢ smyslu Zivota, nejveétsi motivaci ke zlepSeni stavu jsou pro néj déti.

,,A mné se ten Zivot zmenil uplné, ja jsem prestal 7esit blbosti a nesmysly a soustiedim se tiplné na

Jjiné véci, raduju se z kazdého dna, z nove prace. *

,,Ale spis mi to dalo takovy ten zazitek smrti, Ze jsem si to proZil to obdobi, i kdyz jsem neumrel, tak
Jjsem si Fikal jak by vypadal pohieb, kdo by tam sel, kdo by co o mné Fikal, co by na to rekli v praci,
co nasi. Takze jsem si to tak analyzoval, takze jsem si tu smrt jak kdyby v uvozovkdich prozil, tak
jsem si uveédomil, Ze je to na kazdém kroku a kdykoliv jakykoliv den a diky tomu si vazim vic toho

Zivota. A jak jsem si to uzival predtim, tak ted’ si to uzivam jesté vic, protoze clovek nevi no.
7.2. Axialni kodovani

Po vytvofeni jednotlivych kategorii byly hledany vztahy mezi nimi. Jako jev bylo zvoleno
psychické trauma, jehoz pfi¢innou podminkou je masova stielba, kontextem se staly
okolnosti ¢inu, intervenujici proménné jsou zastoupeny kategorii psychosocialni aspekty,
skladajici se z miry extroverze a odolnosti a socialni podpory, jakozto vyznamnych
¢initell procesu adaptace. Dalsi intervenujicim Cinitelem je vyznam piipisovany udalosti,
tedy vysvétleni preziti jako plisobeni osudu nebo vlastniho Usili. Za strategie jednani a
interakce byla oznacena kategorie strategie zvladani aktivni nebo pasivni a nasledky jsou

pak dopady traumatu, které mohou byt psychické, socidlni a spiritudlni.

Diagram ¢. 1: Paradigmaticky model na zakladé axialniho kodovani

Pri¢inné podminky

* Okolnosti ¢inu

*Masova stielba *Psychické trauma

Intervenujici Strategie jednani

proménné

*Psychosocialni * Strategie zvladani * Dopady traumatu
aspekty
*vyznam
pfipisovany
udalosti
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Zde jsou navic uvedeny nckteré dalsi nalezené kategorie, které vSak nebyly zahrnuty do

zakladniho paradigmatického modelu.

Nepochopitelnost objevujici se V prvnich myslenkach béhem utoku, ale i po

bezprostfednim ohrozeni zivota.

., Vytahl zbrai a zacal strilet, proste na lidi a v ten moment jsem slySel rany a mné to ani neprislo,
Ze je to zbran, myslel jsem si tFeba, Ze nekomu néco spadlo na zem nebo ja nevim, ze néco z radia

nebo z televize néjaky zvuk.

,, Takové rany jak kdyby vam nékdo poustel delobuchy vedle nohy, tak jsme se podivali do toho
okynka a stal tam chlap jak prikovany a drzel pistol. Viibec jsem nechapala co se deje, myslela

Jjsem, Ze ma nékdo atrapu a jde postrasit hosty.

WSlyseli jsme obrovské rany, ale to vam nedojde, protoze jsem na ného nevidél, jsem si myslel, zZe to

Jje ohnostroj, az jsem videl, ze z bundy léta peri, tak mné doslo, Ze se néco déje. *

Kategorie uvédoméni si zavaznosti situace navazuje ¢asové na nepochopitelnost.
K uvédoméni doslo zhruba do 20 minut od Utoku a to shodné u vSech respondenti

Vv souvislosti s potvrzenim zranéni dal§iho ucastnika od 1ékari.

LAZ potom az oni ju dali do té sanitky, az rekli, Ze JE postielend, tak v té chvili jsme Si to

uvédomili. Protoze mé netrefil, IMENO taky netrefil, furt jsme mysleli, Ze néjaky prosté magor

‘

S néjakym poplasndakem. *

Az JMENO se ptal doktori, jestli je to Cisty priistiel a oni Fekli, Ze je, tak vtu chvilku jsme si

¢

uvedomili, Ze je to pravda, Ze se strilelo a nezda se nam to.

Pravidelnost navStévy restaurace a ztrata blizkého ¢lovéka pii utoku by mohly
byt kontextem, béhem analyzy se ale nepotvrdil jejich zasadni vliv stejné tak jako pomoc
ostatnim ucastnikim pii uteku nebo po ném, vcetné pomoci ranéné. Tato kategorie
rozdélovala dotazované na dvé skupiny. ,,Ja jsem prosté utékal pro nu, vzal sem ju,
podeprel sem ju, protoze ona porad kricela on me strelil on mé strelil. “ Dalsi kategorii je
komunikace se zasahujicimi sloZkami, a to bezprostfedné po Gtoku. Nekteti prezivsi totiz
zustavali dobrovolné v blizkosti restaurace, aby mohly poskytnout veskeré informace, dalsi
skupina vyhledala nejbliz§i mozny ukryt. ,,Sel jsem zpdtky jakoby k té budové. Takovéto
Vi3, Ze kdyby nékdo prijel a chtél jesté néco védet.* Utastnici vét§inou zminovali necitlivy
pristup zasahujicich. Od 1ékaiG popisuji piezivsi projeveni zajmu pouze o fyzické ujmy.

A my jsme tam stali jen v tricku, unor — zima jo a oni se ani nezeptaji, jestli nékdo néco
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nepotrebuje nebo jestli jsme OK. Ptali se jenom, jestli jsme zranéni, nic vic.” Ze strany
policie pfedevsim v souvislosti s naslednym vyslechem na sluzebné, kde ¢ekali spole¢né
s pozustalymi, ktetfi pfisli pro informace o jejich ptibuznych. Dle dotazovanych chybéla
organizace a projeveni soucitu. Zaroven postradali psychologa, ktery by napt. sdéloval
pozustalym tragické skutecnosti nebo nabidl pomoc ptezivSim. ,,Na té policii jak jsme
Cekali a postupné si nds volali dovniti a mezitim tam prisli od té zavrazdéné JIMENO a
nejaci dalsi rodinni prislusnici, protozZe nikdo jim nedal védet, oni nevedeli, nikdo jim
nebral telefon, takze chlapek na recepci proste pockejte si a ted’ oni nas tam videli, Ze tys
tam byl a co, kde je, prezila to a kde je. Ti lidi tam byli jesté v Soku, ti nevédeli ani co se
déje ne jesté tam davat informace. *“ Informovanost postradali respondenti hlavné tésné po
utoku, kdy se objevovala nepochopitelnost a navic prezivsi utekli ve tfech skupinach a ty
se navzdjem domnivaly, Ze oni jsou jedini, ktefi se zachranili. Poskytnuti informaci by tak
pomohlo zorientovani v situaci. Veskeré informace potom museli ziskat z médii, kde se
Casto objevovala nepravdiva a zkreslena tvrzeni, coz u nékterych piezivSich vyvolavalo
vztek. Obtézujici byly 1 Zadosti o rozhovor a to od prvniho dne, né€ktefi Ucastnici tak
novinafim vyhovéli a to pfedevSim z divodu uvedeni informaci na pravou miru.
Poskozeni vzniklé béhem sekundarni viktimizace vSak nelze znaSich dat ur¢it. Dva
respondenti vyhledali odbornou pomoc psychologa a psychiatra a to kvili vzniku PTSP a
panické poruSe, kdy jim byla nasazena medikace. Zatimco néktefi respondenti popisuji
sviyj zazitek utoku jako proZitek blizkosti smrti, u jinych se tyto mySlenky neobjevovaly,
prestoze byli v pfimém ohrozeni zivota. V disledku pocitii blizkosti smrti, doslo u téchto
lidi k pfehodnoceni dosavadnich hodnot a ocenéni Zivota. ,,Ale spis mi to dalo takovy ten
zdzitek smrti, Ze jsem si to prozil to obdobi, i kdyz jsem neumrel, tak jsem si vikal jak by vypadal
pohieb, kdo by tam Sel, kdo by co o mné Fikal, co by na to vekli v praci, co nasi. Takze jsem si to
tak analyzoval, takze jsem si tu smrt jak kdyby v uvozovkdch proZil, tak jsem si uvédomil, Ze je to na

kazdém kroku a kdykoliv jakykoliv den a diky tomu si vazim vic toho Zivota. A jak jsem si to uzival

predtim, tak ted’ si to uzivam jesté vic, protoze ¢lovek nevi no. *
7.3.Selektivni kodovani

Ukazuje se, ze hlavni piibéh dopadu masové stielby a délky doby zpracovani traumatu u
pfimych svédkid spociva v protektivnich a rizikovych faktorech, jez zahrnuji osobnostni
dispozice, ptistup okoli a okolnosti ¢inu. Jako pozitivni a Zadouci faktory se jevi psychicka
odolnost, otevienost a socidlni podpora. Z nezadoucich faktorli je ohroZujici kontakt

S pachatelem a mrtvymi. Tyto subkategorie jsou kontextem a zaroven intervenujicimi
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podminkami vedouci k pouzivanym strategiim zvladani naro¢né situace a pfipisovanému
vyznamu udalosti. Dostatek protektivnich faktord vede k aktivhimu zvladani, jde
predevsim o sdileni pocit, zaméstnanost a prijeti udalosti. Jako neefektivni zvladaci
strategie se jevi uzavirani do sebe, popirani skuteCnosti a sebeobvinovani. Zaroven
ovliviiuji vyznam pfipisovany udalosti, tedy vysvétleni pieziti jako osudu nebo diky vlastni
sile. Tyto dv¢ kategorie, které jsou strategii jednani nejen, ze ovliviuji délku zpracovani
traumatu, ale i dopady udalosti subjektivné hodnocené 3 roky po ni. Dostatek protektivnich
faktort, aktivni zvladéani situace a vysvétleni pieziti jako sebeucinnosti vede ke kratsi
adaptaci a k pozitivnimu dopadu jako psychicka stabilita, ocenéni zivota a lep$i organizaci
Casu, vyssi sebedtvére a k prohloubeni viry. Naopak pfi prevazujicim mnozstvi rizikovych
faktorit dochazi k delSimu nebo stdle probihajicimu vyrovnavani a k pasivnimu zvladani
jako popirani, socialni izolace, nezaméstnanost a sebeobviiovani. S tim souvisi vyznam
pripisovany udalosti jako plsobeni osudu nebo vyssi sily. V takovém ptipadé dochazi
k negativnim dopadim. Nutné ale poznamenat, ze ackoliv byly u dvou respondentt
zaznamenany pasivni strategie zvladani, po urcité dob& se zménily v aktivni a doSlo tak

Kk pozitivnimu odrazu udalosti, jen se prodlouZzila doba vyrovnavani.

V ramci selektivniho kédovani byla vytvofena centrdlni kategorie protektivni a rizikové
faktory, které zahrnuji osobnostni dispozice, socialni podporu a okolnosti ¢inu. Tyto

udaje se vyskytovaly u vSech dotazovanych a maji zasadni vliv na ostatni Kategorie.
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Diagram ¢. 2: paradigmaticky model vytvoreny selektivnim kodovanim

OSOBNOSTN{ OKOLNOSTI . . ,
CHARAKTERISTIKY CINU PRISTUP OKOLI

PROTEKTIVNI A RIZIKOVE FAKTORY

STRATEGIE AIPLSOVANY
\TEGIE PRIPISOVANY
ZVLADAN{ UDALOSTI

DELKA
VYROVNAVANT,
DOPADY
UDALOSTI

Z vysledki vyplyvajicich ze ziskanych dat a nalezenych souvislosti 1ze odvodit, ze délka
zpracovani traumatu a dopady masové stielby 3 roky poté u primych svédkit zavisi na
mnozstvi rizikovych a protektivnich faktori zahrnujici osobnostni charakteristiky, pristup
okoli a okolnosti cinu, konkrétné psychickou odolnost, otevienost, socidlni podporu a
kontakt s pachatelem a mrtvymi, které ndsledné ovliviuji pouzivané strategie zvladani a

vyznam pripisovany udalosti.
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8. Interpretace ziskanych dat

Na zaklad¢ tohoto vyzkumného Setfeni jsme dospéli k zavérim, ze reakce na masovou
stielbu probé¢hla u vsech dotazovanych respondentti, doba trvani kolisala od 1 mésice do 1
roku. V jednom pftipad¢ pretrvava. Proces vyrovnavani probiha ve fazich, jde o
dlouhodoby proces, jehoz délku Ize ovlivnit nékolika faktory, které jsou ¢lovéku bud’ dany
napf. osobnostni charakteristiky, nebo je cilené sméfovat napi. socialni podpora, ktera ma
zasadni vliv na adaptaci. Zavaznost potizi a délka trvani byla ovlivnéna fadou proménnych,
které jsou shrnuty v tabulce nize. Byly identifikovany pfidruzené poruchy jako panicka
ataka a posttraumaticka stresova porucha, proto byla respondenty vyhledana pomoc

psychologa a psychiatra.

Na zaklad¢ stanovenych vyzkumnych otdzek a analyzy dle principi zakotvené teorie jsme

dospéli k nasledujicim zavérim:
Jak popisuji ucastnici tragickou udalost?
Ptimi svédci tragické udalosti popisuji jejich zkusenost, kterou 1ze shrnout takto:

1. Nepochopitelnost — jelikoz situace piekracovala jejich dosavadni zku$enosti, byla
pro ucastniky zcela nepochopitelna. K pochopeni zévaznosti situace dochazelo
nekolik minut po bezprostiednim ohroZeni na Zivoté a to potvrzenim utoku cizi
osobou, ktera nebyla v restauraci.

2. Sok — podle svédkh itoku nastava po uvédoméni si zavaznosti situace a projevuje
se emo¢ni otupélosti a necinnosti. U jednoho ucastnika spojeny s pocity mimo
realitu. Objevuje se snizena potieba spanku a nadmérna psychicka aktivita. Sok
trval 2-3 dny. Bezprostiedné po udalosti méli vSichni potiebu informovanosti a to
jak z divodu jestli nepfisli o znamého, tak pro pocit kontroly nad situaci.

3. Obdobi psychickych dopadii - Po 2-3 dnech teprve dochéazi k uvédoméni Si
skutecnosti jako reality a za¢inaji se objevovat silné intruze, flashbacky a otazky
,,CO kdyby*. Pfevladal strach a uzkost. Prohloubeni téchto symptomi zptisobovaly
stresory rizného piivodu. Objevovala se téZ nespavost. Zatimco nekteti se s t€émito
pfiznaky vyporadaly, u nékterych se pfidruzovaly dal§i problémy. U jednoho
respondenta doslo k témto projeviim zhruba po 1 mésici od udalosti a trvaly asi rok,
pficemz se prfidruzila jeSté¢ panickd porucha projevujici se dusnosti, bolesti na

hrudniku a spojena s pocity strachu ze smrti nebo zblaznéni. V obdobi do 1 mésice
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mél myslenky na udalost jako by ,,zablokované®. Z psychickych onemocnéni déle
vznikla u jednoho respondenta posttraumaticka stresova porucha, ktera
pfetrvava a symptomy dosahuji nejvy$si intenzity v souvislosti s kazdoro¢nim
vyro¢im ttoku. Objevovala se také silna uzkost s pocity bezmoci a beznadéje,
které se vyskytovaly bud’ opakované nebo jednorazové, vyskytly se vSak u vSech
respondenti alespoii jednou. Dominantni byly pocity vzteku vuéi pachateli,
zasahujicim  slozkam, médiim, vedvou pfipadech se stile vyskytuje
sebeobvinovani. Na tcélesné urovni Slo o tfes, sevieny zaludek, tlak na hrudi.
Zaroven asi prvni meésic preferovaly minimalni kontakt se spole¢nosti, kromé
blizkych. Mimo probihajici PTSP, tato faze vétSinou kolisala v rozmezi 1 mésice az
1 roku. Popisovany jsou zlomové okamziky, tedy udalosti nebo okamziky, od
kterych se frekvence vyskytu projevi sniZzovala a jejich intenzita slabla. Nékteti
zkuSenost popisuji jako proZitek blizkosti smrti.

4. Zpracovani — zZapric¢inéno ve dvou piipadech zlomovym okamzikem jako odpusténi
pachateli a uvédomeéni si vlastni sily a odvahy. Po uspé$ném vyrovnani se u
respondentli zménil pohled na svét, sebe samého a dochazi tak k prehodnoceni
dosavadnich Zivotnich hodnot, nékterych postoji a nazorti. Respondent
S neuspéSnym zpracovanim traumatu hovoii o dokonalé¢ vybavnosti a intenzité
symptomll jakoby utok prob&hl vcera. Ackoliv o udalosti dokdZou hovofit,

vzpominky jsou v paméti Ziveé uloZeny a jejich vybaventi je stale bolestivé.
Jaké faktory ovliviji proces vyrovadvani?

Zda se, Ze nejvetsi roli hraje socidlni opora, zasadni je podpora partnera/partnerky.
Z osobnostnich charakteristik je to odolnost a schopnost zvladat z4téz a mira extroverze.
Proces vyrovnavani ovliviiuji i okolnosti utoku samotného, kterym prakticky nejde
zabranit a to je kontakt s pachatelem a mrtvymi. Ti jedinci, kteti je spatfili, se S traumatem
vyrovnavali déle. Nejvice efektivni zvladaci strategie se ukazuji byt aktivni zvladani
zatézovych situaci, tedy vlastni vynalozené usili k ptekondni narocné situace, hledani
moznosti feSeni a nepropadani svym zrafiujicim pocitiim. V tomto piipad¢ zahrnuji sdileni
bolestivych pocitll s blizkym nebo odbornikem, zaméstnanost v ptipad€, ze prace neni
subjektivné stresovéd a panuje tam empaticka atmosféra, ptijeti skutecnosti. Neefektivnim
je pak sebeobvinovani, které ma tendenci pfetrvavat. Zlomovym okamzikem, ktery pomohl
navratu zpét do Zivota, bylo odpusténi pachateli, uvédoméni si vlastnich sil a schopnosti,

tedy vnimani sebet¢innosti. Zjednodusené 1ze fict, Ze zlom nastane po piijeti skute¢nosti
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jakoZzto nevratnych zmén. Zda se, ze ve prospéch obéti by mohl hrat také utok proti

pachateli.

Jak se udalost odrazila v jejich Zivoté?

3 roky po tragické udalosti hovoii 4 ucastnici o psychické stabilité, zranujici vzpominky
maji vSak v paméti uloZzeny a nikdy nezmizi, nyni uz ale nevyvoldvaji tak silnou emocni
odezvu. U jednotlivych respondenti byla délka vyrovnavani odlisna. U jednoho
respondenta pretrvava PTSP a vSechny symptomy jsou stale prozivany velmi intenzivné.
Ugastnici masové stielby popisuji v diisledku Gtoku nékolik zmén Vv jejich Zivote. I pies
obrovskou zavaznost, 1ze u nich aktualné pozorovat prvky posttraumatického rozvoje.
Spiritualni zména — prohloubeni viry ¢i spiritudlni zaloZeni, ke kterému doslo i u doposud
neuspéSné zpracované¢ho traumatu. Ocenéni Zivota a lepsi organizace casu — souvisi
pfedev§im s uvédomovanym prozitkem blizkosti smrti, tito 1idé piestali feSit drobnosti a
vénuji energii pro né dulezitym vécem. Hovofii také o osobnim rozvoji, ze je z nich ted’
lepsi ¢lovek, maji vétsi sebediivéru. Zmeny jsou pozorovany také v mezilidskych vztazich a
to jako upevnéni blizkych vztahii. U respondenta s doposud netspésnou adaptaci doslo
k socialni izolaci a nedivéfe v druhé lidi. U vSech dotazovanych stale pretrvavaji zvysené
ulekové reakce, které¢ jsou automaticky spojovany se stielbou a snaha ziskat kontrolu nad

prostorem restaurace nebo jiného vefejného mista.
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Tabulka ¢. 6. Souhrn faktorii ovliviiujici proces vyrovnavani a odraz udalosti

Faktory vedouct k pozitivnim dopadiim

Faktory vedouci k negativnim dopadiim

Protektivni faktory:

- psychicka odolnost
- otevienost

- dostatecnd socialni opora

Vyznam pripisovany preziti:
- sebeucinnost
Aktivni zvladaci strategie:

- sdileni pociti
- pfijeti skutecnosti

- zameéstnanost

Nasledky:

- psychicka stabilita

- prohloubeni viry

- upevnéni blizkych vztaht
- ocenéni Zivota

- lepsi organizace ¢asu

- vetsi sebeduavéra

Rizikové faktory:

nedostatecna socialni opora

kontakt s pachatelem

kontakt s mrtvymi

uzavienost

Vyznam pripisovany preZiti:
- osud, vyssi moc
Pasivni zvladaci strategie:

Uzavirani se do sebe

popirani skutecnosti

- nezameéstnanost

sebeobvinovani
Nasledky:

- psychické onemocnéni

- Spiritudlni zaloZeni

- Socidlni izolace

- pfetrvavajici pocity viny

- heduvéra v druhé
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9. Diskuze

Prakticka cCast této prace se zabyvala popisem procesu vyrovnavani, faktory, které se na
ném podileji a dopady na zivot zasazeného jedince hodnocené 3 roky po tutoku.
V nésledujici diskuzi budou vysledky této analyzy porovnany s jinymi teoretickymi
poznatky, budou diskutovana nova zjisténi plynouci z tohoto vyzkumného Setieni a budou
zde nastinéna doporuceni pro mozny dalsi vyzkum. Pozornost bude také vénovana zdrojiim

mozného zkresleni a chyb.
9.1. Diskuze ke zjisténym vysledktim

Zjisténé vysledky se vétSinou shoduji s poznatky riznych autori uvedenych v teoretické
casti. Nedospéli jsme k zasadnim novym informacim, spi$ jde o jiz formulované tvrzeni,
které bylo ovéteno na jedince zasahnuté traumatem v diisledku masové stielby na vefejném

misté na tzemi Ceské republiky.

Neni pochyb o obrovském dopadu udalosti na pfimé svédky. U 4 dotazovanych 3
roky po udalosti doslo ke zpracovani traumatu, u jednoho respondenta ptetrvava PTSP.
Protoze se tato nesmirné¢ tézka zkusenost stala soucasti jejich Zivota, obCas se projevi
Vv riznych podobdch, které i kdyz nedosahuji intenzity jako béhem prvniho roku, tak jsou a
budou bolestivé. O to vic jsou cenné zjiSténé zavery, které nepoukazuji jen na negativni
dopady, ale pifes veSkerou zavaznost Gtoku muzeme u piezivSich pozorovat 3 roky po
utoku pozitivni dopady odpovidajici teorii posttraumatického rozvoje Tedeshiho a
Calhouna (in Preiss, 2009). Slo o zmény v ¢lovéku, o piehodnoceni dosavadnich hodnot,
lep$i organizaci Casu a o veétsi uzivani si zivota, uvédomeni si vlastnich schopnosti a sil.
Nékolik respondentdl prohloubilo svij vztah k vife a to bud’ v sebe sama, v Boha, ve vyssi
moc nebo viru ve smysluplnost Zivota konkrétniho jedince. Posttraumaticky rozvoj svédci

o tom, ze néktefi lidé maji obrovskou silu odolavat nestésti a neptizni osudu.

Vizinova a Preiss (1999) uvadi, Ze jeden ze znakd traumatu je nepochopitelnost,
ktera se vyskytovala u vsSech ucastnikii. Prvotni totiz byla snaha vysvétlit si situaci

schématem, které zapada do jejich dosavadnich zkuSenosti.

U vsech dotazovanych se objevily psychické projevy traumatu popisovanymi
nekolika autory (Vizinova, Preiss, 1999; Slezackova, 2012; BaStecka, 2005). Jedna se 0

nadmérné psychické vzruSeni spojené sobavami z dalsiho utoku, nizkou potiebou
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spanku a jidla, zvySenou citlivosti vi¢i uzkosti a Ulekovymi reakcemi. Intruze a
flashbacky, priznaky staZeni, sevieni S emocni otupé€losti a apatii. Traumaticky trans
vysvétluje Vizinova a Preiss (1999). Byl popisovany jednim ucastnikem, projevujici se
zGzenym vnimanim a pocity mimo realitu v¢etné¢ zkresleného vnimani ¢asu — vSechno

plynulo rychle.

Analyza vyzkuma udalosti masové stfelby realizovand Lowe a Galea (2017)
dokazuji, ze nejcastejSim psychickym onemocnénim po vystaveni masové stielbé je PTSP.
Ta se vyskytla u jednoho respondenta a pietrvava. U zaddného ucastnika se neobjevila
deprese, pii¢emz vyzkumy hovoti od druhé nejc¢astéjsi poruse. Nejnizsi prevalence byla u
ucastnikti stfelby v kavarné v Texasu, kterd podminkami nejvice odpovida nasi studii.
Nalezeny byly také ptipady panické poruchy, jiz trpél jeden respondent. V této souvislosti
3 respondenti vyhledali odbornou pomoc psychologa a 2 psychiatra, kterym byla zaroven

nasazena medikace. Vsichni navstivili odbornika do 2 tydnt od udalosti.

Nepotvrdilo se tvrzeni napt. Preisse (2009), Ze na proces vyrovnavani a dopady
traumatu ma vliv vék. Na§ vyzkum mapoval tii vékové kategorie a ukdzalo se, Ze tento

faktor zde nehraje vyznamnou roli.

Dotazovani by ocenili alesponn né&jakou informovanost o priub&éhu nebo o poctu
mrtvych a preziviich, jejiz dlezitost zdaraziuje i Kohoutek a Cermak (2009).
V bezprostiedni fazi po utoku zplsobovala neinformovanost zmatenost a vyskytovaly
se silné emoce na zakladé domnének, Ze vSichni ostatni, kteti byli pfi utoku v restauraci,
zemfeli. Dochézelo pak zbytecné ke spekulacim ¢i smySlenym tvrzenim médii, ¢imz

prohlubovali tiZivost situace.

Rizikové a protektivni fakory ptsobici u svédkl udalosti v Uherském Brod¢ se
zcela shoduji s vysledky analyzy masovych ttoki stfelnou zbrani Lowe a Galea (2017),
kde se jako protektivni faktory ukézaly vétsi sebeucinnost, vniméani podpory ostatnich,
smysl pro duchovnost, zaméstnanost. Jako G¢inné vyrovnavaci strategie jsou spatfovany
aktivni pfistup a pfijeti. Tyto strategie povazuje za piinosné i Echeburaa, Corral, Amor
(2002). Mezi n¢ zahrnuji v souladu s nasimi zjisténimi jesté sdileni pocitd smutku a
pozitivni interpretaci udalosti. Dospéli jsme k zavéru, ze uvédomeéni vlastni €innosti vede
Kk ovlivnéni procesu vyrovnavani. Stejné zjisténi ukazuje i analyza zahrani¢nich vyzkumd,
nereferuje o tom vSak zadna zuvedenych ceskych publikaci, coz mize byt déano

ojedinélosti piipadu masové stielby v CR. Mizeme piedpokladat, Ze¢ nami nalezené
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rizikové a protektivni faktory nejsou tolik kulturné podminény, protoZe se shoduji

s vysledky zahrani¢nich studii.

Végnerova (2008), Vizinova a Preiss (1999), Cirtkova (2004a) tvrdi, 2e odolnost je
jednim z faktorti ovliviiujici hodnoceni situace, mobilizaci sil a ochotu hledat feseni situace
K jejimu zvladnuti. Odolnost méla dilezity vliv i na vyrovnavani a¢astnikt nasi prace. Tato
osobnostni proménna U nich plynula z ptedchozich zkuSenosti zvladat zatéz v naro¢né

Zivotni situaci.

Dospéli jsme také ke stejnym zavérim jako Cirtkova (2004a), podle které nejvice
ovliviuji dopady traumatu tii faktory a to: osobnostni charakteristiky, okolnosti udalosti
a reakce okoli. V této praci se jednéd pfedevSim o vnimani vlastni G€innosti, psychickou
odolnost, otevienost, spatieni pachatele a mrtvych, podpora blizkého socidlniho okoli. O
zasadnim vlivu socialni opory na vyrovnavani s psychickym traumatem hovoii autofi Cesti
(Preiss, 2009; Kohoutek, Cermak, 2009; Hasto, Vojtova, 2012; Cirtkova, 2004a;
Velikovska, 2016), ale i zahrani¢ni (North a kol., 2005; Lowe, Galea, 201). Da se tedy

ptedpokladat, Ze vyznamnost tohoto faktoru se nelisi napfi¢ jednotlivymi kulturami.

Nejkratsi doba zpracovani cinila kolem jednoho mésice, coz miize byt vysvétleno
n&kolika protektivnimi faktory, na kterych se shoduji napt. i Kohoutek a Cermak (2009),
Hasto a Vojtova (2012). Jedna se o dostate¢nou socidlni oporu, aktivni zvladani stresovych
situaci jako sdileni pocitl, neuzavirani se do sebe, zamé&stnanost. Dospéli jsme také
K novému zjisténi a to je vnimani sebeti¢innosti coby kladného faktoru ovliviiujiciho dobu
adaptace. U tohoto respondenta se objevila také pozitivni interpretace udalosti a aktivni
zasah proti pachateli. Lze tak usuzovat, Ze utok na pachatele by mohl mit podobné
protektivni vliv na proces zpracovani traumatu a jeho dopady. Nase piedpoklady o

aktivnim utoku proti pachateli potvrzuje i Cirtkova (2004a).

V opatném piipadé proces vyrovnavani nebyl stile dokoncen, nedoslo ke
kone¢né adaptaci. Pietrvava PTSP. Ze zésadnich rizikovych faktorti tak mliZe tento fakt
zpusobovat spatfeni pachatele a mrtvych, zranitelnost, ztrata zaméstnani v dusledku utoku
a dosavadni nezaméstnanost, neefektivni zvladaci strategie jako socialni izolace a
sebeobvinovani. Z potencionalnich faktort, které jsou uvadény v literatuie, ale nepodafilo
se nam je potvrdit, to bylo zenské pohlavi, jak piSe napi. Preiss (2009), naruSeni
kazdodenniho Zivota v disledku trestného ¢inu jak uvadi Cirtkova et al. (2007) a

Velikovska (2016), z ¢ehoz plyne nemoZznost vratit se do prace. Negativni faktory v tomto
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pfipad¢ vyrazné prevySovaly ty pozitivni, kterymi jsou socialni opora a snaha o sdileni

pocitil, ¢ehoz je respondent schopny teprve par mésic.

Vyrovnavéani s traumatem probihalo u udastnikd dle popisu Cirtkové (2004b) a
Baamonde (2005). A to byl Sok, spojeny s pocity mimo realitu, ne¢innosti a emoc¢ni
otupélosti, ktery trval 2-3 dny. Hojeni, které kolisalo od jednoho mésice do jednoho roku a

u jednoho respondenta stale trva. Faze kone¢né adaptace, které dosahli tfi roky po utoku 4

ey e

Pocity objevujici se po traumatu v disledku velmi zavazného trestného ¢inu nejlépe
odpovida fazim vytvofenym Rodriguezem a Fernandez-Sastronem (2000). Nejprve je to
Sok bez silnych emoci, ktery piechazi ve strach vazany na rizné podnéty a situace. Dalsi
fazi byla apatie a vztek sméfujici k pachateli, policii, médiim, ve dvou piipadech i vuéi
sob¢ samému. Na zavér dochazi k vyreSeni konfliktu a pichodnoceni dosavadnich
postoju, tedy ke zménam. Lisi se pouze v popisované posledni etape, u nami dotazovanych

se neobjevovala touha po pomsté, coz mize byt dano tim, Ze pachatel zemfel.

Portfieldova (1998) uvadi, ze pokud je pfi ¢inu ¢loveék obéti jiného Eloveéka, mize
u né&j dojit k socialni izolaci, coz se v této praci potvrdilo v jednom piipadé v souvislosti
S pretrvavajici posttraumatickou poruchou. Ostatni pouze v prvnich tydnech po c¢inu
preferovaly spolecnost v kruhu nejblizsich. V souvislosti s neviditelnymi ranami jak uvadi
Cirtkova (2004a), Velikovska (2016) a Vagnerova (2008) doslo u dvou respondentil

K pocitu ztraty diavéry v jiné lidi.

U vsech dotazovanych se po rizné dlouhou dobu objevovaly pocity stigmatizace.
Svédci udalosti se citili byt jini, objevovali se u nich pocity nepochopitelnosti ze strany
druhych, protoze oni to neprozili a zarovenn méli obavy ze spolecenského kontaktu na
vetejnosti. O téchto pocitech v disledku trestného c¢inu hovoii i Velikovska (2016),
Cirtkova (2004) a Michanéova (2009). Jelikoz Uhersky Brod je malé mésto, tyto obavy

mohly plynout napf. i z nizké anonymity.

Cirtkovéa et al. (2007), Vizinova a Preiss (1999), Michanéova (2009) hovoii 0
pocitech viny jako rizikovém faktoru. Sebeobvifiovani se v naSi praci ukazalo jako
negativni s tendenci pietrvavat. U jedinci vysvétlujicich si ptfeziti ptisobenim osudu, doslo
K prohloubeni viry. Tento vyznam ptidélovali udalosti i ti, u kterych se objevily pocity

viny.
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Podle Cirtkové (2004a) a Velikovské (2016) mize ¢lovék utrpét ujmu i béhem
sekundarni viktimizace a dodavaji, ze v dob¢é té€sné po ¢inu mizeme nejlépe ovlivnit
dopady traumatu. Ackoliv dotazovani hovofili o necitlivém zachazeni ze strany policie i
1ékara a to bezprostiedné po Cinu i pfi ndsledném vyslechu, stejné tak média byla vnimana

jako velmi obtézujici, nemizeme ze ziskanych dat ovéfit platnost tohoto tvrzeni.

V souvislosti s médii z vypovédi vyplynulo, Ze hor$i neZz samotné bombardovani
novinafi s prosbou o rozhovor, je nepravdivost ¢i zkreslenost prezentovanych informaci,
které v nich vyvolavaji vztek. Mensi medializace vrazednych 0toki muZe snizit riziko
inspirovani dalSich potencionalnich vraht, stejné tak mensi publicita celych piipadi by
mohla mit pozitivni efekt na obéti téchto ¢ind. Jak pise Stanford (2014) je tfeba uvédomit
si, co skutecné potiecbujeme védét, tedy psat o nezbytné nutnych vécech a tak zachovat
vetejnou bezpecnost. Podle vypovédi jednotlivych respondentti se zda byt pravdépodobné,

Ze by se tim snizily i dalsi negativni dopady na obéti.

Zména, ktera nastala u vSech dotazovanych je, ze v restauraci si vzdy sedaji tak,
aby méli vyhled na dvefe a co nejdostupnéj$i moznost uniknout, tedy maji potfebu mit
kontrolu nad prostorem a situaci. Nezda se ale, ze by to souviselo se ztratou pocitu
kontroly, kdy jedinec piestava vérit, Ze ma moc ovladat déni kolem sebe a ovliviiovat jej

jak tvrdi Cirtkova (2004a) a Velikovska (2016).

Zajimavym byl popisovany zlomovy okamzik, tedy udalost, po které se zacal
psychicky stav respondentt lepSit. Konkrétné to bylo odpusténi pachateli, uvédoméni si
vlastni odvahy a sily k utéku. Zaroven to byl okamzik uvédoméni si skutecnosti jako

nevratné, coz bychom mohli chapat jako ptijeti skutecnosti.

Blizkost smrti je dle Kohoutka a Cerméka (2009) &initelem ovliviiujicim dopady
traumatizujici situace. V nasem vyzkumu byli vSichni respondenti v pfimém ohrozeni
zivota, nelze tedy posoudit pravdivost tohoto tvrzeni, spi§ jde o subjektivné prozivany
zazitek blizkosti smrti. Ukdzalo se, ze né€ktefi utok povazovali za uniknuti smrti, zatimco
jini tento pocit neméli. Pokud budeme uvazovat v subjektivné vnimané roviné, zda se, Ze

tento jev ma vliv na proces vyrovnavani a to v pozitivnim smeéru.
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9.2. Limitace vyzkumu

Limitace vyzkumného Setfeni plyne piedev§im z nizkého poctu respondentii. Z celkovych
13 ptezivsich, bylo osloveno 10 lidi. Ochotno zucastnit se vyzkumu bylo celkové pouze 5,
ostatni z divodu citlivosti tématu odmitli nebo si té€sné pred realizaci tvorby dat Gcast
rozmysleli, protoze se k udélosti nechtéli vracet. Je nutné brat také ohled na dobrovolnost
ucasti na vyzkumu vzhledem k zavaznosti tématu. Je mozné, ze s interview souhlasili

v

psychicky stabilnéjsi a odolng&;jsi jedinci.

Mozné zkresleni miize plynout i ze samotnych ucastnikti. Tim, ze tazatelka pochazi
ze stejného mésta jako oni, nemuseli se o nékterych zvlast citlivych a osobnich
informacich zminit nebo se mohli snazit o lepsi hodnoceni sebe sama, tedy jako silné;si,
protoze vyzkum je zalozen na subjektivni vypovédi. Jednim z problémi by mohl byt i ¢as

uplynuly od udélosti, nékteré vzpominky a tidaje jsou zpétn€ vnimany jinak.

Ackoliv data ve vétSiné aspektech vykazovala nasycenost, objevovalo se nékolik
faktori, které by mohly byt pro vysledky dulezité, ale nebylo mozné je ovéfit vzhledem
Kk nizkému poctu respondentti a nepodatilo se je ani dodate¢né ziskat vzhledem k odmitani
ucasti. V jistych ohledech bychom asi dosahli jinych zjisténi v ptipadé, kdyby byla do
vzorku zahrnuta osoba, kterd byla pii utoku postielend. V tomto sméru jsme byli

limitovani, protoze Gcast na vyzkumu taktéz odmitla.

Také pohlavi bylo nerovnomérné zastoupeno, 4 muzi a 1 Zena. U dotazované Zeny
pretrvava PTSP. Preiss (2009) uvadi, Zze jsou vice ohrozené Zeny a ke stejnému zavéru
dochazi i Lowe a Galea (2017), nelze ale na zakladé jednoho respondenta povazovat tyto

poznatky za obecné platné v ramci naSeho vyzkumného Setieni.

Je také zapottebi dbat na opatrnost pfi srovnavani s vysledky zahrani¢nich studii,

nebot’ mizou byt ovlivnény socio-kulturnim prostfedim zemé vyzkumu.

Vysledky lze ovéfit na pfimych svédcich masové stielby na vefejném misté na
tizemi Ceské republiky. K ovéfeni platnosti vysledki by bylo dobré zahrnout do vyzkumu i

ostatni G€astniky tragické udalosti.
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9.3.Pfinos prace a mozné sméry budoucich vyzkumi

Zmapovani tragické udalosti v Uherském Brodé¢ je cenné uz jen z toho diivodu, Ze je to Cin,
ktery nema za poslednich 40 let v Ceské republice obdoby a dosavadni vyzkumny zajem 0
néj byl sméfovan k odrazu v médiich. Zavéry analyzy dat mohou byt aktudlné uzitecné,
protoze masové vrazdy na vefejném misté jsou v CR ojedinélé, ne viak v celosvétovém

méfitku, jejich pocet stoupa predevsim v souvislosti s teroristickymi utoky.

Dosud realizované vyzkumy masové stielby se vétSinou zabyvaji vSemi svédky
vcetné okoli, zajimaji se o disledky ve sméru psychického onemocnéni. V této praci je
pozornost vénovana celému procesu adaptace a intervenujicim faktoriim podilejicim se na

zpracovani extrémné silné a ohrozujici stresové situace.

Praktické vyuziti Ize najit u obé&ti samotnych, aby si uvédomili, ze ur€ité prozitky
jsou béznou reakci na silny emoc¢ni zazitek, ¢imz mizeme napf. snizit pocit stigmatizace.
U nékterych stresort staci pro vznik traumatu nizka intenzita, zatimco u jinych typi je to
velka sila jinak b&Zné zvladnutelného podnétu (Kohoutek, Cermak, 2009). Prace miize byt
uzitetna i rodinnym pftislusnikim a blizkym zasazenych jedinci, protoze pokud jsou
obeznameni s fazemi procesu vyrovnavani a objevujicimi se pocity, mohou se tak oprostit
od nepochopeni a potencionalnich konfliktt, 1épe tak miizou sméfovat pomoc a podporu.
Mnohdy, i kdyz je socialni podpora dostatecna, ale blizci nevi jak k zasazenému clovéku
pfistupovat, tak pomoc neni uéinna. Vefejnost ma Casto pocit, ze s utichnutim zprav o
tragédii, mizi 1 vzpominky ¢i problémy ze Zivota zasaZenych a podle toho se k nému
chovaji, obéti to citi a je to pro n¢ nepiijemne, proto se asto verejnosti stranili. Dilezité je,
aby si i vefejnost uvédomila, ze vyrovnavani muze byt dlouhodoby proces, ktery necha

bolestivé vzpominky v paméti navzdy, a aby pfistupovala k takovému ¢lovéku ohleduplné.

Méné prozkoumanou oblasti jsou nepfimo exponovani jedinci. Nicméné existuji
dikazy, ze hromadna nestésti tohoto typu vedou ke kratkodobému narustu obav a poklesu
vnimané bezpecnosti (Lowe, Galea, 2017), stejny nazor zastava i Matouskova (2013).
Z realizovanych interview vyplynulo, Ze udéalost zanechala velmi silné stopy v blizkych
pfibuznych, pfedev§im v téch, ktefi byli traumatizovanému c¢lovéku nejvétsi oporou.
Budouci vyzkumy by mohly byt sméfovany knim, tedy jak udalost zasahla zZivot
nejblizsich a jak popisuji tuto udalost oni. Kohoutek a Cermak (2009) tvrdi, Ze i u blizkych

osob milZze vzniknout posttraumaticka stresova porucha.
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V souvislosti s timto pfipadem se strhla fada otazek a kritiky ohledn¢ pochybeni
prvnich policejnich hlidek. Tomu byla nejen mezi obyvateli Uherského Brodu, ale i
v médiich, vénovana obrovska pozornost. Dalsi vyzkumné Setfeni by se mohlo pokusit
prozkoumat dopady udalosti samotné na tyto policisty a dale zjistit jaky vliv na né mélo

nasledné obviilovani a Setfeni pochybnosti ohledné jejich jednéni.

Znalost psychologie obéti povazujeme za dulezité nejen pro obéti a jejich blizké,
ale i pro policii a hasi¢e pro psychologickou intervenci na misté ¢inu. Z vyplynulych
informaci by bylo dobré zaméfit se na zlepSeni ptistupu zachrannych slozek k zasazenym

jedincim a na lep$i koordinaci a ptistup policisti pti vyslechu.
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10. Zavéry

Cilem vyzkumné casti bylo popsat tragickou udalost a proces vyrovnavani o¢ima
pfimych svédki, zjistit jaké faktory se podili na procesu zpracovani a zmapovat jak se

udélost odrazila v jejich zivotg.

Zvysledkl analyzy péti polostrukturovanych interview jsme dospéli k nasledujicim

zavérum:

- Projevy traumatu shodné u vSech respondentt byly nadmérné psychické vzruseni,
neéinnost, citova oplostélost, nespavost, intruze, flashbacky, strach, zvysena
citlivost vici tzkosti, pocity bezmoci a beznad¢je, vztek. U dvou ucastnikd se
objevily pocity viny.

- Proces vyrovnavani se lisi délkou zpracovani, doba trvani kolisala mezi 1 mésicem
a 1 rokem, u jednoho respondenta proces adaptace stale neni Gspésny.

- Zpsychickych onemocnéni byla diagnostikovana posttraumatickd stresova
porucha, jejiz pfiznaky se objevily asi 3 dny po udalosti a dosud pietrvavaji a
panickd porucha s nastupem po meésici.

- 3 Gcastnici vyhledali pomoc psychologa, 2 z nich i psychiatra.

Na délku zpracovani a na dopady tragické udéalosti masové sttelby maji vliv rizikové a

protektivni faktory, strategie zvladani a vyznam piipisovany udalosti.

- Protektivnimi faktory jsou dostate¢na socialni opora, psychicka odolnost a
otevienost. Do rizikovych spadd nedostatetna socialni podpora, zranitelnost,
uzavienost, kontakt s pachatelem a mrtvymi. Z potencionalnich protektivnich
faktori je to utok proti pachateli. Z potenciondlnich rizikovych jde o naruSeni
kazdodenniho zivota v disledku utoku.

- Pozitivni vliv ma pfipisovani pteziti vlastni uc¢innosti na rozdil od vysvétleni
pusobenim osudu ¢i vyssich sil.

- Efektivnim pfi zvladani je aktivni pfistup, tedy sdileni pocitii, zaméstnanost a
piijeti skutecnosti. Jako nevhodné se ukéazalo pfedevSim sebeobvinovani, dale

uzavirani se do sebe, nezaméstnanost a popirani.
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Pii dostatecném mnozstvi protektivnich faktort a po uspé$ném vyrovnani, byly

popisovany dopady udalosti 3 roky po ni nasledovné:

- Psychicka stabilita, prohloubeni viry, upevnéni blizkych vztahi, ocenéni Zivota a

lepsi organizace Casu, vétsi sebeduvéra.

Pii pfevazujicim mnozstvi rizikovych faktord nebo pii dosud probihajici adaptaci byly

popisovany tyto dopady:

- Psychické onemocnéni, spiritualni zalozeni, socidlni izolace, pretrvavajici pocity

viny, nedtivéra v druhé¢ lidi.
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SOUHRN

Stielba v roce 2015 v restauraci v Uherském Brodé otiasla nejen celou Ceskou
republikou. Autorku tento utok masového vraha zasahl osobné, protoze odtud pochazi ona
1 jeji rodina. Byl to zcela neocekavany kriminalni ¢in s osmi mrtvymi obétmi, devaty se
zasttelil pachatel sam. Jeho motivem byl pocit hluboké nespravedInosti spolecnosti, ktera
ohrozila jeho Cest a dustojnost tim, ze jej predvolala k psychiatrickému vysetieni z divodu
drzeni zbran¢ a tim si tak dovolila pochybovat o jeho dusevnim zdravi. Tento motiv byl
ziven dlouhodobym stresem na pozadi pifevazujiciho paranoidniho vyvoje osobnosti.
Zatimco vefejnosti Utok pfipomina uz jen pamatnik obétem stielby, ocitym svédkim tento

straSny zazitek nezmizi z paméti nikdy.

Traumatické udélosti jsou takové, které vyrazné piesahuji béZnou zkuSenost
¢lovéka a jeho zvladaci mechanismy. Svou povahou ohrozuji Zivot jedince nebo dalSich
osob. Clovék v extrémné zavazné situaci reaguje automaticky a to utokem nebo utékem.
Neékdy mize az ztuhnout, coz mu znesnadiiuje jakoukoliv reakci. Vyrovnavani s takovou
zkuSenosti probiha po rizné¢ dlouhou dobu, je znaéné individudlni, pficemz zavisi na
mnoha faktorech, jaké dopady bude traumatizujici zazitek mit. Béhem nékolika hodin po
udaélosti je ¢loveék v Soku, vétSinou se u néj neobjevuji vyraznéjsi emoce. Ty pfichazi po
nekolika dnech. Prevladaji pocity strachu, smutku, hnévu, nékdy se ptidavaji i pocity viny.
Emoce jsou vyvolany pfedevS§im opakujicimi se mySlenkami na uddlost a jejim
ptehravanim v hlavé. U obéti krimindlnich ¢int se objevuji jesté dalsi nepfijemné emoce
jako pocity zneucténi, ztrata pocitu davéry, kontroly, bezpe¢i a predvidatelnosti déni.
Dopady psychického traumatu miZeme pozorovat 1 na télesné strance. Objevuji Se napf.
poruchy spanku, sevieni na hrudi, vysoky krevni tlak, poceni. Prozité trauma vSak muize
narusit 1 vztahovou sit’ ¢loveéka. U nékterych jedinct po GspéSném vyrovnani s traumatem a
s odstupem Casu lze pozorovat i pozitivni nasledky a to v roviné interpersonalnich vztahi,
Vv jedincich samotnych a jejich zivotnich hodnotach. Komplikaci procesu adaptace se muize
stat vznik psychického onemocnéni. Podle zahrani¢nich vyzkumii po vystaveni masové
stielbé existuje velké riziko vzniku posttraumatické stresové poruchy, dale se muze
rozvinout deprese nebo panicka porucha. O dopadech traumatu na ¢lovéka do urc¢ité miry
rozhoduji i zvladaci mechanismy daného jedince, tedy jestli se k naro¢né zivotni situaci
postavi aktivné, sdili svou zkuSenost a snazi se s ni bojovat nebo pasivné. Podstatnou

ulohu pfi rozhodovani o rozsahu a intenzité¢ nasledkli traumatu hraje predev$im nékolik
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faktorti, které miZzeme oznacit jako rizikové a protektivni. Podle vétSiny uvedenych autort
Jsou nejvyznamnéjs$imi faktory ovliviiujici proces zpracovani socialni opora, individualni
schopnost zvladat zatéz, psychicky stav pfed udalosti, pfedchozi zkuSenost s naro¢nou

zivotni situaci, kontakt s mrtvymi, zranéni, existence pocitt viny, pohlavi a vék.

Ugastnici naseho vyzkumného Setfeni byli piimymi svédky extrémné zdvazného
trestného ¢inu masové strelby. Za masovou vrazdu se povazuje usmrceni 4 a vice osob na
jednom nebo vice mistech v rdmci jednoho ¢inu. Stejné tak jako se 1iSi osobnosti
jednotlivych pachatelq, 1isi se 1 motivy k vrazednému jednani. Analyza masovych vrazd

ukazuje v celosvétovém méfitku vzristajici pocet utoku stielnou zbrani.

Popsat celou udélost z pohledu piimych svédki stielby, odhalit proménné podilejici
se na procesu vyrovnavani a zmapovat dopady této udélosti 3 roky poté, je cilem této
prace. Bakalaiska diplomova prace se tedy soustfedi na faktory ovliviujici zpracovani a

dopady prozitého traumatu u ptimych uc¢astniki hromadné sttelby.

Vyzkumu bylo ochotno zacastnit se 5 ptimych svédku stielby v restauraci v
Uherském Brodé. Bylo vyuzito kvalitativntho vyzkumu a to konkrétné
polostrukturovanych interview, které tvofilo 5 hlavnich otdzek. Vybér respondentli byl

ucelovy diky dostupnosti a malému poctu vyzkumné populace.
Byly stanoveny tyto vyzkumné otazky:

Jak popisuji ucastnici tragickou udalost?
Jaké faktory maji vliv na proces vyrovndavani?

Jak se udalost odrazila v jejich Zivote?

Data byla zpracovana podle principii zakotvené teorie. Analyza probihala formou
otevien¢ho, axidlniho a selektivniho kodovani. V pribéhu otevieného kddovani vzniklo
nékolik kategorii, z nichZ byly vybrany ty stéZejni a uvedeny do vzdjemného vztahu dle

paradigmatu:

PRICINNE PODMINKY (MASOVA VRAZDA) — JEV (PSYCHICKE TRAUMA) —
KONTEXT (OKOLNOSTI CINU) — INTERVENUJICI PROMENNE (PSYCHO-
SOCIALNI ASPEKTY, VYZNAM PRIPISOVANY UDALOSTI) — STRATEGIE
JEDNANI A INTERAKCE (STRATEGIE ZVLADANI) — NASLEDKY (DOPADY
TRAUMATU)
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V ramci selektivniho kodovani byla urcena centrdlni kategorie rizikové a
protektivni faktory, zahrnujici osobnostni charakteristiky, pfistup okoli a okolnosti ¢inu. Po

vzajemném propojeni s ostatnimi kategoriemi jsme dosli k nasledujicimu zavéru:

Délka zpracovani traumatu a odraz tragické udalosti 3 roky poté u primych svédku zavisi
na mnozstvi rizikovych a protektivnich faktorii zahrnujici osobnostni charakteristiky,
pristup okoli a okolnosti ¢inu, konkrétné psychickou odolnost, otevienost, socialni podporu
a kontakt s pachatelem a mrtvymi, které ndsledné ovliviuji pouzivané strategie zvladani a

vyznam pripisovany udalosti.

Zasadni vliv na dobu zpracovani traumatizujici zkuSenosti a nasledné i pozitivni
dopad mé predevsim psychickd odolnost, otevienost, socialni podpora a absence kontaktu
S pachatelem a mrtvymi. Tyto faktory déle ovliviiuji pfistup k adaptaci, konkrétné aktivni
strategie zvladani jako pfijeti skutecnosti, sdileni pociti a zaméstnanost, a maji spole¢né
s témito strategiemi vliv na vyznam ptipisovany udalosti, tedy jestli ¢lovek pfipisuje pieziti

sobé nebo osudu.

Vysledky jsou ovéfitelné na svédcich masové vrazdy na vefejném misté na uzemi
Ceské republiky. V ramci prokazani platnosti ziskanych poznatkii by bylo vhodné tento

vyzkum rozsifit o dal$i prezivsi.

Pfinos prace spocivd v potvrzeni teoretickych poznatki ¢eskych i zahrani¢nich.
Vysledky mohou byt uzite¢né zasahujicim odborniklim na misté ¢inu, laické vetejnosti, ale
i zasazenému ¢lovéku a jeho blizkym. Pokud budeme znat reakce na extrémné ohrozujici
udélost vcetn€ jejich projevil a fazi vyrovnavani, mizeme jim efektivné cilit pomoc a

vyhnout se tak jejich pfipadné stigmatizaci.
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