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Hodnoceni pisemné verze prace - navrh klasifikac¢niho stupné:

Diplomantka si pro svou praci vybrala aktudlni a potfebné téma, a to vyzkum
zdvotilostnich strategii uzivanych v soucasnosti mluv¢imi dvou vékovych kategorii.
Kristyna Batorova méla k dispozici jednak vysledky podobné orientovaného starsiho
vyzkumu Pavly Chejnové, jednak mohla komparovat Udaje ziskané od dvou rliznych
vékovych skupin. Pro analyzu se ji podafilo ziskat dostate¢né mnoZstvi materialu, sv{j
dotaznik umistila do aplikace Formulare Google a ziskala 125 odpovédi, z nichz nakonec
pro vlastni vyzkum pouzila dvé sady po padesati dotaznicich. Vyhodam i Uskalim uzité
metody se diplomantka vénovala v samostatné podkapitole vénované vlastnimu vyzkumu
a metodologii, ja sama se domnivam, Ze pro zvolené téma je dotaznikova metoda
vhodnd, a upfimné si ani nedovedu predstavit, jakym jinym zptsobem by se podafilo
ziskat odpovidajici mnoZstvi autentickych textt spojenych s pomérné specifickymi a také
ritualizovanymi situacemi.

Kristyna do svého dotazniku zatadila otdzky, jakym zplsobem by respondenti reagovali
v urcitych situacich spojenych obvykle s ocekdvanym projevem zdvofilosti, pripadné i
Ucty vzhledem k oslovenému recipientovi. Dotaznik je rozsahly a pomérné podrobny a
podobné detailni aZ minucidézni pfistup diplomantka projevila i pfi jeho zpracovani,
odpovédi na jednotlivé otazky hodnoti predevsim z hlediska zachovani, resp. ohrozeni
tvare potencidlnich adresatd.

Vlastnimu vyzkumu predchazi teoreticka kapitola vénovana teoriim kooperace, tvare,
jejimu ohrozeni a s nim souvisejicim zdvofilostnim koncepcim. Uvedena odborna
literatura svym rozsahem odpovida pozadavkim kladenym na magisterské diplomové
prace a pfinasi dobry prehled po vysledcich dosazenych v dané oblasti, do seznamu byly
zahrnuty i kvalifika¢ni prace na podobné téma (diplomové i dizertacni).

Nespornym kladem prace je jeji formalni stranka - Kristyna predklada dobre
strukturovany koherentni text, v némz jsou vsechny jeho slozky uzity funkéné a slouzi
celkovému zaméru prace. Pozitivné ocenit je tfeba také ortograficky i stylizacné dobre
zvladnuty jazyk prace. I obsahova ndpln je na velmi slusné urovni, diplomantka ma jasno
v tom, kam jeji vyzkum sméruje, jasné si stanovuje cile a systematicky je napliiuje.
Praci doporucuji k obhajobé s navrhovanym klasifikacnim stupném A, soucasné
diplomantku zadam, aby u Ustni obhajoby prace odpovédéla na nasledujici otazky:

1) Na s. 17 uvadite, ze v anglosaském prostiedi je upfednostriovan takt,

v oblasti Stfredomofi zase Slechetnost. Je tedy mozné uvazovat o univerzalnosti
zdvotilostnich princip(?

2) Na s. 32 se vénujete zdmé&rnému ohroZeni tvafe a Gtokim na recipienta
napr. ve vojenském prostredi. Jaké dalSi situace se s o¢ekavanou nezdvorilosti
jesté ocekavané spojuji? Jakou roli pak v danych situacich hraje kategorie tzv.
primérenosti?

3) Na s. 38 uvadite, Ze starsi mluvci projevuji mensi kreativitu pfi oslovovani
svych rodi¢d. Pro&? Li&i se podle Vas repertoar uzitych prostfedkl dnes a v dobg,
kdy napf. s rodici Zili spolu v jedné domacnosti?



4) Na s. 74 se vénujete pochvalam. Uvedeny priklad mé pfived| k otazce,
zda se Vam podafilo zjistit, ze by pfi hledani ,hyperbolickych" adjektiv dochazelo
k obohacovani slovni zasoby.

5) Priklad ze s. 82 (Jsem rad, Ze si nékdo vSiml mé prace.) mé zase
inspiroval k dotazu, zda jste v ziskanych odpovédich nasla nékteré, které by ve
svém vysledku mohly plsobit jako projev manipulace.

6) Dokdzala byste ze ziskanych vzorkd vyvodit n&jaka obecna pravidla pro
vyslovovani preferovanych a nepreferovanych odpovédi?
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